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CaUacWeUtVWicaV de la PXeVWUa

Edad (%)
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SaWiVfacciyQ glRbal (ValRUaciRQeV de 0 a 10)

0 2 4 6 8 10

SaWiVfacciyQ WUabajR

SaWiVfacciyQ UCM

7,55

7,41

SaWiVfacciyn con el Wrabajo \ la UCM

SaWiVfacciyQ Veg~Q gUXSR de edad (Media)
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De 18 a 24

De 25 a 34

De 35 a 44

De 45 a 54

De 55 a 64

MiV de 65
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7,5�

7,42

7,24

7,71

SaWiVfacciyQ WUabajR SaWiVfacciyQ UCM

Edad DeVY£TtSica£SaWiVfacciyQ£TUabajR MediaQa£SaWiVfacciyQ£TUabajR DeVY£TtSica£SaWiVfacciyQ£UCM MediaQa£SaWiVfacciyQ£UCM
De£18£a£24 3,54 7,50 4,24 7,00
De£25£a£34 1,99 8,00 1,45 8,00
De£35£a£44 2,36 8,00 1,94 8,00
De£45£a£54 2,52 8,00 2,18 8,00
De£55£a£64 1,88 8,00 2,04 8,00
MiV£de£65 1,63 8,00 1,80 8,00

DeVY£TtSica£SaWiVfacciyQ£TUabajR MediaQa£SaWiVfacciyQ£TUabajR
2,23 8,00

DeVY£TtSica£SaWiVfacciyQ£UCM MediaQa£SaWiVfacciyQ£UCM
2,06 8,00



SaWLVfaccLyQ VeJ~Q Ve[R (MedLa)

0 2 4 6 8 10

MXMeU

HRPbUe

�,5�

�,4�

�,45

�,32

SaWLVfaccLyQ WUabaMR SaWLVfaccLyQ UCM

Se[R � DeVY£TtSLca£SaWLVfaccLyQ£TUabaMR MedLaQa£SaWLVfaccLyQ£TUabaMR DeVY£TtSLca£SaWLVfaccLyQ£UCM MedLaQa£SaWLVfaccLyQ£UCM
MXMeU 2,08 8,00 1,90 8,00
HRPbUe 2,52 8,00 2,35 8,00

SaWLVfaccLyQ VeJ~Q PAS (MedLa)

0 2 4 6 8 10

IQWeULQR

PAS LabRUaO

PAS FXQcLRQaULR

�,��
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�,��
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SaWLVfaccLyQ WUabaMR SaWLVfaccLyQ UCM

TLSR£de£PAS DeVY£TtSLca£SaWLVfaccLyQ£TUabaMR DeVY£TtSLca£SaWLVfaccLyQ£UCM MedLaQa£SaWLVfaccLyQ£TUabaMR MedLaQa£SaWLVfaccLyQ£UCM
IQWeULQR 2,15 2,10 8,00 8,00
PAS£FXQcLRQaULR 2,14 1,94 8,00 7,50
PAS£LabRUaO 2,29 2,14 8,00 8,00



SaWiVfacciyQ Veg~Q jRUQada OabRUaO (Media)

0 2 4 6 8 10

A WiePSR cRPSOeWR

A WiePSR SaUciaO
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6,1�
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6,6�

SaWiVfacciyQ WUabajR SaWiVfacciyQ UCM

JRUQada£OabRUaO � DeVY£TtSica£SaWiVfacciyQ£TUabajR MediaQa£SaWiVfacciyQ£TUabajR DeVY£TtSica£SaWiVfacciyQ£UCM MediaQa£SaWiVfacciyQ£UCM
A£WiePSR£SaUciaO 2,86 7,00 3,33 8,00
A£WiePSR£cRPSOeWR 2,22 8,00 2,04 8,00

SaWiVfacciyQ Veg~Q axRV de e[SeUieQcia OabRUaO (Media)
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�,43

�,11
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SaWiVfacciyQ WUabajR SaWiVfacciyQ UCM

E[SeUieQcia � DeVY£TtSica£SaWiVfacciyQ£TUabajR MediaQa£SaWiVfacciyQ£TUabajR DeVY£TtSica£SaWiVfacciyQ£UCM MediaQa£SaWiVfacciyQ£UCM
MeQRV£de£1 1,54 8,00 1,08 9,00
De£6£a£10 2,26 9,00 1,87 8,00
De£46£a£50 1,41 9,00 1,41 7,00
De£41£a£45 1,30 8,00 1,25 8,00
De£36£a£40 2,02 9,00 2,77 8,00
De£31£a£35 2,08 8,00 2,17 8,00
De£26£a£30 2,13 8,00 2,36 7,00
De£21£a£25 1,59 8,00 1,91 8,00
De£16£a£20 2,45 8,00 2,25 8,00
De£11£a£15 2,82 8,00 1,94 8,00
De£1£a£5 2,01 8,00 1,49 8,00



6DWLVIDFFLyQ JOREDO FRQ OD 8CM \ FRQ HO WUDEDMR VHJ~Q FHQWUR (9DORUDFLyQ HQ HVFDOD 0 - 10)
CHQWUR
� 

MHGLD£6DWLVIDFFLyQ£8CM DHVY£7tSLFD£6DWLVIDFFLyQ£8CM MHGLDQD£6DWLVIDFFLyQ£8CM MHGLD£6DWLVIDFFLyQ£7UDEDMR DHVY£7tSLFD£6DWLVIDFFLyQ£7UDEDMR MHGLDQD£6DWLVIDFFLyQ£7UDEDMR

FAC8L7AD£DE£BELLA6£AR7E6
FAC8L7AD£DE£CIENCIA6£BIOLÐGICA6
FAC8L7AD£DE£CIENCIA6£DE£LA£DOC8MEN7ACIÐN
FAC8L7AD£DE£CIENCIA6£DE£LA£INFORMACIÐN
FAC8L7AD£DE£CIENCIA6£ECONÐMICA6£<£EMPRE6ARIALE6
FAC8L7AD£DE£CIENCIA6£FÌ6ICA6
FAC8L7AD£DE£CIENCIA6£GEOLÐGICA6
FAC8L7AD£DE£CIENCIA6£MA7EMÉ7ICA6
FAC8L7AD£DE£CIENCIA6£POLÌ7ICA6£<£6OCIOLOGÌA
FAC8L7AD£DE£CIENCIA6£Q8ÌMICA6
FAC8L7AD£DE£COMERCIO£<£78RI6MO
FAC8L7AD£DE£DERECHO
FAC8L7AD£DE£ED8CACIÐN
FAC8L7AD£DE£ENFERMERÌA,£FI6IO7ERAPIA£<£PODOLOGÌA
FAC8L7AD£DE£E678DIO6£E67ADÌ67ICO6
FAC8L7AD£DE£FARMACIA
FAC8L7AD£DE£FILOLOGÌA
FAC8L7AD£DE£FILO6OFÌA
FAC8L7AD£DE£GEOGRAFÌA£E£HI67ORIA
FAC8L7AD£DE£INFORMÉ7ICA

7,20
7,95
7,33
6,61
7,05
5,78
7,71
7,10
6,83
7,74
8,14
7,59
7,44
7,17
7,33
7,23
7,54
8,57
7,75
7,25

1,74
1,43
2,06
2,33
2,24
3,56
1,54
2,85
1,38
2,45
2,79
1,80
2,50
2,04
1,00
1,97
1,64
0,79
2,34
2,43

7,00
8,00
8,00
8,00
8,00
6,00
8,00
7,50
7,00
8,00
9,00
8,00
8,50
8,00
7,00
7,50
8,00
8,00
8,00
8,00

7,80
7,50
7,44
7,22
7,50
6,89
8,21
6,80
7,44
8,04
8,00
7,71
7,19
7,58
7,56
7,18
7,54
8,14
6,42
7,13

2,11
1,43
2,19
2,16
1,82
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3,65
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2,54
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10,00
8,00
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8,00
8,00
8,00
8,00
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6,50
8,00

FAC8L7AD£DE£MEDICINA
FAC8L7AD£DE£ODON7OLOGÌA
FAC8L7AD£DE£ÐP7ICA£<£OP7OME7RÌA
FAC8L7AD£DE£P6ICOLOGÌA
FAC8L7AD£DE£7RABAJO£6OCIAL
FAC8L7AD£DE£9E7ERINARIA

7,16
7,50
8,00
7,86
6,90
7,75

2,53
2,28
1,84
1,21
2,18
1,65

7,50
8,00
9,00
8,00
8,00
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7,22
6,85
8,06
8,36
8,20
8,05

2,76
2,87
1,75
1,29
1,69
1,64

8,00
8,00
8,00
8,50
9,00
8,00



Satisfacciyn

Informaciyn Vobre laV WiWXlacioneV para el deVarrollo de VXV laboreV
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ComXnicaciyn con la gerencia
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SaWiVfacciyQ cRQ lRV UecXUVRV

EVSaciRV de WUabajR
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SaWiVfacciyn con loV UecXUVoV

SegXUidad de laV inVWalacioneV
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Conoce VXV fXncioneV \ UeVponVabilidadeV
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OWURV cRQRceQ VX WaUea \ SRdUtaQ VXVWiWXiUle
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Definiciyn de fXncioneV \ UeVponVabilidadeV
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ComSUomiVo

(FideOidad) VROYeUta a VeU PAS eQ Oa UCM
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(ViQcXOaciyQ) PAS eQ RWUa XQiYeUVidad YV. eQ Oa UCM
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OUgXOORVR de VeU PAS de Oa UCM
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MedLa

�,14

DeVY. TtSLca

2,15

MedLaQa

�,00

MedLa de VaORUacLyQ (de 0 a 10)
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(FLdeOLdad) VROYeUta a VeU PAS eQ Oa UCM

(PUeVcULScLyQ) RecRPeQdacLyQ de Oa UCM

(PUeVcULScLyQ) RecRPeQdacLyQ de WLWXOacLRQeV

(VLQcXOacLyQ) PAS eQ RWUa XQLYeUVLdad YV. eQ Oa UC¬
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* PAS comprometido: Valoraciyn 9 o mis puntos todas las preguntas de fidelidad, prescripciyn \ vinculaciyn.
* PAS decepcionado: Valoraciyn 6 o menos puntos todas las preguntas de fidelidad, prescripciyn \ vinculaciyn.
* PAS neutro: La puntuaciyn que otorga a todas las preguntas de fidelidad, prescripciyn \ vinculaciyn esti en el rango de 6 a 9.

CRPSURPLVR (%)

0% 20% 40% 60% 80% 100%

CRPSURPHWLdR

DHcHScLRQadR

NHXWUR

33,74%

4,13%

62,14%

Construcciyn \ significado del indicador "compromiso"


