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presentación de propuestas que mejoren la calidad del Máster, su visibilidad, índice de 
aceptación y valoración tanto interna como externa 

 
La Comisión Coordinadora de ME elabora anualmente una memoria de seguimiento del Máster 
en la que propone un plan de revisión y de mejoras de la titulación que remite para su 
aprobación a la CCEM y CCC y que debe ser ratificada por la Junta de Facultad de Ciencias Físicas. 

La Comisión Coordinadora de Máster ha realizado un total de 8 reuniones a lo largo del curso 
2022-23. En la siguiente Tabla se indican las fechas de las sesiones celebradas y un breve 
resumen de los principales temas de coordinación analizados y acuerdos adoptados: 

Fecha Temas tratados Problemas analizados, acciones de mejora, acuerdos adoptados 

07-09-2022 Revisión de asignaturas 
 

Se ha procedido, como en años anteriores, a una revisión del conjunto 
de asignaturas que componen el Máster, evaluando la adecuación de 
los programas a los objetivos generales y específicos, así como a las 
necesidades de los alumnos frente a los retos que les plantea la futura 
incorporación en el marcado laboral. De la revisión llevada a cabo se 
ha concluido que, en general, los programas no necesitan cambios 
relevantes, si acaso alguna pequeña modificación para adecuarlos a las 
tendencias actuales dentro del campo de la energía. 

02-03-2023 Análisis de los resultados 
académicos del primer 
cuatrimestre. 

El resultado del análisis del primer semestre por parte del profesorado 
resulta ser positivo y satisfactorio. 

09-03-2023 Baremación de los 
Inscritos en el primer 
plazo de admisión curso 
23-24 

El coordinador informa que en la primera convocatoria ha habido 158 
solicitudes, de las cuales se han admitido 30, aquellas que han 
superado el baremo establecido. El coordinador informa que, en 
función de la tendencia de años anteriores, se espera una matrícula en 
torno a 21 alumnos de los admitidos en esta primera convocatoria.  

20-03-2023 Guía docente curso 2023-
24. Plantel de 
profesorado para el curso 
2023-24 

Se informa que se incorpora el profesor Jorge Contreras al plantel de 
profesorado del Máster impartiendo la parte de Sistemas Térmicos en 
la asignatura de Sistemas Solares Térmicos y la parte de Recurso Eólico 
en la asignatura Energía Eólica. 
Se comunican, igualmente, algunos cambios en la asignación docente 
en la asignatura de Conversión y Eficiencia Energética, donde el 
profesor Armenta sustituye al profesor Dinis, por licencia de estudios. 

31-05-2023 Revisión del estado de 
situación del Máster 
(segundo semestre) 

Se lleva a cabo, al igual que a la finalización del primer semestre, una 
revisión del desarrollo del segundo semestre del curso, sin haberse 
detectado incidencias destacables 

28-06-2023 Baremación de los 
inscritos en el segundo 
plazo de admisión curso 
2023-24 

El coordinador informa que en la segunda convocatoria ha habido 76 
solicitudes, de las cuales se han admitido 8, aquellas que han superado 
el baremo establecido. El coordinador informa que, en función de la 
tendencia de años anteriores, se espera una matrícula en torno a 6 
alumnos de los admitidos en esta segunda convocatoria 

03-07-2023 Matrícula curso 2023-24 El coordinador informa que se han matriculado 26 alumnos para el 
curso 23-24 y que, por posibles bajas, conviene abrir la tercera 
convocatoria para septiembre 

25-07-2023 Matrícula curso 2023-24 El coordinador informa que se ha matriculado un nuevo alumno 
procedente de la tercera convocatoria, y que no se han producido 
bajas en los matriculados anteriormente, lo que arroja un total de 27 
alumnos para el curso 23-24. 

 
FORTALEZAS DEBILIDADES 

Tareas de coordinación tanto vertical como horizontal. 
Se han llevado a cabo acciones de mejora encaminadas 
a adecuar el perfil de los solicitantes a los objetivos del 
Máster y a la demanda de profesionales por parte de las 
empresas del sector. 

Necesidad de incrementar el catálogo de empresas 
para aumentar la oferta de prácticas 

 



https://fisicas.ucm.es/fichas-personal-docente/
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tribunales ordinarios. Ello no impedirá, sin embargo, la investigación de los problemas 
generales planteados en las reclamaciones presentadas 
Admitida la reclamación la Comisión de Calidad promoverá la oportuna investigación y 
dará conocimiento a todas las personas que puedan verse afectadas por su contenido 

9. En la fase de investigación del procedimiento, la Comisión de Calidad del Centro podrá 
solicitar cuantos datos e informes externos fueran necesarios y hacer las entrevistas 
personales que estime conveniente 

10.  Una vez concluidas sus actuaciones, notificará sus conclusiones a los interesados y 
propondrá las recomendaciones que considere convenientes para la subsanación, en su 
caso, de las deficiencias observadas. 

11.  Las decisiones y resoluciones de la Comisión de Calidad no tienen la consideración de 
actos administrativos y no serán objeto de recurso alguno; tampoco son jurídicamente 
vinculantes y no modificarán por sí mismas acuerdos o resoluciones emanadas de los 
órganos de la Universidad. 

La Comisión de Calidad del Centro ha diseñado impresos para la presentación de reclamaciones 
y sugerencias, los cuales están disponibles no sólo en papel sino también en la página web de la 
facultad. Asimismo, se ha habilitado en el centro un buzón de sugerencias para recoger todas 
las propuestas de profesores, estudiantes y PAS. 

Durante el curso 2022-23 no ha habido ninguna queja a través de los cauces oficiales. El 
coordinador realiza un seguimiento muy directo para detectar lo antes posible cualquier 
problema en el desarrollo del curso, lo que implica una resolución inmediata de los problemas 
detectados y, por tanto, se cree que esto hace que no haya quejas a través del formulario. 

 
FORTALEZAS DEBILIDADES 

Se realiza un seguimiento por parte de la Coordinación para detectar 
posibles problemas que no se presentan de manera formal. 
Resolución interna de los problemas detectados mediante aplicación de 
medidas oportunas. 

 

 
5. INDICADORES DE RESULTADO 
 
5.1 Indicadores académicos y análisis de estos 
Se han calculado los indicadores cuantitativos establecidos en el Sistema Interno de Garantía de 
Calidad, que permiten analizar, entre otros, el cumplimiento o desviación de los objetivos 
formativos y resultados de aprendizaje. En la siguiente tabla se muestran los datos 
proporcionados por el Sistema Integrado de Datos Institucionales (SIDI) de la Universidad 
Complutense de Madrid. 

INDICADORES DE RESULTADOS 
*ICM- Indicadores de la Comunidad de 

Madrid 
*IUCM- Indicadores de la Universidad 

Complutense de Madrid 

Curso autoinforme 
acreditación 

(2019-20) 

1º curso de 
acreditación 

(2020-21) 

2º curso de 
acreditación 

(2021-22) 

3er curso de 
acreditación 

(2022-23) 

ICM-1 
Plazas de nuevo ingreso 

ofertadas 
25 25 25 25 

ICM-2 
Matrícula de nuevo ingreso 23 15 21 16 

ICM-3 
Porcentaje de cobertura 92 % 60 % 84 % 64 % 

ICM-4 
Tasa de rendimiento del título 93.7 % 91.3 % 96.3 % 95.7 % 
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Asignatura Carácter 

M
at

ric
ul

ad
os

 

1ª
 m

at
ric

ul
a 

2ª
 M

at
ríc

ul
a 

y 
su

ce
siv

as
  

Apr. / 
Mat. 

Apr. / 
Pres. 

N.P. / 
Mat. 

Apr. 1ª 
Mat. / 
Mat. 1ª 
Mat 

NP SS AP NT SB MH 

ALMACENAMIENTO Y 
PILAS DE COMBUSTIBLE OBLIGATORIA 15 15 0 100% 100% 0% 100% 0 0 0 12 3 0 

CONVERSIÓN Y 
EFICIENCIA 
ENERGÉTICA 

OBLIGATORIA 16 16 0 100% 100% 0% 100% 0 0 1 4 10 1 

ENERGÍA EÓLICA OBLIGATORIA 16 16 0 100% 100% 0% 100% 0 0 0 15 1 0 
ENERGÍA NUCLEAR OBLIGATORIA 15 15 0 100% 100% 0% 100% 0 0 3 8 3 1 
ENERGÍA SOLAR 
FOTOVOLTAICA OBLIGATORIA 16 16 0 93.8% 93.8% 0% 93.8% 0 1 4 8 2 1 

EVALUACIÓN DE 
RECURSOS 
RENOVABLES 

OPTATIVA 16 16 0 100% 100% 0% 100% 0 0 5 7 3 1 

PRÁCTICAS EN 
EMPRESA 

PRACTICAS 
EXTERNAS 16 15 1 100% 100% 0% 100% 0 0 0 3 12 1 

PROYECTOS: 
MODELADO Y 
SIMULACIÓN DE 
SISTEMAS DE ENERGÍA 

OPTATIVA 10 10 0 100% 100% 0% 100% 0 0 2 4 4 0 

SISTEMAS SOLARES 
FOTOVOLTAICOS OPTATIVA 16 15 1 100% 100% 0% 100% 0 0 6 9 1 0 

SISTEMAS SOLARES 
TÉRMICOS OPTATIVA 8 8 0 100% 100% 0% 100% 0 0 0 8 0 0 

TRABAJO FIN DE 
MÁSTER 

PROYECTO 
FIN DE 

CARRERA 
20 13 7 70% 100% 30% 76.9% 6 0 0 2 11 1 

 

En cuanto al porcentaje de aprobados, tanto sobre alumnos matriculados como presentados, se 
observan índices muy elevados, casi todos del 100 %, con la excepción de Energía Solar 
Fotovoltaica (93.75 %); debido a que 1 alumno suspendió. La asignatura de Trabajo Fin de 
Máster muestra valores por debajo de lo ideal en la tasa de presentados. Hay 6 alumnos que no 
presentaron su TFM. El motivo de estos resultados ha sido evidente, la dificultad en encontrar 
plazas disponibles para la realización de las prácticas en empresa, que ha motivado un retraso 
en la realización de las mismas, dando lugar a que los alumnos afectados no hayan podido 
completar su Trabajo Fin de Máster a tiempo, debiendo postergar su presentación para una 
convocatoria posterior. Según el reglamento de TFM del 27 de julio de 2016, una vez evaluados 
los trabajos, la comisión coordinadora del máster podrá proponer la publicación a través de los 
e-prints de la UCM de aquellos TFM que estime conveniente y se garantizarán los derechos de 
autoría del trabajo mediante la firma de un documento de autorización. 

FORTALEZAS DEBILIDADES 
Aumento de la demanda del Máster. 
Excelente tasa de éxito.  
Elevada tasa de rendimiento y eficiencia de los egresados. 
Baja tasa de abandono. 
El número de universidades de origen de los estudiantes 
del Máster es elevado, con una participación mayoritaria 
de alumnos de la UCM, pero también de otras 
universidades españolas y extranjeras. 

Bajada en el porcentaje de cobertura debido a la 
caída de matrícula de los estudiantes extranjeros. 
Tasa de presentados en el TFM ligeramente baja. 

 
5.2 Análisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfacción de los colectivos implicados 
en la implantación del título (estudiantes, profesores, personal de administración y servicios y 
agentes externos). 

Los datos que se muestran en la siguiente tabla se han obtenido de las encuestas de satisfacción 
que la Oficina para la Calidad de la UCM realiza a estudiantes, egresados, PDI y PAS del Máster 

https://bouc.ucm.es/pdf/2460.pdf
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en Energía. Las encuestas se han diseñado desde el Vicerrectorado de Calidad de la UCM y se 
realizan online desde la Unidad de Encuestas de la UCM. 
 

 
Curso autoinforme 

acreditación 
(2019-20) 

1º curso de 
acreditación 

(2020-21) 

2º curso de 
acreditación 

(2021-22) 

3er curso de 
acreditación 

(2022-23) 

IUCM-13 
Satisfacción de alumnos con el título 

5.4 8.5 8.3 5.6 

IUCM-14 
Satisfacción del profesorado con el título 

9.5 8.0 8.6 7.7 

IUCM-15 
Satisfacción del PAS del Centro 

6.9 7.1 7.7 8.1 

 
Satisfacción de estudiantado: 

El índice de participación de los alumnos ha sido del 25 % (5 alumnos) para el curso 2022-23, un 
valor bajo que se deberá mejorar en sucesivas evaluaciones para lo cual se buscará incentivar la 
participación del alumnado por medio de comunicación directa. Si bien, ha sido muy superior al 
porcentaje de participación de los dos cursos anteriores (en 2021-22 fue de 9.7 %, en 2020-21 
fue de 8.3 %). La satisfacción de los estudiantes con el título, indicador IUCM-13, detecta una 
tendencia descendente que conviene revertir, para lo cual se tomarán medidas encaminadas a 
mejorar los aspectos peor valorados en las encuestas de satisfacción.  
Los aspectos mejor valorados en las encuestas a los alumnos han sido (sobre 10):  

o Proceso de matriculación: 7.4 
o Integración de teoría/práctica: 7.2 
o Nivel de dificultad apropiado: 7.0 
o Actividades complementarias: 7.0 
o Número de alumnos por aula: 6.8 
o Calificaciones en tiempo adecuado: 6.8 
o Acceso al mundo de la investigación: 6.8 
o Competencias de la titulación: 6.8 
o Gestión del Centro en Prácticas Externas: 6.8 

Por otro lado, los aspectos peor valorados (por debajo de 5.0 sobre 10) en las encuestas han 
sido: 

o Relación calidad/precio: 3.6 
o Orientación internacional: 3.8 
o Componente práctico adecuado: 4.0 
o Repetir titulación: 4.4 
o Contenidos innovadores: 4.6 
o Trabajo no presencial útil: 4.6 
o Coordinación del título: 4.8 
o Utilidad percibida para empleabilidad: 4.8 
o Plan de estudios adecuado: 4.8 
o Contenidos organizados y no solapados: 4.8 

 
Se puede observar una cierta variabilidad en los resultados con una horquilla entre 3.6 (mínimo) 
y 7.4 (máximo), con un valor medio de 5.6 como se indica en la tabla precedente. Es evidente 
que hay aspectos que deben mejorarse, dentro de una mejora general, lo cual requerirá 
acciones específicas en función del apartado correspondiente.  

El análisis detallado de cada apartado sería demasiado exhaustivo, si bien es preciso hacer notar 
que los niveles de valoración más bajos, por debajo de 4.0, se producen en la relación 
calidad/precio, sobre la que el Máster no tiene competencias, y la orientación internacional, en 
la que se deberá mejorar incidiendo en una mayor proyección del Máster hacia otros países, 
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o Aulas docencia práctica: 6.0 
o Organización de horarios: 6.1 
o Orientación internacional: 6.4 

 
Como se observa, las valoraciones del PDI son muy buenas, con todos los valores por encima de 
5.0 salvo la relación calidad/ precio y la mayoría por encima del notable hasta un máximo de 9.5, 
lo que indica el alto nivel de satisfacción general del PDI con la titulación. Asimismo, es de 
destacar que la valoración del Máster por parte del PDI es superior a la obtenida en el caso del 
alumnado, posiblemente debido a una visión más completa que el PDI tiene de los diferentes 
apartados que se han valorado. 
 
Satisfacción del personal de administración y servicios (PAS): 

La participación del PAS ha aumentado sensiblemente respecto a cursos anteriores, superando 
el 30.4 % de participación, lo que supone una importante mejora respecto al 9,1% del curso 
2021-2022. La satisfacción del PAS en el curso 2022-23 ha aumentado significativamente con 
respecto a los cursos anteriores pasando de 7,1 y 7,3 en los dos cursos anteriores 
respectivamente a 8,3 en este curso 2022-23. Es muy positivo que el aumento en la satisfacción 
venga refrendado por un aumento en la participación. En cualquier caso, consideramos que una 
puntuación como ésta es un valor satisfactorio, como mínimo, que indica un más que notable 
grado de satisfacción del Personal de Apoyo con la Titulación. 

Los aspectos mejor valorados (por encima de 8.5 sobre 10) en las encuestas del PAS han sido: 

o Relación con compañeros de servicio: 9.0 
o Conocimiento de funciones y responsabilidades: 9.0 
o Relación con el alumnado: 8.9 
o Organización del trabajo: 8.8 
o Información sobre las titulaciones: 8.5 
o Espacios de trabajo: 8.5 

Estos aspectos valorados positivamente están relacionados con las titulaciones que se imparten 
en la Facultad. Aquí debemos mencionar que el cuestionario del PAS no es específico para cada 
titulación por lo que solo se puede concluir aspectos generales de todas las titulaciones. Las 
relaciones con el alumnado y sus compañeros de PAS son muy buenas. La comunicación con los 
responsables académicos (8.1), con el profesorado (7.7) y con la gerencia del Centro (8.4) 
también es buena. 

 Los aspectos peor valorados (por debajo de 7.0 sobre 10) solo hay dos: servicios de riesgos 
laborales (5.9) y plan de formación (6.8) que depende de la UCM. Otros aspectos por debajo de 
7.5 sobre 10 son: 

o Reconocimiento del trabajo personal: 7.0 
o Posibilidad de sustitución: 7.0 
o Tamaño de la plantilla: 7.2 
o Satisfacción con la UCM: 7.3 

 
Satisfacción de los agentes externos: 
La Comisión de Coordinación del máster no tiene agente externo. De las encuestas realizadas a 
los agentes externos de la CCC, realizadas por el Vicedecanato de Calidad de la Facultad, se 
destaca la alta satisfacción global con la actividad desarrollada en la CCC valoración media de 
9,9 sobre 10, lo que representa una mejora y estabilización en los últimos años (en 2018-19 fue 
de 9,0, en 2019-20 fue de 9,5 y en el 2020-21 y 2021-22 fue de 9,9). Es importante señalar que 
se ha cambiado uno de los agentes externos de la CCC manteniendo el altísimo nivel de 
satisfacción. Los agentes externos resaltan el gran trabajo que realizan los miembros de la 







https://www.ucm.es/masterenergia/practicas-en-empresa-2
https://www.ucm.es/masterenergia/practicas-en-empresa-2
https://www.ucm.es/masterenergia/practicas-en-empresa-2
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FORTALEZAS 

 

 

Análisis de la fortaleza* 

Acciones para el mantenimiento de las fortalezas 

Estructura y 
funcionamiento del SGIC 

El SGIC del título funciona de forma eficiente y sistemática desde su 
creación. 
Las Comisiones de Calidad (CCC y CCEM) y Coordinadora de Máster 
(CCME) se mantienen activas y actualizadas y se han reunido en 
contables ocasiones. 

Ver apartado 1.2 
 

Ver apartado 1.3 

Mantener la política de seguimiento y adecuación de las 
medidas de mejora 
Los acuerdos y propuestas que surgen de las Comisiones siguen 
el plan de actuaciones previstos. Mantener el número elevado 
de reuniones de CCC y CCEM. 

Organización y 
funcionamiento de los 

mecanismos de 
coordinación               

Tareas de coordinación tanto vertical como horizontal. 
 
Se han llevado a cabo acciones de mejora encaminadas a adecuar el 
perfil de los solicitantes a los objetivos del Máster y a la demanda de 
profesionales por parte de las empresas del sector. 

Ver apartado 2 Continuar con las actividades de coordinación tanto vertical 
como horizontal 
Continuar con las medidas en la admisión para adecuar el perfil 
del solicitante al Máster 

Personal académico Excelente tasa de evaluaciones positivas del profesorado. 
 
Mejora en la tasa de participación del Programa de Evaluación Docente. 

Ver apartado 3 Mantener el plantel de profesorado y su compromiso por la 
titulación.  
Recordar la importancia de la evaluación docente. 

Sistema de quejas y 
sugerencias 

Se realiza un seguimiento por parte de la Coordinación para detectar 
posibles problemas que no se presentan de manera formal. 
Resolución interna de los problemas detectados mediante aplicación de 
medidas oportunas. 

Ver apartado 4 Continuar con el protocolo en funcionamiento en el sistema de 
quejas y reclamaciones. 

Indicadores de 
resultados 

Aumento de la demanda del Máster (IUCM-5). 
Excelente tasa de éxito (IUCM-1).  
Elevada tasa de rendimiento y eficiencia de los egresados (ICM-4, ICM-8 
e IUCM-16). 
Baja tasa de abandono (ICM-5). 
El número de universidades de origen de los estudiantes del Máster es 
elevado, con una participación mayoritaria de alumnos de la UCM, pero 
también de otras universidades españolas y extranjeras. 

Ver apartado 5.1 Mantener las políticas en aquellos apartados donde los 
indicadores son buenos. Cuidar la calidad de la docencia y 
evaluación de las asignaturas. 
 
Cuidar la admisión del máster para estimar mejor la caída de 
matrícula. Seguir manteniendo las medidas adoptadas para la 
difusión del Máster. 
 

Satisfacción de los 
diferentes colectivos 

Aumento en la participación de los estudiantes en las encuestas. Ver apartado 5.2 Seguir activando medidas encaminadas a mejorar la 
participación del estudiantado. 
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La satisfacción del profesorado es alta tanto con el título como con el 
desarrollo de la clase y compromiso del alumnado. 
La satisfacción del PAS ha aumentado, así como su participación en las 
encuestas de la Oficina para la Calidad. 

Seguir activando medidas de mejora para aumentar la 
participación y satisfacción del título. 
 Seguir con las actuaciones llevadas a cabo y mejorar las 
relaciones con el PAS 

Inserción laboral Elevado nivel de inserción laboral 
Buena demanda de los alumnos egresados por parte de las empresas. 

Ver apartado 5.3 Continuar interactuando con las empresas cuya política de 
inserción laboral es favorable para los egresados del Máster e 
integrar a otras con los mismos objetivos 

Programas de movilidad    

Prácticas externas Excelente contacto con las empresas del sector. 
Muy buena coordinación entre los representantes de las empresas y la 
coordinación del Máster, facilitando la integración de los estudiantes. 
Alto grado de satisfacción de las empresas con los estudiantes en 
prácticas. 
Realización de Seminarios específicos sobre Prácticas en Empresa 
desarrollado por profesionales del sector. 

Ver apartado 5.5 Seguir con la política de incorporación de empresas del sector. 
Mantener y aumentar si es posible la oferta de prácticas 
externas de calidad. 
Buscar nuevas empresas que propongan prácticas externas. 
 
Mantener los seminarios específicos sobre Prácticas Externas. 
 

Informes de verificación, 
Seguimiento y 

Renovación de la 
Acreditación 

Se han seguido todas las recomendaciones del último Informe de 
Seguimiento del Título, realizado por la Oficina para la Calidad de la 
UCM. 
Se ha realizado el plan de mejora planteada en la última Memoria de 
Seguimiento.  
La página web del título contiene la información adecuada y completa 
para garantizar la información y transparencia del título. 
Informe de la Renovación de la Acreditación del título FAVORABLE sin 
recomendaciones. 

Ver apartado 6 Mantener las evaluaciones del título (seguimientos y 
renovaciones de acreditación) con todos los aspectos 
favorables. 
Realizar todas las recomendaciones propuestas por la Oficina 
para la Calidad de la UCM para mantener la excelencia del 
Máster. 
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PLAN DE MEJORA Puntos débiles Causas 

Acciones de mejora 
Indicador de 
resultados 

Responsable de su 
ejecución 

Fecha de 
realización 

Realizado/ 

En proceso/ 

No realizado 

Estructura y 
funcionamiento del SGIC 

       

Organización y 
funcionamiento de los 

mecanismos de 
coordinación  

Necesidad de 
incrementar el 
catálogo de empresas 
para aumentar la 
oferta de prácticas 

La oferta de prácticas 
externas no es 
suficientemente amplia si la 
tasa de cobertura del máster 
es igual o superior al 100 %. 
Amplia diversificación del 
mundo de la energía. 

Incrementar los contactos 
con empresas del sector 
energético y con centros de 
investigación (CIEMAT, 
IMDEA Energía, etc). 
Método de búsqueda de 
empresas como Linkedin. 

Mejora en la 
satisfacción de los 
estudiantes con las 
prácticas externas 

Comisión 
coordinadora del 
Máster 
Vicedecana de 
Movilidad, Prácticas 
y Empleabilidad 

2023-24 En proceso 

Personal Académico Baja participación en 
Proyectos de 
Innovación 

No hay proyectos de 
innovación específicos para 
el Máster. Los dos proyectos 
de innovación son 
generalistas 

Fomentar la participación de 
proyectos de innovación 
relacionados con el Máster 

Mejora del 
compromiso y 
evaluación de la 
calidad docente. 

Comisión 
coordinadora del 
Máster 

2023-24 En proceso 

Sistema de quejas y 
sugerencias 

       

Indicadores de resultados Bajada en el 
porcentaje de 
cobertura debido a la 
caída de matrícula de 
los estudiantes 
extranjeros. 
 
Tasa de presentados 
en el TFM ligeramente 
baja. 

Es difícil estimar la caída de 
matrícula de los estudiantes 
extranjeros, principalmente, 
debido a si consiguen 
financiación o no para su 
estancia. 
 
Problema puntual en el 
curso 2022-23. Realización 
de las Prácticas externas 
demasiado tarde que 
interfiere en el desarrollo y 
presentación del TFM. 

Cuidar la admisión del 
máster para estimar mejor la 
caída de matrícula. 
 
 
 
En la reunión que el 
coordinador realiza para 
informar sobre las prácticas 
externas y TFM, advertir a 
los estudiantes de la 
importancia de una buena 
planificación. 

ICM-3 
 
 
 
 
 
Porcentaje de no 
presentados en 
TFM 

Comisión 
coordinadora del 
Máster 
 
 
 
Comisión 
Coordinadora del 
Máster 

2023-24 
 
 
 
 
 
2023-24 

Realizado 
 
 
 
 
 
En proceso 

Satisfacción de los 
diferentes colectivos 

Bajada significativa en 
la satisfacción del 
alumnado con el título. 

Baja participación de los 
estudiantes en las 
encuestas. Por tanto, con un 

Fomentar la participación en 
las encuestas durante las 
reuniones que mantiene el 

 
Coordinador del 
Máster 
 

2023-24 
 
 

En proceso 
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número muy limitado de 
encuestas (5 en el 2022-23) 
desviaciones muy 
significativas pueden hacer 
que la media se desplome.  

coordinador con los 
estudiantes. 
 
Enviar recordatorios por 
correo electrónico sobre la 
importancia de participar en 
las encuestas. 

 
 
 
 
Vicedecana de 
Calidad y 
Vicedecana de 
Estudiantes 

 
 
 
 
2023-24 

 
 
 
 
No realizado 

Inserción laboral       En proceso 
Programas de movilidad        

Prácticas externas Explicar a los 
estudiantes que, en las 
encuestas de 
satisfacción, la 
pregunta de Prácticas 
Externas se refiere a la 
asignatura obligatoria 
del Máster. 
Se prevén dificultades 
para conseguir 
prácticas en 
instituciones de 
investigación debido a 
la adaptación al Real 
Decreto Ley 2/2023, 
16 de marzo 2023. 

Los estudiantes han 
entendido que la pregunta 
de la encuesta de 
satisfacción se refería a 
prácticas extracurriculares. 
 
 
 
El RD 2/2023 obliga a que los 
estudiantes de prácticas 
externas estén dados de alta 
en la Seguridad Social. 
 

Fomentar la participación en 
las encuestas y recordar que 
esta pregunta se refiere a las 
prácticas externas del 
Máster que son obligatorias. 
 
 
 
Contactar a las empresas e 
instituciones con tiempo 
para que puedan adaptarse 
al nuevo marco legal. 

Satisfacción con las 
prácticas externas. 
 
 
 
 
 
Posibilidad de 
firmar el acuerdo 
entre la 
institución/empresa 
y el estudiante en 
los primeros meses 
del curso 
académico. 

Coordinador del 
Máster en Energía 
 
 
 
 
 
Coordinador del 
Máster en Energía 

2023-24 
 
 
 
 
 
 
2023-24 

En proceso 
 
 
 
 
 
 
En proceso 

Informes de verificación, 
seguimiento y renovación 

de la acreditación 

       

 
La presente memoria ha sido revisada y aprobada por la Comisión de Calidad de Estudios de Máster (en la reunión del 3 de noviembre de 2023) y la Comisión 
de Calidad del Centro (en la reunión del 2 de noviembre de 2023). 
 


