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Sociedad de la 
Información

La información acelera los cambios

Uno de los hallazgos de este Barómetro Universidad-Sociedad 2016 es 

que los universitarios perciben los cambios en que la información mo-

difica sus vidas, con una intensidad cuatro veces mayor que en 2010. 

Hace seis años el promedio de los encuestados que dijeron que las 

nuevas tecnologías de la información influían y modificaban en “mucho” 

sus formas de vida, en lo personal, familiar, oportunidades laborales, 

ocio, etc., fue del 13%, y hoy es del 49%. A la inversa, el promedio de 

los que hace seis años dijeron que estos cambios influían “poco” fue el 

31% y hoy es el 13%.

Estos datos revelan como el desarrollo de la propia sociedad de la in-

formación ha aumentado sensiblemente en intensidad la percepción del 

cambio de los universitarios en sus vidas. Tanto en velocidad como en 

profundidad. En las relaciones sociales, por ejemplo, hace seis años solo 

el 17% dijeron que la información había influido mucho en un cambio de 

sus relaciones sociales, y hoy es el 57% los que así lo afirman.

Los universitarios perciben con más fuerza los cambios

Los resultados de este Barómetro no descubren el hecho de que la in-

formación acelera los cambios, sino que los universitarios y la propia so-

ciedad tienen una percepción más clara de esa realidad. El 83% de los 

universitarios admiten hoy que las tecnologías de información influyen y 

cambian sus vidas en “mucho” o “bastante”, 34 puntos por encima del 

mismo estudio de 2010.

En las relaciones con la propia Universidad ha aumentado 38 puntos la 

dependencia de los universitarios de los nuevos sistemas de información. 

En 2011 fueron el 19% los que opinaron que era mucha la influencia de 

las tecnologías de información en sus relaciones con la Universidad. En 

este Barómetro han sido el 58% los que así opinan.

Por su propia naturaleza reproductiva la información es expansiva y hace 

que los cambios se aceleren y aumenten en profundidad y complejidad. 

Pensemos solo que desde que Marshall McLuhan publicó en 1964 su 

obra “Understanding media: the extensions of man”, señalando el nuevo 

mundo que se abría con la era electrónica como extensión del ser huma-

no, hasta que los ordenadores e Internet empezaron a ser un instrumento 

cotidiano de los primeros millones de usuarios, pasaron más de dos dé-

cadas. Y más tiempo en el caso de la revolución de la telefonía móvil. Hoy 

hay miles de aplicaciones (Apps) que los ciudadanos utilizan en su vida 

cotidiana y su producción se desarrolla exponencialmente en todos los 

rincones del mundo.

La inteligencia superior está en entender lo que representa la fu-
sión de universos de información

En el mundo científico y académico hay que buscar la inteligencia su-

perior que nos hace ganar en conocimiento. Y han sido la fusión de los 

universos de la inteligencia artificial desarrollada por la tecnología de la 

información y la inteligencia humana, lo que genera la nueva dimensión 

de la inteligencia. Es lo que se ha llamado el nuevo mundo del cibe-

respacio que ya se ha popularizado, y que tiene su planteamiento más 

evidente en la robotización. Concepto que en sí mismo explica el proceso 

de los cambios de la sociedad de la información, en términos materiales, 

científicos e intelectuales. Robot nace de la palabra checa robota aplicada 

a los trabajadores que se les explotaba como robots, y hoy son las perso-

nas liberadas del esfuerzo físico gracias a que pueden utilizar los robots 

mecánicos para ensamblar todas las piezas de un automóvil, o para hacer 

todo tipo de labores caseras.

Por eso hay que valorar los datos de este Barómetro, ya que también 

nos alerta de que los universitarios están percibiendo con menor fuerza 

la influencia de las tecnologías de la información en sus propios estu-

dios. Cuando en 2012 se les preguntó ¿en qué medida las tecnologías 
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estaban modificando su forma de estudiar? el 64% dijeron que “mu-

cho”. Mientras que en este Barómetro responden igual el 43%. Lo que 

significa que se ha producido un declive de 21 puntos en la fuerza con 

la que perciben que las tecnologías de la información influyen en su 

forma de estudiar. Hoy son más los que dicen que “bastante” que los 

que dicen “mucho”. Un resultado a valorar, teniendo en cuenta que las 

tecnologías de la información y sus constantes avances son claves para 

potenciar y mejorar los estudios.

La paradoja de la información en el área de la salud

Otro de los hallazgos que refleja este estudio es la paradoja de los univer-

sitarios del área de salud. Solo el 20% de los encuestados del área de la 

salud consideran que las tecnologías de la información influyen “mucho” 

en su forma de estudiar. Cuando precisamente la salud es uno de los 

campos que más está avanzando gracias a las nuevas tecnologías. En 

contraste, en el área de experimentales el ratio es del 54% los que consi-

deran que las tecnologías de la información han modificado e influenciado 

en mucho su forma de estudiar.

También a la hora de realizar proyectos y trabajos en la carrera los estu-

diantes del área de la salud se diferencian significativamente de los de 

otras áreas. Solo un 30% indican que las tecnologías de la información 

influyen “mucho” en sus trabajos y proyectos de carrera. Frente a los de 

sociales y jurídicas (84%), experimentales (54%) y humanidades (48%).

La sociedad de la información es más abierta al conocimiento (86%)

En conjunto este estudio anual del Consejo Social de la UCM demuestra 

una tendencia favorable de los universitarios al proceso de cambio y mo-

dernización que representa la sociedad de la información. Manteniendo 

la tendencia desde que se inició este estudio en 2010. Muy mayoritaria-

mente además se asocia la información a una sociedad más abierta al co-

nocimiento. Entre los atributos asociados a la sociedad de la información 

figura en primer lugar, con el 86%, que es “más abierta al conocimiento”. 

Y en segundo lugar, con el 80%, que es “más creativa e innovadora”.

Son datos que reflejan la realidad de una percepción expresada socioló-

gicamente en términos de intensidad en la valoración de los encuestados, 

al responder estos en una escala de mucho, bastante, poco o nada, en su 

particular diagnóstico sobre las preguntas precisas. Que además tienen 

el valor añadido de un modelo de estudio mantenido a lo largo de todos 

los años, y que por tanto permiten estudiar con fiabilidad los resultados de 

cada edición de forma estadística y comparativa entre ellos.

Antxón Sarasqueta González



67

Q32.2. Influencia (modifican) de las nuevas tecnologías 2014
¿En qué medida las tecnologías han modificado tu forma de…? Se pregunta a partir de 2010

Organizar tus viajes 1,0%
3,0%

1,0%
1,5%

1,4%
2,8%

1,7%
1,3%

1,8%
2,6%

3,4%
9,3%

6,4%
2,3%

5,5%
2,9%

Estudiar

Realizar proyectos y 
trabajos en la carrera

Relacionarte 
con los demás

Relacionarte 
con la Universidad

Buscar trabajo

Disfrutar del ocio 
y del tiempo libre

Desarrollar tu 
capacidad creativa

56,5%

47,3%

47,2%

43,9%

39,8%

36,5%

26,3%

22,9%

34,0%

41,3%

43,7%

39,3%

41,5%

38,2%

40,3%

34,4%

5,4%

9,0%

4,9%

13,8%

14,3%

12,6%

24,8%

34,3%

Mucho

Nada
NS/NC

Bastante
Poco 

Q32.1. Influencia (modifican) de las nuevas tecnologías 2015
¿En qué medida las tecnologías han modificado tu forma de…? Se pregunta a partir de 2010

Organizar tus viajes

Realizar proyectos y 
trabajos en la carrera

Relacionarte 
con la Universidad

Relacionarte 
con los demás

Buscar trabajo

Estudiar

Disfrutar del ocio 
y del tiempo libre

Desarrollar tu 
capacidad creativa

0,8%
0,3%

0,5%
0,1%

1,1%
0,1%

1,4%
0,1%

2,6%
8,1%

0,9%
0,4%

4,3%
0,3%

6,8%
4,3%

66,4%

62,1%

58,3%

56,5%

54,8%

42,6%

29,3%

20,8%

28,3%

34,5%

33,7%

34,3%

27,7%

47,3%

34,9%

32,4%

4,2%

2,8%

6,8%

7,7%

6,8%

8,8%

31,3%

35,7%

Mucho

Nada
NS/NC

Bastante
Poco 
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Q32.3. Influencia (modifican) de las nuevas tecnologías 2013
¿En qué medida las tecnologías han modificado tu forma de…? Se pregunta a partir de 2010

Organizar tus viajes

Estudiar

Relacionarte 
con la Universidad

Realizar proyectos y 
trabajos en la carrera

Buscar trabajo

Relacionarte 
con los demás

Disfrutar del ocio 
y del tiempo libre

Desarrollar tu 
capacidad creativa

2,6%
1,0%

1,2%
0,2%

1,4%
0,5%

1,2%
0,9%

3,5%
4,8%

1,1%
0,4%

2,3%
0,6%

6,6%
1,4%

54,4%

50,5%

50,0%

49,9%

47,0%

43,5%

38,4%

28,0%

36,7%

40,4%

37,3%

41,3%

38,7%

47,3%

42,6%

41,0%

5,3%

7,7%

10,8%

6,7%

6,0%

7,7%

16,1%

23,0%

Mucho

Nada
NS/NC

Bastante
Poco 

Q32.4. Influencia (modifican) de las nuevas tecnologías 2012
¿En qué medida las tecnologías han modificado tu forma de…? Se pregunta a partir de 2010

Organizar tus viajes

Relacionarte 
con la Universidad

Realizar proyectos y 
trabajos en la carrera

Disfrutar del ocio 
y del tiempo libre

Desarrollar tu 
capacidad creativa

Relacionarte 
con los demás

Buscar trabajo

Estudiar

0,6%
0,7%

1,4%
0,5%

0,7%
0,8%

3,4%
1,2%

5,7%
1,1%

1,5%
0,2%

4,0%
4,0%

1,6%
0,3%

61,6%

50,0%

59,7%

37,5%

32,1%

56,6%

49,0%

63,7%

30,9%

37,3%

32,7%

36,4%

32,5%

32,9%

33,2%

28,3%

6,3%

10,8%

6,2%

21,6%

28,6%

8,8%

9,8%

6,1%

Mucho

Nada
NS/NC

Bastante
Poco 
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Q32.6. Influencia (modifican) de las nuevas tecnologías 2010
¿En qué medida las tecnologías han modificado tu forma de…? Se pregunta a partir de 2010

Tus relaciones 
sociales

2,4%
0,3%

17,0% 58,6% 21,7%

La forma de disfrutar 
tu ocio y tiempo libre

3,6%
0,7%

15,0% 56,6% 24,1%

Tus oportunidades 
laborales

4,6%
3,1%

13,1% 41,8% 37,4%

Tu vida en general 1,3%
0,3%

11,9% 56,1% 30,4%

Tu vida personal 
y familiar

15,7%
0,8%

7,2% 35,4% 40,9%

Mucho

Nada
NS/NC

Bastante
Poco 

Q32.5. Influencia (a mejor) de las nuevas tecnologías 2011
¿En qué medida las tecnologías han modificado tu forma de…? Se pregunta a partir de 2010

Relacionarte 
con los demás

Realizar proyectos y 
trabajos en la carrera

Estudiar

Organizar tus viajes

La forma de disfrutar de 
tu ocio y tiempo libre

Buscar trabajo

Relacionarte con la 
Universidad

Desarrollar tu 
capacidad creativa

1,2%
0,4%

2,2%
1,5%

4,6%
0,1%

0,9%
1,3%

2,4%
0,7%

3,9%
5,6%

3,5%
1,2%

6,7%
3,4%

45,2%

42,9%

38,3%

31,8%

27,3%

21,8%

18,8%

12,9%

44,5%

45,3%

47,0%

58,6%

52,1%

58,1%

50,3%

49,5%

8,7%

8,1%

10,0%

7,4%

17,5%

10,6%

26,2%

27,5%

Mucho

Nada
NS/NC

Bastante
Poco 
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Q33. Nivel de privacidad de los perfiles en redes sociales
Tu perfil en redes sociales, ¿Lo puede consultar… sí o no?

Amigos Sólo a quien 
doy permiso

Amigos de 
amigos

Todo el 
mundo

0,2%

87,8%

12,0%
1,5%

36,5%

62,0%

0,5%

23,3%

76,2%

0,6%

9,8%

89,6%

Sí
No 
NS/NC

Q34. Conceptos asociados a Sociedad de la Información
¿A qué asocias la Sociedad de la Información?

Nueva 
realidad 

dominada por 
la información

Con los 
medios de 

comunicación 
en general

Sólo a las 
nuevas 

tecnologías

Sólo a 
Internet

1,8%

80,1%

18,1%

1,5%

70,0%

28,5%

1,4%

13,8%

84,8%

1,4%

11,1%

87,5%

Sí
No 
NS/NC

Q35. Aspectos atribuidos a la Sociedad de la Información
¿Consideras que la Sociedad de la Información representa una sociedad más…?

Abierta 
al conocimiento

Más creativa 
e innovadora

Crítica

Libre

Más humanizada

1,8%85,7% 12,5%

1,6%79,7% 18,7%

6,4%58,1% 35,5%

3,6%45,7% 50,7%

4,4%18,4% 77,2%
Sí
No 
NS/NC


