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INTRODUCCION

En los ultimos afios hemos asistido a una gran transformacién politica,
econdémica y social con consecuencias significativas en la concepcion misma del Estado
y de su papel.

El desarrollo de prestaciones sociales (sanidad, vivienda, educacién ...) ha
constituido uno de los rasgos més relevantes de las sociedades desarrolladas.

Un ejemplo de ello lo constituye el rapido desarrollo y crecimiento que han
experimentado los sistemas sanitarios en los dltimos 15 afios, poniendo de manifiesto la
necesidad de controlar el gasto sanitario e involucrar a los profesionales en la gestion
de los recursos. Todo ello ha contribuido a generar el debate sobre la necesidad de
modernizar las organizaciones publicas, de modo que sean capaces de responder con
eficiencia y calidad a las necesidades de la sociedad a la que sirve.

Esta asignatura es introductoria al campo de estudios de la Administracion

Plblica. Su funcién es familiarizar al futuro médico con el conocimiento de las
organizaciones sanitarias, asi como con los conceptos y técnicas de gestion sanitaria.

OBJETIVOS

« Facilitar el conocimiento de la Administracién Sanitaria como instrumento ejecutor de
las politicas sanitarias.

+ Informar sobre los modelos sanitarios.

+ Introducir en el proceso de formacion de las politicas publicas como marco
conceptual en el que analizar los sistemas sanitarios.

« Debatir las reformas sanitarias.



CONTENIDO

El curso se puede agrupar tematicamente en 3 bloques. El primero es
introductorio al concepto de Administracion Publica, su evolucion y transformacion. Se
analizaran las relaciones entre politica y administracion. En el segundo bloque se
estudiaran la organizacién, los procesos de adopcién de decisiones y comportamiento
de las Administraciones Publicas. El tercer bloque se dedicara al andlisis de los
sistemas sanitarios y politicas sanitarias.

METODOLOGIA

Las clases se desarrollaran con exposicion de contenidos basicos, discusion y
aplicacion de los mismos a casos concretos. Se invitara a profesionales de la
Administracion Sanitaria para que aporten su experiencia practica sobre los temas
debatidos.

Se potenciara la discusion en el aula de los trabajos y exposiciones que sobre los
distintos temas realicen los propios estudiantes.

EVALUACION

La evaluacion se realizara sobre la base de: los conocimientos adquiridos
mediante una prueba escrita, la participacién en las discusiones del aula sobre las
lecturas recomendadas, y los trabajos realizados en grupos o individualmente.



TEMAS

.- INTRODUCCION

1 Administracién Publica, Estado y Sociedad.
2 El estudio de la Administracién Publica.

3. La Administracién Publica y la Politica.

4. La Administracion Pablica en la actualidad.

Il.- TEORIA DE LA ADMINISTRACION

5. Antecedentes histéricos de la Administracion y la teoria administrativa.
6. Principales enfoques y teorias administrativas.

lll.- BUROCRACIA Y FUNCION PUBLICA

7. El fenémeno burocratico.
8. La burocracia en el pensamiento moderno.

IV.- LA ADMINISTRACION COMO ORGANIZACION

9. Estructura de la Administracion Publica espafiola.

10. Sociologia de las organizaciones: la Administraciéon Publica.
11. Comportamiento y cultura organizativa .

12. Los valores y la Administracién Publica.

V.- LA ADMINISTRACION SANITARIA COMO SISTEMA EN ACCION

13. Estado de Bienestar Social y Sistemas Sanitarios.

14. Organizacion de los Servicios Sanitarios: El Sistema Nacional de Salud.
15, La toma de decisiones.

16. Planificacion y disefio de Politicas eficaces.

17. Introduccién al andlisis y evaluacion de politicas publicas.

VI.- EL PROCESO DE MODERNIZACION Y CAMBIO EN LA ADMINISTRACION
SANITARIA

18. Del paradigma de la Administracién Publica al paradigma del cliente.

19. Gestion y eficiencia en las organizaciones sanitarias: mitos y estereotipos.
20. Los nuevos modelos de gestion.

21. El problema de la calidad en la Administracion.
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