
Universidad Complutense de Madrid
Facultad de CC. Políticas y Sociología

Departamento de Ciencia Política y de la Administración II
Campus de Somosaguas, s/n - 28223 Madrid

Telf. 394 26 18 - Fax. 394 26 20
http://www.ucm.es/centros/webs/d282/

Programa de la asignatura:
POLÍTICAS PÚBLICAS

Licenciatura en Ciencias Políticas y de la Administración
Profesora: Mª Teresa Martínez del Olmo

1) OBJETIVOS

El propósito del curso es introducir en el análisis de los procesos de actuación de las  
Administraciones Públicas desde la perspectiva de los resultados obtenidos. Su función es 
familiarizar al estudiante de CC. Políticas y de la Administración con el conocimiento de la 
Administración Pública española, así  como con los conceptos y técnicas de análisis  y 
formación de las políticas y la gestión pública así como de la evaluación de las mismas.

Los objetivos específicos del curso son los siguientes:
-  Introducir  en el  proceso y metodología  de la  formación y evaluación de la 
acción de los poderes públicos.
-  Informar  sobre  los  modelos  analíticos  y de  adopción  de  decisiones  en  la 
formación e implantación de las políticas públicas.
- Familiarizar a los estudiantes con los conceptos básicos y técnicas para el análisis 
de los programas políticos de actuación, de la implantación y evaluación de los 
mismos  y de  la  participación  de  los  distintos  actores  implicados  en  el  juego 
político.
- Estimular la participación en el aula.

2) TEMARIO

El curso se puede agrupar temáticamente en tres bloques. El primero es de introducción  
al concepto de políticas públicas y su formulación. Se analizarán las relaciones entre  
política y administración. En el segundo bloque se estudiará el proceso de implantación y  
gestión de los programas públicos de actuación. El tercer bloque se dedicará al análisis  
del proceso y metodología de la evaluación y desarrollo de casos prácticos.

I.- INTRODUCCION: LAS TRANSFORMACIONES DEL ESTADO. ECONOMIA DEL 
BIENESTAR.

- Las funciones la Administración Pública.
- El criterio de servicio público. Necesidad del servicio.
- Evolución  del sistema de  legitimidad  de  la administración 
- Los programas públicos  de  actuación. Las Políticas  públicas.
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II.- EL ANALISIS DE LAS POLITICAS PÚBLICAS: UNA NUEVA PERSPECTIVA 
EN EL ESTUDIO DE LA ADMINISTRACION PÚBLICA.

-  La necesidad del análisis.
- El estado actual del análisis en el sector público. ¿Qué cabe esperar del  análisis 
de la política pública?
- La modernización de la Administración pública.

III.- INTRODUCCION A LAS POLITICAS  PÚBLICAS.
- Definición del concepto de "Política".
- Instrumentos de las políticas públicas
- Fases de las políticas públicas

IV.- FORMULACION DE POLITICAS PÚBLICAS.
- Formulación de políticas públicas.
- Relevancia pública del problema.
- Inclusión en la agenda de actuación de los poderes públicos.
- Estudio del proceso. Definición del problema. Características de los problemas 
públicos   

V.- METODOS Y MODELOS DE ANALISIS.
- El proceso de toma de decisiones. Los modelos de análisis
- Métodos cuantitativos y modelos informatizados.
- Métodos cualitativos y modelos mentales.

VI.- LA DECISION PÚBLICA.
- Análisis de alternativas.
- Enfoques sobre la toma de decisiones y su relación con las políticas a aplicar.
- Fijación de objetivos.

VII.- LA IMPLEMENTACION DE LAS POLITICAS PÚBLICAS.
- La puesta en práctica de las políticas públicas. El proceso de implementación. 
- Modelos analíticos: el modelo Forward Mapping y Backward Mapping.
-  La importancia  de la  participación comunitaria  y los  grupos de interés  en la 
implantación. El concepto de Policy Network.

VIII.-  EL PAPEL DE LA BUROCRACIA EN EL PROCESO DE IMPLEMENTACIÓN.
- Las relaciones intergubernamentales.
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- Sucesión y terminación de políticas.
- Factores de continuación, sucesión y cambio.

IX.- LA EVALUACION DE LAS POLITICAS PÚBLICAS
- El concepto de evaluación. Evolución histórica y su significado.
- Evaluación vs Investigación
- Propósito de la evaluación

X.-  TIPOS DE EVALUACIÓN. CRITERIOS PARA LA CLASIFICACIÓN.
- Principios inherentes a la evaluación.
- Qué evaluar en un programa o política.

XI.-  EL CICLO DE LA EVALUACIÓN.
- Diseño y metodología de la evaluación.
- Planificación de la evaluación.
- Modelos de evaluación.

XII.- EL PROCESO DE MEDICIÓN. INSTRUMENTOS, MEDIDAS E INDICADORES.
- La retroalimentación.
- El proyecto de evaluación.

3) METODOLOGÍA Y EVALUACIÓN

Las clases se desarrollarán con exposición de contenidos básicos, discusión y aplicación de 
los mismos a casos concretos.
Se potenciará la discusión en el aula de los trabajos y exposiciones que sobre los distintos 
temas realicen los propios estudiantes.

La evaluación estará basada en: los conocimientos adquiridos mediante una prueba escrita, 
la participación en las discusiones del aula sobre las lecturas recomendadas, y a los trabajos 
realizados en grupos o individualmente.

4) BIBLIOGRAFÍA
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