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Una mirada desde la Sociologia Actual: analisis y propuestas del contexto social

Presentacién y propuestas desde la sociologia

En este libro se recogen algunas de las aportaciones realizadas en las
IV Jornadas Internacionales de la Asociacién Madrilefia de Sociologia,
Andlisis y propuestas de la Sociologfa Actual, celebradas los dias 21 y 22 de
septiembre de 2017.

Las comunicaciones se han organizado en tres apartados: el primero,
Estructura social e innovacién recoge una serie de comunicaciones que
analizan diferentes formas de relaciones partiendo desde la teorfa hasta
la investigacién de la prdctica, praxis que recoge investigaciones sobre
innovacién social; el sector industrial automovilistico; el ocio; las
desigualdades sociales en territorios rurales de Uruguay; la desigualdad
salarial; representaciones sociales de la transexualidad y las mujeres en
Tinder. En segundo lugar, se presentan temas sobre Educacion y cultura
con comunicaciones sobre innovacién docente a partir de metodologfas
participativas como el teatro social; también, el teatro como prictica cultural
de resistencia; andlisis sobre el proceso educativo; el cinematografico;
la imagen del consumo de cerveza en Brasil; la tecnosociologia desde el
feminismo, el techo de cristal o la telefonia. Por dltimo, el apartado de
Politicas y movimientos sociales se tratan temas cuyo eje, politico y social,
se centra en los mayores; los movimientos populares; la cultura friki; el
post15M; las microresistencias feministas; el sistema cdrnico mundial; la
estrategia politica o el concepto de irenologia, entre otras comunicaciones.
Tres apartados que reflejan la gran riqueza cientifica que produce la
disciplina sociolégica internacional.

El libro asume los objetivos marcados por la Asociacién Madrilefia de
Sociologia (AMS) en relacién a la investigacién social y la propia practica
socioldgica, que se pueden clasificar bdsicamente en cuatro:

1- Divulgar las comunicaciones presentadas en las jornadas
organizadas por la Asociacién.

2- Fomentar el contacto entre grupos y redes de investigacién para
crear sinergias de trabajo.

3- Dar a conocer y visibilizar las diferentes practicas socioldgicas para
promover el debate dentro de la disciplina: desde la investigacion realizada
por los y las estudiantes hasta los grupos de investigacién ya consagrados.



M.? José Diaz Santiago y Francisco Javier Garcia-Castilla (coordinadores)

4- Ofreceralasylos jévenes socidlogos e investigadores una plataforma
donde dar a conocer sus trabajos y las nuevas metodologias con las que
trabajan.

En definitiva, con este libro, la Asociacién Madrilefia de Sociologia
trata de fomentar la investigacién socioldgica para enriquecer el debate de
una disciplina que se fija en lo actual para reflexionar criticamente sobre lo
que ocurre en el mundo.

Dra. Maria José Diaz Santiago y Dr. Fco. Javier Garcia-Castilla

Profesorado investigador UCM y UNED

Socidloga y socidlogo, coordinadores del libro
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LOS ESTUDIOS SOBRE INNOVACION SOCIAL:
APORTES Y LIMITACIONES DESDE LA TEORIA SOCIAL

José Herndndez-Ascanio
Universidad de Cérdoba
n72heasj@uco.es

1. INTRODUCCION
1.1. La innovacién social como objeto de estudio

La innovacién social es un fenémeno complejo y multidimensional
que ha pasado en poco tiempo de ser emergente y marginal a ocupar una
posicién relevante en el discurso politico-social (Abreu, 2011). Por un
lado, este papel protagonista se ha alimentado gracias a las aportaciones
realizadas desde diferentes disciplinas del mundo académico. Por otro,
han proliferado un sinfin de pricticas innovadoras de diversa indole —
emprendimientos sociales, responsabilidad social corporativa, open
innovation, crowsourcing, economia colaborativa, etc.— que emergen desde
la creatividad y el impulso de distintos movimientos y grupos sociales.

El interés por lo que se han denominado “pricticas de innovacién
social” se ha traducido en la construccién de un dmbito de estudio cada vez
mayor, que ha dado como resultado “los estudios de innovacién social”, los
cuales se encuentran fuertemente representados en la literatura cientifica
tanto por su volumen como por su diversidad.

Un andlisis bibliométrico de los estudios de innovacién social puede
aportar una idea més acertada de la dimensién de este 4mbito de estudio.

A continuacién aportamos el intento de llevar a cabo este anilisis
bibliométrico, de mano del trabajo de investigacién de Santos Delgado
(2016). El proceso de revisién acerca de los estudios de innovacién social
se fundamenta en las bases de datos Web of Science, Scopus, Google
Académico, periddicos y repositorio de tesis TESEO, sin aplicar ningtin
tipo de filtro. La combinacién de palabras claves para realizar la bisqueda
en cada base de datos fue: “social innovation” AND features, “social
innovation” AND specificati*, “social innovation” AND characteristics.

13
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Delabutsqueda resultaron 198 documentos, duplicados 28,en TOTAL=
170. Se procede a la lectura y andlisis de cada documento en bisqueda de
mayor relacién con el objetivo de este presente estudio, culminando en un
total de 95 publicaciones. En la tabla siguiente se muestran los resultados
obtenidos.

Tabla 1- Pardmetros y resultados de la revision de literatura. Fuente: Santos
Delgado 2016

Base de Datos Buscado en: Filtros Niimero de
publicaciones

Wef of Science Ticulo, palabra Ninguno 49
Scopus clave y resumen 75
Google scholar 44
Periédicos de la Capes 13
Banco de tesis de la 17
Capes

Sub Total 198
DUPLICADOS 28

NO DISPONIBLES 75
Total analizados 95

Los documentos encontrados presentan una gran diversidad en cuanto
a su formato (libros, articulos, documentos de trabajos de seminarios, tesis,
informes de congresos, trabajos de fin de mdster), su origen geogrifico y
expresién lingiiistica (inglés, espafol, portugués, francés) y su contenido
(reflexién tedrica, estudio de caso, etc).

Santos Delgado (2016) utiliza como criterios de andlisis en el proceso
de revisién bibliogrifico la identificacién del contexto, la definicién que
utiliza, las caracteristicas que se le atribuyen a las innovaciones sociales y los
procesos de innovacién social que se establecen. Estos trabajos muestran
que el tema de innovacién social se presenta con un alto nivel de diversidad
y fragmentacién, incluyendo enfoques interdisciplinares en sociologia
(Chambon etal., 1982; Gurrutxaga y Echeverria, 2010; Howaldt y Schwarz,
2010), iniciativas de emprendimiento social (Bornstein, 2003; Dees,
1998), gestién (Goldenberg, 2004; Goldenberg et al., 2009; Harrison et
al., 2009; Hochgerner, 2011), creatividad (Leadbeater, 1997; Mumford,
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2002), ciencias politicas (Chetkovich, 2011; Goldsmith, 2010), desarrollo
urbano y territorial (Hillier, Moulaert y Mussbaumer, 2004; Moulaert et
al, 2005, 2007), economia del desarrollo humano (De Muro et al., 2007).

Ademds, en cuanto a la evolucién de los trabajos cientificos, Santos
Delgado demuestra como a partir del ano 2005 se presenta un incremento
en los trabajos de investigacién en temas de innovacién social, siendo el
afo de mayor crecimiento el 2015 hasta el momento.

Figura 1- Evolucidén de las publicaciones de Innovacién social;
Fuente: Santos Delgado, 2016
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En este andlisis bibliométrico, el origen territorial en la produccién
cientifica nos encontramos con que los paises con mayor volumen de
produccién en la temdtica que nos ocupa son Alemania, Reino Unido,
Estados Unidos, Espana, Colombia y Canada.

De la lista de documentos analizados, los paises que aparecen como
mis trabajos, sobre innovacién social son Alemania, Italia, Reino Unido,

Estados Unidos, Espafia, Colombia, Canadi.

Durante la dltima década, el fenémeno de la innovacién social ha
adquirido un peso tan especifico en la formulacién de politicas publicas que
incluso la Unién Europea la ha constituido en uno de sus pilares basicos
para el periodo 2013 — 2020 o paises como Canadd o Estados Unidos
estdn desarrollando programas especificos con un importante calado.
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1.2. Pertinencia e interés

La innovacién social, en cuanto considerado como fenémeno,
es complejo y multidimensional, teniendo en la actualidad un papel
preferencial tanto en el discurso politico — social tanto como objeto de
estudio (Abreu, 2011), debido en gran parte por el interés creciente que han
demostrado disciplinas muy diversas (economia, sociologia, ciencias de la
administracién, etc) con respecto al mismo y por la proliferacién de practicas
innovadoras que emergen desde la creatividad y el impulso de distintos
movimientos y grupos sociales, especialmente en estas tltimas décadas de
cambio acelerado, en las que se han desmontado ciertas estructuras sociales
que han sido reemplazadas por otras. La coyuntura de crisis econémica y
financiera que ha caracterizado el cambio de década ha acelerado sin duda
este proceso. Los problemas sociales y medioambientales que caracterizan
una sociedad cada vez mds vulnerable e interdependiente han puesto de
manifiesto, y estimulado a la vez, la necesidad de emprender acciones que
aporten soluciones de cardcter novedoso, al mismo tiempo que presenten
rasgos de tipo social (Morales, 2008).

Pero pese a ser un fenémeno en auge, no existe un consenso acerca
del significado de la innovacién social, encontréndonos con un panorama
caracterizado por un concepto extremadamente flexible que da cobertura
a enfoques disciplinares y contextos muy diferentes asi como a incontables
précticas que cohabitan en la sociedad, impidiendo esto establecer modelos
sistemdticos que permitan la investigacién cientifica rigurosa. Y todo ello
conviviendo con una incorporacién creciente en programas y politicas
publicas, tanto por movimientos como por organizaciones vinculadas con
el cambio social.

Precisamente el presente trabajo pretende abordar aunque sea de una
forma tentativa ese déficit que hemos constatado, utilizando para ello un
estudio de revisidn sistemdtica

1.3. Objetivos

La innovacién social es un concepto que ha pasado de ser emergente
a tener un una posicién relevante ya no sélo en el debate de las ciencias
sociales sino también en la sociedad en su conjunto, donde las practicas
vinculadas a esta dindmica han despertado un vivo interés desde el punto
de vista préctico.
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El concepto de innovacién social es un concepto en fase de
construccién. Se define bdsicamente por el sector en el que se desarrolla
y no tanto por sus caracteristicas propias y sus elementos diferenciales.
Algunas definiciones genéricas acerca de lo que es la innovacién social nos
hablan acerca de que los resultados de la innovacién social pasan por la
identificacién, el desarrollo y entrega de soluciones novedosas, efectivas,
eficientes y sostenibles, respondiendo bien a las necesidades sociales
existentes. Estos resultados pueden ser un producto nuevo o mejorado, un
servicio, un modelo organizacional de produccién y distribucién colectiva.
De manera general, podriamos decir que la innovacién social es la capacidad
de generar soluciones (ya sean bienes o productos, servicios o formas de
organizacién novedosas y culturalmente disruptoras) que responden a una
necesidad o una demanda social claramente identificada o suponen una
transformacion estructural de la sociedad en términos de valores positivos
y son promovidas por actores sociales.

Entendemos que los pardmetros anteriormente descritos son de una
amplitud considerable, dando cabida a la posibilidad de que coexistan
multiples formulaciones en funcién a la combinacién de definiciones
— actores — practicas (entendidas estas desde la interpretacién de las
capacidades). Es por ello que en este contexto, a la presente propuesta de
trabajo le parecia interesante intentar abordar la resolucién de la siguiente
pregunta: ;Es posible identificar los conceptos bdsicos en torno a la
innovacién social que orientan las grandes teorfas ya contrastadas en la
bibliograffa fundamentada y llevar a cabo una revisién sistemdtica de los
mismos:.

Es por ello que planteamos como Objetivo del presente trabajo el
llevar a cabo una sistematizacién de las principales definiciones que se
han generado en torno al concepto de innovacién social a partir de la
produccién cientifica y experiencias exitosas a fin de encontrar elementos
comunes y diferenciadores, aportes novedosos asi como limitaciones que
condicionan el desarrollo de este nuevo objeto de estudio.

2. POSIBILIDADES DE DELIMITACIC)N CONCEPTUAL
DEL FENOMENO DE LA INNOVACION SOCIAL

2.1. La innovacién social como concepto en construccion

Hasta el momento presente se ha podido constatar una imposibilidad
manifiesta para definir el término de innovacién social de manera candnica,
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como si se ha podido hacer con las definiciones de otros dmbitos de estudio
que poseen una significacién precisa y universalmente aceptada (Bignetti,
2011; Cajaiba-Santana, 2014; Cunha; Benneworth, 2013).. La unién de
dos conceptos tan flexibles y polisémicos como innovacién y social, dan
como resultado que las definiciones de innovacién social hayan adoptado
matices tan diferentes. A esto hay que afadir el hecho de que existen
multitud de términos dentro de la propia definicién (mejorar la calidad
de vida, cambio social, etc) que también precisan de una definicién mds
concreta (Anderson; Curtis; Wittig, 2014; Bignetti, 2011; Cajaiba-Santana,
2014; Cunha; Benneworth, 2013; Edwardsschachter; Matti; Alcdntara,
2012; Horta, 2013). Un claro ejemplo de esta situacién es la multitud de
definiciones al alcance de cualquier investigador, aportando cada una de
estas definiciones variantes y matices, lo que aumenta la dificultad para
llegar a consensos.

Algunos autores como Godin (2012) consideran que se puede rastrear
el concepto de innovacién social desde el siglo XIX, especialmente a partir
de la revolucién francesa. Para otros, el origen de la innovacién social
como objeto de estudio se localiza en los trabajos de Weber y Schumpeter
(Hillier et al., 2004) y, més recientemente, en la década de los anos setenta
del siglo pasado (Cloutier, 2003). Otro grupo de investigadores sitdan la
eclosién de la innovacién social en el intento de paliar las lagunas de las
teorfas economicistas y tecnocrdticas, las cuales obviaban en sus andlisis
los aspectos de cohesién social y territorial (Moulaert et al., 2010). Sin
ningtin género de duda, el contexto de crisis econémica y financiera que
irrumpe a partir de 2008, con significativas constricciones del gasto ptblico
y el consecuente debilitamiento del estado del bienestar, ha incentivado la
reflexién tedrica al mismo tiempo que ha generado espacios de accién social
que el Estado y el mercado no llegan a cubrir de forma adecuada.

La oferta de definiciones disponibles de innovacién social va desde las
que se basan en nuevas ideas, pasan por las que se centran la configuracién
de nuevas pricticas sociales, y llegan hasta aquellas que plantean nuevos
mecanismos y normas, todas orientadas especificamente a la generacién de
valores sociales y valor social, sin que esto se contraponga a la generacién de
un valor econédmico (Martinez, 2011).
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2.2. La definicién de innovacién social en la literatura cientifica

Con todo ello, intentando ser lo mds exhaustivos posibles en el proceso
de revisidn, a continuacién se identifican las definiciones mds relevantes
acerca de la innovacién social. Para llevar a cabo esta seleccién se han
utilizado criterios de citacién (aquellas definiciones que se incorporan en
obras posteriores), relevancia (aquellas que dan lugar marcos teéricos mds
o menos elaborados) y genuinidad (es decir, que aporta elementos de gran
impacto ya sea por el hecho de que se han consolidado dentro de escuelas
de pensamiento, o bien por pertenecer a instituciones de referencia en el
dmbito de la innovacién social.

Para su elaboracién se procedié a efectuar una revisién bibliogréfica,
la cual se efectué mediante una bisqueda manual en revistas clave de las
principales bases de datos (ISI Web of Knowledge, SCOPUSY), utilizando
como términos de referencia las palabras clave “innovacién social” y
otras combinaciones (“se define la innovacién social”, “definicién de
innovacidn sociales”, “innovacién social se refiere a”, “innovacién social es
conceptualizado”, “dimensiones de la innovacién social”, y “la investigacién
sobre la innovacidn social”).

Se consideré que los idiomas de las publicaciones mds pertinentes
eran el inglés y el espanol, por ser los dmbitos de mayor influencia del
tema objeto de estudio. Un primer resultado de esta bisqueda arrojé un
total de 1.986 registros. Sobre este catdlogo inicial se decidié aplicar un
filtro mds restrictivo consistente en que en el cuerpo del articulo apareciese
la definicién explicita de la innovacién social. Utilizando este criterio
se redujo la busqueda a 62 articulos, que dieron lugar a 67 definiciones
diferentes.

Asimismo se procedié a hacer una busqueda flotante en Google
Scholar y la literatura gris que inclufa libros, articulos, documentos de
trabajo e informes citados en orden decreciente ING y editoriales y tesis
excluidos, para complementar la informacién obtenida en la bisqueda
en base de datos. No obstante hay que puntualizar que esta bisqueda no
obtuvo ningtn resultado digno de mencién.
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Tabla 2. Compilatorio de definiciones de innovacién social.
Fuente: Elaboracién propia

AUTOR / INSTITUCION

DEFINICION

Ogburn, 1939

La invencién social tiene que ser estimu-
lada para mantener el ritmo de la inven-
cién mecdnica [...] a menos que haya una
aceleracién de la invencién social y una
ralentizacién de la invencién mecdnica, lo
cual provocard desajustes graves con toda

seguridad.

Toda invencién que no es mecdnica y no es
descubierta por la ciencia natural.

Weeks, 1940

La innovacién social se refiere a nuevas
formas, técnicas, procedimientos, leyes y
acuerdos, llevados a planes en educacién,
justicia, profesiones, economia, comercio y
negocios internacionales que propenden por
4rdenes sociales mds equitativos y justos.

Fairweather, 1967

"Mediante la innovacién social se generan
soluciones alternativas a los problemas
sociales con un minimo de alteracién del
orden publico”

Taylor, 1970

"Maneras de mejorar la accién, nuevas for-
mas de hacer las cosas, nuevas invenciones
sociales”

Mesthene, 1970

Las innovaciones sociales deben enfocarse
en resolver la ruptura de la sociedad.

Leadbeater, 1977

La innovacidn social puede responder

mids eficazmente a una serie de problemas
sociales para los que el Estado de bienestar
no estd preparado para hacer frente, por lo
que la sociedad tiene que responder de una
forma auto-organizada.

Chambon et al, 1982

Pricticas mds o menos directas que per-
miten individual o colectivamente hacerse
cargo de una necesidad social no satisfecha.
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Crozier and Friedberg, 1993 Un proceso de creacién colectiva en la que
los miembros de una determinada unidad
colectiva aprenden, inventan y disefian
nuevas reglas para el juego social de la cola-
boracién y de conflicto o, en una palabra,
una nueva prictica social, y en este proceso
adquieren las necesarias habilidades cogniti-
vas, racionales y de organizacion.

Dagnino e Gomes, 2000 Conocimiento - inmaterial que se incorpo-
ra a personas o bienes, tdcito o codificado
- cuyo objetivo es aumentar la eficacia de
los procesos, productos y servicios relacio-
nados con la satisfaccién de las necesidades
sociales.

Mumford, 2002 La generacidn y aplicacion de nuevas ideas
acerca de las relaciones sociales y la organi-
zacién social.

Cloutier, 2003 "Una nueva respuesta, definido en la accién
y con efecto duradero a una situacién social
considere insatisfactoria, que busca el bien-
estar de las personas y / o comunidades

CRISES, Quebec (Canadd), 2003 | Intervencién de los protagonistas socia-

les para modificar las relaciones sociales,
transformar un marco de accién o proponer
nuevas orientaciones culturales.

CRISES, Quebec (Canadd), 2004 | Las nuevas formas de organizacién e
institucionales, nuevas formas de hacer las
cosas, nuevas précticas sociales, los nuevos
mecanismos, nuevos enfoques y nuevos
conceptos que dan lugar a logros concretos
y mejoras.

Goldenberg, (Canadd), 2004 El término " innovacién social " se utiliza
para referirse al desarrollo y aplicacién de
nuevas actividades mejoradas, iniciativas,
servicios, procesos o productos disenados
para hacer frente a los retos sociales y eco-
némicos que enfrentan los individuos y las
comunidades.
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Neamtan and Downing, 2005

Innovacién Social se refiere a nuevas formas
de relaciones sociales, incluidas las inno-
vaciones institucionales y de organizacién,
nuevas formas de produccién y consumo, y
nuevas relaciones entre el desarrollo econé-
mico y social.

Manual de Oslo, 2005

Una innovacidn es la implementacién de
un producto nuevo o significativamente
mejorado (bien o servicio), o proceso, un
nuevo método de comercializacién o de un
nuevo método organizativo en las pricticas
comerciales, la organizacién del lugar de
trabajo o las relaciones exteriores.

Moulaert y Nussbaumer, 2005

En el 4mbito local descansa en dos pilares:
la innovacién institucional (en las relaciones
sociales, en la gobernanza, incluida una
dindmica de empoderamiento) y la innova-
cién en la economia social (satisfaccién de
necesidades sociales).

Neamtan e Downing, 2005

"Se refiere a una nueva forma de relaciones
sociales, incluidas las innovaciones organi-
zativas e institucionales, nuevas formas de
produccién y consumo, y nuevas relaciones
entre el desarrollo econémico y social"

Young Foundation, 2006

Las actividades innovadoras y servicios que
estdn motivados por el objetivo de satis-
facer una necesidad social y que son en su
mayorfa desarrolladas y difundidas a través
de organizaciones cuyos fines principales
son sociales.

Christensen et al, 2006

La innovacidn social es un subconjunto de
las innovaciones disruptivas cuyo objetivo
primordial es el cambio social.
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Andre e Abreu, 2006 "Una nueva y socialmente reconocida
respuesta que tiene como objetivo generar
un cambio social y la conexién simultdnea
de tres atributos: (i) la satisfaccién de las
necesidades son satisfechas humano no a
través del mercado; (Ii) la promocién de la
inclusién social; y (iii) la capacitacién de
los agentes o actores, sujetos potenciales o
reales, los procesos de exclusién / margina-
cién social, provocando, de esta manera, un
cambio, mds o menos intensas, las relacio-
nes de poder "

Moulaert et al., 2007 "Herramienta para una visién alternati-

va del desarrollo urbano, enfocado en la
satisfaccién de las necesidades humanas (y
empoderamiento) a través de la innovacién
en las relaciones dentro de la vecindad y la
comunidad de gobierno”

NESTA, 2007 Definimos la innovacién social como el
desarrollo e implementacién de ideas nuevas
(productos, servicios y modelos) para satis-
facer las necesidades sociales.

Mulgan et al, 2007 Actividades y servicios innovadores que
estdn guiados por el objetivo de satisfacer
necesidades sociales que son predominan-
temente difundidas por organizaciones de
cardcter social.

Heiskala, 2007 Cambios en la estructura cultural, normati-
va y regulatoria de la sociedad que optimiza
los recursos colectivos y mejora el desarrollo
econdmico y social.

Hochgermer / Center for So- | Las innovaciones sociales son nuevos

cial Innovation, 2008 conceptos y medidas para la solucién de
los problemas sociales que son aceptados y
utilizados por los grupos sociales afectados.
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Stanford University 2008

En dltima instancia, la innovacién es lo que
crea valor social.

Toda aquella solucién novedosa a un pro-
blema social que sea mds efectiva, eficiente,
sostenible o justa que las soluciones actua-
les, y cuya aportacién de valor se dirija a los
intereses de la sociedad en su conjunto y no
a los intereses particulares.

Una nueva solucién a un problema social
que es mds eficaz, eficiente, sostenible, o
simplemente que las soluciones existentes y
para el cual el valor creado se acumula prin-
cipalmente en la sociedad en su conjunto en
lugar de los particulares.

Kesselring y Leitner, 2008

Elementos de cambio social que crean nue-
vas realidades sociales, es decir, impactan so-
bre el comportamiento de los individuos o
grupos de una manera muy reconocible con
una orientacién hacia temas reconocidos
que no tienen una motivaciéon econdémica.

La innovacidn social se debe entender
como el punto de interfaz entre la reflexién
socioldgica y la accién social que requiere
reflejarse en problemas sociales y acciones
intencionales.

Arbor, 2008

Una innovacion social es relevante en la
medida en que se oriente a valores sociales,
no sélo a la productividad, la competitivi-
dad empresarial, los costes de produccién o
las tasas de mercado. Por tanto, el andlisis
conceptual de la innovacién social que va-
mos a propugnar ha de delimitar en primer
lugar aquellos valores sociales que, por su
relevancia, son comparables a los valores
econdmicos anteriormente mencionados.
El bienestar, la calidad de vida o el buen
funcionamiento de los servicios son valores
asi. Otro tanto cabe decir de la innovacién
cultural o artistica, que depende de los co-
rrespondientes valores culturales y artisticos.
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CEPAL, 2008 (...) nuevos procesos, practicas, métodos

o sistemas para llevar a cabo procesos
tradicionales o tareas nuevas que se hacen
con participacién de la comunidad y de los
beneficiarios. Para otros también incluiria
aquellas iniciativas originales que mejoran la
eficacia de la accién publica. Muchos identi-
fican la innovacién social con las aplicacio-
nes sociales de la innovacién tecnolégica

e incluso la parte de ésta que corresponde

a la participacién y la gestion del talento
humano.

Morales, 2008 Una accién enddgena o intervencion exége-
na (surgida desde las personas necesitadas o
desde las que las quieren ayudar) de desarro-
llo social (que mejora el bienestar y/o la
cohesién social) que a través de cambios
originalmente novedosos (se produce una
situacién diferente a la preexistente) en la
prestacion de un servicio o en la produc-
cién de un bien (admite diferentes formas
de manifestacién intangibles y/o tangibles)
logra unos resultados (existen indicado-

res objetivables del cambio producido)
generalmente a través de un sistema en

red (adquieren mayor protagonismo las
relaciones interorganizativas mds que las in-
traorganizativas) y que tiene potencial de ser
reproducible (tiende a su difusién ilimitada
en lugar de su reproduccién restringida o
controlada).

Waterloo Institute of Social Inno- | La innovacién social es un complejo pro-
vation and Resilence, 2008 ceso de introduccién de nuevos productos,
procesos o programas que cambian pro-
fundamente las rutinas bdsicas, los flujos

de recursos y de autoridad, o creencias

del sistema social en el que se produce la
innovacién. Tales innovaciones sociales
exitosas tienen una durabilidad y un amplio
impacto.
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Social Innovation center.

SEAD. Francia, 2008

IN-

Introduccién de nuevos modelos de negocio
y mecanismos basados en el mercado que
proporcionan prosperidad econdmica,
ambiental y social sostenible.

Phills et al., 2008

Novedosa solucién a un problema social
que es més eficaz, eficiente, sostenible, o
justa que las soluciones existentes, y para el
cual el valor creado se acumula principal-
mente a la sociedad en su conjunto en lugar
de los particulares.

Fundacién de la Innovacién

Bankiter FIB, 2009

La innovacidn social fuera el método para
lograr un Nuevo modelo, que no solo
aplicada para la creacién o mejora de
productos y servicios, sino que la ex-
tendia a muchas otras dreas. En este
sentido, destacaba la vinculacién de este
concepto marco al campo de las mejoras
sociales y los cambios que podian operarse
en este sentido.

OCDE, 2009

El término " innovacién social " se utiliza
para describir el desarrollo e implementa-
cién de ideas nuevas (productos, servicios
y modelos) para satisfacer las necesidades
sociales. Al igual que en otros campos, la
innovacién social es distinto de "mejora”
o0 "cambio", lo que sugiere cambio sélo
incremental y de la "creatividad" y "inven-
cién", que son a la vez vital para la inno-
vacion, pero omite las etapas de aplicacién
y la difusién que hacen nuevas ideas utiles
. La innovacién también es distinta de la
iniciativa empresarial, ya que es posible ser
emprendedor sin ser innovador. Sin embar-
go, existe una considerable superposicién
entre la innovacién y la mejora, el cambio,
el espiritu empresarial y la creatividad.

Kinberlee et al, 2009

"Nueva idea que tiene el potencial de mejo-
rar la calidad o cantidad de la vida"

Poly Ville, 2009

Una innovacidn es social si implica nuevas
ideas que tienen el potencial para mejorar
tanto la cantidad como la calidad de vida.
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Red SIX (Social Innovation Las innovaciones sociales son las innovacio-
Exchange y Young Foundation), [ nes que son sociales, tanto en sus fines y sus
2010 medios.

Howaldt y Schwarz, 2010 Son nuevas combinaciones y/o configura-

ciones de las pricticas sociales en ciertas
4reas de accién o contextos sociales, pro-
movida por ciertos actores o constelacién
de actores de una forma intencional con el
objetivo de satisfacer mejor necesidades y
problemas.

Hubert, 2010 Son nuevas ideas (productos, servicios y
modelos) que simultdneamente satisfacen
necesidades sociales (mds efectivamente que
las alternativas) y que crean nuevas relacio-
nes sociales y de colaboracién fomentan- do
las capacidades sociales para la accién.

Cahill, 2010 La innovacién social es una iniciativa,
producto, proceso o programa que cambia
profundamente las rutinas bésicas, recursos,
los flujos de autoridad o las creencias de
cualquier sistema social (por ejemplo, indi-
viduos, organizaciones, barrios, comunida-
des y sociedades enteras).

Andrew and Klein, 2010 La innovacidn social implica el deseo de
hacer las cosas de manera diferente, a pensar
en términos de transformaciones a las insti-
tuciones y pricticas sociales.

La innovacidn social requiere el aprendizaje
y la capacidad institucional para aprender.

Son 'Las regiones de aprendizaje” e “institu-
ciones de aprendizaje”, por tanto, elementos
criticos en los procesos de innovacion social.

Dawson and Daniel , 2010 La innovacidn social puede describirse en
términos generales como el desarrollo de
nuevos conceptos, estrategias y herramientas
que apoyan a los grupos para alcanzar el
objetivo de la mejora del bienestar; Innova-
cién social es cémo resolver los problemas
sociales y el cumplimiento de los objetivos

sociales para mejorar el bienestar social.
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Murray, Caulier-Grice e Mulgan,
2010

"nuevas ideas (productos, servicios y mode-
los) que cumplan simultdneamente las ne-
cesidades sociales y crean nuevas relaciones
sociales o colaboraciones. En otras palabras,
son innovaciones que, al mismo tiempo,
son buenos para la sociedad y aumentan la
capacidad de la sociedad para actuar "

Sinergiak, 2011

Actitudes, ideas, iniciativas, actividades,
organizaciones, servicios o productos que
tienen como motivacién dar respuesta a
necesidades sociales, econémicas, culturales
u organizacionales y pueden también perse-
guir y producir beneficios sociales, econé-
micos, culturales u organizacionales

Agnés Hubert, BEPA, CE, 2011

Las innovaciones sociales son innovaciones
que son sociales tanto en sus fines como en
sus medios. Especificamente, definimos las
innovaciones sociales como productos (nue-
vas ideas, servicios y modelos) que cumplan
simultdneamente las necesidades sociales
(mds eficaces que otras alternativas) y crean
nuevas relaciones sociales o colaboraciones.
Son innovaciones que no sélo son buenas
para la sociedad sino que también mejoran
la capacidad de actuar societariamente.

Rockefeller Foundation, 2011

Lo que me parece mds ttil como una defi-
nicién es que la innovacion social se refiere
realmente a la innovacién en el sector social
- en otras palabras, la innovacién aplicada

a los problemas ambientales, sociales y

de salud, a diferencia de los negocios. La
innovacion social puede estar asociada con
el emprendimiento social, pero creo que eso
es una definicién muy estrecha. Creo que la
innovacién social, viene en cuatro catego-
rfas. No es la innovacién de productos, que
es lo que la mayoria de la gente piensa cuan-
do piensa en la innovacién.. hay innova-
cién de procesos.
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:Cémo hacer que las cosas, no sélo lo que
haces. Asi, estética, no sé6lo una cosa nueva,
sino que puede estar haciendo las cosas
viejas en formas nuevas... En tercer lugar
estd la innovacién del mercado, en el que
realmente estd transformando el funcio-
namiento de los mercados, y en el espacio
social, como en el sector con fines de
lucro, esas son formas muy poderosas para
innovar... y luego la cuarta categoria es la
innovacién organizacional. También en este
caso, creo que la gente no suele tener ese
tipo de mentalidad cuando piensan acerca
de lo que significa la innovacién. Pero otra
es una forma muy poderosa

OCDE, 2011 La innovacidn social es la que puede afectar
a un cambio conceptual, de proceso o de
producto, un cambio organizacional as
como los cambios en la financiacidn, y pue-
de hacer frente a nuevas relaciones con las
partes interesadas y territorios... la innova-
cién social busca encontrar respuestas a los
problemas sociales mediante:

a- La identificacién y la entrega de nuevos
servicios que mejoren la calidad de vida de
los individuos y las comunidades

b- La identificacién y la implementacién de
nuevos procesos de integracién del mercado
de trabajo, nuevas competencias, nuevos
empleos y nuevas formas de participacion
asi como diversos elementos que cada uno
contribuya a mejorar la posicion de los
individuos en la poblacién activa .

Harayama y Nitta, 2011 Nuevas estrategias, conceptos, ideas y
organizaciones que responden a necesidades
sociales de todo tipo (desde las condiciones
de trabajo, la educacién para el desarrollo
comunitario y la salud) que se extienden y
fortalecen a la sociedad civil.
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Alfa Tuning, 2011

Es una competencia organizativa de la
universidad, desde sus 4mbitos sustan-
tivos (docencia, investigacién, extensién
y gestion) para transformarse y promover
soluciones a los desafios del entorno social

y global.

Bignetti, 2011

"El resultado del conocimiento aplicado a
las necesidades sociales a través de la parti-
cipacién y cooperacién de todas las partes
interesadas, la creacién de soluciones nuevas
y duraderas a los grupos sociales, comunida-
des o la sociedad en general”

Center for Social Innovation,

(Canad4), 2011

Las nuevas ideas que tienen la capacidad de
cambiar las personas direccién de beneficios
sociales, econédmicos y ambientales y el pla-
neta. Las ideas que rompen con las estruc-
turas actuales en calidad de procesamiento
del sistema.

European Union, 2012

Las innovaciones sociales son nuevas ideas,
instituciones o formas de trabajar, que
satisfagan las necesidades sociales de manera
mds eficaz que los métodos existentes. A
menudo, la innovacién social consiste en la
reconstruccion y la reutilizacién de las ideas
existentes: la nueva aplicacién de una vieja
idea o la transferencia de una idea de una
parte a otra.

CRISES, 2013

"Una intervencién iniciada por los actores
sociales para responder a una fuente de ins-
piracién, para proporcionar una necesidad
de beneficiarse de una oportunidad capaz de
modificar las relaciones sociales, para trans-
formar los patrones de comportamiento
establecidos o proponer nuevas directrices”

Horta, 2013

"Un proceso de colaboracién que tiene
como objetivo crear soluciones duraderas
que satisfagan las necesidades sociales de los
grupos, las comunidades y la sociedad en
general”
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Arenilla y Garcia, 2013 Desarrollo de productos o procesos nove-
dosos que estdn orientados a la resolucién
de los problemas mds acuciantes de las
personas y a la satisfaccién de sus principa-
les necesidades, suponen una mejora de las
condiciones anteriores asi como una trans-
formacién del entorno social y las relaciones
humanas.

Discovers Social Innovation Las nuevas ideas dirigidas a objetivos socia-
(British Council — China), 2013 | les, la satisfaccién de las necesidades de la
sociedad a través de los servicios, productos
y organizaciones.

Instituto de Innovacién So- | Proceso de identificacion de riesgos y

cial de Grecia, 2013 problemas de la sociedad moderna y la bus-
queda de soluciones alternativas. Ideas que
mejoren la calidad de vida y las oportuni-
dades econdmicas. Centrarse en el empleo
y las condiciones de trabajo, la protecciéon
social y el desarrollo local.

Cunha y Benneworth, 2013 "Estdan cambiando los sistemas mediante el
desarrollo de nuevas soluciones en la fronte-
ra que abarca las comunidades de apren-
dizaje para crear valor social y promover

el desarrollo comunitario, desafiando a las
instituciones sociales existentes, mediante el
desarrollo de las actividades de colaboracién
de las redes mds grandes”

Estrada, 2014 Una innovacidn de ese tipo es el conjunto
de planes, politicas, acuerdos, mecanis-
mos sociales, formas de organizacion de la
sociedad civil, que crea nuevos y exitosos
servicios y procesos destinados a la solucién
de problemas sociales especificos, en la or-
ganizacién politica y social, en la justicia, la
salud, el trabajo, la participacién ciudadana,
el acceso a servicios publicos, la educacién,
el acceso a la cultura, al descanso, a la
recreacién y a un medio ambiente sano, en
los 4mbitos locales, regionales, nacionales o

globales.
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Todo ello con indicadores y metas verifica-
bles respecto a su impacto y a la transforma-
cién social por la aplicacién de la innova-
cién, y que cumpla los limites de consenso,
es decir, que respete, como minimo, los
acuerdos de la ONU en los campos de
aplicacién, 0 a menos, que no sean incom-
patibles con estos.

Deusto Innovacién Social Estra- | La Innovacién social consiste en

tegia Europa 2020, 2014 encontrar nuevas formas de satisfacer
las necesidades sociales, que no estdn
adecuadamente cubiertas por el mercado
o el sector publico... o en producir
los cambios de comportamiento necesa-
rios para resolver los grandes retos de la
sociedad... capacitando a la ciudadania

y generando nuevas relaciones sociales y
nuevos modelos de colaboracién. Son, por
tanto, al mismo tiempo innovadoras en si
mismas y utiles para capacitar a la sociedad
a innovar....

Cajaiba-Santana, 2014 "Las innovaciones sociales se asocian con la
intencién, planifican, coordinan, orientan
meta, y las acciones legitimas tomadas por
los trabajadores sociales orientadas al cam-
bio social que surgirdn en el establecimiento
de nuevas practicas sociales”

MIT, 2014 La innovacidn social se refiere a las acti-
vidades y servicios innovadores que estdn
motivados por el objetivo de una reunién
con la necesidad social y que se difunde pre-
dominantemente entre las organizaciones

cuyo objeto social primordial.

3. SISTEMATIZACIONES DEL CONCEPTO DE INNO-
VACION SOCIAL

3.1. El concepto de innovacién social ante la posibilidad de
sistematizacion

32



Una mirada desde la Sociologia Actual: analisis y propuestas del contexto social

El hecho de que no exista una definicién estdndar, candnica, tnica,
como si ocurre en otros dmbitos de conocimiento o en comparacién
con otros aspectos relacionados con la innovacién clésica es una carencia
tedrica de primer orden. La fijacién de un significado tnico de un término
depende del consenso de la comunidad cientifica. Sin embargo, en las
llamadas “innovaciones sociales” esta ausencia de acuerdo no existe ni
siquiera entre quienes idean y ponen en préctica las innovaciones sociales,
pues no es posible discernir en muchos casos si se trata de productos,
politicas publicas, formas organizativas de la sociedad civil, o todas ellas, y
otras posibles, a la vez.

En cuanto a su alcance, puede apreciarse que las definiciones
presentadas oscilan entre las que plantean que las innovaciones sociales son
aquellas que surgen cuando el mercado no puede satisfacer las demandas
sociales, y las que se presentan como una definicién omnicomprensiva de
innovacién social, en la que la innovacién clésica o de empresa constituye
un subconjunto.

Tampoco existe un consenso acerca del campo de aplicacién. El
espectro oscila desde las que se relacionan con propésitos sociales, hasta
las que tienen que ver con el arte y la cultura, pasando por innovaciones
institucionales o propias del sector publico.

Todo esto confirma que el término de innovacién social es difuso,
ambiguo y polivalente, aunque existen intentos de llevar a cabo
sistematizaciones de las diferentes definiciones a fin de establecer los
elementos, caracteristicas, rasgos o variables comunes al fenémeno de la
innovacidn social.

3.2. Enfoques en la sistematizacién del concepto de innovacién
social

Autores como Cunha y Benneworth (2013), a partir del andlisis de
12 definiciones identifican dos grupos claramente diferenciados, aquellas
preocupadas con la justicia social y aquellas preocupadas con précticas de
innovacién social. A partir de esto, ponen de manifiesto la necesidad de
abordar una definicién claramente conceptualizada que incorpore la idea
de novedad y de cambio, que esté orientada por un objetivo socialmente
definido y progresivo y en la que se dé un tratamiento riguroso de la justicia
social.
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Cajaiba-Santana (2014) aborda en su trabajo un intento por ampliar
la comprensién conceptual de la innovacién social prestando interés a
un concepto basado en el cambio social y en la integracién de teorias de
mayor orientacion institucional y de estructuracién frente a las definiciones
vigentes, que se alinean en torno a las que se centran en la comprensién
de los agentes (enfoque individualista y conductista donde la innovacién
social se desarrolla a partir de acciones de individuos especificos) y las
que se centran en la estructura (la innovacién social es percibida como
determinada por el contexto estructural externo).

Otro intento de llevar a cabo esta sistematizacién lo constituye la
aportacién de Schachter, Matti y Alcdntara (2014). A partir del andlisis
de 76 definiciones diferentes, estos autores identifican 11 dimensiones
estructurales que se repiten en las diferentes definiciones y précticas de
innovacidn social.

Tabla 3. Andlisis de las definiciones de innovacién social
en funcién de dimensiones sistematizadas.
Fuente: Adaptacién de Schachter, Matti y Alcdntara (2014)

DIMENSION CARACTERISTICAS

Aspiraciones * Bien publico y social;

* La generacién de los valores sociales y la mejora de la

calidad de vida (CV) y el desarrollo sostenible;

Propésitos / ® Deteccién de necesidades sociales reales;

objetivos * Orientado a la solucién de los problemas sociales y
dirigido tanto a fines con o sin 4nimo de lucro

Conductores * Ambiental, econémica y desafios sociales a nivel
global y local;

* Las demandas sociales que tradicionalmente no
estan contemplados en el mercado o las instituciones
existentes;

Fuentes * La pluralidad de las fuentes de innovacién en dife-
rentes dmbitos (econdmicos, empresariales, sociales,
culturales, artisticos);

Contexto e La sociedad, la cultura, el mercado;
* La regi6n social y desarrollo comunitario;

e El resultado de la combinacién entre la dindmica de

“descendente” “ascendente”;
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Agentes e Tres dreas interrelacionadas: la sociedad civil, los
agentes estatales y los comerciales;

* “La fertilizacién cruzada” entre los, el gobierno y los
sectores de la empresa “cuarto sector” sin fines de lucro;

Sectores e Corte a través de fronteras organizativas y sectoriales;

Proceso * Modelo de innovacién basado en lugares contextuali-
zados y dependientes de la trayectoria para las activida-
des de innovacién;

* Enfoque en tecnologias como facilitadores de la
innovacion;

* Papel activo de los usuarios / personas y la creacién
de nuevas relaciones sociales en el codesarrollo y la
cogeneracién de innovaciones;

* Proceso colectivo de aprendizaje;

* Las etapas del proceso son los siguientes: la identifi-
cacién y definicién del problema a abordar; identificar,
definir, y la seleccién de la solucién (s) posible; la
planificacién y la aplicacién de la innovacién; Exami-
nar, evaluar y continuar o ajustar la innovacién; y la
ampliacién y difusién de las innovaciones exitosas.

Potenciacién * Aumento de la capacidad de accién socio-politica y
y desarrollo de el acceso a los recursos necesarios para la realizacién de
capacidades (capital | los derechos y la satisfaccién de las necesidades;
social) * La activacién de construccidn y sistema de colabora-
cién o “andamiaje”;
* Potenciacién de los grupos sociales desfavorecidos;
Gobernanza * La participacién / colaboracién de las personas en la
toma de decisiones y los procesos de gobierno local;
* Modelo de gobierno: multinivel y de colaboracién
Resultados ¢ El desarrollo de nuevas formas de organizacién y

relaciones sociales;

* Generacién de nuevos (o mejorados) productos,
servicios, normas, reglas, procedimientos, modelos,
estrategias y programas;

* Las mejoras en el bienestar, la sostenibilidad, la inclu-
sién social y QL, en particular para las poblaciones mds
desfavorecidas y marginadas;
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* Mejora de los derechos de acceso y la inclusién
politica;

* Impacto en las politicas de desarrollo en todos los
niveles;

* El desarrollo de nuevas formas de organizacién y
relaciones sociales;

* Generacién de nuevos (o mejorados) productos,
servicios, normas, reglas, procedimientos, modelos,
estrategias y programas;

* Las mejoras en el bienestar, la sostenibilidad, la inclu-
sién social y QL, en particular para las poblaciones mds
desfavorecidas y marginadas;

* Mejora de los derechos de acceso y la inclusién
politica;

* Impacto en las politicas de desarrollo a todos los
niveles;

Por su parte, la revisién efectuada por Conejero (2016) revela una
serie de elementos (valores) compartidos en relacién con el concepto de
innovacién social, aunque estos se presentan con desigual intensidad.
Segtin este autor, la innovacién social:

 Satisface necesidades humanas no atendidas, ya sea por escasez
de recursos, por cuestiones de oportunidad politica, o bien porque su
importancia no sea percibida ni para el sector privado ni para el sector

publico.

* Origina cambios en las relaciones sociales, especialmente con
respecto a la gobernanza, ya que incrementan los niveles de participacién,
en general, y mds concretamente de los grupos mds vulnerables de la
sociedad.

* Acrecienta la capacidad socio-politica y el acceso a los recursos
necesarios para fomentar el empoderamiento ciudadano.

* Se desarrolla mediante un proceso que emerge desde la base de la
ciudadania (bottom-up).

Las definiciones formuladas en torno a la innovacién social podrian
agruparse igualmente en torno a dos perspectivas (Sharra; Nyssens, 2010;
HUlgard; Ferrarini, 2010). En primer lugar, una perspectiva que pone el
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centro de atencién en considerar la innovacién social como un proceso
y una segunda, quien apunta a considerarla mds desde la éptica de los
resultados que produce. Un cuadro sintético de cémo algunos autores
principales se alinean en torno a estas dos perspectivas es el siguiente.

Tabla 4: La Innovacién social segin sus principales caracteristicas.
Fuente: adaptada de Joao (2014)

Perspectiva

Caracteristicas

Principales Autores

La Innovacién Social
como resultado

Nuevas estructuras or-
ganizacionales, nuevas
précticas sociales, nue-
VOs conocimientos que
tienen como objetivo
agregar valor social.

Mulgan (2006) Saucier
et al.(2006) Phills; Dei-
glmeier; Miller (2008)
Pol; Ville (2009)
Howaldt; Schwarz
(2010) Assogba (2010),
entre otros.

Innovacién social como
proceso

La cooperacién entre
actores, creados por y
para el colectivo

Nilsson (2003) Lassan-
ce Jr.; Pedreira (2004)
André; Abreu (20006)

Klein; Tremblay;
Bussiéres (2010) Young
(2011), entre otros.

Si ponemos el acento la perspectiva del “resultado” vemos como la
cuestion de la innovacién social va mds alld de las necesidades especificas
ya que se centra en un fin social (beneficios sociales), se basa en los valores
y las aspiraciones y en la creacién de un nuevo significado (Saucier et
al., 2006; Mulgan et al, 2007, Phills Jr; Deigmeier; Miller, 2008). La
innovacién social seria el resultado de una serie de procesos, iniciados por
una diversidad de agentes que pretenden dar respuesta a un vacio social,
dar satisfaccién a una necesidad que ha sido identificado socialmente,
generar una solucién para cambiar las relaciones sociales, promover la
transformacién de un contexto o proponer nuevas orientaciones culturales
(Saucier et al., 20006).

El enfoque del proceso de transformacién tendria un componente
profundamente disruptor ya que afectaria de manera significativa a los
patrones tradicionales de respuesta de las necesidades sociales profundas,
rompiendo tanto con las normas vigentes como con los valores establecidos
y la estructura de la distribucién del poder y los recursos presentes hasta
el momento. Dicho de otro modo, la innovacién social surgiria como una
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iniciativa que caerifa fuera de los patrones establecidos hasta el momento,
implicando un cambio claro, creativo y eficaz en las ofertas que la sociedad
propone ante un problema social complejo en particular (Nilsson, 2003).
La atencién se centra principalmente en el dmbito de los procesos -
inclusién, formacién y cooperacion; desde la misma propuesta de cambio
social, el objetivo dltimo de estas estrategias conjuntas, se encontraria en el
nivel de los procedimientos (André; Abreu, 20006).

Dentro de la perspectiva de proceso, se hace especial énfasis en las
estrategias de vinculacién y de intensa cooperacién entre los actores
involucrados en el sentido de obtener cambios duraderos y de impacto
social, que puedan representar cambios en las relaciones y condiciones
sociales (Lassance Cantera Jr.; 2004; Bignett, 2011), basado en la
comprensién de que una comunidad de actores no se limita a un actor
inico sino que estd compuesta de elementos heterogéneos conectados que
se relacionan de manera diversa, siendo responsable de sus innovaciones y
cambios (Callon, 1997). Es un proceso de construccién social ya que los
grupos sociales estdn involucrados en el desarrollo de una solucién dentro
de un contexto de la realidad, y se emplean nuevas soluciones para llegar a
una situacién de estabilidad de la innovacién social a partir de su difusién

(Dagnino; Brandao; Novaes, 2004).

Se refiere a un cambio de agendas e instituciones que conducen a
la inclusién de los actores sociales en diversas escalas espaciales; es una
cuestién de innovacién de procesos de cambio y de la dindmica de las
relaciones sociales, incluidas las relaciones de poder (Moulaert et al., 2010).

Dentro del enfoque que integra estas dos perspectivas, la innovacién
social debe cumplir dos criterios independientes (independientemente de
si su caracteristica se centra en el resultado o se centran en el proceso). El
primer criterio es la novedad, no necesariamente original, es decir, debe
ser nuevo para los actores involucrados, para el contexto o por la forma de
aplicacién. El segundo criterio es la mejora, es decir, debe traer resultados
mis eficaces que las alternativas existentes (Mulgan et al, 2007, Phills Jr.;..
Deigmeier; Miller, 2008). Para superar el callején sin salida de estos dos
puntos de vista, es importante incluir tanto la combinacién de resultado
(funcidén social), como el proceso (énfasis en el cardcter participativo y
colaborativo de aprendizaje) en los entornos de innovacién social (Hulard;
Ferrarini, 2010). En este enfoque, la innovacién social no puede ser
aisladadel proceso o de coémo se organizé y desarroll6 la innovacién.
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La innovacién social supone para algunos autores (Correia, 2016)
en algunos aspectos un retorno a las acciones comunitarias, lo que
generalmente precisa de la asuncién de una serie de esfuerzos en el contexto
de lo local debido a la dificultad para acceder a recursos (Bignetti, 2011).
Estas iniciativas propician nuevas pricticas que se traducen en desarrollo
econdmico, en un aprovechamiento mds eficaz y eficiente de los recursos,
en un estimulo de la productividad, en la formacién de capital social y en el
residefio de la arquitectura institucional de cara a favorecer una ampliacién
de los espacios de gobernabilidad democrética y de participacién de la
ciudadania (Ruiz, 2012).

La caracterizacién de la innovacién social puede ser asociada a dos
procesos: el primero, implicado en la transformacién de las estructuras
de gestién publica como forma de inclusién de los intereses dominados
en la esfera publica pero dentro de la forma tradicional de representacion;
el segundo estaria centrado en la generacién de redes asociativas capaz de
generar procesos sinérgicos entre las instituciones estatales y los diferentes
actores sociales (Genro, 1997).

A partir de estas dos orientaciones principales, podemos ver cémo
se articulan cuatro vertientes de pensamiento acerca de lo que son las
innovaciones sociales en lo que se refiere especificamente a “lo social” del
concepto y, de forma particular, qué actores (sociales, organizacionales e
institucionales) estdn implicados en el proceso de innovacién social. A
continuacién presentamos un cuadro sintético con éstas orientaciones
tomadas de Correia, 2016:

Tabla 5. Vertientes y actores de la innovacién social. Fuente: Correia 2016

VERTIENTES ORIENTACIONES ACTORES IMPLICADOS
La Innovacién Social | Nuevas formas de Actores sociales que son
con foco en el cambio | trabajo, alteraciones incorporados en estructuras
institucional. en las rutinas, flujos y redes sociales amplias.

de recursos o creencias
en cualquier sistema
social.
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La innovacién social
con foco en las
organizaciones sociales.

Se orienta en una
visién basada en la
nitida distincién

entre innovaciones
econdmicas y sociales
con foco en aquellas de
cardcter no comercial.

Predominantemente
desarrollada y difundida
a través de organizaciones
sociales.

La Innovacién
Social con foco en la
generacién de valor.

Aumento del valor
creado para una
sociedad en su

Desarrollada por
instituciones publicas.

conjunto y no s6lo para
sujetos particulares,
dividiéndose entre
aquellas que generan
beneficios privados

de los que generan
beneficios sociales,
predominantemente
publicos.

Interseccién entre los
sectores de la comunidad,
la economia y la empresa y
la administracién puablica.

La Innovacién Social
con foco en la red de
relaciones.

Son producidos a través
de la cooperacién entre
todos los sectores de la
economia con foco en
el desarrollo de nuevos
abordajes destinados a
cubrir necesidades no
satisfechas.

Las dimensiones de innovacién social que hemos presentado en la
tabla 4 del presente trabajo puestas en relacién con los actores que pueden
estar implicados en dichos procesos nos da una imagen de complejidad
de lo que es la innovacién social. Sin embargo, si profundizamos en esa
perspectiva, debemos asumir que cualquier definicién hecha sobre la
innovacién social, para considerarse con un cierto grado de completud,
debe trabajar una perspectiva multidimensional, donde cada una de las
dimensiones sea complementaria al resto puesto que una tinica dimensién
nunca es suficiente para dar una comprensién completa de este tipo de
procesos por su alta complejidad. Por ello, podemos afirmar (Correia, 2016)
que las dimensiones presentadas son complementarias e interdependientes
aunque aborden perspectivas de andlisis diferentes.
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Tabla 6: Dimensiones de andlisis de la Innovacién Social. Fuente: Correia 2016

DIMENSIONES
DE ANALISIS DE
LA INNOVACION
SOCIAL

CARACTERISTICAS

PRINCIPALES
REFERENCIAS
TEORICAS

Centrada en el individuo.

- Cooperacién entre
individuos para la
creacién, produccién y
difusién de procesos de
Innvacién Social.

- Mediacién individual y
colectiva.

- Redes de actores

Lévesque (2002)
Cloutier (2003)
Rodrigues (2007)
Mulgan et al.(2007)

Centrada en las
organizaciones

- Nuevas formas de
organizacién del trabajo.
- Divisién de las
estructuras de poder.

- Empoderamiento.

Lévesque (2002)
Cloutier (2003)
Rodrigues (2007)
Mulgan et al.(2007)

Centrada en el medio.

- Mejora de las
condiciones de vida.

- Transformacidn social.
- Desarrollo territorial.

- Cambios en los hébitos
de consumo.

Cloutier (2003)

Instituciones.

- Ambiente legal,
politico, social y
econdémico.

- Acciones
gubernamentales.

- Desarrollo de politicas

publicas.

Lévesque (2002)
Rodrigues (2007)

Movimientos sociales.

- Resistencia a la
forma de organizacién
dominante.

Mulgan et al.(2007)

Actores. - Sociales. Tardif, Harrisson (2005)
- Organziaciones.
- Instituciones.
- Intermediarios.

Proceso. - Modos de coordinacién. | Tardif, Harrisson (2005)

- Medios.

- Restricciones.
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Transformaciones. - Contexto macro / Tardif, Harrisson (2005)
micro.

- Contexto econdémico.
- Contexto social.

Cardcter innovador. - Modelos de gobernanza. | Tardif, Harrisson (2005)

- Economia del saber,
mixta y social.

- Acciones sociales.

Innovacién. - Escalas. Tardif, Harrisson (2005)
- Tipos.
- Finalidades.

La innovacién social con foco en el individuo, se refiere a la cooperacién
entre actores sociales vinculados para la creacién, produccién y difusién
de innovacién, siendo la emergencia de innovaciones sociales como
el resultado de la creacién de equipos multidisciplinares, de su proceso
de aprendizaje para la adquisicién de conocimientos, de los cambios de
representaciones y de nuevos aprendizajes de cooperacién (Taylor, 1970;
Cloutier, 2003). La creacién de nuevas relaciones sociales dan soporte a
una mediacién indiviudal y colectivizada, concebida no sélo para resolver
problemas sociales sino también para responder a un ideal social.

A medida que ocurre una reestructuracién de las redes de actores
sociales, se provoca una redefinicién de las orientaciones culturales que
formaliza la adopcién de una nueva forma de gestionar las relaciones
sociales (Lallemand, 2001; Tardiff; Harrisson, 2005) y los redirecciona
hacia el establecimiento de nuevas formas de hacer las cosas, sea a través
del desarrollo de nuevos servicios, procesos, productos o nuevas formas de
organizacién de las relaciones sociales (Fontan, 1998).

Dentro del abordaje orientado al medio, las innovaciones son vistas
como estrategias para mejorar las condiciones de vida, de esta forma, se
revelan dos dimensiones, una con foco en el desarrollo territorial y otra con
foco en el consumo (Cloutier, 2003). En la orientacién para el desarrollo
territorial, la innovacién social se entiende como un proceso de desarrollo
social y econdémico y, consecuentemente, CoOmo una innovacion social
enfocada en una distribucién de la riqueza, de la renta y un equilibrio
del poder politico. En este contexto, el concepto de innovacién socal asi
acotado, esta asociado a aspectos como la transformacién social, es decir,
creacién de nuevos objetivos econdémicos y su reglamentacién, proteccién
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del medio ambiente y garantia de la sustentabilidad de los recursos naturales,
un nuevo papel en la esfera politica, como por ejemplo la descentralizacién
y la cooperacién entre diferentes grupos o la posibilidad de cooperacién a
nivel (Cloutier, 2003).

En el abordaje sobre el consumo es enfatizado el impacto del cambio
tecnolégico sobre el estilo de vida de una comunidad o sobre su estruc-
tura econémica. Cloutier (2003) citando a Gershuny (1983) presenta una
definicién de innovacién social en la que tiene una especial importancia
el cambio de los hdbitos de consumo de una sociedad para garantizar su
bienestar, incluyendo nuevas formas de satisfacer las necesidades de los
individuos, como cambios en los hdbitos alimentarios, transportes, salud y
entretenimiento. La innovacién social en esta vertiente conlleva implicitos
una serie de cambios en la demanda de productos y servicios profunda-
mente relacionados con la estructura del estilo de vida orientados hacia un
cambio social.

Mulgan et al., (2007) serd uno de los autores que identificardn en los
movimientos sociales un nivel de andlisis a tener en cuenta a la hora de
analizar los fendmenos de innovacién social. En relacién a los movimien-
tos sociales, Barcellos (2012) afirmard que en los movimientos sociales nos
encotramos “formaciones sociales” de sujetos que comparten valores, obje-
tivos y proyectos en comun, en torno a los cuales se definen relaciones de
similitud — oposicién.

Los movimientos sociales serian una forma de accién colectiva, ba-
sada en la solidaridad, que desencadenan un conflicto frente a elementos
hegeménicos, rompiendo los limites del sistema en los que ocurre la ac-
cién (Melucci, 1989). Asi, los movimientos sociales se caracterizan por
canalizar acciones de insatisfaccién de la sociedad civil que evidencian
necesidades que no son atendidas en la comunidad y proponen soluciones
sociales a través de colaboraciones, alianzas o servicios (Rollin; Vincent,
2007; Bignetti, 2011).

En el nivel de anilisis orientado hacia el sistema institucional
estan incluidos los sistemas de reglas, la distribucién entre derechos
y responsabilidades, los sistemas de gestién de conflictos y el sistema
politico. Se considera que, a partir de la movilizacién de los actores
sociales, el ambiente institucional se puede transformar, ya sea, porque
las instituciones son transformadas por las demandas de la participacién
o por la inclusién de actores que antes no habian sido atendidos por las
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acciones gubernamentales o por las politicas puablicas (Lévesque, 2002;
Tardiff; Harrisson, 2005).

Los procesos de innovacién social estarfan orientados a lograr el
cambio de una situacién social que es insatisfactoria reuniendo para ello a
actores sociales de diferente tipo (sujetos individuales, gobiernos, empresas,
comunidades, organizaciones de la sociedad civil) que establecen lazos con
el objetivo de reformular los papeles sociales previamente (Rodrigues,
2004).

4. ANALISIS CONCEPTUAL DE LA INNOVACION SOCIAL A
PARTIR DE UN MODELO DE DIMENSIONES TRANSVERSALES
SISTEMATICAS

4.1. Propuesta de un modelo de dimensiones transversales
sistematicas

A la hora de llevar a cabo un estudio comparativo entre las diferentes
definiciones planteadas genuino de este trabajo, podemos establecer una
serie de dimensiones en torno a las cuales se aglutinan y distancian en
funcién de la diversidad de posibilidades e importancia que los autores
presten a las mismas. Cada enfoque va a construir su definicién otorgando
valores diferentes a los actores que acttian como gestores de la innovacién,
el objetivo principal de la misma, la capacidad de transformacién social, la
caracterizacion del ciclo por el cual se desarrolla o la implicacién disciplinar
que predomina en la misma.

En la siguiente tabla llevamos a cabo una clasificacién de las diferentes
definiciones que hemos sistematizado anteriormente utilizando para ello
las cinco dimensiones conceptuales que caracterizamos a continuacién:

- Gestordelainnovacién social, o actor principal encargado de liderar
el proceso de innovacién social. En esta dimensién hemos identificado
como principales referentes utilizados por los autores al emprendedor
social, la sociedad civil organizada o la administracién publica, a los que
hemos afadido ademds un tercer tipo, que es la consideracién de actores
multiples que llevan a cabo la accién de una manera colaborativa.
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- Objeto principal de la innovacién social, que como hemos visto,
puede estar en la necesidad de cubrir una necesidad social, dar respuesta a
una demanda socialmente definida o posibilitar una trasformacién social.

- Capacidad de transformacién social, que va a tener que ver con la
capacidad de producir cambios en mds de un dmbito social interconectando
diferentes esferas sociales. Cuanto mds profundo y difundido sea el cambio
social mayor serd la capacidad de transformacién social.

- Elciclodeproceso,entendidoesto comolareflexiénysistematizacién
acerca de los diferentes elementos y acciones que intervienen o deben estar
presentes en un proceso de innovacién social.

- Implicacién disciplinar o dimensién predominante, que tiene
que ver con la importancia dada a alguno de los elementos econémicos,
politicos o sociales dentro de la propia definicién. Esta serd una categoria
en la que ahondaremos con mayor profundidad en los epigrafes siguientes.

Tabla 7. Dimensiones conceptuales de la innovacién social y autores asociados.
Fuentes: Elaboracién propia

DIMENSIONES CONCEPTUALES AUTORES / INSTITUCIONES

Emprendedor | Leadbeater; Chambon; Goldenberg;
Social Manual de Oslo; Young Foundation;
NESTA; Mulgan; Stanford
University; INSEAD; OCDE

Sociedad Civil | Weeks; Chambon; Crozier and
Friedberg; CRISES; Moulaert y
Nussbaumer; Young Foundation;
NESTA; Heiskala; Hochgermer;
Kesselring y Leitner; Red SIX;;

GESTOR DE Harayama y Nitta;
INNOVACION Administracién | Christensen; Waterloo Institute of
SOCIAL Publica Social Innovation and Resilence;
Andrew and Klein;
Agentes Mesthene; Mumford; Neamtan and
multiples. Downing; Arbor; CEPAL; Morales;

Phills et al; OCDE; Pol y Ville;
Howaldt y Schwarz; Hubert; Cahill;
Dawson and Daniel; Sinergiak;
Hubert, BEPA, CE; Rockefeller
Foundation; European Union;
Arenilla y Garcfa; Estrada;
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OBJETO PRINCIPAL

Necesidad
Social

Leadbeater; Crozier and Friedberg;
Goldenberg; Young Foundation;
NESTA; Mulgan; Hochgermer; Kes-
selring y Leitner; Phills et al; OCDE;
Howaldt y Schwarz; Hubert; Siner-
giak; Hubert, BEPA, CE; European
Union; Arenilla y Garcia; Estrada;

Demanda
Social

Weeks; Mesthene; Chambon; CRI-
SES; Manual de Oslo; Stanford Uni-
versity; Morales; Waterloo Institute
of Social Innovation and Resilence;
INSEAD; Red SIX; OCDE; Haraya-
ma y Nitta;

Transforma-
cién Social

Mumford; Neamtan and Downing;
Moulaert y Nussbaumer; Chris-
tensen; Heiskala; Arbor; CEPAL;
Waterloo Institute of Social Innova-
tion and Resilence; Hubert; Cabhill;
Andrew and Klein; Dawson and
Daniel; Sinergiak; Hubert, BEPA,
CE; Rockefeller Foundation; Arenilla
y Garcia;

CAPACIDAD DE
TRANSFORMACION
SOCIAL

Bajo

Medio

Weeks; Mulgan; Stanford University;
CEPAL; Waterloo Institute of Social
Innovation and Resilence; Phills et
al;

Alto

Crozier and Friedberg; Mumford;
CRISES; Neamtan and Downing;
Moulaert y Nussbaumer; Christen-

sen; Heiskala; Kesselring y Leitner;
Hubert;

Indeterminado

Mesthene; Leadbeater; Chambon;
Goldenberg; Manual de Oslo; Young
Foundation; NESTA; Hochgermer;
Arbor; Morales; INSEAD; OCDE;
Pol y Ville; Red SIX; Howaldt y
Schwarz; Cahill; Andrew and Klein;
Dawson and Daniel; Sinergiak; Hu-
bert, BEPA, CE; Rockefeller Foun-
dation; OCDE; Harayama y Nitta;
European Union; Arenilla y Garcfa;
Estrada;
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Lineal Mulgan; Stanford University;
CEPAL;
No lineal Crozier and Friedberg; Moulaert

y Nussbaumer; Christensen;
Heiskala; Waterloo Institute of Social
Innovation and Resilence; Rockefeller
Foundation;

Indeterminada | Mesthene; Leadbeater Chambon;
CICLO DEL Mumford; Goldenberg; Neamtan and
PROCESO Downing; Manual de Oslo; Young
Foundation; NESTA; Hochgermer;
Kesselring y Leitner; Arbor; Morales;
INSEAD; Phills et al; OCDE; Pol y
Ville; Red SIX; Howaldt y Schwarz;
Hubert; Cahill; Andrew and Klein;
Dawson and Daniel; Sinergiak;
Hubert, BEPA, CE; OCDE;
Harayama y Nitta; European Union;
Arenilla y Garcia; Estrada;

Econdmica Leadbeater; NESTA; Mulgan;

INSEAD;
Ciencia Politica | Weeks; Manual de Oslo; Moulaert
/ Gerencial y Nussbaumer; Stanford University;
Phills et al; OCDE;
Inclusiva / Christensen; CRISES; Heiskala;
Participativa Hochgermer; Kesselring y Leitner;

CEPAL; Waterloo Institute of Social
Innovation and Resilence; Red SIX;

IMPLICACIONES Howaldt y Schwarz;

DISCIPLINARES Hibrida Mesthene; Chambon; Crozier and
Friedberg; Mumford; Goldenberg;
Neamtan and Downing; Young
Foundation Arbor; Morales; Pol y
Ville; Hubert; Cahill; Andrew and
Klein; Dawson and Daniel; Siner-
giak; Hubert, BEPA, CE; Rockefeller
Foundation; OCDE; Harayama y
Nitta; European Union; Arenilla y
Garcia; Estrada
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4.2. Resultados de un andlisis de la conceptualizacién de
innovacién social a partir de un modelo de dimensiones transversales
sistematicas

Un analisis de la clasificacién llevada a cabo nos da como resultado
una serie de intuiciones bdsicas, que compartimos a continuacion.

Como podemos ver, se puede establecer una correspondencia clara
entre las definiciones que apuntan a los emprendedores sociales como
principales agentes, las que definen su objeto como la cobertura de
necesidades sociales, las que tienen una baja capacidad de transformacién
social y a las que se le da una mayor importancia a la dimensién
econdmica. Igual correspondencia encontramos entre los promotores
institucionales, la cobertura de demandas sociales, dinimicas de medio
impacto y dimensiones gerenciales o politoldgicas.

Sin embargo, cuando es la sociedad civil organizada la que toma
un papel protagonista, vemos como el objetivo del proceso puede ser
tanto desde el atender necesidades o demandas sociales o llevar a cabo
procesos de transformacion social. En todas las definiciones que tienen
estos actores como principales agentes, el deseo de transformacién social
es profundo y se pone de manifiesto una gran importancia a los procesos
de participacién — inclusién de agentes sociales.

Vemos como los diferentes definiciones han ido transitando de
considerar los emprendedores sociales como principales referentes dentro
de los procesos de innovacién social a incorporar nuevos agentes, en los
que la sociedad civil organizada ha tenido un especial protagonismo, y
en esta ultima época, a plantear una concurrencia de diferentes agentes
de forma tal que ya no es uno el protagonista, sino que a la pluralidad
de agentes se le atribuyen diferentes roles y funciones en relacién a su
capacidad de aportar al propio proceso.

Esta apertura en la participacién de agentes viene acompanada de
una ampliacién de lo que se consideran “los contenidos de la innovacién
social”, puesto que se pasa de hablar de cubrir necesidades sociales, a
identificar las demandas socialmente definidas y a establecer procesos de
transformacioén social de mayor calado y amplitud.

Cuanto mayor peso ocupa la transformacion social a la hora de
definir procesos de innovacién social, mayor va a ser la importancia para
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que se esos procesos sean de amplio impacto, aunque se corre el riesgo de
que dichas definiciones sean de cardcter mds difusas y por ello, con menor
capacidad operativa.

Un elemento importante sobre el que evidenciamos un claro déficit
en los estudios sobre innovacién social, es acerca de la definicién de los
“procesos de innovacion social”. Salvo raras excepciones, las definiciones
aportadas o las reflexiones ulteriores que aportan los autores sobre las
mismas, no prestan especial interés al proceso por el cual se produce el
fenémeno de la innovacién social, situando estos como “procesos que
emergen” sin que sea fdcil entender ni sistematizar los mecanismos que
les dan lugar. Si es cierto que esta reflexién es mds frecuente en aquellas
definiciones que consideran aspectos mds acotados, como la cobertura de
necesidades sociales concretas por ejemplo, y que estin mds claramente
influidas por los procesos de innovacién clésica.

Un comentario especial se merece lo que vamos a denominar como
“una nueva generacién de definiciones de innovacién social”, que utilizan
referencias “hibridas, transversales y con aspiracién totalizadora”, es decir,
que ponen su énfasis en desarrollar procesos de profunda transformacién
social, incorporando elementos de carcter ético y valdrico, asi como
amplian los campos de actuacién y los agentes participantes en el proceso.
En estas definiciones, en las que podemos observar una produccién
tedrica de cardcter mds genuino y menos influenciada de una manera
determinante por otras disciplinas, constatamos que aun quedan por
desarrollar profundizaciones tedricas en elementos tan fundamentales
como las relaciones entre actores, la sistematizacién de los procesos y la
medicién verificable de los impactos de dichos procesos

Como se ha visto hasta este momento, aunque no existe un consenso
a la hora de adoptar una definicién unitaria acerca de lo que en el dmbito
académico y en el dmbito de la prictica social se considera innovacién
social, si existe un acuerdo tdcito compartido acerca de cudles son los rasgos
que deben estar presentes en este denominativo.

La diferencia de acentos en la construccién de las definiciones va a
venir marcada por el desarrollo histérico y contextual del término, cuestién
a la que se dedica el siguiente apartado.

En este epigrafe hemos puesto de manifiesto la construccién del
concepto de innovacién social desde la 6ptica de diferentes autores y de
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distintas perspectivas dentro de cada drea. El resultado es la constatacién
de que nos encontramos ante un concepto abierto, flexible en el que
reconocemos que la innovacién social permite nuevas conexiones y nuevas
formar de participar, lo que a su vez posibilita a los sujetos gestionar el
conocimiento, situdndolos de una manera diferente ante los problemas y
ante la resolucién de los mimos, con un claro enfoque hacia la mejora de
las condiciones de vida de las personas, generando valor para la sociedad
en su conjunto.
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INTRODUCCION

En México, la industria automotriz tiene un comportamiento similar
al de la industria a nivel mundial, con crecimientos altos en anos especi-
ficos, seguido de crecimientos lentos, mientras que la demanda ha man-
tenido un crecimiento constante.

En Guanajuato, el diagndstico macroeconémico muestra que la in-
dustria automotriz y autopartes ha tenido un gran impulso en los tltimos
afios principalmente derivado de la Inversién Extranjera Directa, que ha
llegado al Estado por parte de esta industria, y que en los tltimos doce
afos, este sector ha captado el 74% de la IED.

A partir del ano 2000, en Guanajuato se destaca la presencia del sector
automotriz y de autopartes. Sin embargo, gran parte de las empresas son
de capital extranjero, motivo por el cual los patrones de comportamiento
tecnoldgico estdn estrechamente ligados a las estrategias del principal cli-
ente (General Motors) y a los departamentos de I+D de la red general de
proveedores, generalmente ubicados en Estados Unidos y Europa.

A partir de 2000 la politica de atraccién de inversiones de Guanajuato
ha desempefiado un papel fundamental en la concentracién de empresas
de la automotriz en el estado, lo que se ve reflejado con la llegada de cuatro
armadoras mds: Hino, Honda, Mazda y Toyota; la llegada de estas y de
las empresas de autopartes que las abastecen han permitido que la partici-
pacién de la industria cobre un papel preponderante en la manufactura
mexicana. En el ano 2015 se fabricaron 3 millones 565 mil 469 automé-
viles, camionetas y camiones.
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EL SECTOR AUTOMOTRIZ EN MEXICO

En México, se fabricaron 3 millones 565 mil 469 automéviles, camio-
netas y camiones durante 2015, lo que permitié un aumento de 5.9 por
ciento comparado con un afno antes y consolidar al pais como el mayor
fabricante de América Latina y el séptimo a nivel mundial.

Ademds, en términos porcentuales ocupé el lugar 13 entre los mer-
cados que mids elevaron el armado a nivel mundial, incluso por encima de
Estados Unidos y China, los mayores fabricantes a escala global.

“Esto se logré por una exportacién récord a Estados Unidos, donde se
mandaron un millén 993 mil 162 vehiculos durante 2015, un incremento
de 6.3 por ciento respecto a un ano antes’, dijo Eduardo Solis, presidente
de la AMIA en conferencia de resultados anuales. (Sdnchez, 2016)

Aun cuando en los primeros meses del 2017 se enfrenté la mayor pre-
sién de las amenazas proteccionistas del presidente estadounidense, Donald
Trump, la industria automotriz de México alcanzé durante el primer bi-
mestre de 2017 34.3% del total de las exportaciones manufactureras (mds
de un tercio). En los tltimos 3 anos se promedia un 66.70% de exporta-
ciones de cardcter automotriz, proyectando alrededor de 75% para finales
de 2017 y a la alza.

Esto se traduce en que la participacién de la industria automotriz ha
aumentado mds de 10 puntos porcentuales en la aportacién de las exporta-
ciones de manufactura en los dltimos cinco afios, dinamismo que ha con-
trarrestado el déficit comercial que arrastra el resto de la planta productiva
nacional. (Gonzilez, 2017)

La siguiente Ilustracién nos indica que las plantas de produccién de las
OEMs (Original Equipment Manufacturer: Fabricantes de Equipos Origi-
nales) de la industria automotriz en México se mantienen en 3 regiones
principalmente, centro, occidente y norte.

La industria automotriz, que se ha convertido en la actividad manufac-
turera especializada de algunos estados de la Republica como Puebla, Coa-
huila, Sonora, Nuevo Ledn, Estado de México, Chihuahua, Guanajuato,
Aguascalientes, San Luis Potosi y Morelos.
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Ilustracién 1. Mapa de OEMs en México. Fuente: Idom Consulting basado en
datos del Reporte OICA.

EL SECTOR AUTOMOTRIZ EN GUANAJUATO

A partir del ano 2000, en Guanajuato se destaca la presencia del sector
automotriz y de autopartes. Sin embargo, gran parte de las empresas son
de capital extranjero, motivo por el cual los patrones de comportamiento
tecnolégico estdn estrechamente ligados a las estrategias del principal
cliente (General Motors) y a los departamentos de I+D de la red general de
proveedores, generalmente ubicados en Estados Unidos y Europa.

El Claster Automotriz de Guanajuato cuenta con 297 empresas,
entre las que destacan General Motors y Volkswagen, en Silao, Mazda en
Salamanca y Honda en Celaya, asi como empresas de gran prestigio en la
fabricacién de llantas como Pirelli y otras mds de autopartes, transmisiones
y componentes para autos, integra a empresas con inversiones de Alemania,
Japén, Estados Unidos, Italia, Francia, Inglaterra, Espana, Canad4, Brasil,
Holanda, India, Taiwdn, Suiza, Suecia y Corea (Pro México, 2016, pig.70).

Ante este escenario, Guanajuato ha logrado tener un repunte en las
exportaciones del 83.24% del ano 2007 al 2013 en la rama de fabricacién
de equipo de transporte, al pasar de 4 566 359 miles de délares a 8 367
760 miles de délares para este periodo. (INEGI, 2015). (Gonzilez, 2015,
pp. 13-14).
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Menciona Pro México, (Secretaria de Economia, 2016) sobre los retos
y oportunidades de la industria automotriz en el pais, mediante la inno-
vacion para lanzar mejores productos para la competitividad en los merca-
dos, da el ejemplo de modelos de motores manufacturados exclusivamente
en México y reconocidos dentro del “Top 10 de los mejores motores de
2015” de Ward’s Automotive, son el motor de 1.8 litros TSI Turbocargado
de la armadora Volkswagen, que se ensambla en la planta de Silao, Guana-
juato, y se incorpora a los modelos Jetta, Beetle y Passat. Otro ejemplo de
innovacién es el Honda Fit EXL, que se produce Ginicamente en Celaya,
Guanajuato, y se ubicé dentro del “Top 10 de vehiculos con mejores in-
teriores de 2015” publicado por Ward’s Automotive (Pro México, 2016,

pag.50).

A partir de 2006 la politica de atraccién de inversiones de Guanajuato
ha desempefado un papel fundamental en la concentracién de empresas
de la automotriz en el estado, lo que se ve reflejado con la llegada de cuatro
armadoras mds: Hino, Honda, Mazda y Toyota; la llegada de estas y de las
empresas de autopartes que las abastecen han permitido que la participacién
de la industria cobre un papel preponderante en la manufactura mexicana.

La empresa Ford, en 2015, anuncié la inversién de 2,500 millones de
délares para el incremento de su capacidad productiva en transmisiones y
motores en México, principalmente a la construccién de una nueva planta
de transmisiones en Guanajuato con una capacidad de produccién de hasta
800,000 unidades anuales. Por su parte, Toyota ese mismo afno anuncié la
inversién de mil millones de d6lares para una nueva planta en Guanajuato,
en 2019, para la produccién del modelo Corolla. Esta planta tendrd capa-
cidad de producir 200,000 unidades al afio y permitird la creacién de 2,000
empleos (Pro México, 2016, pag.59).

Actualmente Guanajuato cuenta con cinco armadoras, una de ellas
procedente de Estados Unidos, General Motors, y cuatro de origen japonés:
Hino (Hino es parte del grupo Toyota y se dedica a fabricar, en la planta
de Silao, camiones de carga de la serie 500), Mazda (de enero a junio de
2015, la empresa produjo 102 104 unidades), Honda y Toyota. Ademas,
Mazda tiene una alianza con Toyota para la produccién de vehiculos de esta
para el mercado nacional y de exportacién. La inversién que han realizado
las cinco OEM de 2008 a 2015 asciende a 3700 millones de délares. Por
ejemplo, Monroe, compafia lider en la fabricacién de amortiguadores y
struts en Norteamérica realizé una inversién por 9.1 millones de délares
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para la ampliacién de su plan-ta en Celaya, Guanajuato, con esta inversion
se logré una ampliacién de aproximadamente 8 mil metros cuadrados para
un nuevo almacén y oficinas, dos nuevas lineas de pro~duccién y una re-
configuracién del espacio de produccién existente en la planta. Asimismo,
es importante mencionar que estd am-pliacién tendrd un efecto directo
tanto en la produccién, que incrementard en 30%, como en la generacién
de 150 nuevos empleos (Cdrdenas, 2015, en Carbajal y Vergara, 2015,
pag. 34).

En la tabla 1, se hace un breve resumen de las OEM en Guanajuato.

Tabla 1. OEM en Guanajuato.

garilsggﬁ Empresa | Aio Localizacién ?ll: fs ;rﬁcie Producto %;v;(lis)ién
General . Cheyene,
EUA Motors 1995 | Silao 220 Silverado 420 (2014)
Japén Hino 2008 | Silao 10 Camiones
Japén Mazda 2013 | Salamanca | 254 Mjﬁgg % Y1720
Fit | d
. t
Japén Honda |2014 | Celaya 566 ng nii;?siofi 1270
nes
Japén Toyota | 2015* éfr);rsledoe el 607 Corolla 1000

*Iniciard operaciones en 2019. (Martinez Martinez & Carrillo Vive-

ros, 2017)
LA PRODUCCION DE AUTOPARTES

La produccién de autopartes se puede dividir en cuatro regiones
(todas las empresas de autopartes en México se encuentran en regiones
geogréficas cerca a las OEMs a las que proveen), cada una generando dis-
tintos productos:

* Regién Noroeste: sistemas de aire acondicio-
nado, calefaccién, interiores, accesorios y sistemas eléctricos.

° Regién Noreste: aire acondicionado, sistemas automotrices, partes
plasticas, partes el sistema eléctrico y motor.
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* Regién Centro-Bajio: componentes eléctricos, frenos, productos de
hule, partes para motor, transmisién para automoviles.

* Regién Sureste: asientos, aire acondicionado, gatos hidrdulicos,
partes de motor, componentes de interiores y estampados.

Ilustracién 2. Mapa de empresas de autopartes en México. Fuente: Idom

Consulting basado en datos del Reporte OICA

Regién Noroeste
70 plantas de productidn

Regién Noveste
198 plantas de produccidn

Reghin Centro-Bajic
142 plantad de produccdn

Regidn Sureste
101 plantas de produccion

Durante el periodo 2006 a 2016 se capté la inversién de 193 proyectos
con un monto de 11 257.66 millones de ddlares. Las empresas se ubicaron
en 22 municipios del estado; sin embargo; s6lo cinco de estos fueron los
mayormente beneficiados, pues concentraron: 76.17 % de las empresas,
90.98% de la inversién recibida y 75.53% de los empleos generados. De
estos municipios, Silao, Irapuato, Celaya y Salamanca se encuentran en
el corredor industrial y en cuatro de ellos se ubican las armadoras (Silao,
Celaya, Salamanca y Apaseo el Grande).

Los 193 proyectos nuevos provienen de 21 paises y representan una
inversién de 11 257 millones de délares (74.29% de la ID captada), asi
como la generacién de 73 805 empleos directos (61.61% de los empleos
generados).

De acuerdo con la Encuesta Mensual de la Industria Manufacturera
elaborada por el INEGI (2015), el empleo en el sector automotriz crecié
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dos digitos (14.3%) de septiembre de 2014 a septiembre de 2015, pasando
de 139 458 trabajadores a 159 436 ocupados, respectivamente. En la tabla
2, se muestra la inversién y empleos generados por algunas de las empresas
de autopartes que han llegado al estado:

Tabla 2. Inversién y empleos generados por algunas de las empresas de

autopartes.
Afo Empresa Localizacién Producto {Elv;;;ion Empleos
American Axle Silao (Fipasi y |
1997 | and Manufactu- 120 \Ipasty 1aS | Ejes 830 3253
. . Colinas)
ring Holdings
Autopartes
. . . y accesorios 35 1130
1999 Kasai Mexicana Leén automotrices en (2013) (2013)
pldsticos
1999 | Continental Silao (Fipasi y las | Sistemas electré- 134 1200
Colinas) nicos y de freno
2005 Lear Corporation | Silao Asientos 40
2012 Pirelli SilaozPuerto 3.5 mi’lllones de (2015) 1400
Interior neumdticos 400
Unidades
de enfriamiento
Silao.Puerto y calefaccién,
2012 Denso I ) alternadores, ra- 57 400
nterior . -
diadores, sistemas
de limpia para-
brisas
2013 Volkswagen Silao Motores 840 1200
2013 | Posco HQ Celaya Acero 25.4 150
2014 GSW Dolores Hidalgo | Autopartes 2000 500
Produccién
2014 | Birdgestone Apaseo el Grande de I?Sp uma de 15 170
poliuretano para
asientos
Faros y calave-
2014 | Hella Irapuato ras de xendn y 90-150 1500
halégeno
2014 Getrag Irapuato Transmisiones 500 1200

Fuente: Martinez Martinez & Carrillo Viveros, 2017

Podemos constatar que este horizonte de escenarios predispone a la
Regién Centro Occidente, en especial al Estado de Guanajuato, como
el cluster automotriz mds dindmico de América Latina, pues cuenta con
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144 nuevas empresas con una inversién cercana a los seis mil millones
de ddlares que se traducen en la creaciéon de cerca de 46 mil empleos tan
s6lo en la industria automotriz (Indice de Competitividad), el andlisis de
las instituciones econémicas supranacionales y las transformaciones de
espacios supranacionales sobre el CLIAB cercano a los nucleos rurales,
urbanos o zonas conurbadas y metropolitanas y su impacto territorial,
lo cual determina una vocacién econémica regional y su dindmica
secuencial espacial en el eje carretero, permitiendo una mejor comprensién
en la evaluacién y la valoracién de los clasteres industriales y su drea de
especificidad con la aerondutica espacial, robética, software tecnologias
de la informacién, farmacéutica quimica, biotecnologia, automocién,
audiovisual, lo cual conforma una estructura productiva en un nodo de
identidad econémica (Moreno, 2015,pdg.19). Por ser una linea estratégica,
la industria manufacturera automotriz estd presente en diferentes planes
estatales de desarrollo que ha tenido el estado de Guanajuato. La tabla 3
muestra un resumen de estos planes.

Tabla 3. La industria manufacturera automotriz dentro de los planes estatales de

desarrollo en el estado de Guanajuato.

y coinversiones
de empresa-
rios locales
con empresarios

rel:tcrl;);zrf)ssy ara de las cadenas de innovacién. metalmecanica,
la fabrjicacion productivas. Sostener y am- automotriz,

de componentes pliar las politicas | linca blanca y
intermedios. de atraccién quimico.

Atraer a por lo
menos una ar-
madora adicional

atraccién de
inversiones
que potencien
la integracién

Documento Guanajuato Plan Estatal Plan Estatal Plan Estatal

Siglo XXI de Desarrollo | de Desarrollo | de Desarrollo
2025 2030 2035

Lineas y Promover la Integrar y Crear y fortalecer | Incrementar

objetivos instalacién de especializar las cadenas el desarrollo y

es}rayeglc((i)s ﬁ‘ industria las cadenas productivas que | consolidacién

re ﬁcllo?:d ostri f auto ir tea productivas incrementen de los sectores

:l(t)lto :mt rilzls a g:;fl %ij[ ¢ | de los sectores empleos, que tradicionales y
Chryslé:r. Pro}—, econdmicos. garanticen !a emergentes.
mover alianzas Lograr la permanencia de | Consolidar los

las empresas y
que permitan
el impulso a
sistemas locales

de inversio-
nes, dando un
servicio integral

%l estalldo. | apoyandose en
Tortalecer la estudios especifi-
infraestructura

para la instala-
cién de empresas
del sector

cos regionales.

sectores produc-
tivos genera-
dores de valor
agregado como

Fuente: Martinez Martinez & Carrillo Viveros, 2017
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En la agenda estatal de innovacién se realizé un andlisis FODA, por
parte de Idom Consulting, llevado a cabo el dia 02 de julio del 2014 en
base al diagndstico macro econémico realizado.

El FODA distingue las fortalezas, oportunidades, debilidades y amen-
azas en relacién a los factores y/o recursos territoriales/naturales con los
que cuenta Guanajuato, al entorno productivo que prevalece en la regién,
al ecosistema cientifico tecnoldgico del estado y en relacién al entorno co-
laborativo o de vinculacién entre las empresas, el gobierno y el sector aca-
démico, resumiéndose a continuacién (Idom Consulting/Conacyt, 2015):

FORTALEZAS

* Apoyo a las empresas de la industria para instalarse en el estado.
Ficil en tramites

* Ubicacién logistica estratégica en el centro del pais, y también en
el centro del poligono automotriz en México.

* El estado cuenta con un sistema de ciudades medias, factor que
facilite el movimiento y comunicacién entre ellas.

* Disponibilidad de espacios industriales.
* Corredor Industrial.

* Importantes empresas tractoras (OEM) estdn apostando por insta-
larse en Guanajuato.

* Guanajuato cuenta con IES y centros de investigacién que ya estdn
realizando proyectos de I + D en el sector.

* Existe capital humano calificado.
* Sistema de formacién dual presente en algunas IES.

e FEl estado cuenta con el CLAUGTO.

* Interés creciente del gobierno por desarrollar la industria automo-
triz y de autopartes en el estado.
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AMENAZAS

* Redaccién tardia do insuficiente de pequefias y medianas empresas
(PYME) para poder ser proveedoras de la industria automotriz y de
autopartes.

* Desarrollo de otros estados competidores en atraccién de IED en el
sector.

 El costo de la energia eléctrica en el pais provoca que los procesos.
OPORTUNIDADES

* Desarrollo de estrategias de proteccién de propiedad intelectual.

* Potencializacién de puerto interior multimodal en Guanajuato.

e Reconversidn de diversas industrias (cuero, calzado, alimentos, etc.)
para convertirse en proveedoras de la industria automotriz y de autopartes.

e Las nuevas OEM tiers 1 y tiers 2 requieren proveeduria: en servi-
cios, en materia prima y componentes, principalmente.

 El diseno del proceso industrial y de los sistemas cada vez mds estd
en manos de los proveedores.

* Desarrollo de departamentos de I + D en las empresas.
* Desarrollo y homologacién de la cadena de proveedores.
* Creacién de cdtedras privadas.

 Alineacién de las carreras y planes de estudio a las tendencias en
diseno, electrénica y nuevos materiales entre otras.

* Capacidades disponibles en la red de parques tecnoldgicos.
* Desarrollo de nuevos materiales que reduzcan peso a los vehiculos.

e Creacién de centros de demostracién y formacién en las
universidades.

¢ Consolidacién del CLAUGTO.
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*  Mayor acercamiento entre empresas, egresados y centros de
investigacion.

DEBILIDADES
* Falta de cultura de propiedad intelectual/industrial.

* Bajo nivel tecnoldgico en las empresas de proveeduria local; no
compiten con proveedores internacionales.

* Desconocimiento por parte de las empresas sobre las capacidades
en CTI que tienen los centros de investigacién del estado.

* Inexistente cultura de calidad e innovacién en las empresas
proveedoras de la industria; también falta cultura industrial en la poblacién
de la regidn.

* Los planes de estudio no responden a las necesidades de la industria
del estado.

* Existen varios centros tecnoldgicos en el estado pero ninguno espe-
cializado en la industria que actde como tractor.

* Insuficiente preparacién en idiomas entre los egresados de nivel
superior.

* Noexisten infraestructuras singulares de investigacién compartidas.

* Se carece de un plan estratégico que regule la relacién entre la aca-
demia y la industria.

En base a lo anterior, se establecié el Portafolio de Proyectos del estado
para atender las principales necesidades y incrementar la competitividad de
las empresas, el portafolio estd conformado por 9 proyectos dentro del drea
de automotriz y de autopartes, 3 de ellos prioritarios y con un promedio
de 5 apoyos de financiamiento por parte de organismos gubernamentales.

En base al anilisis presentado en este trabajo, se lleg6 a la conclu-
sién de establecer 4 dreas primordiales para la industria automotriz, pre-
sentando cada una de ellas un reto para el gobierno, la sociedad, centros de
educacién y empresas.
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1. Desarrollar de PyMEs como proveedoras y creacién de PyMEs de
base tecnoldgica.

2. Coordinar el Claster Automotriz.

3. Implementar de un Centro de Investigacién, Oficina de Transfer-
encia y/o Parque Tecnoldgico.

4. Desarrollar capital humano capaz de atender las necesidades de la
industria.

1.- Desarrollar de PyMEs como proveedoras y creacion de PyMEs de base

tecnoldgica.

Para iniciar, es necesario establecer diversos criterios de apoyo para las
pequefas y medianas empresas como lo es el desarrollo de un esquema de
capacitacion especializado para transferir conocimientos vitales del sector
a estas haciendo al conocimiento reproducible, es decir, en una primera
instancia se buscard del apoyo gubernamental para capacitar a las empresas
en tecnologfas necesarias para el sector, mediante el centro tecnoldgico que
se describe posteriormente, se puede plantear el esquema de transferencia
tecnolégica y a su vez crear empresas que aborden procesos y productos
especificos dentro de la cadena de valor.

Por lo que, un reto importante es realizar una identificacién, por una
parte, de empresas que tengan las capacidades necesarias para lograr esta
insercién; y por otro lado, identificar las dreas de oportunidad que las em-
presas locales podrian cubrir.

La inclusién de tecnologia en estas PyMEs establecerd el grado de valor
de estas, es decir, se debe buscar el desarrollo de tecnologia propia pero
canalizando los esfuerzos de manera conjunta. Debido a su tamafo, estas
organizaciones buscardn trabajar mediante la innovacién abierta, agrupdn-
dose entre ellas para generar proyectos tecnoldgicos y establecer lineas tec-
nolégicas de tendencia.

La inyeccién financiera es vital para esta estrategia, invertir en las em-
presas proveedoras permite que los ingresos se queden en el estado y no se
deba recurrir a proveedores externos que incrementan los costos.
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2.- Coordinar el Clister Automotriz.

Los clusteres industriales, entendido como agrupaciones geograficas
de empresas e instituciones interrelacionadas que operan en un dmbito
especifico (Porter, 1998), ejemplifican la existencia de estos espacios dota-
dos de especial dinamismo. Gracias a la cercania, las empresas del claster
disfrutan de un abanico de externalidades y conocimientos especificos que
fortalecen su posicionamiento en los mercados. La magnitud del efecto o
la importancia relativa de las distintas externalidades a lo largo del tiempo,
depende del ciclo de vida del sector, el grado de heterogeneidad (Ter Wal
& Boschma, 2011), o la permeabilidad de sus fronteras a conocimientos
novedosos generados en el exterior.

El cldster se convierte en un factor relevante en el proceso de apren-
dizaje y desarrollo de actividades innovadoras. El acceso a diversas fuentes y
tipos de conocimiento en un contexto local adecuado, permite a empresas
solidas asimilar una informacién valiosa para innovar. El mantenimiento
del justo grado de heterogeneidad es crucial para perpetuar el dinamismo
del sistema industrial (Menzel & Fornahl, 2010). Fruto de la mimetizacién
de estrategias exitosas o el aprendizaje conjunto, las empresas tienden a
compartir la manera de entender y visualizar la mecdnica del negocio. El
establecimiento de conexiones con depositarios de conocimiento lejanos
proporciona unos conocimientos novedosos a las organizaciones locales
que contrarrestan la creciente homogeneidad entre los actores del claster.

Pese a la existencia del Claugto, A. C., este cluster atin no se encuen-
tra consolidado, por lo que es necesario establecer una politica integrada,
con la finalidad de que las empresas locales puedan insertarse en la cadena
global de valor de esta industria.

Es primordial que exista un consejo interno integrado por diversos
directivos de las organizaciones presentes asi como un consejo externo en-
focado en el andlisis del mercado y sus tendencias con el fin de anticiparse
a los cambios, promoviendo la gestién y desarrollo de tecnologia dentro
de las organizaciones, este consejo puede ser el mismo Centro tecnolégico
que se busca implementar. Debe de existir un organismo dentro del claster
que coordine eficazmente a las organizaciones involucradas promoviendo
su integracién en todo momento.

En este clister se busca establecer lineas de comunicacién retroactivas
entre los diversos miembros, transformado los cruces de informacién en
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dreas de oportunidad para el desarrollo e implementacién de tecnologia que
impulse econémicamente a los involucrados.

Por dltimo, se debe buscar siempre cuidar el impacto ambiental, debe
tomarse en cuenta los riesgos medioambientales de las empresas del sector
que su establecimiento implica en términos del uso intensivo del agua, o el
uso de productos quimicos dafinos para el medio ambiente. Por lo que la
normatividad deberd tratar de evitar estos dafios.

3.- Implementar un Centro de Investigacion, Oficina de Transferencia ylo
Parque Tecnoldgico.

Son diversas las metas tecnoldgicas de la industria automotriz, pero
entre ellas es posible descartar el desarrollo de energia limpia, segura y efici-
ente, disefiada para apoyar la transicién hacia un sistema energético confi-
able, sustentable y competitivo; la necesidad de un transporte inteligente,
ecoldgico e integrado, cuyo propésito es lograr un clima de recursos efici-
entes y un sistema de transporte constante, seguro y amigable con el medio
ambiente.

Mediante la creacién de un centro tecnoldgico se busca alcanzar estas
metas, asi como generar nuevos proyectos tecnol(')gicos que inﬂuyan di-
rectamente en la rentabilidad del sector, este centro debe funcionar como
centro de investigacién, oficina de transferencia tecnoldgica y parque tec-
nolégico; debe constituirse con base en la mejora de procesos y productos
que conforman toda la cadena de valor, buscando ingresar PyMEs de base
tecnoldgica, como proveedoras, que constituyan un alto valor agregado en
la industria, reduciendo asi costos de importacién y desarrollando a su vez
la tecnologia en el estado; este centro debe funcionar como puente de con-
exién con las Universidades y Centros de Investigacién buscando enfocar
sus trabajos a este sector, o atrayendo al capital intelectual necesario para
el desarrollo de proyectos especificos financiados por el mismo clister para
beneficio de las empresas miembro.

Este centro debe facilitar las vias de comunicacién dentro y fuera
del cluster, debe diagnosticar las necesidades y buscar soluciones tanto al
interior como al exterior manteniendo siempre una constante vigilancia
tecnolégica sobre dreas de interés para encontrar soluciones practicas que
permitan la inclusién de la tecnologia o den pie a la busqueda de nuevas
soluciones tecnoldgicas.
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4.- Desarrollar capital humano capaz de atender las necesidades de la
industria.

El estado carece de técnicos e ingenieros especialistas, por lo que
las empresas recurren a extensivas capacitaciones en el exterior lo que
incrementa los costos. Ademds de las Instituciones de Educacién existentes
en el estado, es necesario implementar (mediante el clister establecido)
jornadas de capacitacién para en una primera instancia obreros de las
diversas empresas del sector asi como a publico en general posteriormente
para la capacitacién de futuro personal, facilitando asi la integracién de
los empleados.

El capital humano capacitado también debe ser enfocado a la con-
solidacién de empresas tecnoldgicas, trabajando con ellos los conceptos
de emprendimiento enfocado al sector. No se debe buscar solo personal
capacitado para trabajar dentro de empresas consolidadas sino buscar que
ellos mismos creen empresas capaces de generar ain mds conocimiento y
servir al sector.

CONCLUSIONES

Para México, el reto consiste en incrementar la competitividad del
sector automotriz y mejorar su capacidad para atraer y conservar en su
territorio parte del valor generado en sus cadenas de valor global. Lo cual
significa ser capaz de ubicarse en aquellos segmentos manufactureros y de
servicios de mayor valor agregado, intensivos en conocimiento.

Es necesario establecer un organismo de I+D+i dentro del cluster au-
tomotriz para resolver problemadticas del sector en tiempos reducidos con
inversién empresarial preferentemente; y fortalecer el desarrollo empre-
sarial y tecnoldgico de las PyMEs para la introduccién al mercado de tec-
nologia mexicana con capacidad de exportacién sin limitar mercado.
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1. INTRODUCCION

La desigualdad social y econémica cada vez crece en América Latina y
el Caribe siendo necesario implementar nuevas estrategias de innovacién
y sostenibilidad para garantizar la igualdad de los derechos humanos y el
buen vivir de la ciudadana global. Algunos de los factores que han genera-
do una marcada brecha social segtin el dltimo informe sobre el Panorama
Social DE América Latina (CEPAL, 2016), han sido los elevados indices
de hacinamiento, de desempleo, de maternidad adolescente, de inseguri-
dad y sobre todo la ineficacia en la distribucién de los recursos pablicos en
la sociedad para que accedan plenamente a sus derechos civiles, politicos,
econdmicos, sociales, culturales y medioambientales, y por tanto, el prin-
cipio de universalidad ha sido vulnerado.

Actualmente en América Latina, se estd trabajando en programas de
desarrollo local siendo apoyadas técnicamente por el Programa de Na-
ciones Unidas de Desarrollo basadas en el documento de Rio+ 20 hacia
la consolidacién de un desarrollo sostenible (ONU, 2012) y la transfor-
macion positiva que ha tenido en cuanto al desarrollo y progreso humano
(PNUD, 2013) Segtin el informe anual de la CEPAL (2017) en lo referente
a la implementacién adecuada de los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(OSD) no se han obtenido grandes avances por la falta de seguimiento de
los proyectos por parte de los gobiernos locales para incorporarlos dentro
de su agenda de trabajo local, mostrando que la desigualdad social sigue
siendo uno de los retos mds grandes que se presentan en la ciudadania
moderna latinoamericana.

De esta manera ha sido de gran interés el poder realizar un estudio
donde se presenta los grandes avances que se ha dado en América Latina
y las nuevas propuestas de investigacién hacia la innovacién local. Este es-
tudio se centra en el andlisis de las infraestructuras de ocio en el Municipio
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de Ambato (Ecuador) con la finalidad de mejorar las condiciones de vida de
las personas y sobre todo garantizar acciones de sostenibilidad en la oferta
de ocio local hacia el buen vivir de la poblacién ambatena.

El cuanto a la estructura del contenido de esta investigacién el prim-
er apartado se expone los pilares fundamentales hacia un equilibrio social
efectivo en las infraestructuras de ocio. El segundo apartado presenta las
herramientas metodoldgicas utilizadas en este estudio para realizar el andli-
sis de las infraestructuras y equipamientos de ocio en la Municipalidad de
Ambato. El tercer apartado se muestra la situacién actual sobre el ocio en
el Municipio de Ambato (contexto sociodemogréfico, andlisis de la oferta
de ocio sobre las infraestructuras e equipamientos culturales y las opiniones
de los expertos sobre las infraestructuras de ocio).Para concluir con este
apartado se realizé una discusion sobre la situacién de la oferta de ocio en
Ambato.

En conclusién este estudio permite hacer una radiografia sobre situ-
acién actual del ocio en Ambato y sobre la importancia de establecer las
medidas de sostenibilidad y los OSD en las infraestructuras de ocio, con
la finalidad de generar cambios positivos en la poblacién local de cara a
vencer las desigualdades sociales y econémicas a través de equipamientos e
estructuras culturales sostenibles que garanticen el derecho al ocio y buen
vivir hacia una armonia social positivo.

2. EL OCIO, LA SOSTENIBILIDAD Y LA CULTURA

En los siguientes epigrafes se presentan los tres pilares conceptuales de
este estudio: el ocio (conceptos, beneficios individuales y sociales), la sos-
tenibilidad (desarrollo sostenible, dimensiones y medidas de la sostenibili-
dad, ODS), la cultura (derechos culturales y la accién positiva de la cultura)
de cara a optimizar los recursos ptblicos en las infraestructuras de ocio para
mejorar la calidad de vida de la poblacién local hacia un desarrollo social
efectivo.

Primer pilar el Ocio, es necesario conocer en profundidad desde su sig-
nificado, beneficios y sobretodo reafirmadlo como un derecho fundamental
en la vida de las personas, ya que fomenta un desarrollo personal y social
de cara a mejorar su calidad de vida y alcanzar un desarrollo integral en la
ciudadanfa moderna.
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A través de las siguientes concepciones del ocio, se observa cémo
ha evolucionado como factor de cambio positivo, para dejar de lado esas
concepciones antiguas que lo vinculaban con la ociosidad, “la madre de
todos los vicios.” (Russell, 1953: 19). Es muy interesante ahondar sobre
estos argumentos, que radicaban en la creencia del virtuosismo del trabajo,
actualmente en algunos paises existe una disminucién del tiempo libre para
vivenciar experiencias de ocio debido a la duracién de la jornada laboral.
Pero Aristételes, filésofo griego también aclara cudn importante en la vida
es “creer que en la felicidad radica en el ocio, pues trabajamos para tener
ocio y hacemos la guerra para tener paz.” (Cuenca, 2008:19).

El ocio es definido principalmente en oposicién al conjunto de
necesidades y obligaciones de la vida cotidiana, y conviene precisar
que sus usuarios s6lo lo practican y lo conciben dentro de una
dialéctica de la vida cotidiana en la que todos los elementos estdn
presentes y reaccionan unos con respecto a otros. (Dumazedier,

1964:28).

Otra manera de entender el ocio enfatiza cuestiones sociales en
cuanto al bienestar de las familias, de los nifios y de las mujeres, en buscar
nuevas alternativas en las politicas, que conduzcan a una civilizacién
mds humanizada. Se trata de utilizar de forma util el tiempo libre, para
beneficiar a la persona a nivel individual y social. El ocio fortalece la
autoestima y autoconocimiento, favorece una interaccién social éptima.
Desde la psicologia del ocio, segiin Csikszentmihalyi (1996) anima a
aplicar una filosoffa de vida positiva, a través del flow, el fluir de las cosas
que causen placer y felicidad, ya que proporcionan satisfaccion vital plena
y reduce el riesgo de depresién.

.Seguin el autor Cuenca (2009) a través del ocio, se puede disfrutar
ese tiempo libre de forma lddica, folclérica, recreativa, artistica, catdrtica
y cultural. Estas acciones pueden desarrollarse de manera individual o por
medio de agrupaciones humanas con los mismos intereses y que generan
entornos cada vez mds participativos (fisicos y virtuales) con el fin de com-
partir una misma actividad.

Sobre los beneficios personales del ocio es la autorrealizacién, que
segun Guerrero (2002) consiste en el aprovechamiento de todas las poten-
cialidades tnicas de las personas, “ya que es un proceso dindmico que crea
un dmbito de mejora relacionado con el conocimiento de las habilidades
y la toma de conciencia de acciones que mejoren su desarrollo personal
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y colectivo” (Cuenca, 2004:33). El ocio también conduce de forma indi-
vidual a generar una autoconfianza y dar pasé a esa autorrealizacién, con el
fin de materializar sus ideas a través de ese significado del ocio como dmbito
de desarrollo en su vida cotidiana.

El ocio supone vivir en una relativa libertad de las fuerzas externas
compulsivas de la cultura y el entorno fisico de uno mismo, para ser
capaz de actuar desde un amor interior apremiante, a través de vias
que son personalmente satisfactorias, intuitivamente valiosas y que
proporcionan una base para la fe. (Godbey, 2000:12)

Los beneficios sociales del ocio, segiin Gorbena (2000) se refieren a las
mejoras y efectos positivos que las experiencias de ocio pueden tener en las
relaciones interpersonales y en las habilidades sociales. Estos deben estar
presentes en las generaciones actuales que buscan sus propios espacios de
actuacién, para mejorar las condiciones socioeconémicas y politicas, que
respondan a esas necesidades bdsicas y consoliden un desarrollo humano
integral (Lazcano, Madariaga, Doistua y Ldzaro, 2012) a través del ocio.
Para que se pueda garantizar estos beneficios a las futuras generaciones, es
necesario un adecuado proceso de integracion de los siguientes elementos
que conducen a suplir de manera efectiva as necesidades de las personas y
encamindndolos hacia el buen vivir segiin McDowell (1981) y Haworth

(1997).

* La amplia dotacién de recursos humanos altamente capacitados y
con recursos materiales de alta tecnologia, que estén acorde a tiempo mod-
ernos.

e La aprobacién de leyes que amparen todos los derechos de todas las
personas.

* La elaboracién de proyectos globales en relacién a la discapacidad,
insercién laboral e inclusién social.

* Un compromiso institucional serio y continuado (Madariaga,

2004:433).

Para que el ocio este presente a lo largo de la vida se debe estar garan-
tizado como un derecho fundamental segiin la Declaracién Universal de
los Derechos Humanos ratificada por la Asamblea General de las Naciones
Unidas en el afo 1948, manifiesta en su predmbulo.
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Los derechos fundamentales del hombre, en la dignidad y el valor
de persona humana, en la igualdad de derechos de hombres y mu-
jeres, que segun el art. 1 declara en el individuo en derecho interna-
cional, el desarrollo y estimulo del respeto de los derechos humanos
y a las libertades fundamentales de todos. (Pastor, 2013:203).

Se necesita de una normativa légica y adecuada, considerando al ocio
como derecho, “ya que es el simbolo de la riqueza y de la felicidad futura,
prometidas a las masas contempordneas, tanto si viven en el oeste como
en el este. A través del problema ocio, se plantea la finalidad real de la
produccion social.” (San Salvador del Valle, 2006:11).

Una visién futura del ocio como factor de desarrollo segtin el au-
tor Richards y Palmer (2010), requieren nuevos modelos, que aplican la
creatividad e innovacién (Gradaille y Caballo, 2008) en cada localidad, a
partir de una direccionalidad positiva del ocio, en las ciudades, y mediante
medidas sostenibles, para adaptarse al mundo global sobre las nuevas ten-
dencias de innovar en las infraestructuras de las ciudades y darles un mejor
uso.

Las infraestructuras de ocio estdn mds orientadas al usuario y
referidas a actividades especificas (museos, parques, bares,) y los
entornos que ponen énfasis en los recursos a partir de los cuales
se genera una actividad de ocio determinada como pueden ser las
zonas naturales (playas, zonas verdes, rios). (Cuenca, 2009:127).

Se enfatiza que en la mayoria de las ciudades, los desafios, a los que se
enfrentan son la falta de urbanismo, contaminacién, o la inseguridad, para
ello los gobiernos y la ciudadania local, han generado nuevas estrategias,
donde la ciudad se convierta en multifuncional (Bradley y MacDonald,
2012) y acoja variedad de eventos, para promover la innovacién en sus
infraestructuras y dar cobertura a la creatividad de cada ciudadano para
transformar los diferentes entornos.

Segundo pilar la Sostenibilidad, se manifiesta desde los conceptos bisi-
cos de sostenibilidad y el desarrollo sostenible actualmente se exige integrar
factores: econdmico, sociales, culturales, politicos, ecoldgicos, segtin el au-
tor Gallopin (2003), propone incorporar una serie de propiedades funda-
mentales como atributos bésicos y necesarios para sostener el sistema de
un todo hacia un desarrollo equilibrado de las de sociedad actual. Siendo
asi las propiedades fundamentales que se deben aplicar son las siguientes:
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* Disponibilidad de recursos,
e Adaptabilidad y flexibilidad,

* Homeostasis general: estabilidad, resiliencia, robustez (en contra-
posicién o vulnerabilidad, fragilidad).

La sostenibilidad es un conjunto de valores sociales (paz, respeto, igual-
dad, responsabilidad, solidaridad) que buscan generar un equilibrio éptimo
dentro de la sociedad, con el objetivo primordial de erradicar la pobreza, la
desigualdad social y econémica. Busca establecer la solidaridad intergenera-
cional e intrageneracional, equidad de género pero sobretodo la igualdad
de condiciones en términos de justicia distributiva. Se han identificado tres
tipos de sostenibilidad: ecolégica, econdmica y social, que segtin el autor
Jiménez Herrero (2000) la determinar como una triple dimensién que lo-
gran construir un concepto tnico de sostenibilidad integral. Asi mismo, se
enfatiza que la sostenibilidad social no se puede conseguir sin cambios en
la politica local.

Dimensién Econdmica
Impulsar medidas de
EFECHTIBALE BCOAGTICH
mayor renta per cipiiay
calidad devida

Sosteniblidad

Dimension social
Igualdad de condiciones hacia
|a ciduzdania modanma, mejora
de la aducacidn conocimients
g inn 6n. Promueve fres
e quidad

Dimensitn ecoldgica
Grarantizar ol uso adecuado
de 105 necursos naturales
3 Responsablidad
Carporatiay la

Bilclind social
il

infergenefaciona
inrageneraciona y 13 equidad
enire paisas

Ilustracién 1. Dimensiones de la Sostenibilidad
Fuente: Elaboracién propia a partir de Ferndndez (2011)

En lo que se referente al desarrollo sostenible la definicién que mids se
utiliza es la propuesta por la Comisién de las Naciones Unidas sobre el
Medio Ambiente y el Desarrollo y es conocida también como las Comisién

de Bruntland (WCED, 1987) donde lo define como el desarrollo que
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satisface las necesidades del presente sin comprometer la capacidad de las
generaciones futuras de satisfacer las propias.

Siendo necesario triangular las dimensiones sociales, ambientales y
econémicas, para que el desarrollo sostenible logre alcanzar un efecto posi-
tivo dentro de las acciones de la Nueva Agenda Urbana y siendo adecuada
aplicacién de los ODS como medidas de sostenibilidad segura hacia una
integracién de perspectivas multiples dentro de los servicios y bienes pu-
blicos en materia de ocio.

- Poner fin a la pobreza en todas sus formas en todo el mundo
+1.2 Para 2030, reduciral menos a la mitad la proporcion de hombres, mujeres nll'ios de todas kas
edades que viven en la pobreza en Iodassnsdlmanslonsscunsrlaghahs iciones.
nacionales.
Objetive +1.3 Poner en préctica a nivel nacional sistemas y medidas apropiadas de proteccion social para
Iwos lnclnﬁus niveles minimos, v, para 2030, lograr una amplia cobertura de los pobres v los

. X

<

<<“

la ¥y y
fomentar la lnm.w-dm
+9.a Facilitar el paises en desarrolo
medianta un mayor apoyo fi fnancm wcncloqlco ¥ Iéclw:oa los Delsos mncama Ios palses
menos adelantados, los paises Estados i en
Pt desarrolie
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+ Reducir la desigualdad en y entre los paises N
*10.3 Garantizar la igualdad de ¥ reducir la N de incluso
eliminando las leyes, politicas vy i ¥ i paliticas y
medidas adecuadas a ese respecto.

o -10.4 Adoptar politicas, fiscales, salariales yde i6n social, y lograr
Objetive 10 | progresivamente una mayor igualdad.

*Lograr que las ¥ los sean
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-|1:ﬂl;wubhr los esfuerzos para proteger y salvaguardar el patrimonio cultural y natural del
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Ilustracién 2. ODS en conexién con las infraestructuras de ocio
Fuente: CEPAL (2016)

La conexién de los ODS presentados en la ilustracién anterior
promueven en las infraestructuras y equipamientos de ocio medidas de
cohesién social que conlleven hacia un desarrollo local correcto basado en

los siguientes principios segin (WCED, 1987):
*Sostenibilidad
*Confort

*Accesibilidad y movilidad
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*Vanguardia y tradicién
*Flexibilidad
*Sentido del lugar y de identidad

Entre otras de las medidas de sostenibilidad esta la Arquitectura
verde, es una arquitectura sostenible que rechaza el uso de sustancias
contaminantes para su construccion, limita los impactos negativos del
habitat humano en el medio ambiente y reduce el consumo de energia.
Establece précticas respetuosas con el medio ambiente en cada etapa del
proceso de construccién de un edificio desde su disefio, mantenimiento,
rehabilitacién, demolicién y reciclaje.

Las edificaciones inteligentes buscan incorporar tecnologias energéticas
amigables con el entorno, ademds de los sistemas automatizados de control
para optimizar su funcionalidad y adaptarlos a los avances tecnoldgicos
sucesivos. Estas construcciones inteligentes deberdn estar disenadas para
poder incluir, en un futuro, los nuevos avances que se vayan generando y
sobretodo generar mayor ahorro energético y menor impacto ambiental.

Una de las medidas mds importantes es la Gobernanza ambiental,
siendo el proceso por medio del cual los participantes del sector pablico
y/o privado con poder de decisién, coordinan politicas medio ambientales,
reglamentos, normasy préicticas en el uso, manejoy proteccién delos recursos
naturales para promover el desarrollo progresivo y la implementacién del
derecho ambiental como respuesta a los desafios ambientales.

Sobre todo para fortalecer su capacidad para desarrollar e implemen-
tar marcos legales; y apoyar la implementacién de los Acuerdos Multilate-
rales Ambientales por las partes y facilitar las interrelaciones y sinergias,
respetando la autonomia legal y las decisiones tomadas por sus respectivos
grupos gobernantes.

El tercer pilar la Cultura es un componente esencial del desarrollo
sostenible basado en los derechos humanos en la interaccién entre las
personas, las familias, los grupos. Constituye una fuente de identidad,
innovacién y creatividad para las personas y la comunidad, y es un factor
importante para la promocién de la inclusién social y la erradicacién de
la pobreza, pues facilita el crecimiento econémico y la implicacién en los
procesos de desarrollo.
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Segtin el estudio realizado en Holanda (Rupp, 1997), determiné la
influencia positiva de la cultura para mejorar la calidad y estilos de vida
de las personas, diferenciando de sobre manera que las personas que
accedian a formacién cultural publica en las lograban optimizar su tiempo
libre, lograban ser independientes, actuar de manera incluyente hacia la
direccionalidad positiva del ocio hacia un desarrollo integral de individuo.

Segtin la Agenda 2030 es indispensable que esté presente la transver-
salidad medioambiental interrelaciona con los patrimonios culturales, por-
tadores de cultura, ya que remiten historia, a los conocimientos pricticos
e identidad. Los nuevos modelos de gestién de los gobiernos locales deben
ejercer un control exhaustivo sobre el impacto ambiental en las infraestruc-
turas, equipamientos y actividades culturales.

Es importante que el valor de la cultura se ha considerado como mo-
tor de desarrollo social y econémico para mejorar la calidad de vida de los
territorios a través de una oferta y servicios de ocio publica integral. Y
sobre todo se busca a través del dmbito de la cultura fomentar el trabajo
en red en los sectores publico, privado y sociedad civil, y que propicien
el intercambio y una equilibrada articulacién efectiva para establecer una
gestion eficiente y efectiva segun (Finot, 2003) hacia una reinversién en
lo local.

Los derechos culturales constituyen un concepto relativamente nuevo,
su objetivo es consolidar un tiempo libre de calidad, basado en el acceso a
la cultura en el mundo actual. Estos derechos se refieren a la participacién
en la vida cultural de la comunidad a la que pertenecen segtin Diaz (2002).

Este avance normativo posibilita un mejor porvenir en las sociedades
modernas, siendo una manifestacién de la dignidad, catalogado como un
signo de calidad de vida a través de las experiencias de ocio valiosas. Pero a
veces no solo se necesita de infraestructura fisica, sino plasmar las emocio-
nes de las personas para avanzar hacia una ciudadania integral.

El desarrollo de los derechos culturales, ha posibilitado la renovacién
en los servicios de ocio, disenados especialmente para satisfacer todas las
necesidades de las personas, en especial de la ciudadania multicultural,
étnica y local, para luchar en contra de la pobreza y las desigualdades; y
sobre todo para aceptar las diferencias existentes en la sociedad civil desde
el respeto a la diversidad. Se denota que se puede acceder a este derecho
por medio de una politica de ocio altamente consolidada y constituida,
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para que tenga un continuo desarrollo de acciones a favor del desarrollo
personal y comunitario.

Estos tres pilares son fundamentales para que el desarrollo sostenible
cada vez esté mds presente en determinados dmbitos, aquellos que aproxi-
man los servicios de ocio y los adecuan a las necesidades de la ciudadania,
por esa razén los cambios se estdn instaurando dentro de las ciudades, ya
que se han vuelto ecosistemas de cambios y trasformaciones inmediatas.
Para que tengan éxito, depende de una adecuada politica y sobre todo de
una estrategia, que delimite sus lineas de actuacién de manera clara, y se
cuente con todos los recursos necesarios, ya que si no hay infraestructura
necesaria, el capital humano y el capital monetario dificilmente podrdn im-
pulsar la transformacién de los lugares hasta convertirlos en ciudades que
garanticen vivir el ocio de manera equitativa.

3. METODOLOGIA

La metodologia utilizada en el trabajo empirico, es mixta y se analizan
los equipamientos e infraestructuras de ocio culturales y la programacién
de ocio existente en el municipio. Se cierra con una exposicion de las opin-
iones de los expertos sobre la oferta de ocio en Ambato. Finalmente se esta-
blece una discusién de los resultados sobre el presente y futuro de la oferta
cultural de ocio del municipio de Ambato.

A continuacién se explican cada una de las herramientas aplicadas para
la obtencién de los datos.

a) Entrevistas en profundidad

La primera herramienta disenada y aplicada para la recogida de infor-
macién de modo sistemdtico, fue la entrevista en profundidad, en total se
realizaron 12 entrevistas. Esta tuvo por objetivo conocer la opinién y val-
oracién de profesionales y expertos de la ciudad Ambato, sobre diversos as-
pectos relacionados con el ocio. Para el desarrollo de las entrevistas se utiliz6
un guion con preguntas abiertas, este se estructurd en tres apartados (los
contenidos quedan recogidos en la tabla 2). El desarrollo de las entrevistas
se realizé entre los meses de agosto y octubre de 2016.
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Tabla 1. Estructura y contenido de las entrevistas en profundidad

Secciones Variables analizadas
Datos + Datos identificacion entrevistado
generales

I. Presente + Evolucion de la oferta

Il. Futuro  « Lineas de actuacion futuras

+ Datos organismo/ institucion plblica

* Lineas de trabajo
» Necesidades de la poblacién
+ Ambitos mas atendidos

» Relaciones y coordinaciones entre
organismos y agentes
* Prioridades en materia de ocio

b) Cuestionario

La segunda herramienta disefiada y aplicada fue un cuestionario, cuyo
objetivo era recopilar datos sobre la oferta de ocio en Ambato de manera
sistemdtica y estructurada. El cuestionario fue construido a partir de adap-
taciones de herramientas utilizadas en distintas investigaciones del Insti-
tuto de Estudios de Ocio de la Universidad de Deusto. Por tanto, esta her-
ramienta fue modificada y adaptada a la realidad de la oferta local de ocio
de Ambato, ademds, para reforzar su contenido se contrasté con cuatro ex-
pertos locales que lo revisaron minuciosamente. El cuestionario resultante,
se compone de tres secciones, la primera aglutina variables relativas a la
propia infraestructura de ocio, fue aplicado a un total de 14 equipamien-
tos e infraestructuras culturales de ocio.

Tabla 2. Estructura del cuestionario

Seccion

I. Infraestructura

Variables

Nombre

Taxonomia

Radio de Influencia
Afio de construccion
Tipo de acceso

Tipo de gestién
Superficie construida
Superficie atil

4. EL OCIO EN EL MUNICIPIO DE AMBATO

Este apartado tiene la finalidad de analizar la oferta de ocio en el mu-
nicipio de Ambato- Ecuador, el primero contextualiza los datos sociode-
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mograficos de la ciudad de Ambato, sus politicas y agentes que intervienen
en materia de ocio en el municipio, analiza y describe los equipamientos e
infraestructuras de ocio.

Contexto sociodemogrifico

El municipio de Ambato es la capital de la Provincia de Tungurahua.
Este territorio tiene una superficie de 1200 km2. Sus limites son: al norte,
la provincia de Cotopaxi; al sur, provincia de Chimborazo, los cantones
Tisaleo y Cevallos; al este, el cantén Pillaro y Pelileo; y al oeste, la provincia
de Bolivar. Su organizacién administrativa territorial estd constituida por
27 parroquias, de las cuales 9 parroquias son urbanas y 18 rurales.

Segtin datos del INEC (2010), la poblacién de Ambato asciende a
329.856 habitantes, 159.830 hombres y 170.026 mujeres. En la zona ru-
ral del cantén de Ambato habitan varias comunidades indigenas, una de
las mds representativas es la de los Chibuelos y destacan por su modelo
de economia solidaria, hacia un desarrollo comunitario efectivo. Las ac-
tividades econémicas mds representativas de la ciudad son el comercio, las
industrias manufactureras, agricultura y ganaderia.

Respecto a los indices de Desarrollo Humano (IDH), segtin el INEC
(2010) los niveles de analfabetismo en el cantén de Ambato es de 9.5% en
las mujeres y 4.2% en los hombres. La situacién de pobreza en Ambato en
los dltimos estudios segin el INEC (2013) es del 10.47 % y de pobreza
extrema es del 4.70%.

En cuanto a las politicas y agentes que intervienen en ocio en Ambato,
uno de los pilares fundamental para la transicién y transformacién ha sido
el nuevo modelos gestién que recae en Gobierno Auténomo Descentraliza-
do de la Municipalidad de Ambato (GADMA), donde se ha priorizado una
planificacién mds efectiva y eficiente en sus lineas de trabajo, para lograr
medidas de innovacién éptimas hacia desarrollo local. El gobierno local se
rige por el Plan Nacional de Descentralizacién (2012-2015), centrado en
el Buen Vivir de la ciudadania con la finalidad de lograr una redistribucién
territorial del Estado central y sus poderes.

El objetivo primordial del GADMA, es construir una ciudad en
donde el desarrollo local sea su eje principal, dirigido hacia un crecimiento
econémico y social, que mejore la calidad de vida y garantice los derechos
humanos, con el objetivo de promover un desarrollo integral que beneficie
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a toda la ciudadania en igualdad de condiciones y oportunidades. Los ejes
prioritarios de trabajo son:

*Eje de cultura, vinculacién con la colectividad y de seguridad.

*Ejes de Inversién 2015: Eje de Desarrollo Humano, Eje de Orde-
namiento territorial, Eje de Ordenamiento Econémico y Productivo.

Para el fomento y desarrollo de las infraestructuras culturales es nece-
sario el cumplimiento de los objetivos delimitados por el GADMA, que se
centran en dinamizar y mejorar los espacios publicos y mejorar la calidad
de vida de la poblacién local.

4.1 Analisis de la oferta de ocio en Ambato

Para la elaboracién del siguiente andlisis, se ha tomado en cuenta los
equipamientos e infraestructuras mds representativas en materia de ocio de
la ciudad, asi, han sido seleccionadas aquellos que desarrollan su actividad
entorno al 4mbito cultural. A continuacién se hace un andlisis de los datos
mids relevantes en materia de ocio, con el objetivo de obtener la infor-
macién necesaria para conocer la situacién actual de las infraestructuras y
las medidas de sostenibilidad que se aplican dentro de ellas.

Equipamientos e infraestructuras de ocio

A continuacién se realiza un andlisis que pretende profundizar en el
conocimiento de los espacios contenedores de la oferta de ocio de la ciudad
de Ambato, este estudio se centra en las infraestructuras culturales.

Equipamientos culturales

Han sido identificados dos tipos equipamientos culturales, por lo que
el todo el andlisis se estructura a partir de esta variable.

1. Especializados: son aquellos que desarrollan su actividad en torno a
un unico sector de la cultura (artes pldsticas, artes musicales...).

2. Multidisciplinares: son aquellos donde se programan distintas ac-
tividades culturales en un mismo espacio, pudiendo generar una program-
acién que atiende a diversos sectores de la cultura e incluso a distintos
dmbitos del ocio.
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Figura 1. Tipo de equipamiento cultural

Fuente: Elaboracién propia de todas figuras del anlisis

En el municipio de Ambato
existen actualmente, un to-
tal de 14 equipamientos
culturales. De los cuales mids
de la mitad son de caricter

multidisciplinar (64%).

Figura 2. Equipamientos culturales especializados

Biblioteca
20%%

Teatm

Mosecs
60%%

Los equipamientos cultura-
les especializados con mayor
presencia son los museos
(60%) que han logrado
destacarse y diferenciarse,
debido a los servicios espe-
cializados que ofertan.

Figura 3. Equipamientos culturales multidisciplinares

Cuinta
11%

Jardin
Botinico
11%

Los equipamientos multi-
disciplinares han adquirido
un gran protagonismo a los
largo de los ultimos afios,
especialmente los Centros
Culturales (67%), estos
son edificios histéricos re-
habilitados que estdn ubica-
dos en lugares estratégicos y
privilegiados de la cuidad de
Ambato.

a) Caracterizacién de los equipamientos culturales

A continuacion se dedica este apartado a la caracterizacién de los eq-
uipamientos culturales, profundizando en las siguientes variables: radio
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de influencia, siglo de construccidn, siglo de inicio del uso como espacio
cultural, superficie construida y tipo de salas. Se ahonda asi, en los datos
que revelan estas variables y en c6mo éstas se muestran segtin el tipo de
equipamiento cultural.

Figura 4. Radio de influencia de los equipamientos culturales
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Figura5. Radio de influencia segiin tipo de equipamiento cultural

Como muestra el grafico se
observa un equilibrio evidente
en el radio de influencia de los
equipamientos culturales de la

ciudad.
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Las infraestructuras multidisciplinares muestran porcentajes muy
parejos en lo relativo al radio de influencia, destacan las de nivel municipal
(56%), abarcando Gnicamente las zonas urbanas y rurales pertenecientes al
cantén de Ambato. Por el contrario, entre las especializadas tienen mayor
presencia las de nivel supramunicipal, debido a que estos tipos de equi-
pamientos culturales incluyen a varios municipios (zonas rurales y urba-
nas) pertenecientes a la Provincia de Tungurahua.

Figura6. Siglo de construccién de los equipamientos culturales

Siglo XIX Sobre la} época en la.qu'e fueron

299 construidos los edificios que
hoy son catalogados como equi-
pamientos culturales, destaca que

un 29% datan del siglo XIX.
Siglo XX
T1%
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Figura7. Siglo de construccién segin tipo de equipamiento cultural
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En torno al 70% de los equipamientos culturales multidisciplinares
fueron construidos en el siglo XX, concretamente a partir del afio 1915.
Estos edificios pertenecian a escritores notables y familias burguesas de la
sociedad ambatefa, posteriormente fueron donados al Estado como sim-
bolo del legado cultural y simbolo de la identidad ambatefa. A través de
la Ley de Patrimonio Cultural del Ecuador, estos equipamientos han sido
normalizados para su proteccién, por ser categorizados como bienes cul-
turales inmuebles de la ciudad de Ambato.

En lo referente a los equipamientos culturales especializados, el 80%
son edificaciones construidas a principios del siglo XX. Estos actualmente
también tienen la denominacién de patrimonio cultural, estando protegi-
dos por el Estado dado su gran valor histérico y su riqueza arquitectdnica.

Figura8. Inicio del uso como equipamiento cultural.

La mitad de los equipamien-
tos culturales de Ambato
iniciaron su actividad como
Sigh XX | espacios de ocio en el Siglo
50% . .
XX y la otra mitad a partir
del afio 2000.

Siglo 331

Figura 9. Inicio de uso como equipamiento cultural segin tipo
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FiguralO. Superficie de los equipamientos culturales
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Figura 11. Superficie segiin tipo de equipamiento cultural
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En lo que se refiere a la superficie de los equipamientos culturales
especializados, estos son mds reducidos que los multidisciplinares, el 55%
de los primeros tienen mds de 900 m2, frente a un 80% de los multidisci-
plinares cuya superficie es inferior a los 900 m2. Por tanto la superficie de
los equipamientos multidisciplinares es notablemente superior. Es necesa-
rio sefalar que Gnicamente existen dos espacios que poseen una dotacién
espacial dnica, la Quinta del escritor ambatefio Juan Montalvo y el Jardin
Botdnico, que gozan de amplios jardines y grandes extensiones de terreno,
aproximdndose a los 140.000 m?.

Los equipamientos culturales especializados, poseen varios tipos de
espacios y salas, entre las mds numerosas se sitdan las salas de exposicio-
nes (20), de cardcter permanente en las que se muestran obras pictéricas
de los principales artistas locales y nacionales, exhibiéndose a lo largo de
todo el afio. Otras salas con presencia importante entre los equipamientos
especializados son las salas polivalentes (8). Este tipo de espacios son los
mds caracteristicos de los equipamientos culturales multidisciplinares, asi
existen diecinueve salas polivalentes que son utilizadas para distintas activi-
dades culturales, educativas y formativas. Destacan también las salas espe-
cializadas destinadas especialmente a cursos de formacién: musica, teatro,
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danza, pintura y cine. Asi como las salas de exposiciones (14) de cardcter
mds temporal.

Tabla 4. Espacios de los equipamientos culturales

Tipos de Infraestructuras Infraestructuras
espacios especializadas multidisciplinares
Salas 8 19
Polivalentes
Sala de
Exposicion
Biblioteca
Patios
Sala de Teatro
Museo
Auditorio
Area Infantil
Sala de Masica
Jardines
Sala de Danza
Quintas
Area de Cocina
Sala de Pintura
Sala de Cine

=
=%

L0 | L) Cad | L) P

| | s | s | e | P B

=== lro| & & || oo

Total 35

b) Condiciones de acceso

Figural2. Equipamientos culturales con medidas de acceso fisico

e o Tan solo un 57% de los
equipamientos  culturales
cuentan con alguna medida

5?};& para facilitar el acceso fisico
Multidisei | a las personas con discapa-
-Phsﬁ-ﬁ“ cidad.

La Biblioteca de la Ciudad y de la Provincia cuenta con sefalizacién
accesible en braille y aulas adaptadas para personas con discapacidad vi-
sual. Los equipamientos culturales multidisciplinares, tienen las mismas
carencias en cuanto a medidas orientadas a la movilidad, existiendo un
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grupo reducido que posee materiales especificos y adaptados a las necesi-
dades de las personas con discapacidad visual y fisica, destacando el Centro
Cultural Universitario.

Figural3. Equipamientos culturales con medidas para la movilidad interna

Sobre la movilidad interna
en los equipamientos cul-
turales destaca que Unica-
mente el 35% de los espa-
cios cuentan con alguna
medida dirigida al colectivo
de personas con discapaci-

dad.

Es posible concluir que los equipamientos culturales especializados,
en su mayoria no poseen medidas de acceso, existiendo un grupo muy
reducido de equipamientos que si poseen medidas de acceso especificas
para personas con discapacidad fisica y visual. Del mismo modo, los equi-
pamientos culturales multidisciplinares, casi en su totalidad no disponen
de medidas para favorecer el acceso, y alguna cuenta con alguna medida
para el acceso de personas con discapacidad fisica.

4.2 Opiniones de expertos sobre las infraestructuras de ocio

Este Ultimo apartado del andlisis de las infraestructuras de ocio en
Ambato, se ha construido a partir de la informacién y testimonios obteni-
dos a través de las entrevistas en profundidad a expertos, cuyo objetivo fue
conocer su posicionamiento ante el presente y el futuro de los servicios de
ocio.

Evolucion de la oferta de ocio
La oferta cultural, la mas consolidada

El dmbito del ocio con un desarrollo mds significativo es la cultura,
ya que posee infraestructuras adecuadas y en éptimas condiciones, con
servicios y programas especializados y multidisciplinares, ya que tiene con-
tinuidad en su desarrollo, y una adecuada inversién, que ha permitido que
los espacios culturales estén abiertos para todo el publico.
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“Yo creo que lo mejor cubierto en el caso nuestro es el deporte y
recreacion, por eso es que vamos aprovechar mds es la cultura. (E1).

“La cultura, porque hay mayor desarrollo de espacios, se ha hecho
regeneracion de muchos espacios, como casas histdricas, se han in-
crementado galerfas y museos en los altimos tiempos, principal-
mente debido a una fuerte politica municipal, entonces en eso se

ha beneficiado.”(E3).

En el dmbito artistico cultural, habido un trabajo institucional a
nivel local, para que la ciudadania tenga mayores posibilidades de
productos artisticos. (...) Insisto que las necesidades vienen muy
rapidamente y se definen desde otra perspectiva, por ejemplo el
tema digital, la cultura digital estd naciendo aqui. (E11).

“Creo que el mejor cubierto estd en la cultura y el deporte, en rec-
reacién adn falta mucho por desarrollar, porque eso significa es-
tructurar programas de recreacion sostenibles con el tiempo, que
no sean simplemente de espacios de tiempo corté sino mantenerlos
como précticas normales de vida. (E5).

Cultura y Recreacién, hay buenos eventos, que yo insisto son gra-
tuitos o de muy bajo costo en los cuales todos podemos acceder y
en el de recreacién son espacios que estdn abiertos permanente-

mente. “(E7)

“En la cultura se han promovido mds dentro de la ciudad, se ha
fomentado teatro, danza, ballet, ya vemos frutos dentro del deporte

recreacional recién se lo estd abriendo campo.” (E12).

Necesidades y lineas futuras en materia de ocio

Realizar un estudio sobre la demanda ciudadana local en ocio

Es necesario realizar un diagnéstico profundo sobre las demandas
ciudadanas, en la actualidad las sociedades modernas, estin en continuo
cambio, es vital determinar las verdaderas necesidades que existen en
materia de ocio para establecer escenarios para el bien comun.

“Tiene que existir a parte de la promocidn, una investigacién
diagnostica de las necesidades de ocio de la poblacién, establecida
por estadios de desarrollo como nifios, jévenes, adultos, y los adultos
mayores. La organizacién de brigadas que sean las encargadas de
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construir los escenarios favorables. Bueno concomitante a esto

la busqueda de recursos, la bisqueda de organizaciones a través

de instituciones que tengan que hermanearse con lo publico y lo
. (7 1 »

privada que eso es lo dificil.” (E10).

Actualizacién y nuevos espacios para el ocio en la ciudad de Ambato

La falta de medidas de sostenibilidad en las infraestructuras culturales,
es una de las necesidades més visible, y mds requeridas por la poblacién,
ya que no existe un numero representativo de espacios culturales, para
toda la ciudadania, donde puedan realizar diversas actividades, son muy
pocos los escenarios que posee Ambato, algunas de ellas no se encuentran
en condiciones de uso, que impiden acceder a estos escenarios, debido a la
falta de mantenimiento y control, lo que ocasiona que no se pueda cubrir

la gran demanda que tiene la ciudadania en este dmbito.
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“Nosotros somos ciudades que crecieron explosivamente, el creci-
miento explosivo, y la falta de recurso (...) hizo que no tengamos
parques de recreacién, que le permitan al individuo ir a sosegar su
espiritu junto con su familia.” (E1).

“El cantén Ambato si tienen una necesidad principal, por la po-
blacién que existe, la generacién y construccién de mayores espa-
cios para la recreacién y el ocio, lineas culturales, hacen falta mejor
gestién de espacios, porque no vamos a pensar en solo a incremen-
tar, hay muchos espacios a nivel cultural, pero que exigen mejor
gestion para que se conviertan en sitios donde la gente pude desar-
rollar esas actividades. (E3).

“Dentro del cantén Ambato programas de ocio y recreacién a largo

plazo, mejoramiento del mobiliario urbano que integre a la familia,
que no sea solo sectorial y que dentro del rescate de la identidad
de Ambato el elementos o las propuestas en el dmbito cultural de-
berfan fortalecerse mucho mds. Buena ahi hay elementos que los
maneja, talvez un elemento a rescatar dentro del cantén Ambato,
es un ejercicio de coordinacién interinstitucional para ofertar ser-
vicios mejor programados y no repetirlos institucionalmente creo
que ese es un ejercicio un ultimo que se me paso por alto, pero creo
que hay que rescatarse.” (ES).

“Necesidades de nuevas alternativas para espacios libres y ocuparlos
con ejercicios, musica, danza, tomarnos la ciudad de Ambato, en
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mejores sectores para las calles no sirvan de escenarios deportivos,
implementar una series de sistemas de desafios y colaboracién la
parte juegos, y rescatar la estructura los barrios, que es un escenario
que se ha perdido, y algo que el ocio ayuda mucho, si lleva a los
pueblos verdaderas caravanas culturales los fines de semana, esto
de alguna manera, como que presiona un poquita para la gente se
convoque, que se integre.”(E10).

Es necesario fomentar un desarrollo sostenible bajo la dimensién
ecolédgica, implementando espacios verdes, dentro de la zona urbana de
la cuidad Ambato, para que sean sitios de encuentro ciudadanos, que
fomente actividades de dispersion social, y sean los nuevos escenarios que
ayuden a que la que la ciudadania empodere el ocio como un motor de
cambio positivo en su vivir diario.

“Con el Municipio de Ambato, Universidad Técnica de Ambato
y el Gobierno Provincial estamos promoviendo que exista mayor
espacio verde dentro de la ciudad, Ambato es una ciudad que
después del terremoto de 1949, (...) crecié urbanisticamente, pero
no contribuyo con espacios de recreacién amplios, abiertos y que
sobretodo faciliten a la integracién familiar en lo urbano, quizds es
en donde menos se tiene espacios abiertos, amplios, pensando en
espacios verdes.” (E7).

La dotacién de nuevas infraestructuras en ocio, debe contemplar
equipamientos modernos, personal altamente capacitado y especializado
en los diversos dmbitos, para que los servicios prestados estén acorde a las
verdaderas necesidades de la poblacién local.

“Dotar nuevos espacios fisicos tanto en parques, plazas. Esa serfa la
primera parte en cuanto a infraestructura, luego la profesionalizacién
de las personas, con las que se va trabajar en cuanto a la recreacién
y el tercer elemento la determinacién de grupos objetivos, para
realizar la diferentes actividades, esto es jévenes, ninos, adultos,
separarlos para que puedan tener una motricidad de acuerdo a su
edad y su desempeno.” (E2).

Otra linea de trabajo se centra en la construccién de espacios de
equidad social para la promocién del envejecimiento activo, ya que uno
de los grupos de edades mds vulnerables son los adultos mayores, que
no acceden a un tiempo libre digno, actualmente se trabaja en nuevas
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alternativas, que ayuden a solventar sus necesidades en ocio y que les
garanticen los derechos del buen vivir.

“Crear mis talleres, (...) crear una escuela de arte y de oficios por
ejemplo, y que no deja de ser artistico el trabajo de un artesano,
fomentar emprendimientos de comercio y de vida propia, de
superacién propia, me ilusiona mucho eso a futuro. Para que
tengamos una vejez digna, yo creo que fomentado por ejemplo
esta escuela de artes y de oficios, seria promover especialmente
justo a la parte de este sector de la poblacién de adultos mayores,
para darles la posibilidad de que ellos creen sus propios espacios,
y que se sientan utiles.”(E5).

“El tema intergeneracional e intrageneracional, yo considero
importantisimo, la posibilidad de tener algunos espacios, que
precisamente de dialogo intergeneracional, se aprende en un
didlogo intergeneracional con su abuelo, su tia, su madre, sus
hermano, sus primos, etc. Especialmente en ese tiempo propio
en donde uno elige, que significa para mi el desarrollo personal,
que jamds estd aislado del social, entonces.”(E11).

“Los tiempos recreativos, los tiempos propios, las ofertas
debe precisamente llamar a esa integracién, la posibilidad de
generar encuentros y mejorar, en una comunicacién un poco
mds amigable (...) Para mi este tipo de oferta, puede ser cada
vez més integradora pero con el uso de la tecnologia online y
online.”(E11).

Servicios de ocio mas innovadores

Las necesidades de la ciudadania ambatefia, estdn presentes en los ni-
flos, jévenes y adultos, que no tienen una adecuada oferta, debido a la
calidad de los servicios e infraestructuras de ocio, donde no se ha dado la
atencion debida a los escenarios culturales, para satisfacer las necesidades
mds bésicas empezando por el derecho a ejercer el ocio.

“Ocio Digital para los chicos puedan tener un ocio diferente a
los que solfamos tener y no solamente los jévenes, también los
nifos los adultos los de la tercera porque la informdtica llego

para todos.”(E1).
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“Primero mejorar la actividad cultural, el uso de tiempo libre
para ninos, luego el asociativismo, mecanismos de prdctica y
promocién fisica y cultural.”(E2)

La falta de inversidn en las infraestructuras de ocio, ha ocasionado que
no se de una debida atencién, para la dinamizacién de sus dmbitos como
la cultura, el deporte, la recreacién, para que esté presentes durante el pro-
ceso de formacién de las personas, y sobre todo que el ocio este dentro del
aprendizaje a lo largo de la vida, como un elemento clave del desarrollo
individual y social, es necesario una alta inversién, que este destinada a la
renovacion de la infraestructura, de recursos humanos, de tecnologia, para
satisfacer las necesidades de ocio de la poblacién local.

Otras de las necesidades que se han detectado, es la falta de garantias
para los derechos del buen vivir y la conexién con los ODS hacia el equi-
librio social en los servicios de ocio, ya que no existen espacios de cultura-
les de programacién inclusiva, debido a la falta de inversién del Estado,
que no ha logrado incorporar nuevas infraestructuras adaptadas a las nece-
sidades de todas las personas y en especial de las personas con discapacidad,
para que puedan recrearse y divertirse.

“Nunca han invertido el dinero necesario para el desarrollo en la
parte cultural ni deportivo ni recreacional, entonces es importante,
(...) si hablamos de un buen vivir dentro de una Constitucidn.
Normalmente la politica de un pais, se refiere més al desarrollo de
invertir dinero en obras que sea de manera magna, en monumentos
en infraestructura, pero en la parte del desarrollo cultural y
deportivo es minimo, entonces necesitamos tener leyes en donde
nos amparen el presupuesto, y sea efectivamente un presupuesto

en el cual exista la propuesta de fomentar cultura dentro de esta
ciudad.”(E12).

Es necesario solventar las necesidades en los diversos dmbitos de ocio,
para cubrir las demandas de la ciudadania ambatena, a través de nuevas
alternativas que generen un crecimiento ordenado en la ciudad, con
equipamientos modernos, con personal especializado en materia de ocio
y sobretodo que existan espacios alternativos para tener calidad de ocio.
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4.3 Discusidn de la situacion de la oferta de ocio en Ambato

Se han definido cinco elementos de gran importancia sobre la dis-
cusién de los aspectos mds sobresalientes del andlisis de la oferta de ocio en
Ambato que son:

Contexto Ambato

e Tienen una ubicacién privilegiado al encontrase en la zona centro
del Ecuador, posee una riqueza multicultural por su mestizaje y su po-
blacién indigena.

e Es una ciudad industrial y de comercio, que ha emprendido
proyectos de innovacién para posicionarse como un Centro de Comercio
a nivel nacional.

e Ta economia de esta ciudad es una de las mas destacadas a nivel
nacional, debido a su actividad comercial, que siempre ha sido reconocida
como una de las mds productivas e innovadoras.

e Las grandes desigualdades y diferencias socioeconémicas, son las
causas del bloqueo hacia un desarrollo integral de la ciudadania ambatefia.

Politicas

e Las politicas publicas estdn siendo orientadas a mejorar la calidad
de vida la poblacién ambatena.

e Existen pocas ordenanzas municipales en materia de ocio, desar-

rollo sostenible y los ODS.
Agentes

e Los agentes locales que intervienen en la ciudad de Ambato, bus-
can nuevas alternativas para mejorar las condiciones de vida de la poblacién
ambatena.

e Los agentes publicos trabajan de acuerdo al nuevo modelo de
gestion, que es la descentralizacién, en el que se delimitan las competencias
y las lineas de intervencién en cada uno de sus niveles de la administracién.

e DPero todavia existe una falta de efectividad, eficiencia y eficiencia
en la gestién puablica en materia de ocio, sostenibilidad y cultura.
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Infraestructuras y equipamientos

e La falta de inversion en los dmbitos de ocio en Ambato es muy
notoria, debido a que la demanda supera a la oferta.

e De acuerdo a la oferta global de ocio en Ambato, ésta se centra
mids en el dmbito cultural y en su gran mayoria no tienen medidas de fisico
adecuadas a para toda la ciudadania local.

e Los equipamientos culturales han sido rehabilitados en su gran
mayoria.

e Se percibe una ausencia de espacios culturales especializas para el
desarrollo integral de la ciudadania ambatefa.

Aportaciones Expertos

e La transformacidn acelerada y la poca planificacién de la ciudad
impide una evolucién éptima de la oferta de ocio.

e El dmbito cultural es en el que se trabaja con mayor rigurosidad.

e Ausencia de iniciativas encaminadas a actividades de ocio y sos-
tenibilidad de forma solidaria, inclusiva, para el desarrollo individual y
social.

e Las competencias de los gobiernos locales estdn trabajando por
una integracién social efectiva en la ciudad de Ambato.

e El ocio digital se va adentrando de modo muy lento en esta lo-

calidad.

e La propuesta de proyectos de ocio innovadores es todavia una
utopia.

5. CONCLUSIONES

Las conclusiones de este estudio, se estructuran en cuatro apartados:
El primero de ellos trata sobre los pilares conceptuales de la investigacién,
que han sido desarrollados en el marco teérico, el segundo se centra en las
conclusiones referidas al andlisis de la investigacién empirica; sobre oferta
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de ocio en Ambato a partir del andlisis de las infraestructuras, programas
y servicios; por ultimo, el tercer apartado culmina con lineas futuras de

investigacion.
a) Pilares conceptuales

En la actualidad se buscan alternativas de proteccién hacia los derechos
de la comunidad hacia un desarrollo sostenible y la aplicacién efectiva de
los ODS en la ciudadania moderna. Ha sido de gran interés presentar los
tres pilares de conceptuales de estudio, debido a los grandes avances, que
se han dado en cuanto a los derechos al ocio y culturales.

Mediante la consolidacién de los tres pilares conceptuales, se busca la
aplicacién eficiente de las dimensiones de la sostenibilidad dentro de los
nuevos modelos de gestién que recae en los ecosistemas de transformacién
de las ciudades para mejorar los entornos y brindar garantias, hacia una
distribucién adecuada de los recurso publicos basado en el principio de
igualdad en las infraestructuras de ocio para eliminar las desigualdades
socioecondmicas

b) El Ocio en Ambato

Se ha podido realizar una radiografia sobre la oferta de ocio en la
ciudad de Ambato, que indica la evolucién positiva que ha tenido en los
ultimos anos, siendo una ciudad cultural, pero que presenta algunos con-
trastes en su oferta en materia de ocio.

Se ha podido percibir que la oferta cultural, suple las necesidades de
la poblacién urbana, debido a que las infraestructuras culturales estdn lo-
calizadas en su gran mayoria en las parroquias urbanas. Por lo tanto las
necesidades de la poblacién rural, todavia no tienen garantias de acceder a
una oferta integral.

Es necesario fortalecer la oferta de ocio para fomentar la igualdad en
las actividades culturales permanentes, de formacién y de entretenimiento,
es decir no existe una descentralizacién éptima de los servicios en ocio,
para que toda la poblacién local acceda a experiencias de ocio satisfactorias.

Propuestas de innovacién local

e Socializar los resultados obtenidos sobre este estudio a los gobier-
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nos locales y establecer redes de trabajo mancomunado para el desarrollo
de un taller de sostenibilidad, ocio y cultura dirigido hacia los agentes
locales publicos, privados y ciudadania local.

e Fomentar la aplicacién efectiva de los ODS en la Municipalidad

de Ambato.

e Promover la creacién de ordenanzas municipales vinculas con el
ocio, sostenibilidad y cultura en el GADMA.

e Fomentar la implementacién adecuada de una gobernanza ambi-

ental en el GADMA.

e Implementar la arquitectura verde dentro de las infraestructuras
de ocio locales.

Finalmente se concluye que no se ha podido habilitar medidas de
inclusion social para toda la ciudadania ambatena, lo cual ha generado un
ocio ausente especialmente en las poblaciones mds vulnerables, es necesa-
rio emplear de manera eficiente los ODS, para vencer las desigualdades
que se dan en Ambato y lograr que todo la ciudadania acceda a vivir el ocio
de manera igualitaria sin distincién alguna a través de infraestructuras de
ocio sostenibles que permitan alcanzar un desarrollo local sostenible
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1.INTRODUCCION

En las tltimas décadas, el medio rural uruguayo ha vivido numerosas
e importantes transformaciones, tanto en el aspecto material productivo
como simbdlico. Se producen mudanzas significativas en el mundo del
trabajo rural y en la calidad de vida de la poblacién que vive en estos
territorios (Riella y Mascheroni, 2015 y 2017). Los hébitos de consumo
se parecen cada vez mds a los urbanos; la mayoria de la poblacién rural usa
teléfonos méviles; la caminaria rural se extendié y, conjuntamente con el
abaratamiento de las motos, permite a los trabajadores viajar diariamente
a trabajar al campo y vivir en los pequefios pueblos, donde hay una mayor
cantidad de servicios puablicos.

En el dmbito productivo, en los primeros anos del siglo XXI se experi-
menta un nuevo proceso de expansion capitalista en el agro uruguayo, al
igual que en el escenario agrario mundial. En este periodo, signado por el
fuerte dinamismo y el crecimiento de la produccién en todos los rubros, el
pais transita un proceso de reestructuracién productiva que se caracteriza
por una mayor integracién al mercado mundial, la expansién de las cade-
nas globales de valor, la transnacionalizacién del capital, la redefinicién de
los actores sociales agrarios y la consiguiente reconfiguracién de los terri-
torios rurales (Achkar et al, 2006; Riella y Romero, 2014; Pineiro, 2014;
Cardeillac 2013; Pifieiro y Menéndez, 2014; Cardmbula, 2015; Secco y
Errea, 2008). El principal actor emergente de estas transformaciones pro-
ductivas en el sector son las grandes empresas transnacionales vinculadas a
los procesos agroindustriales, que provocaron un proceso de concentracion
de los recursos naturales e introdujeron cambios tecnolédgicos y de gestiéon
que modificaron significativamente la organizacién y las formas del trabajo
en el agro uruguayo (Riella y Mascheroni, 2015; Pineiro, 2014; Errea et
al, 2011).
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Estos procesos avanzan en los territorios de manera muy heterogénea
y los modifican radicalmente (Romero, 2014). Por tanto, la reestructu-
racién productiva que se produce muestra diferencias territoriales, y per-
mite observar la configuracién simultdnea de distintas territorialidades en
el pais. En las zonas tradicionalmente de ganaderia extensiva, en las que
convivian pequefios asentamientos de productores familiares, los procesos
de expansién de la actividad forestal en grandes extensiones provocaron
el desplazamiento de los productores locales. La entrada del gran capital
transnacional dio lugar a una fuerte competencia por la tierra, provocando
un aumento de su precio. Los pequenos productores familiares, que hace
anos vefan cuestionada su viabilidad econémica, encontraron un estimulo
para la venta de sus predios y la emigracién a la ciudad o a zonas donde
la tierra valfa menos, aumentando la emigracién de la poblacién rural.
Se modifica la organizacién social de la produccién, que pasa a tener una
fuerte asalarizacién y requiere la movilidad de trabajadores de una regién
a otra. En determinados territorios, la actividad forestal produce un for-
talecimiento y revitalizacién de los nicleos rurales, en la medida en que
operan como base logistica para la produccién. Otra forma de expansién
territorial tiene lugar en los territorios del litoral oeste del pais, dedicados a
la produccién agricola con una base de pequena y mediana produccién. En
esos territorios se produjo una acelerada expansién de las mega empresas
extranjeras dedicadas a la agricultura intensiva, principalmente al cultivo
de soja, lo que provocé también importantes cambios en la estructura fun-
diaria. Se consolidan empresas que trabajan a gran escala, articuladas al
mercado global y al capital transnacional, que utilizan tecnologia de tltima
generacién y cuyas formas de gestién y comercializacién de la produccién
estdn fuertemente condicionadas por légicas extraterritoriales. En suma,
el capital financiero internacional, en tanto fuerza global, en la bisqueda
de eficiencia y de ventajas comparativas, provoca un reordenamiento ter-
ritorial al asignar nuevos usos al suelo uruguayo, avanzando sobre tierras
anteriormente dedicadas a la ganaderia o a la agricultura para consumo
interno, e imponiendo 16gicas productivas diferentes, con nuevos actores
al frente de estos procesos. Tanto en las regiones ganaderas extensivas como
en las agricolas del litoral, los procesos de reterritorializacién asociados
a la expansién de nuevas actividades productivas sustituyen a pequefos
productores locales y alteran el acceso y uso de los recursos naturales dis-

ponibles.

A su vez, estas trasformaciones productivas se dan en un contexto
institucional particular de ascenso al poder de gobiernos progresistas en el
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pais (y en la regién). En el afo 2005 asume el primer gobierno nacional
del Frente Amplio (FA), coalicién de partidos de centro izquierda fundada
en el afio 1971, rompiendo con el predominio histérico de los partidos
tradicionales en el poder. En los sucesivos gobiernos (2005-2010; 2010-
2015; 2015 en adelante), el FA busca introducir una serie de cambios en
la orientacién de las politicas publicas con el objetivo de lograr reducir
la pobreza y la desigualdad y fomentar el crecimiento de la produccién.
Para ello, el FA introduce la regulacién de la economia, cerrando un ciclo
de dos décadas de politicas neoliberales en el pais, e introduce profundas
transformaciones en mdultiples niveles. En este sentido, la perspectiva que
asumen esas politicas remite a una vocacion regulacionista, inspirada en los
enfoques neodesarrollistas que postulan la importancia de la intervencién
estatal para corregir las fallas del mercado y lograr que los procesos de cre-
cimiento produzcan una mayor redistribucién de los excedentes, con mds
inclusion social (Kay, 2008; Garcia Delgado, 2012).

Estos procesos de cambio resefiados, generaron una serie de mejoras
en la calidad de vida de la poblacién rural, pero también promovieron la
perdurabilidad o reforzamiento desigualdades sociales y territoriales, como
de desarrollard en esta ponencia.

El propésito de esta ponencia es debatir sobre las desigualdades socia-
les presentes en los territorios rurales de Uruguay a partir de las transfor-
maciones acaecidas en los tltimos lustros. A su vez, entendemos que los
fenémenos sociales no se distribuyen territorialmente de manera homo-
génea. Histéricamente, ha sido asi en el pais, y, en el marco del sistema
capitalista global avanzado, estas disparidades pueden ser siempre amplia-
das. Es por ello que en esta ponencia se propone la “espacializacién” de las
desigualdades sociales en los territorios rurales del pais.

2. PERSPECTIVA DE ANALISIS

La preocupacién por las desigualdades sociales, los procesos que las
generan y reproducen, y los mecanismos que permiten mitigarlas son
temas recurrentes en el pensamiento social moderno. En esta ponencia se
adopta una perspectiva totalizadora, en palabras de Entrena Durdn (2006),
o enfoque procesual, en los términos de Reygadas (2009), que permite
tener una mejor comprensiéon de cémo las desigualdades sociales se pro-
ducen y reproducen socialmente. Esta perspectiva de las desigualdades so-
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ciales retoma criticamente los aportes de una larga tradicién socioldgica
(marxista, weberiana y funcionalista) y realiza un esfuerzo de sintesis que
permite abordar las desigualdades sociales desde una mirada que considera
tanto las “estructuras objetivas externas” como las “perspectivas subjetivas
de las personas”. De esta forma, “las desigualdades sociales son entendidas
como el resultado de una serie de procesos socioeconémicos y/o politico
institucionales (contexto objetivo) los cuales son legitimados por los su-
jetos insertos en ellos por otro conjunto de procesos simbélico culturales
(contexto subjetivo)” (Entrena Durdn, 2006: 20).

Para el estudio de las desigualdades sociales en nuestro caso de interés,
se incorpora la distincién planteada por Fitoussi y Ronsanvallon (1997)
entre desigualdades estructurales y dindmicas, pero readaptando estos con-
ceptos. Se entiende por “desigualdades estructurales” a las que surgen de las
formas de apropiacién y uso del territorio y por “desigualdades dindmicas”
a las que se producen por las diferentes oportunidades que tienen los indi-
viduos de obtencién de recursos materiales y simbélicos en dichos territo-
rios. Por tanto, para estudiar la forma concreta que asumen las inequidades
sociales en los territorios, se debe comprender cabalmente la dindmica de
la construccidn social del territorio mediante el andlisis exhaustivo de sus
desigualdades sociales estructurales para ver su relacién y combinacién con
las desigualdades dindmicas.

Se comparte la perspectiva que considera que las desigualdades deben
ser analizadas y comprendidas a partir de una marco mds amplio, que in-
cluya la discusién sobre el territorio (Manzanal et al, 2011; Saravia, 2014).
El territorio se concibe como “la expresién de fuerzas desiguales ejercidas
por actores sociales en el proceso de valoracién y apropiacién de los re-
cursos que los hombres construyen para si, o mejor dicho, el territorio
es socialmente apropiado, producido y dotado de significado” (Radonich,
2010: 58). Desde el punto de vista socioldgico, la construccién social del
territorio refiere al conjunto de las relaciones de fuerza que despliegan
los diferentes agentes sociales en el uso de los recursos y bienes (materia-
les y simbdlicos) de su entorno geogrifico circundante. En este proceso,
los agentes van apropidndose de su entorno fisico, transformdndolo en
la medida de sus posibilidades, tanto en forma material como simbdlica,
produciendo diferenciaciones que dan lugar a desigualdades sociales en la
apropiacién de los beneficios que este genera y en el uso de los recursos del
territorio en cuestion (Riella y Mascheroni, 2011).
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Cuando el andlisis se centra en las dreas rurales, esta conceptualizacion
del territorio implica prestar especial atencién a las relaciones de poder que
se establecen en las formas de uso y apropiacién de los recursos naturales,
en especial la tierra y el agua. Las relaciones de poder en el proceso de su
apropiacién se cristalizan en las estructuras sociales agrarias y en los modos
dominantes de produccién de los territorios. De esta forma, las actividades
agropecuarias desarrolladas en un territorio rural juegan un papel relevante
en la estructuracién de la vida social, en tanto, histéricamente, las formas
de acceso y uso del suelo y el agua crean las formas sociales de organizar la
produccién y son, como se mostrard mds adelante, un componente princi-
pal en la territorializacién de estos espacios.

Por lo dicho hasta el momento, las desigualdades sociales que se es-
tudian en esta ponencia estdn presentes en las relaciones sociales que con-
struyen y reconstruyen permanentemente el territorio rural. En funcién de
la asimetria de poder entre los diferentes agentes sociales (locales, naciona-
les o globales) que se vinculan en un territorio especifico, se produce una
apropiacién desigual de los recursos disponibles, lo que genera una divisién
jerdrquica que da origen a una primera estructuracién de las desigualdades
sociales entre los miembros de la sociedad rural. Esto conformaria lo que
podriamos llamar las desigualdades odriamos llamar las desigualdades
odrfamos llamar las desigualdades odriamos llamar las desigualdades odria-
mos llamar las desigualdades odriamos llamar las desigualdades odrfamos
llamar las desigualdades odriamos llamar las desigualdades odriamos lla-
mar las desigualdades odriamos llamar las desigualdades odriamos llamar
las desigualdades odriamos llamar las desigualdades odriamos llamar las
desiguald. Ellas apropiacién de los principales recursos productivos y su
formartunidades y condici se expresardn luego en diferencias de opor-
tunidades y condicise expresardn luego en diferencias de oportunidades y
condicise expresardn luego en diferencias de oportunidades y condici se ex-
presardualizarse como desigualdades conceptualizarse como desigualdades
conceptualizarse como desigualdades sociales dindmicas sociales dindmicas
sociales dindmicas sociales dindmicas sociales dindmicassociales dindmicas-
sociales dindmicas .

3. METODOLOGIA

En esta ponencia se busca identificar tipos de territorios en funcién
de la matriz de desigualdades existentes. Para este andlisis de la estructura
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territorial y con el objetivo de dar cuenta de las heterogeneidades existentes
con un mayor nivel de detalle que el departamental, se pasa al andlisis de
las microrregiones al interior de estas unidades politico-administrativas, lo
cual es posible a través del estudio de las secciones censales. Ello supone
cuestionar el poder explicativo de las regiones como suma de departamen-
tos y profundizar en las disparidades intradepartamentales, como sugieren
algunos estudios nacionales (entre ellos, Calvo, 2013; Veiga, 2015; Rodri-
guez, 2013). Esta afirmacién, como se pretende demostrar, se verifica para
el caso de los territorios rurales que son objeto de esta ponencia.

Para la regionalizacién que sigue, se utilizan una base unificada con-
struida con los microdatos del Censo de Poblaciéon (2011) y el Censo Gen-
eral Agropecuario (2011). El procedimiento de construccién de regiones
se basa en técnicas de andlisis multivariado de sintesis de informacién y
clasificacién de datos, realizado en dos etapas. En la primera, se desarrollé
un andlisis factorial multiple, en particular un andlisis de componentes
principales (ACP), con el propésito de reducir el vasto conjunto de in-
dicadores originales en constructos o “factores” débilmente correlaciona-
dos entre si. Posteriormente, los factores elaborados fueron integrados me-
diante un andlisis clasificatorio de conglomerados (AC), que tiene como
objetivo agrupar las unidades (en este caso secciones censales) en k grupos,
lo mds homogéneos posible entre si mismos y heterogéneos entre si, lla-
mados conglomerados (clusters), a partir de un conjunto de variables (Cea
D’Ancona 2004; Buzai, 2014, Rogerson, 2012; Lépez Rolddn y Fachelli,
2015; Arroyo, 2013; Rogerson, 20121). Es decir, con el andlisis factorial se
buscé reducir las columnas de la base de datos (variables), en tanto que con
el andlisis de conglomerados se redujeron las lineas (secciones). Este pro-
cedimiento permite la regionalizacién, ya que como resultado se obtienen
zonas comunes que configuran “regiones” (Buzai, 2014).

Como unidades espaciales se consideran las secciones, subdivisiones
censales menores en las que se subdividen los departamentos2, creadas por
el Instituto Nacional de Estadistica con fines estadisticos para organizar
operativamente los censos de poblacién y encuestas de hogares.

Es de destacar que una etapa fundamental previa consistié en la
elaboracién de los indicadores para las 204 secciones censales del pais que
son consideradas en el andlisis. Se construyeron unos 150 indicadores
que representan las principales desigualdades territoriales dindmicas y
estructurales.
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4.LAESTRUCTURASUBYACENTEDELAS DESIGUALDADES
SOCIALES EN LOS TERRITORIOS RURALES DE URUGUAY

En este apartado se desarrolla el proceso de aplicacién de un andlisis
factorial que nos permite reducir la matriz de informacién generada sobre
las unidades territoriales (secciones censales) estudiadas. El andlisis facto-
rial es una técnica de andlisis multivariado cuyo propésito es “reducir”
un conjunto numeroso de variables a un nimero menor de dimensiones
que puedan explicar al mdximo la informacién contenida en los datos.
Este procedimiento estadistico analiza la relacién mutua (o de interdepen-
dencia) entre las variables. Al ser el objetivo de esta técnica el explicar la
estructura de covariaciones entre una serie de variables, su propésito estd
en descubrir si comparten una estructura latente (no directamente observ-
able). Las dimensiones que conforman esa estructura latente estan dadas
por los componentes o factores identificados, que actGan como respon-
sables de las manifestaciones visibles y, a su vez, permiten identificarlas.

Dentro de los procedimientos de andlisis factorial, se utiliza la téc-
nica de Andlisis de Componentes Principales (ACP). Esta técnica busca
combinaciones de las variables (V) originales consideradas, mediante la
definicién de una cierta cantidad de variables latentes o factores (F), sien-
do F<V. Estos factores son independientes entre si, no correlacionados y
ortogonales desde el punto de vista geométrico. Esta propiedad permite
interpretarlos como “dimensiones” diferentes en los datos.

La aplicacién del anilisis factorial tiene como objetivo determinar
los factores subyacentes que dan cuenta de las desigualdades sociales (es-
tructurales y dindmicas) presentes en los territorios rurales del pais, para
posteriormente conformar “conglomerados” o regiones similares segin la
estructura de desigualdades que presenten.

La metodologia aplicada sigue el doble propédsito del andlisis facto-
rial desarrollado antes: como técnica para reducir la dimensionalidad del
fenémeno estudiado y, principalmente, como técnica para descubrir la es-
tructura subyacente, es decir, el conjunto de relaciones cuyas causas suelen
ser profundas y no detectables por la observacién directa.

Viariables

Inicialmente se considerd la lista extensa de variables construidas a
partir de los datos censales (agropecuarios y de poblacién) y se fueron
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probando diferentes modelos. La seleccién de las 18 variables que se
emplean puede dividirse en siete grupos: formas de apropiacién del suelo;
formas de uso del suelo; actividad laboral de la poblacién; niveles de
instruccién de la poblacién; pobreza estructural medida a través de NBI;
y genero.

La medida KMO compara la magnitud de las correlaciones obser-
vadas con la magnitud de los coeficientes de correlaciones parciales. Este
indice varia entre 0 y 1, y valores mds cercanos a 1 indican la existencia
de mayores correlaciones entre las variables. Para este caso, el coeficiente
KMO alcanza un valor de 0,74, lo cual indica que se trata de una matriz
con fuertes correlaciones parciales entre las variables seleccionadas y, por
tanto, la aplicacién de la técnica estadistica propuesta es “meritoria” (cri-
terio Kaiser). Ello establece la pertinencia del andlisis factorial realizado a
partir de las variables seleccionadas. La prueba de esfericidad de Barlett
también alcanzé resultados correctos. Como se aprecia en el cuadro supe-
rior, el test de Barlett se muestra significativo para 153 grados de libertad y
un alfa de 0,00, lo cual permite rechazar la hipétesis nula que postula que
la matriz de correlaciones observada es en realidad una matriz identidad
(v, por tanto, las variables no estdn correlacionadas). Ello refuerza que el
andlisis factorial resulta adecuado.

Determinacidon e interpretacion de los factores

A continuacién se presenta el modelo final, al partir del cual se dis-
cuten los principales resultados. El ACP logré diferenciar 4 factores, que
dan cuenta del 82% de la varianza total, aunque con diferentes pesos. El
primero de los factores explica el 27% de la varianza, el segundo el 21%
y el tercero y el cuarto casi el 17% cada uno. Con este procedimiento, se
seleccionaron los factores que tienen autovalores superiores a 1, ya que se
supone que los componentes construidos deben explicar la varianza de,
por lo menos, una variable original. El modelo resultante con cuatro com-
ponentes respeta el criterio de suficiente varianza explicada (lo logra con
el 82% del total de varianza del conjunto de las 18 variables incluidas) y
parsimonioso (simple: bajo niimero de factores).

Seguidamente se analizan estos componentes principales, mediante el
andlisis de las saturaciones factoriales que se muestran en la matriz de com-
ponentes. Para favorecer la interpretabilidad de los factores, se realizé la
rotacion factorial VARIMAX, que busca maximizar la varianza de los coe-
ficientes factoriales para cada factor, haciendo girar los ejes factoriales de tal
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forma que se acerquen a las variables empiricas, maximizando la varianza
de los coeficientes factoriales cuadrados para cada factor. Esto permite que
los factores se aproximen al méximo a las variables en que estdn saturados
y favorece la ortogonalidad de los componentes.

En el COMPONENTE 1, saturan las variables % de superficie con-
trolada por establecimientos de hasta 100 hectdreas (V1), % de super-
ficie controlada en establecimientos de mds de 1.000 hectdreas (V2), %
de superficie controlada por sociedades anénimas (V3), tamano promedio
de las explotaciones (V4), % de superficie controlada por la agricultura
familiar (V7) y promedio de hectdreas por trabajador (V8). Es un fac-
tor bipolar, ya que en ¢l algunas variables cargan positivamente y otras lo
hacen negativamente. Observan una saturacién positiva las variables que
reflejan la concentracién y extranjerizacién de la tierra (V2, V3, V4 y V8)
y tienen una saturacion negativa las variables que dan cuenta de formas de
explotacién menos concentradas (V1 y V7). Este componente da cuenta,
por tanto, de la las desigualdades territoriales respecto a la concentracién
y extranjerizacién de la tierra. Si se analiza la distribucién espacial de este
factor, se aprecia que en las secciones censales del sur del pais se encuentran
los menores valores, es decir, las zonas que presentan menores desigualda-
des en la apropiacién de la tierra. En cambio, en el litoral oeste y algunas
zonas del centro del pais, los niveles de concentracién son elevados.

MAPA 1. Concentracién y extranjerizacién de la tierra

El significado del COMPONENTE 2 viene dado por las variables
tasa de actividad (V9), tasa de empleo (V10), tasa de actividad femenina
(V17) y tasa de empleo femenina (V18). Todas las variables tienen valores
positivos. Este componente corresponde a las desigualdades en cuanto a
oportunidades de empleo. Como se aprecia en el mapa, las secciones censales
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del norte y noreste del pais ofrecen menos oportunidades de empleo que las
restantes. También en esos territorios hay mayores desigualdades de género
en el mercado laboral, en tanto presentan menores tasas de actividad y
empleo de las mujeres.

MAPA 2. Oportunidades de empleo

En el COMPONENTE 3, saturan las variables % de superficie desti-
nada a rubros intensivos (V5), % de establecimientos con rubros extensi-
vos (V6), % de hogares con al menos una NBI (V15) y % de personas de
14 anos o menos con al menos una NBI (V16). La primera tiene una satu-
racién negativa con el componente, mientras que las restantes tienen una
carga positiva. Con el propésito de “bautizar” dicho componente, podria
considerdrselo como pobreza rural. El examen del mapa respectivo permite
apreciar que se encuentran en una mejor situacién relativa las secciones
censales del sur y suroeste del pais.

MAPA 3. Pobreza rural
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El COMPONENTE 4 estaria reflejando la calificacién. Es también
un factor bipolar, en el que las variables % de empleados en ocupaciones
de nivel alto (V11) y % de poblacién con educacién terciaria (V13) cargan
negativo y las variables % de PEA agropecuaria (V12) y % jefes de hogar
con solo primaria (V14) tienen una saturacién positiva. La distribucién
espacial de este componente muestra que en el norte y noreste del pais se
concentran los territorios con poblacién menos calificada.

MAPA 4. Calificacién

En suma, a partir del andlisis factorial realizado, es posible extraer las
siguientes conclusiones. Primero, la estructura subyacente de la desigual-
dad en los territorios rurales define cuatro tipos especificos de desigualdad
social, que se conceptualizaron como: concentracién y extranjerizacion;
oportunidades de empleo; pobreza rural; y calificacién. Segundo, la distri-
bucién socioespacial muestra la alta heterogeneidad del pais en cuanto a
la presencia de cada una de estas dimensiones de la desigualdad social. En
este sentido, los mapas elaborados a partir de secciones censales entregan
informacién lo suficientemente desagregada como para capturar la diver-
sidad existente en el pais. Tercero, se muestra como esta heterogeneidad
sobrepasa los limites departamentales, es decir, al interior de un mismo
departamento es posible identificar unidades censales con situaciones di-
ferentes, aunque, en general, la variacién intradepartamental es menor a
la que se observa cuando se compara entre departamentos. Esta mirada
mis alld de los departamentos permite, sin duda, comprender mejor las
particularidades de las desigualdades sociales al interior de un territorio
especifico. Cuarto, se destaca que las desigualdades estructurales y dind-
micas tienen una alta interrelacién entre si, como mostraba Terra (1964)
hace mds de cuatro décadas, lo que queda plasmado en que el modelo
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logra explicar el 82% de la varianza total y, particularmente, en el factor de
g ¥

pobreza rural, en el que saturan simultdneamente el tipo de uso del suelo
y el porcentaje de personas con carencias criticas. En los dltimos afos, se
produce la desterritorializacién del sistema anterior de apropiacién y uso
del suelo, v, con ello, cambia la red de relaciones sociales existentes en los

Y
territorios y se modifican las condiciones de vida de quienes los habitan.

5. UNA REGIONALIZACION POSIBLE DE LOS TERRITO-
RIOS RURALES

Para continuar con el proceso de regionalizacién, una vez construi-
dos los cuatro factores para las unidades territoriales subdepartamentales
definidas (secciones censales), se procedié a realizar un andlisis de posibles
tipologias de territorios, que responda a las heterogeneidades territoriales
mids alld de los departamentos. Con el andlisis de claster (AC) se procu-
16 encontrar una estructura de distribucién espacial de las desigualdades
sociales, es decir, construir tipos de territorios o regiones en funcién de
la combinacién especifica de desigualdades estructurales y dindmicas que
existe en ellos.

Se probaron varias alternativas de clasificacién e interpretacién georre-
ferenciada, analizando las diferencias entre la seleccién de mds o menos
grupos4. Los resultados permitieron determinar que hay cinco regiones,
que representan una delimitacion de los territorios rurales con respecto a
los cuatro factores encontrados previamente. Es decir, refieren a una ca-
racterizacion del Uruguay rural a partir de la identificacién de regiones de
alta homogeneidad interna y mdxima heterogeneidad entre si en lo que
respecta a la matriz de desigualdades sociales encontrada.

Al tomar como insumos los resultados alcanzados mediante el an4lisis
de componentes principales, fue posible obtener una matriz inicial mds
simple, cuyas variables iniciales (en este caso los factores) son continuas,
comparables entre si y refieren a aspectos diversos correlacionados.

La observacién de los promedios mds altos y mds bajos de los indica-
dores en cada gripo permite interpretar y nombrar los diferentes clasteres
conformados. La primera regién la conforman los territorios de pequena y
mediana produccién deprimida, a partir de la unién de los clasteres 1A y
1B. El primero se caracteriza por una muy baja concentracién de la tierra,
altas oportunidades de empleo, alta pobreza rural y media calificacién. El
segundo combina una baja concentracién de la tierra con bajas oportuni-
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dades de empleo, media pobreza rural y alta calificacién. Estos territorios
se ubican, principalmente, en el este del pais y forman parte de los depar-
tamentos de Lavalleja, Maldonado, Rocha y Treinta y Tres. Muestran bajas
desigualdades estructurales relativas, que se combinan con medias y altas
desigualdades dindmicas. Se trata de territorios con una matriz productiva
con base en la pequefa y mediana produccién y con menor presencia de
sociedades andnimas que en el resto de las regiones, en los que hay un fuer-
te peso de actividades productivas intensivas. Su poblacién es una de las
mids pobres del pais, mostrando un porcentaje importante de hogares que
no logran satisfacer sus necesidades bdsicas y también media a alta pobreza
infantil. Esto se puede asociar a que la pequefia y mediana produccién en
estos territorios presenta problemas de capitalizacién y tiene una inser-
cién marginal en las cadenas agroindustriales. Comprende territorios que
ofrecen empleos agropecuarios de menor calificacién. También incluye te-
rritorios donde hay menores oportunidades de empleo y donde se aprecia
una mano de obra mds calificada. Es de destacar que estos departamentos,
como se desarrollé anteriormente, presentan altas desigualdades estructu-
rales, con bajas a altas desigualdades dindmicas.

La segunda regién comprende los territorios de pequena y mediana
produccién dinamizadas. Esta regién presenta la situacién mds favorable
en términos relativos, ya que tiene muy bajas desigualdades sociales, tanto
estructurales como dindmicas. Se conforma por el claster 2, que integra las
secciones con muy baja concentracion de la tierra, muy baja pobreza rural,
calificacién media y fuerte presencia de empleo no agricola en el entor-
no, dada su mayor ubicacién metropolitana. Este grupo abarca territorios
que se concentran bdsicamente en el sur del pais, en los departamentos
de Canelones y San José, y, en menor medida, en el litoral oeste, en los
departamentos de Colonia y Soriano. Son zonas histéricamente dedicadas
a la produccidn agricola y lechera, donde la organizacién social del trabajo
es predominantemente familiar. Por tal motivo, exhiben una baja propor-
cién de tierra en manos de establecimientos de mds de 1.000 hectdreas y
tienen una alta proporcién de tierra controlada por productores familiares,
mayormente integrados a las cadenas de produccién. En cuanto a las con-
diciones de vida, en esta region se observan los menores niveles de pobreza
y bajo nivel educativo de la poblacién rural. En estos territorios hay una
ampliacién de las oportunidades laborales m4s alld del sector agropecuario
y en ocupaciones de alta calificacién. Pero hay una menor participaciéon
laboral de la poblacién en edad de trabajar, dado que hay mayor poblacién
estudiando y también son menos las mujeres que se vuelcan al mercado la-
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boral, por la predominancia de la agricultura familiar, que solapa el trabajo
doméstico y el trabajo familiar.

La tercera regién (cluster 3) da cuenta de territorios de empresas ca-
pitalistas con alto nivel tecnolégico. Comprende territorios con muy alta
concentracién de la tierra y alta calificacién. En estos territorios predomina
una empresa capitalista de gran porte, que utiliza maquinaria y tecnologia
de avanzada, haciendo mds intensiva la produccién. A su vez, se combi-
nan grandes establecimientos lecheros, grandes superficies de agricultura y
plantaciones forestales muy mecanizadas. Estas formas de produccién han
generado empleos mds calificados, dada la capacitacién requerida para el
manejo de sus instrumentos de trabajo, que, en general, se asocian a me-
jores ingresos de los trabajadores. No obstante, la propia tecnificacién ha
contribuido a reducir la demanda de empleo, lo que se evidencia en meno-
res tasas de actividad y de empleo en esta region. La alta calificacién de los
empleos explica en parte la baja incidencia de la pobreza en estos territorios
y el mayor porcentaje de poblacién con nivel educativo alto.

La cuarta regién se conceptualiza como territorios de produccién tra-
dicional extensiva, con empresas con baja dotacién de inversiones y de-
manda de empleo poco calificado. Como se ve en el cuadro (claster 4), pre-
senta una alta concentracién de la tierra, bajas oportunidades de empleo,
alta pobreza y muy baja calificacién de la poblacién. Son territorios que
muestran altas desigualdades sociales (estructurales y dindmicas), siendo
la situacién relativa mds desfavorable del pais rural. Se ubican en la zona
histéricamente ganadera, en una franja que atraviesa el pais desde el norte
hacia el noreste. Es una regién que muestra una baja demanda de mano
de obra y cuya poblacién trabajadora muestra un rezago en cuanto a su
calificacién. El empleo agrario tiene un alto peso en estos territorios, con
alta proporcién de asalariados en las grandes estancias ganaderas. Son zo-
nas de menor empleo no agrario, con escasas oportunidades laborales para
las mujeres. La desigualdad en estos territorios viene de la mano, también,
de una incidencia alta de la pobreza entre la poblacién rural y los ninos y
adolescentes.

Por dltimo, la quinta regién abarca territorios con predominio de la
gran empresa capitalista globalizada. Exhibe una muy alta concentracién
de la tierra, muy altas oportunidades de empleo, baja pobreza y media ca-
lificacién. Estos territorios se encuentran distribuidos principalmente en el
litoral oeste y en el centro-sur del pais, en las zonas en las cuales se produjo
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la mayor expansién de la agricultura de secano y se localiza la mayor parte
de la logistica para la produccién y comercializacién de soja. Esta regién
combina altas desigualdades estructurales con bajas desigualdades dindmi-
cas. Al igual que la regién de empresas capitalistas con alto nivel tecnolé-
gico, tiene una estructura “fundiaria’, con alta concentracién de la tierra
en las explotaciones de mayor tamafo. Es una regién en la que se han ido
asentando empresas agroalimentarias articuladas al mercado global y al ca-
pital trasnacional, que han generado un corrimiento de la frontera agricola
como consecuencia del desplazamiento del cultivo de soja desde la regién
pampeana argentina. Estas empresas, que generan un proceso creciente
de modernizacién productiva y emplean tecnologia de dltima generacién,
generan una mayor demanda de empleo y permiten la creacién de puestos
de trabajo mds calificados. Finalmente, en esta regién se observan bajos
niveles de pobreza rural.

MAPA 52. Territorios rurales segiin desigualdades sociales

La regionalizacién que resulta de este ejercicio es discontinua (un ar-
chipiélago); se identifican y delimitan espacios no contiguos que cubren el
territorio en forma dispersa (Benedetti, 2008). Esta distribucién espacial
trasciende los limites departamentales, por lo que confirma la importan-
cia de mirar las desigualdades sociales mds alld de las unidades politico
administrativas, que resultan muy amplias para entender los procesos de
desigualdad existentes. Esto implica también que al interior de cada depar-
tamento se identifican diferentes modelos de desigualdades sociales, que
coexisten y se articulan de manera diversa en cada territorio. Si bien algu-
nos departamentos tienen mayor homogeneidad interna, como San José,
Flores y Canelones, hay otros, como Rocha, en los cuales es posible encon-
trar todas las regiones identificadas. Por lo dicho, los territorios rurales de
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Uruguay se caracterizan por una alta heterogeneidad interdepartamental,
pero también por la heterogeneidad interdepartamental. Y, como se ha
constatado en otros estudios (Riella y Mascheroni, 2011 y 2013), en los
tltimos anos hubo una mejora general en las desigualdades sociales en los
territorios rurales, pero no una reduccién de las inequidades entre ellos.
Estos hallazgos también muestran el riesgo de que comiencen a generarse
procesos de fragmentacidn territorial, dada la asimetria que existe entre los
territorios estudiados, como, por ejemplo, entre los de la regién de la gran
empresa capitalista globalizada y los territorios de la pequefia y mediana
produccién deprimida.

Cabe destacar que esta regionalizacién brinda una mirada puntual
sobre los territorios rurales del pais, es decir, es una “fotografia” actual
de las relaciones sociales y de poder que existen en ellos. Pero, a la misma
vez, esta fotografia condensa un proceso histérico de desarrollo de estas
relaciones (Constantini y Pedrefio, 2006; Martinez, 2012). Es decir, las
multiples dimensiones estudiadas reflejan procesos interdependientes de
mids larga data, que fueron ampliamente estudiados por Terra (1964). Y
esta fotografia es también reflejo de la tendencia globalizadora del capita-
lismo moderno en la agricultura, que, en su bisqueda de valorizacién, va
moldeando una geografia especifica en los diferentes territorios en que se
asienta (Entrena Durdn, 2015). Es indicativo, en este sentido, de la territo-
rializacién multiforme del capital agrario y agroindustrial en los territorios
rurales contempordneos (Tsakoumagkos, 2005 citado por Bendini, 2011),
que impulsa la fragmentacién resenada.

6. REFLEXIONES FINALES

Las transformaciones producidas en el agro uruguayo durante las al-
timas décadas repercutieron en el mapa de desigualdades sociales presentes
en los territorios rurales de manera diferencial. La mirada intradeparta-
mental permite identificar procesos de fragmentacién en escalas territo-
riales cada vez menores. Se identifican cinco regiones, en funcién de la
matriz de desigualdades sociales presentes, que reflejan territorialmente los
procesos de reestructuracién productiva que el agro ha atravesado durante
los dltimos anos: regién de la gran empresa capitalista globalizadas; region
de las empresas capitalistas con alto nivel tecnoldgico; region de territorios
de pequena y mediana produccién dinamizadas; region de territorios de
pequena y mediana produccién deprimida; regién de territorios de pro-
duccién tradicional extensiva.
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Esta alta heterogeneidad del pais muestra cémo la reorganizacién pro-
ductiva, a partir de la produccién alimentaria globalizada, tiene especifi-
cidades territoriales, y, en la medida en que se articula con las condiciones
histéricas de uso y apropiacién del suelo existentes, va moldeando patrones
especificos de desigualdades sociales en los territorios.

Las desigualdades estructurales y dindmicas aparecen asociadas en los
territorios. Se constata que las desigualdades en el uso y apropiacién de la
tierra tienen un papel importante en la determinacién de las caracteristicas
sociodemograficas de la poblacién y de sus condiciones de vida, coinci-
diendo con los hallazgos de otros estudios nacionales al respecto. Tanto es
asi, que llegan a juntarse en un solo factor (pobreza rural), mostrando que
existe una estructura latente subyacente a estas desigualdades estructurales
y dindmicas. En este sentido, en esta ponencia se verifica la utilidad de
la adaptacién de las categorias propuestas por Fitoussi y Rosanvallon de
desigualdades estructurales y dindmicas para el caso concreto de estudio.

El andlisis realizado se confirma la importancia de considerar la di-
mension territorial como un factor clave en el estudio de las desigualdades
sociales. “Pensar desde el territorio” es indispensable para situar y contex-
tualizar el entramado que produce y reproduce los mecanismos de des-
igualdad en una sociedad y en un tiempo especifico. Si se afirma que las
desigualdades sociales estructurales y dindmicas estin entrelazadas, obvia-
mente esto ocurre en un contexto espacial especifico (y también histérico).
Por lo que el estudio de las desigualdades sociales desde una perspectiva
territorial aporta una dimensién relevante para su caracterizacién.

La tipologia territorial elaborada y los resultados alcanzados contribu-
yen a ampliar el campo de la investigacién sobre las desigualdades sociales.
Ayudan a entender las desigualdades en el Uruguay contempordneo, no
solo en el medio rural. Pero, mds alld de eso, es importante retener las
especificidades de lo rural, aspectos que una mirada global al pais tiende
a ensombrecer, aun teniendo en cuenta que las fronteras entre lo rural y
lo urbano muchas veces son dificiles de establecer. Ello se ve reflejado en
la mencionada importancia que tienen las formas productivas en la deter-
minacién de las desigualdades sociales en el medio rural. Por ende, en esta
ponencia se ha puesto el foco de andlisis en lo rural desde una perspectiva
que contempla la cuestién territorial, es decir, la impronta de las desigual-
dades sociales en un espacio concreto, poniendo énfasis en “mirar lo rural”
con sus especificidades, similitudes y complejidades.
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En suma, debe enfatizarse que lo rural en Uruguay no es homogéneo,
sino que existen multiples heterogeneidades territoriales que se manifies-
tan a escala de los departamentos y, especialmente, a escala intradepar-
tamental. Estas constataciones no significan que antes no existieran des-
igualdades sociales en el Uruguay rural, ya que, como quedé expresado
en el relevamiento de investigaciones anteriores, las inequidades inter e
intraterritoriales son una constante histérica. Es decir, las desigualdades
son una de las caracteristicas inmanentes de la sociedad rural uruguaya.
Pero lo que muestran los resultados presentados es la alta complejidad de
las desigualdades actuales, que se ven profundizadas y diversificadas a raiz
de los procesos globales que atraviesan los territorios, que son de por si
sumamente desiguales. A su vez, estos hallazgos empiricos remiten a las
diferentes ruralidades existentes en el pais y a cémo estas han sido modifi-
cadas a partir de la expansién reciente del capitalismo en el agro.

Finalmente, es importante destacar que, como se menciond, el con-
texto politico en el cual se producen y reproducen las desigualdades so-
ciales empezé a cambiar a partir del primer lustro del presente siglo. La
llegada al gobierno nacional del Frente Amplio dio la pauta para la revi-
sién de la doctrina neoliberal y empezé a plantearse una serie de politicas
regulacionistas que colocaron al Estado nuevamente como rector de las
politicas de desarrollo. En este periodo, se realizaron importantes reformas
estructurales (en el dmbito laboral, tributario y de las politicas sociales,
y cambios en la composicién del presupuesto nacional), que generaron
una reduccién sustantiva de la pobreza y una distribucién del ingreso le-
vemente mds equitativa. La expansién y crecimiento sin precedentes del
sector agropecuario en estos afios permitié al gobierno obtener los recursos
necesarios para implementar parte de estas politicas, asi como sostener los
espacios de redistribucién de esos excedentes frente a la presién de los
sectores empresariales. Pero estas politicas publicas, que los gobiernos pro-
gresistas desarrollaron durante mds de diez anos en el poder, no lograron
modificar las raices de la desigualdad en los territorios rurales y el pais
sigue teniendo desigualdades sociales fuertes entre y al interior de sus de-
partamentos, algunas de las cuales es posible pensar que se han agravado
con la expansién agraria de las tltimas décadas. En estos afos, las politicas
sectoriales implementadas por los gobiernos del Frente Amplio, de apoyo a
las formas familiares de produccién y de promocién de los derechos de los
asalariados rurales, no fueron acompanadas de marcos regulatorios firmes
para el agronegocio y el capital financiero, por lo cual no pudieron detener
el avance de los procesos de concentracién y extranjerizacién de la tierra en
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manos de grandes empresas globales y el capital financiero internacional.
También en el dmbito de las desigualdades dindmicas se mantienen las
inequidades entre los territorios rurales, y, si bien las reformas estructurales
realizadas por el Frente Amplio permitieron una mejora sostenida de las
condiciones de vida de la poblacién del pais, no fueron capaces de generar
igualdad de oportunidades en todo el territorio. Persisten, por tanto, altas
desigualdades sociales heredadas, que no pudieron revertirse en estos anos,
y, principalmente, fuertes inequidades territoriales. Por ende, hay territo-
rios rurales del pais donde las desigualdades sociales tienden a solaparse y
acumularse. Este es, sin dudas, un tema no agotado en la ponencia, que
debe ser explorado en futuras investigaciones, pensando principalmente en
los desafios de las politicas pablicas para que permitan superar las desigual-
dades sociales existentes dentro y entre territorios.
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INTRODUCCION

Este capitulo aporta una reflexién acerca de la conformacién de es-
tereotipos y etiquetas sociales a partir de una revisién del tratamiento de
la transexualidad en los medios de comunicacién, con la intencién de
actualizar el debate sobre el uso de estereotipos que ‘marcan’ de forma
estigmatizadora a personas y colectivos. Parece conveniente realizar este
seguimiento precisamente considerando la progresiva incorporacién de los
colectivos LGTB en el debate y la opinién publica espanola en los dltimos
tiempos (medidos en unos pocos anos).

A pesar de esa mayor visibilidad, son escasos los trabajos de investigacién
dedicados a nuestro objeto de estudio; aunque sabemos que la investigacién
social se caracteriza por ser un proceso siempre inacabado, por la propia
dindmica de sus objetos de estudio, en algunas ocasiones las ausencias
parecen especialmente inquietantes. Hemos de reconocer los limites de
esta intervencién: transformar la realidad suena muy pretencioso, pero
reflexionar en torno a ella de forma critica pudiera resultar un pequeno
paso mids en ese lugar de trédnsito obligado.

Las ‘imdgenes’, las ‘representaciones’ sociales se conforman en multiples
dmbitos comunicativos -prensa, cine, televisién, publicidad- también en
dmbitos de nuestra vida cotidiana -familia, escuela, centro de trabajo o de
ocio, barrio- aunque no siempre sean evidentes o explicitas. Sin embargo,
sabemos que los medios de comunicacién tienen una especial capacidad de
intervenir en la “construccién de realidad”, sobre todo cuando el receptor
de informacién estd distanciado de los referentes de esas mismas noticias o
bien tienen ya ‘etiquetas’ asociadas, juicios preconcebidos. Nelly Schnaith,
cuya filosofia abierta y dialogante tanto aporta en la investigacién, nos
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ofrece claves para una lectura pausada “La paradoja de la representacién
en el presente es que no podemos eludirla -;cé6mo articular, si no, una
realidad?- pero tampoco podemos afianzarla -;a qué fondo/fundamento
estable remitirla?. La fuerza de la representacién de las cosas y de nosotros
mismos, en las nuevas condiciones, se anula en el mismo momento en
que las damos por seguras sin recaudos, apoydndolas en viejos patrones de

veracidad” (Schnaith, 1999).

Como ‘botén de muestra, y en el contexto de desarrollo del trabajo
de Tesis doctoral de Tania E. Velasco Malagén en torno a la transexualidad
y sus contextos, realizamos una exploracién (andlisis de contenido) de las
noticias sobre ‘transexualidad’ publicadas en los tres principales diarios
de prensa espafola, durante todo el afio 2013. El propésito era detectar
la posible utilizacién de estereotipos que puedan ‘marcar’ de forma
estigmatizadora al colectivo o bien, por el contrario, la incorporacién de
contenidos innovadores donde las personas transexuales se presenten con
una representacién mds acorde con su realidad cotidiana, su ‘vida vivida,
sus demandas e inquietudes. Parecfa conveniente realizar este seguimiento
precisamente considerando la progresiva incorporacién de los colectivos
LGTB en el debate y la opinién publica espafiola recientemente (unos
pocos anos); incorporacién muy vinculada a la actividad del movimiento
asociativo y correspondiente despliegue de normativas y recursos en
relacién con el colectivo ‘trans’.

El‘anilisisde contenido’ propuesto tiene suslimites, fundamentalmente
por su acotamiento al lugar del emisor, de la construccién de la noticia,
por lo que no cabe hacer proyecciones en torno a la ‘lectura’, mds bien las
lecturas, que, como sabemos, un mismo mensaje pueda conllevar (lo que
hubiera exigido otras herramientas de captacién). Pero ante la ausencia de
investigaciones ad hoc que aborden un andlisis con mayor profundidad del
comportamiento de los medios de comunicacién en este asunto, es ésta
una primera aproximacién, con caracter exploratorio (presentaci(’)n muy
descriptiva), que sugiera nuevas propuestas de indagacién y futuras lineas
de investigacién en este campo.

METODOLOGIA

Esa primera lectura -a través de alguno de los elementos de confor-
macién y ubicacién de la informacién producida- de las representaciones
de las personas transexuales en los principales diarios de 4mbito nacional
en Espana se centré en los diarios El Pais, El Mundo y ABC. Su abordaje
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se realiza mediante la técnica ‘andlisis de contenido’, entendiendo que cada
diario es relativamente auténomo con respecto a la produccién de la in-
formacién.

Seleccionar el ano 2013 obedece a una eleccién estratégica, dado que
la American Psychiatric Association (APA) publicé ese afio el DSM-V, la
tltima edicién del Manual Diagnéstico y Estadistico de los Trastornos
Mentales, y porque ademds en Espana se realizé en este mismo afo, el 2°
Congreso Europeo de Transexualidad, y las 32 Jornadas de Transexualidad,
celebradas en Madrid en julio de ese afio. Sabemos que acontecimientos
de este tipo hacen, por una parte, mds probable por una parte la aparicién
de noticias de informacién y seguimiento de estos eventos y, por otra parte
mds previsible una apertura en el abanico de tratamientos y matices de
contenido.

ANALISIS DE CONTENIDO

El andlisis de contenido hace referencia a un conjunto de técnicas
que tienen por objeto establecer cudles son los elementos que dan sentido
al mensaje, “[...] es una técnica de investigacién que permite descubrir el
ADN de los mensajes medidticos, dado que dicho andlisis permite recon-
struir su arquitectura, conocer su estructura, sus componentes bdsicos y el
funcionamiento de los mismos [...] constituye una técnica centrada en el
andlisis de mensajes” (Igartua, 2006, p. 181).

Diversos autores dan fe de la importancia de ésta técnica, “El analisis
de contenido es una técnica de investigacién destinada a formular, a partir
de ciertos datos, inferencias reproducibles y vdlidas que puedan aplicarse
a su contexto” (Krippendorft, 1990, p. 28). “El andlisis de contenido, de
hecho se ha convertido en este siglo en una de las técnicas de uso mads fre-
cuente en muchas ciencias sociales, adquiriendo una relevancia, descono-
cida en el pasado, a medida que se han introducido procedimientos infor-
miticos en el tratamiento de datos” (Gaitdn, Pifuel, 1998, p. 282).

También Laurence Bardin aconseja “Es seguir paso a paso el incre-
mento cuantitativo y la diversificacién cualitativa de estudios empiricos
basados en la utilizacién de una de las técnicas clasificadas dentro del tér-
mino genérico de andlisis de contenido” (Bardin, 1986, p. 9).

Las unidades de andlisis fueron seleccionadas teniendo en cuenta que
en el desarrollo del texto aparecieran “las palabras clave” o “palabras tema”
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(Bardin, 1986). Para llevar a cabo la seleccién de las unidades de anlisis,
la busqueda se realizaba en cada diario buscando todas las unidades de
andlisis que contuviera “las palabras clave”: en el titulo, en el subtitulo y en
la totalidad de contenidos (informacién) de cada unidad.

Las palabras clave fueron emergiendo en la medida en que ibamos
analizando texto y contenidos en las primeras unidades de anélisis. De esa
primera exploracién, resultan los siguientes términos de referencia: ‘trans’,
‘transexual’, ‘transexuales’, ‘transexualidad’, ‘transexualismo’, ‘transfobia’,
‘transfébico’, ‘transgénero’ y ‘transicién’; este ultimo significante fue in-
cluido porque encontramos que se utiliza mayoritariamente para designar
el periodo en que una persona transexual inicia su proceso de cambio en
el rol género, y por tanto es recurrente que se acuda a ella para significar
este proceso. La contabilizacidn separada entre ‘transexual’, ‘transexuales’ o
‘trans’ (en referencia a ‘persona transexual’ 0 movimiento ‘transexual’) obe-
dece al previsible diferente tratamiento cuando el protagonismo es de per-
sonas tratadas de forma singular o plural, por un lado, y a que el uso sim-
plificado, ‘trans’, connota una mayor proximidad y/o mayor conocimiento
del lenguaje del grupo de referencia.

La ficha técnica elaborada para recoger la informacién de cada unidad
de andlisis incluye todas las categorias contempladas para la busqueda y el
recuento. De forma muy esquemdtica presentamos contenidos de la ficha
utilizada:

- Datos de identificacién: periddico, fecha, lugar (ubicacién en
periédico), autor/a (fuente)

- Anilisis formal’: Nombre de la seccién del periédico / Nombre del
suplemento / Nombre de la seccién del suplemento / Género periodistico
/ Tamafo / Numero de pdgina / Complemento visual

- Andlisis de ‘contenido’: Titulo / Subtitulo / Palabras clave / Expre-
siones y/o frases clave / Ambito temdtico / Fuentes / Numero de fuentes

- Sdlo para ‘clasificados’ o ‘anuncios breves’: Teléfono de contacto /
Contenido / Expresiones y/o frases claves

Después del diseno de la investigacidn, y con el objetivo de recoger
toda produccién de la informacién publicada desde 1 de enero a 31 de
diciembre de 2013, las unidades de andlisis recogidas revelaron que, en el
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total de 318 unidades, existia mes a mes una constante que se repetia con
mucha frecuencia: los clasificados o anuncios breves tenfan un porcentaje
muy elevado. Y aqui ya encontramos un dato absolutamente clave como
resultado de nuestro trabajo: la transexualidad, las personas transexuales,
se encuentran dominantemente en ese espacio de ‘anuncios por palabras’
de oferta de ‘servicios sexuales’, aunque muy reducidos espacialmente muy
significativos a la hora de establecer ‘lugares’ de referencia e intervenir en
configuracién de estereotipos. Por eso result conveniente separar los otros
géneros periodisticos -articulo de colaboracién, articulo de opinién, créni-
ca, entrevista, nota breve, nota de cine y/o televisién, noticia, obituario y
reportajes- de los clasificados o anuncios breves.

Dado que el objetivo de este capitulo es realizar una breve present-
acién con algunos apuntes orientativos, no desplegamos resultados nu-
méricos obtenidos pero recogemos algunos apuntes basados fundamental-
mente en las Conclusiones del trabajo.

ALGUNAS CONCLUSIONES

En el andlisis de las representaciones sociales de la transexualidad y de
las personas transexuales y los procesos de produccién de la informacién
generados por los principales periédicos en Espafia, hemos visto refleja-
dos algunos de los tratamientos, estereotipos, lugares comunes, debates,
balbuceos... observados en otras diversas fuentes en torno a los mitos y
la historia, los movimientos sociales, la normativa o la clinica en relacién
con la transexualidad. A estas caracteristicas se une, en los medios de co-
municacién, la tendencia a la dramatizacién y la espectacularizacién en el
tratamiento de las noticias

Como primer apunte referido al tratamiento en prensa, destaquemos
que en los tres principales diarios nacionales -los de mayor difusién en
Espana- las personas transexuales han ido progresivamente entrando a for-
mar parte de la agenda medidtica. Si consideramos como afo de referencia
2013 -corpus informativo de la investigacién- el avance en la visualizacién
‘trans era evidente, desde entonces tenemos la percepcién -ya no con in-
vestigacién empirica que avale, si como observadoras de los informativos-
de que esta evolucidn se ralentiza; cuando emerge y se potencia estd vin-
culada sobre todo a sucesos dramdticos, a las destacables “malas noticias”,
como cuando recientemente (agosto 2017) se alerta sobre la explotacién
sexual -destacando condiciones deplorables de vida cotidiana- de personas
‘trans’ en prostibulos
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La presencia medidtica no es homogénea en el tiempo. Si, como apun-
tdbamos, puede estar vinculada de forma puntual con noticias de ‘sucesos’
fuertemente dramatizados, crece el nimero de referencias de forma mu

y
destacada, v cambia el tratamiento en los contenidos (incluso referencias

y
festivas, propositivas, mas integradas) en fechas préximas a la celebracién
g

del “dia del Orgullo Gay” (las Asociaciones reivindican que se llame “mar-
cha del orgullo LGTB”); es decir, referencias en los meses de abril, mayo,
junio y julio, con especial presencia a finales de junio y primeros dias de
julio (‘dia del orgullo’: 28 junio).

Un dato importante, que motivé incluso la modificacién del formato
de tablas de presentacién de contenidos, es la distribucién absolutamente
descompensada entre las unidades informativas incluidas en el apartado
“clasificados” o “anuncios breves” de los periddicos y la incluida en otras
cualesquiera secciones o formatos periodisticos: se reparten las referencias
en un 50% (la mitad de todo lo producido, en formato ‘clasificados’ o
‘anuncios breves’). Aunque los c6digos de ‘lectura’ de los reclamos prove-
nientes de esa especifica seccién son también muy especificos, es previsible
que de la inclusién de la condicién ‘trans’ en oferta de ‘comercio sexual’
-con un uso estratégico de mensaje que destaca precisamente no sélo lo
diverso, también lo morboso u oculto/prohibido- pueda coadyuvar en una
representacién también marcada por estos atributos.

Apuntemos que el género periodistico permite distinguir los textos
por la estructura formal que presenta su contenido. “La presencia del pe-
riodista debe ser infima en la noticia, pero va aumentando en la crénica,
el reportaje, el andlisis, la critica... Hasta llegar al grado mdximo de sub-
jetividad en el articulo de opinién o el editorial” (Grijelmo, 2014, p. 22).
Atendiendo a los criterios profesionales de cada periddico, se clasifica, or-
dena y selecciona la informacién que se publicard. Los criterios objetivos
con que se seleccionan y ubican las unidades informativas son: el interés,
la actualidad, la identificacién con el piblico, la exclusividad y la tem4ti-
ca (Berrocal, Rodriguez-Maribona, 1998). La transexualidad es un tema
bastante nuevo para los medios espafoles, pero el tratamiento dado a la
informacién -si excluimos el apartado anterior- es relativamente variado,
posible reflejo de las diferentes tendencias politicas y lineas editoriales de
cada periédico. La terminologia para mencionar a las personas transexuales
genera confusién en el dmbito periodistico, lo que entorpece una represen-
tacién precisa e incluyente de las y los protagonistas de dicha informacién.
Se advierte que se van explorando distintas expresiones para referirse a las
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personas transexuales. También hemos detectado una tendencia a emplear
el significante “transexual” como sustantivo, sobre su uso como adjetivo.

Los libros de estilo de los periédicos, sehalan un modelo de periodismo
y de comunicacién con el lector, marcan las normas de redactoras/es de cada
diario, y ademds proporcionan al publico una pieza valiosa en el bagaje de
obras de consulta. Su utilidad es indiscutible, no sélo dando fe de la labor
diaria de produccién comunicativa, sino por la continua adaptacién a los
cambios légicos en una sociedad en continuo desarrollo. Buscar en cada
libro de estilo la terminologfa utilizada en cada diario nos puedan dar algo
de luz a la hora del anilisis.

En la edicién nimero 22 del manual de estilo de El Pais, la definicién
que utilizan para referirse a las personas transexuales es “Transexual. Digase
“el transexual” si se trata de un hombre que ha sido mujer y “la Transexual”
si ha sucedido al revés” (El Pais, 2014, p. 504). En el libro de estilo del
periédico El Mundo, en el apartado de “Iéxico de dudas y confusiones ha-
bituales”, no aparece la palabra transexual, sino “travestirse. Ver disfrazarse/
travestirse” (El Mundo, 1996, p. 317). Hemos buscado la definicién, “dis-
frazarse/travestirse”. El segundo verbo se refiere exclusivamente a vestirse
con ropa del sexo contrario: un nifio no puede ir “travestido de bombero™”
(El Mundo, 1996, p. 307). Por otra parte el libro de estilo del periédico
ABC, no trae la palabra transexual entre su vocabulario, sino “travestido.
No travesti. Verbo travestir (se)” (ABC, 2001, p. 235). Al margen de la fre-
cuencia de uso de los “libros de estilo”, de su consideracién por los redacto-
res de informacién, estas diferencias encontradas en el referente del “deber
ser” (“deber decir”) de unos y otros diarios también dan pistas acerca del
mayor o menor cuidado, del mayor o menor ‘distanciamiento’ por parte
de unos y otros.

Si excluimos el apartado “clasificados” o “anuncios breves”, la infor-
macién encontrada se ubica fundamentalmente en el formato periodistico
‘noticia’ y los articulos de opinién o editorial son pricticamente inexis-
tentes; se puede leer como una elusién de la posicién del medio en relacién
al debate sobre este asunto. El objetivo de visibilizar a las personas tran-
sexuales se ha conseguido, aunque siguen existiendo carencias importantes
en la redaccién la noticia, lo que puede tener relacién con la ausencia de
especializacién por parte de los periodistas... aunque tendencialmente se
observa una progresiva (lenta, todavia muy localizada) asuncién de la in-
formacién relacionada con transexualidad en algunas firmas.
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El complemento icénico es también una forma de comunicar que los
diarios estin cada vez mds atentos a utilizar; en nuestra muestra, un alto
porcentaje (algo mds del 70%) de las noticias estaban acompanadas de
fotografia. En un ‘mundo de imdgenes’ como el que habitamos, los medios
estdn atentos a su utilizacién; como ejemplo: “los fotégrafos de El Pais
no han de olvidar los valores simbdlicos de las fotografias, ademds de los
puramente informativos. Por ello, deben tener la oportunidad de conocer
a fondo los temas en los que vayan a trabajar, para extraer de la realidad
un visién diferente que también contribuya a explicarla” (El Pais, 2014, p.
69), para el periédico El Mundo las “fotografias, ilustraciones, grificos, no
son meros elementos ornamentales, sino que cumplen una funcién, ora in-
formativa, ora analitica, ora editorial, perfectamente equiparable a la de los
textos [...] Ello significa un cambio de actitud radical frente a la rutinaria
disposicién a emplear las imdgenes como rellenos de espacio en las paginas
[...] La fotografia informativa, en su expresién mds pura, se convierte en
fotonoticia cuando se vale por si sola como noticia, en cuyo caso tan sélo
un pie explicativo acompana a una imagen que se convierte en cuerpo de

la informacién” (El Mundo, 1996, p. 30).

Cuando se alude al movimiento asociativo, el predominio de alusio-
nes a personas transexuales se incluye como parte del Colectivo LGTB.
En relacién con esta hegemonia, en la utilizacién de fuentes se comprueba
una preferencia por el “Movimiento Asociativo LGTB Espana”. Compro-
bamos la tendencia a consultar un nimero relativamente plural de fuentes
para la produccién comunicativa, lo que beneficia la utilizacién de un me-
jor tratamiento en el lenguaje.

Los periédicos ‘El Pais’ y ‘El Mundo’ recuperan en su agenda el
asunto ‘trans en bastante mayor medida que el periédico ABC, ambos
con nimero de unidades informativas bastante préximas si excluimos el
apartado ‘clasificados’ o ‘anuncios breves’ (la inclusién de éstos multiplica
las ‘unidades’ del periédico El Pais). Destaquemos que la produccién
informativa en los clasificados y/o anuncios breves es de ‘oferta’ de
‘servicios sexuales’ con un contenido (no hay imdgenes icénicas, pero los
textos son suficientemente explicitos como para ‘dibujar’ la propuesta)
‘hipersexualizado’.

Las personas transexuales pasaron de ser centro de especticulo de
desnudos integrales (afios 70) a ser protagonistas de historias en las artes
escénicas, moda, literatura y cultura que cuestiona el género y plantea
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desde otra perspectiva el cambio de rol masculino-femenino. Sin duda,
estdn siendo incluidas en espacios publicos de creacién de referentes, lo
que previsiblemente podria coadyuvar en la configuracién de un mundo
representacional mds inclusivo.

Comprobamos que se sigue utilizando con mayor frecuencia la
referencia “cambio de sexo” que la de “reasignacién”. La informacién relativa
a esa ‘transicién’ es acompanada de un contenido grifico que pretende el
impacto visual, al mostrar el ‘antes’ y el ‘después’ de la reasignacién de una
persona transexual. La imagen de las personas transexuales se asocia con
frecuencia a personas que no saben muy bien qué es lo que quieren, por
ejemplo, en relacién a hormonacién o reasignacién.

En los casos en los que aparecen las personas transexuales descritas
como victimas, observamos que se suele utilizar el nombre del registro de
nacimiento, lo que impide que puedan mantener el anonimato. En noti-
cias de contenido ‘dramdtico’, la condicién de ‘transexual’ se utiliza como
elemento de ponderacién excesiva. El abordaje de las mujeres transexuales
trabajadoras del sexo extranjeras, es un tema atin pendiente de un abordaje
mds estructurado.

Aunque hay una mayor visibilidad, no se han superado varios este-
reotipos en torno a la transexualidad. La utilizacién de expresiones en la
prensa como: “el sexto es hoy una mujer”, “nacida hombre”, “ahora es una
mujer”, “nacié mujer, se cambi de sexo y le hicieron un pene”, “antes fue
hombre”, o titulos como: “La periodista que antes era éI”, “Y quiso morir
al volverse hombre” o “Marido y mujer, y viceversa”, convierte algunos
contenidos en morbosos, especialmente sensacionalistas.

Se confirma que ademds de las/os adultos, también las ninas y los
nifos transexuales son progresivamente protagonistas. Al escribir sobre la
infancia persiste la utilizacién de la palabra “menores”, obviando que dicho
término remite también como significado asociado a ‘inferioridad’, tiende
a presentar a nifias y ninos como “objetos” y no como sujetos de derecho.
Se observa un tratamiento compasivo o paternalista en la informacién so-
bre las nifias y nifios transexuales.

Permitasenos concluir la consideracién de que no basta con
publicar informacién sobre personas transexuales, es necesario sumar
una perspectiva que permita una reflexién publica mds profunda. Parece
necesario introducir en la agenda, mds alld de la suma de las muertes o de la
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celebracién del dia internacional contra la transfobia, homofobia y bifobia
(17 de mayo), un abordaje mds reflexivo que faculte un imaginario de la
transexualidad y de las personas transexuales mds positivo e incluyente.
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PRESENTACION Y REPRESENTACION
DE LAS MUJERES EN TINDER

Marta Lumbreras Insausti
(martlumb@ucm.es)

INTRODUCCION

Posiciondndome antes de nada como sociéloga y metoddloga, esta
comunicacién tiene un doble propésito: legitimar Tinder, y los fenémenos
sociales online, como objeto de estudio de la sociologia y, sobre todo, re-
flexionar sobre coémo podemos enfrentar el andlisis de este fenémeno social
desde el punto de vista del método y las técnicas de investigacién social.

Para ello, he tomado como punto de referencia una investigacién en
curso que estoy llevando a cabo como parte del Méster en Metodologia de
la investigacién en ciencias sociales: innovaciones y aplicaciones y fraguada
en la asignatura de Metodologia audiovisual impartida por la inspiradora
Esmeralda Ballesteros. Esta investigacién tiene como objetivo analizar y
comparar c6mo se presentan las usuarias de Tinder a través de sus perfiles
en funcién de si quieren conocer hombres o mujeres, empleando técnicas
de andlisis visual y textual, etnografia, y entrevistas en profundidad.

En mi dltimo ano de formacién, en el que me he especializado en
metodologia, he desarrollado un especial interés o preocupacién por lo que
Zarraga (2009) viene a denominar la trastienda de la investigacién social
y, en este caso, del disefio de la misma. El acufia este término para llamar
la atencién sobre la falta de transparencia existente, tanto en la academia
como en la empresa privada, en torno al proceso de investigacién; priori-
zando los resultados frente al proceso y dificultando la revisién o reanu-
dacién de los diferentes proyectos de investigacién. En mi caso, he querido
compartir en este trabajo todas esas reflexiones e inquietudes que me han
surgido, y todavia me surgen, en torno a mi investigacién, aun en estado
embrionario, para contribuir a esta mesa, no tanto con mis hallazgos, sino
con mi propuesta metodolégica. También espero que de esta ponencia
surja un intercambio bidireccional y que, al exponer honestamente los en-
tresijos de mis divagaciones y proyectos, los y las aqui presentes tengan la
oportunidad de compartir sus experiencias individuales y generar asi un
enriquecedor didlogo.
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Eleccién del objeto de estudio

“La tecnologia es una presencia intima en nuestras vidas y define
cada vez mds quiénes y cémo vivimos” (Wajcman, 2006:155)

La pertinencia del estudio de Tinder en sociologia

En la linea de MacKenzie y Wajcman (1999), esta investigacién parte
de una visién constructivista de la tecnologfa con respecto a lo social,
entendiendo que “lo técnico estd socialmente construido y lo social estd
técnicamente construido” (Aibar, 1996:161), admitiendo que ambas
realidades (la social y la tecnolégica) son indisociables. Porlo tanto, entiendo
Tinder como un producto de los cambios sociales (mayor movilidad
geografica, normalizacién de la mediacién de teléfonos y ordenadores en
las relaciones sociales, aceleracién del ritmo de vida, menores restricciones
sobre la sexualidad, ...) como un generador o potenciador de los mismos.
También, este trabajo parte de la premisa de que las tecnologias tienen
distinto efecto sobre hombres y mujeres (Wajcman, 2006); es por ello
que considero necesario mantener una perspectiva de género al abordar
mi objeto de estudio, tratando de llenar las lagunas que han dejado la
mayoria de estudios sobre tecnologia llevados a cabo desde las ciencias
sociales que, tras su aparente enfoque neutral, han perpetuado los discursos
hegemdnicos masculinos en este campo (Wajcman, 2000).

Acercando mds el foco de la investigacién, desde el punto de vista
de la opinién publica, Tinder y las webs y aplicaciones de contactos en
general, han padecido desde sus origenes un estigma, viendo a las personas
que las utilizan como fracasados/as en las interacciones offline o “reales”,
remarcando aqui el binarismo generalmente aceptado entre lo real y lo
virtual, que es lo que no goza del estatus de realidad (Mayans, 2008). Sin
embargo, Tinder y otras apps similares estin contribuyendo a desmontar
estos prejuicios, presentando sus aplicaciones como un juego y quitindole
importancia al deseo subyacente de encontrar una pareja (Ranzini y Lutz,
2016), lo que, desde el punto de vista sociolégico, lo hace un fenémeno
doblemente relevnate: por un lado, se puede estudiar la adaptacién de las
dindmicas sociales tradicionales de busqueda de pareja al entorno online
(por ejemplo, Rosenfeld y Thomas, 2012) y, por otro, se pueden analizar
los cambios que las aplicaciones como Tinder, con sus potencialidades,
estd generando en los modos de relacionarse de los sujetos (por ejemplo,
Ellison, Heino y Gibbs, 2006).
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Por otro lado, y siguiendo la estela de Lasén y Casado, precursoras
del grupo de Sociologia Ordinaria, me interesa estudiar los fenémenos
sociales que me tocan en el dia a dia, que configuran mi realidad social
mds préxima, y que dan cuenta de las “ambivalencias y perversidad de lo
cotidiano, frente a las observaciones positivistas recurrentes que identifican
lo ordinario y sus modos de conocimiento y su existencia con lo simple,
superficial e ingenuo” (Lasén y Casado,2014:163). Cuando reflexiono so-
bre mi objeto de estudio, no puedo mds que posicionarme como usuaria a
diario de las tecnologias basadas en Internet, desde el campus virtual a la
television online, pasando por el smartphone y las aplicaciones de mapas,
correo electrénico, mensajeria, podcasts, redes sociales y, desde que inicié
este proyecto, Tinder. Como investigadora, no puedo obviar el efecto que
mis précticas cotidianas tienen sobre mi produccién y, de hecho, me inte-
resa aprovechar esa cercania, esa disponibilidad del objeto de estudio, para
comprender mejor el contexto en el que se da el fenémeno e intentar cap-
tar su complejidad con el mayor grado de detalle posible. La contrapartida
de esta cercania, es que el proceso de investigacion exige un continuo pro-
ceso de autorevisién sobre el rol que desempeno como parte activa dentro
del fenémeno estudiado. Esto exige también un ejercicio de extranamiento
(Lamo de Espinosa, 1989) que nos permita tomar distancia del objeto y
ser capaces de enfocarlo desde diferentes perspectivas tanto tedricas como
metodoldgicas.

Otros autores y autoras ya han trabajado el impacto social que tiene
la mediacién de las nuevas tecnologias en la vida cotidiana (Wajcman y
Dodd, 2017); en concreto, Elisenda Ardévol (2005) llevé a cabo una in-
vestigacién muy similar a la propuesta en este trabajo en la que analizaba
los perfiles de usuarias y usuarios de la web de contactos Match.com. En
el articulo Catédlogo de Suefios, Ardévol destaca tres factores que diferen-
cian la interaccién tradicional de la interaccién mediada por Internet: el
anonimato, la comodidad y la conveniencia del canal, hacen que las es-
trategias de interaccién muten. Ademds, estas relaciones mediadas surgen
en y generan un sistema marcado por su ritmo frenético (acortamiento de
las distancias y los tiempos) y la “compartimentacién de los espacios de

sociabilidad” (Idem:2).

Sin embargo, la aparicién de Tinder y las aplicaciones de contactos
basadas en la geolocalizacién y en las redes sociales, supone un nuevo giro
en estas interacciones mediadas, acortando ain mds las distancias y los
tiempos, y primando la cercania y la primera impresién sobre la seleccién
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detenida y meticulosa de posibles parejas (Ward, 2016). Este auge de las
aplicaciones o apps adaptadas a toda clase de dispositivos (teléfonos, relojes,
gafas, etc.) forma parte de lo que se denomina Web 3.0 y se refiere a la etapa
en el desarrollo de Internet en la que nos encontramos actualmente. Este
cambio, ha permitido una menor dependencia de los ordenadores y de los
navegadores, provocando una mayor movilidad de los sujetos conectados.
Desde la sociologia, los mobile studies estudian las consecuencias que tienen

estos cambios tecnoldgicos sobre las organizaciones y las interacciones
humanas (Urry, 2010; Lasén, 20006).

Breve descripcién del objeto de estudio: Qué es y cémo funciona
Tinder

Para poder entender la naturaleza del objeto de estudio y, por con-
siguiente, las decisiones metodoldgicas que he tomado para abordarlo,
quiero hacer un breve recorrido por el funcionamiento y las dindmicas de
uso de la aplicacién. Para realizar este primer esbozo, he recurrido a inves-
tigaciones previas (Ward, 2016) vy, sobre todo, a un primer acercamiento
etnogréfico.

En primer lugar, para acceder a la aplicacién hay que descargarla en el
movil (de forma gratuita') y registrarte a través de tu cuenta de Facebook
como forma de garantizar un minimo de autenticidad de tu identidad on-
line. A continuacidn, creas tu perfil: se puede elegir un méximo de 6 fotos
y elegir en qué orden se van a ver?, escribir una breve descripcién sobre ti
y enlazar el perfil con tu cuenta de Instagram (fotos y videos) y/o Spotify
(musica). Mientras que las pdginas web de encuentros previas a Tinder
(como Match.com, OkCupid, eDarling, etc.) requerian que los usuarios y
usuarias especificasen un gran niimero de caracteristicas personales (altura,
color de ojos, estudios, gustos, etc.) que luego eran utilizados para filtrar
los resultados de bisqueda con el objetivo de encontrar a la “pareja per-
fecta” (Illouz, 2006), en Tinder se opta por reducir el ndmero de filtros y
en los perfiles tiene una especial importancia el componente visual.

1 Tinder es una aplicacién freemium, lo que significa que tiene una versién gratuita
accesible a cualquier persona y una versién de pago que ofrece algunas ventajas como que
no hay un nimero mdximo de perfiles que puedes ver al dia, o que puedes utilizarlo desde
otros paises, por ejemplo.

2 La aplicacién ofrece una opcién para que Tinder, en funcién de un algoritmo, elija
que foto aparece primero en tu perfil con el objetivo de aumentar en niimero de personas
que da a like.
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Una vez “disenado” el perfil, se seleccionan los filtros de busqueda:
el sexo de las personas que quieres que aparezcan (hombres, mujeres o
ambos’), el rango de edad y la distancia a la que se encuentran de tu
localizacién en ese momento* . Una vez decidido todo lo anterior, permites
alaaplicacién que muestre tu perfil y que te muestre otros perfiles (se puede
desactivar en cualquier momento y que el perfil deje de aparecer a otros
usuarios). Ahora, comienzan a aparecer los perfiles en forma de “tarjeta”,
con la foto principal, el nombre y la edad de la persona; desde ahi, se puede
entrar a ver el resto de fotos y la descripcién que la usuaria ha escrito sobre
si misma o pasar directamente al siguiente perfil sin posibilidad de volver
a ver el de la persona anterior (a no ser que se esté utilizando la versién
premium que es de pago). Si decides ver el perfil en profundidad, después
se le puede dar a “like” 0 a “nope” en funcidn de si te interesa conocer a esa
persona o no; sin embargo, no es hasta que a la otra persona le aparece tu
perfil y también le da a like, que se produce un match, lo que significa que
las dos personas han mostrado interés mutuo y, entonces, pueden iniciar
una conversacién por el chat de la aplicacién® . A partir de este punto las
dos personas podrdn decidir si quieren verse en persona, lo cual marca el
salto del dmbito online al offline, sin embargo, para esta investigacién no
desarrollaremos este apartado.

De todo el proceso que he descrito, en esta investigacién, me he cen-
trado en la fase de “diseno” del perfil: ;qué decide mostrar cada usuaria?
spor qué? ;cudles son las motivaciones y expectativas subyacentes a esas
decisiones?

Decisiones metodolégicas: anélisis de materiales visuales y método
etnogrifico

Desde el punto de vista metodolégico, también he apostado por la
apertura a las técnicas desarrolladas originalmente desde otros campos
del saber, sobre todo, de la antropologia y los media studies. En cuanto

3 Como ya dije antes, como usuario/a, ti no puedes saber si las personas que te aparecen
tienen su perfil publico sdlo para un sexo o para los dos, lo que dificulta el muestreo.

4 Una de las caracteristicas innovadoras de Tinder y otras aplicaciones méviles para
conocer gente es precisamente que estdn basadas en la geolocalizacién, lo que facilita en
gran medida que las personas puedan conocerse en persona y en un margen de tiempo
mads corto.

5 Algo curioso del chat de Tinder es que, a diferencia de otras aplicaciones similares, no
se pueden enviar imdgenes ni videos.
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al enfoque, siguiendo el esquema de los niveles de la realidad social y
enfoques metodolégicos de Alfonso Orti (1995:93), en este trabajo,
pretendo recorrer el objeto de estudio desde su dimensién manifiesta y mds
superficial hasta el plano mds profundo de las motivaciones, atravesando
durante el proceso, el nivel de los discursos y estructuras sociales en torno
a los roles de género y las representaciones de la mujer. Para ello, he optado
por realizar un andlisis visual de contenido y complementarlo con técnicas
etnogréficas que incluyan a los sujetos que forman parte de la comunidad
estudiada en la propia interpretacién de la misma y sus dindmicas.

En las sociedades contempordneas y, especialmente, en las sociedades
occidentales de consumo, lo visual inunda todos los 4mbitos de la realidad
social; publicidad, entretenimiento, informacién, etc. Tinder, por su parte,
surge dentro de esta sociedad centrada en las imdgenes y, por lo tanto, se
sirve de ellas para alcanzar su objetivo, en este caso, conectar a personas
que no se conocen. Por ello, me parecia que estudiar cémo las personas
se presentan dentro de esta aplicacién, no podia dejar de lado el anilisis
visual de los perfiles de las usuarias. En este sentido, entiendo el andlisis
visual como una respuesta a la necesidad de entender los procesos sociales
que se generan en torno a la cultura visual y cémo los artefactos (cultura
material) que nos rodean los captan y reproducen (Serrano, 2008). Mds
concretamente, mi propuesta es hacer un andlisis de contenido pormeno-
rizado, de cada imagen incluida en los perfiles; ademds, no hay que olvidar
que los perfiles de Tinder combinan texto escrito y texto visual, por lo que
analizaré el texto escrito como una fraccién mds del perfil. Sin embargo, es
importante considerar, no solo la imagen en si misma, sino también con-
textualizarlas dentro de las précticas sociales y el momento sociohistérico
en el que se producen (Serrano, 2008), analizando las relaciones y tensio-
nes existentes entre los sujetos y el medio en el que se estdn produciendo
las interacciones. En cuanto al foco del andlisis, me interesa estudiar dos
elementos relacionados con las imdgenes: las “visualidades” y los mitos y las
ideologias; con lo primero, me refiero a los modos de ver, a los cédigos y
normas del lenguaje visual: ;quién mira? ;a quién mira? ;cémo mira? ;por
qué mira? (Rose, 2001), mientras que, con lo segundo, hago referencia a
“la articulacién de signos en sistemas significativos que revelan las estruc-
turas fundamentales de lo social” (Serrano, 2008:258), en este caso, las
estructuras de género. Sin embargo, para alcanzar este nivel interpretativo,
los materiales visuales no nos aportan la informacién suficiente; es por
ello, que he decidido recurrir a la triangulacién de distintas técnicas, com-
binando el andlisis visual con la etnografia. Antes de pasar a hablar sobre
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la etnografia quiero hacer un dltimo apunte sobre el andlisis de materiales
visuales, ya que a la hora de poner en marcha esta investigacién me he en-
contrado con el problema ético de estar utilizando imdgenes personales sin
el consentimiento de las personas que las han publicado. Sin embargo, estas
personas han decidido voluntariamente hacerlas pablicas y en ningin caso
el interés de este trabajo es lucrativo ni tiene como objetivo exponer a las
personas que se hayan tras los perfiles analizados. Por ello, he tomado tres
medidas para mantener una cierta ética investigadora: en primer lugar, en
el perfil que se emplee para recopilar los perfiles se especificard que se trata
de una persona que estd realizando una investigacién sociolégica sobre la
aplicacién, en segundo lugar, se intentard contactar con todas las personas
cuyos perfiles se utilicen y s6lo se publicardn aquellas imdgenes para las que
se disponga de autorizacién y, por ultimo, las imdgenes que se publiquen,
se editardn de tal modo que se elimine el nombre y se aplicard un filtro que
mantenga las caracteristicas principales de la imagen pero difumine ligera-
mente las caracteristicas fisicas identificativas de las usuarias.

Para conseguir esta tercera dimensién de anilisis y sobrepasar la
superficialidad de las imdgenes, y en linea con mi defensa de la sociologia
de lo cotidiano, la etnografia se presenta como la herramienta mds
adecuadas para tomar conciencia del contexto social estudiado y de las
dindmicas que operan en él. Este método de investigacién consiste en
que la persona que investiga se sumerge en una cultura dada durante un
tiempo determinado con el fin de comprender su estructura (organizacién)
y su funcionamiento (actores principales, rituales, tabus, etc.). Ademds, se
caracteriza por no responder a un procedimiento estandarizado, sino que
depende de quien investigue el darle una estructura u otra (Hine, 2000).
Dentro de los amplios limites del método etnogréfico, me he decantado
por tres técnicas: la etnografia virtual, la performance ethnography y las
entrevistas cualitativas. La etnografia virtual es simplemente la adaptacién
de la idea tradicional de etnografia a la realidad social online, entendiendo
Tinder en este caso como una comunidad con sus normas, cédigos y
rituales propios, en la que el investigador o investigadora se interna para
tratar de desentrafar esas dindmicas y estructuras. Esta primera técnica
me servird para recabar material de campo visual para hacer el andlisis de
contenido, pero también para familiarizarme con la aplicacién y la forma
en que los sujetos interactian dentro/a través de ella. Para la segunda parte
de mi estudio, en la que necesito alcanzar la dimensién de las motivaciones
que subyacen a la eleccién de las usuarias de mostrarse de una manera de
terminada, recurriré a las entrevistas cualitativas en persona/offline; llevaré
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a cabo entrevistas en profundidad semiestructuradas (Valles, 2007) sobre
qué ha llevado a las usuarias a utilizar la aplicacién y qué uso hacen de ella,
y las complementaré con performance ethnography (Alexander, 2005)
para conocer como utilizan la aplicacién, cémo describen ellas su propio
perfil y cémo valoran los perfiles de otras usuarias, comprobando asi si
hay consonancias o disonancias con el discurso que mantenian durante
la entrevista en profundidad. La performance ethnography, por lo tanto,
no es més que pedirle a una persona que te muestre cémo actda y que rol
toma dentro de la comunidad estudiada, obteniendo asi una perspectiva
diferente y complementaria a la que conseguimos a través de las técnicas
conversacionales al uso. Por tltimo, destacar que la eleccidn de estas técnicas
ha venido inspirada principalmente por el trabajo de Puente (2015) sobre
las comunidades online generadas en torno a un videojuego concreto y
la investigacién de McLelland (2002) sobre la comunidad gay en Japén,
en la que el autor hace una interesantisima reflexién sobre la necesidad
de recurrir a los espacios online (foros y chats), ya que es ahi donde se
producen las primeras interacciones, siendo cada vez més infrecuentes los
encuentros iniciales en espacios fisicos u offline (por ejemplo, bares de
ambiente).

Atendiendo a cuestiones mds practicas, para la seleccién de la muestra,
he decidido seguir el criterio de representatividad estructural (Ibdfez,
1994) empleado cominmente en investigacién cualitativa. Para ello partiré
de una muestra de cien perfiles: cincuenta de mujeres que quieren conocer
mujeres y cincuenta que quieren conocer hombres, y una vez analizados,
si atin no se ha saturado el discurso, recabaré cien perfiles mds. El andlisis
visual de contenido requiere de una muestra relativamente grande, en
comparacién con otros tipos de andlisis que implican mayor participacién
de los sujetos de andlisis, comparable, en cierto modo, con la encuesta
tradicional, que nos ofrece una visién muy amplia pero poco profunda
del objeto de estudio; sin embargo, hay que tener en cuenta que el andlisis
visual multiplica el tiempo de codificacién y andlisis en comparacién con
las técnicas tradicionales, ya que requiere un minucioso trabajo manual
de codificacién y archivo de las imdgenes, a la vez que requiere que el
o la analista estudie pormenorizadamente cada caso (mientras que en
una encuesta, por ejemplo, trabajamos directamente con el conjunto de
todos los casos). En mi caso, acepto esta carga extra de trabajo, como un
reto metodolégico, pero queria destacarlo en esta comunicacién como
recordatorio para aquellas personas que se planteen embarcarse en una
investigacién que emplee el andlisis de materiales visuales.
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En cuanto a las entrevistas cualitativas con performance ethnography,
emplearé el mismo criterio, pero partiré de una muestra inicial de seis casos
(tres de cada grupo de andlisis), e intentaré hacer la contactacién a través
de las interacciones que surjan de la fase de recopilacién de materiales
visuales. Estas sesiones serdn grabadas en video y audio y transcritas pos-
teriormente; en cuanto la performance ethnography, también se empleard
un software especifico para grabar lo que ocurre en la pantalla del mévil.

Marco Teérico

Desde el punto de vista teédrico, este trabajo reposa sobre tres ejes
principales: para el andlisis de contenido, tomaremos como base el enfoque
dramatirgico de Erving Goffman (1959) y las relecturas que de este se
han hecho; mientras que el andlisis interpretativo se hard en referencia a
los conceptos de presentacién-representaciéon-encarnacién (Lasén, 2012) y

mirada (Mulvey, 1975).
La presentacién de la persona en Tinder

Para analizar los modos en que las mujeres se presentan en Tinder,
partiremos del enfoque dramatirgico de Goffman (1959), poniendo es-
pecial énfasis atencién a si se producen diferencias al cambiar la audiencia
de hombres a mujeres. En concreto, nos interesa el concepto de fachada,
que Goffman entiende como la “dotacién expresiva de tipo corriente em-
pleada intencional o inconscientemente por el individuo durante su ac-
tuacién” (Goffman, 1959: 34). El autor ademds diferencia dos elementos
principales: por un lado, el medio (setting) o trasfondo escénico donde se
produce la accién vy, por otro lado, la fachada personal. En esta tltima, de
nuevo identifica dos dimensiones o aspectos: la apariencia (appearance) y
los modales (manners). Goffman las define de la siguiente manera:

“La apariencia se refiere a aquellos estimulos que funcionan
en el momento de informarnos acerca del estatus social del
actuante. Estos estimulos también nos informan acerca del estado
ritual temporario del individuo [...]. Los modales por su parte se
refieren a aquellos estimulos que funcionan en el momento de
advertirnos acerca del rol de interaccién que el actuante espera
desempenar en la situacién que se avecina.” (Idem: 36).

Sin embargo, el planteamiento de Goffman se elaboré pensando en
las interacciones cara a cara y no contempla la mediacién de las TIC, por
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lo que es necesario anadir algunas reflexiones extra para poder usar su tesis
como base de nuestro andlisis. En primer lugar, como senala Illouz (2006),
Goffman habla de que cuando dos personas estdn presentes se producen
dos tipos de intercambio de informacién: la informacién que se da y la que
se “delata”, y, para Goffman en los encuentros offline el segundo intercam-
bio tiene un mayor efecto que el primero, mientras que, en Tinder, en un
primer momento sélo se dispone de la informacién que la otra persona
da, es decir, la que se incluye en su perfil. Por otra parte, la interaccién se
produce “en diferido” y, de hecho, la persona que se presenta no es consci-
ente del momento en el que la interaccién misma se produce o de si esta
se produce; es decir, una persona publica su perfil en Tinder, pero no sabe
cudntas personas han visto y juzgado (pulsando “like” o “nope”), por lo
tanto, es una interaccién que se da sin que las personas que participan de
ella coincidan en el espacio ni en el tiempo. Por tltimo, y ahondando en
la idea del medio o setting, la accién se produce en varios espacios simul-
tdneamente: El lugar offline donde estd la persona actuante, el lugar offline
en el que estd la audiencia y el lugar online donde se produce realmente la
interaccién, todos ellos con sus regulaciones y limitaciones; por ejemplo,
una persona se puede encontrar sola en el cuarto de bafio de su casa mien-
tras la otra estd en una oficina rodeado/a de gente y ambas estdn a su vez
en el espacio de Tinder, que podria entenderse como un “cibermercado”,
aunque ya hemos dicho que la concurrencia temporal en este dltimo es-
pacio no es condicién necesaria para que se produzca la primera interac-
cién. Ademds, para esta investigacién nos interesa especialmente un cuarto
espacio o espacios, que son aquellos en los que se toman las fotos que las
usuarias utilizan como carta de presentacién en la aplicacién.

Otra interesante re-lectura que se ha hecho del enfoque de Goffman
es el de Hogan (2010) que entiende al sujeto que se presenta en el entorno
online como un curador, ya que filtra lo que muestra en funcién de la au-
diencia con el objetivo de conseguir la interaccién, que a su vez se entiende
como una forma de consumo.

(Re)presentaciones

“En la construccién propia de imdgenes fijas mediante foto-
grafia digital siguen operando con fuerza estos modelos de per-
feccidn, y que las imdgenes «buscan parecérseles». Es decir, bus-
can el ideal «representado», el valor al que alude como simbolo
(nuestros dlbumes fotograficos online serfan en este sentido no
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s6lo una auto-representacién sino la representacién de las ideas o
valores a los que apuntan esas imdgenes, especialmente las imd-
genes posadas” (Zafra, 2010:88)

Para este trabajo también nos interesan los elementos previos que
operan al realizarse la presentacién de la persona, es decir, los construc-
tos sociales sobre la imagen anteriores a la decisién de mostrarse ante un
publico determinado. En este sentido, nos es muy ttil el trabajo llevado
a cabo por Amparo Lasén (2012) sobre las autofotos, en el que hace una
interesante reflexion sobre el complejo juego de miradas que se genera en
el acto de autoretratarse, ya que una misma persona posa y toma la foto,
controlando asi todos los elementos de la fotografia. La persona que se au-
tofotografia, por lo tanto, tiene la capacidad de representarse de diferentes
maneras, de mostrar diferentes “mdscaras”. Los individuos alcanzan asi

“un tipo de visién in-corporada o encarnada, aprendiendo a
actuar (perform) y ver el propio cuerpo de una manera distinta,
al tiempo que se ponen en el lugar de los otros —los potenciales
espectadores de esas imdgenes —tomando en consideracién en
sus practicas lo que saben o imaginan de las preferencias y evalu-
aciones de los demds” (Lasén, 2012:265)

Ademds, a diferencia de otras comunidades virtuales, como podrian
ser Instagram o Flickr, Tinder estd orientado a que los usuarios y usuarias
lleguen a conocerse en el mundo offline, lo que hace que el equilibrio
entre la autenticidad y lo ideal cobre un especial interés (Ranzini y Lutz,
2016; Ellison, Heino y Gibbs, 2006). Esto hace que la presentacién y rep-
resentacion del yo adopte un matiz mds, teniendo que intentar que la ide-
alizacién del yo no supere a la “persona offline”, sino que simplemente la
haga mds deseable. Para ejemplificar esta realidad, nos remitiremos a la
respuesta que dio una entrevistada en una investigacién de Ranzini y Lutz:

“Yo elegi estas fotos porque esa es la manera en que quiero
que me vean los hombres. Esa es la forma en la que me veo a mi
misma. La mejor manera.” (Ranzini y Lutz, 2016: 8,. Traduc-
cién propia)

Enlazando con la idea de Lasén antes mencionada del juego de mi-
radas que se produce cuando una persona se hace una autofoto, para el
andlisis interpretativo de los materiales audiovisuales, nos interesa lo que
Laura Mulvey (1975) denomina la mirada masculina (male gaze). En el
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dmbito del cine narrativo cldsico, Mulvey emplea este concepto para refer-
irse a la mirada a la que se dirigen las peliculas y, en concreto, los personajes
femeninos que en ellas aparecen; la autora identifica tres miradas clave:
la de la cdmara, que es la de quien produce la pelicula, la de la audiencia
y la de los personajes dentro de la historia. Adaptando esta propuesta a
nuestro objeto de estudio, nos interesa fijarnos en la mirada de quien hace
la foto, la mirada de a quién va dirigida la imagen y la mirada dentro de la
fotografia. Todo ello desde una perspectiva de género, ya que Mulvey tam-
bién habla de cémo en el cine cldsico se representa a la mujer como sujeto
pasivo, como quien recibe las acciones y no quien las lleva a cabo; por lo
tanto, nos interesa analizar si en las fotografias las mujeres se presentan a si
mismas como sujetos activos o pasivos.

Primeras impresiones y algunos desafios

Como ya he avanzado, esta investigacion es atin mds proyecto que
realidad. Aun asi, para preparar esta propuesta hice un pretest para estu-
diar la viabilidad del andlisis visual con una seleccién de veinte perfiles de
usuarias de Tinder, que implicé un corpus de noventa y siete fotos y trece
capturas de pantalla de los textos de presentacién (no todas las usuarias
tenfan texto). En cuento a los objetivos analiticos del pretest, si mi pro-
puesta tedrico-metodolédgica puede resumirse como vemos en la Figura 1,
en este proceso de indagacion, que va de lo mds concreto y manifiesto a lo
mds abstracto y profundo, el andlisis visual nos permitird realizar el andlisis
de contenido, identificando los elementos clave de la interaccién segin
Goffman (1959), y un primer acercamiento al andlisis de las visualidades
(Mulvey, 1975; Lasén, 2012).

Fig.1 Propuesta teérico-préctica de esta investigacién

Analisis de Andlisis de las
contenido: visualidades: Mﬂ.‘:ﬁdﬂ:ﬂ:ﬂs ir:ii_!os
elementos de la contexto de produccion esfmluras d:ﬂ éﬁelll'o
imagen de los perfiles g
- Apariencia fisica Miradas: ~ Sistemas
(appearance) - quign mira? significativos que
- Actitud - ;8 quién mira? gzﬁztnu::i
{mannefr‘s} ) - i cOMOo mira? fundamentales de
- ESDEW tSﬂ'”n’ﬂg} - CI-W qué mi'a"_} lo social
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El pequefio tamafno de la muestra del pretest hizo que las conclusio-
nes, ademds de escasas, no fuesen generalizables; sin embargo, sirvieron
para arrojar luz sobre algunos elementos recurrentes y, sobre todo, me hici-
eron tomar conciencia sobre algunas dificultades que no habia tenido en
cuenta al plantear la investigacién en un primer momento. Por otro lado,
para gestionar la informacién obtenida a través del andlisis de contenido,
elaboré una ficha para cada imagen, en la que escribia toda la informacién
que podia extraerse, guidndome por los pardmetros de investigacion re-
sumidos en la Figura 1; ademds, hice una ficha general para cada perfil en
la que recogia la edad de cada usuaria, el niumero de fotos que contenia su
perfil y el texto de presentacion en caso de que lo tuviera.

En lineas muy generales, el contenido de los 20 perfiles que analicé
podria resumirse de la siguiente manera:

Perfiles de mujeres que quieren conocer mujeres:

* De las 44 fotos, 21 son selfies (autofotos) y en 15 las actantes estdn
posando (es decir, estdn en una pose estdtica para ser captadas por la ci-
mara).

* En general, todas aparecen solas en las fotos. Excepto una usuaria
que salia en dos fotos posando con sus perros y otras dos usuarias que
salian en escenas de fiesta con mds gente, pero que ocupaban un plano
secundario.

* En su mayoria, se presentan en espacios y situaciones “cotidianas”,
lo cual no implica que la composicién no sea artificial. En algunos casos se
muestran fotos de ellas en la playa o de fiesta, pero no son la mayoria.

* Las descripciones no suelen ser muy largas ni complejas.

* Sélo una de las usuarias muestra un perfil del que se pueden deducir
las diferentes facetas de su vida cotidiana (intereses, trabajo, personalidad,
etc.).

* 8 de los 10 perfiles incluyen texto. En general son descripciones
largas sobre las aficiones de las usuarias. Las otras dos usuarias, llaman la
atencion por tener una estética mds heteronormativa que el resto.
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Perfiles de mujeres que quieren conocer hombres:

* De las 53 fotos, 30 son selfies y en 51 las actantes estin posando.
Las selfies tienen angulaciones muy homogéneas, recurriendo en casi la
totalidad de los casos a la técnica del picado (desde arriba).

* Hay mds fotografias de las usuarias en compania de amigas y en
escenas de fiesta, en comparacién con la otra submuestra.

* Sélo cuatro usuarias incluyen texto en su perfil. En los cuatro casos
es muy breve (una o dos frases). De ellas, tres incluyen su cuenta de Insta-
gram y una enlaza a sus playlists de Spotify. Otra usuaria incluye su cuenta
de Instagram sin afadir ningtin texto al perfil.

Como ya adelanté al comienzo de este apartado, esto no es mds que
un primer vistazo al objeto de estudio; sin embargo, ha despertado mi
interés por explorar las motivaciones subyacentes a la produccién y publi-
cacién de selfies y el rol que estas tienen en la reproduccién y/o subversién
de los cdnones de belleza.

El segundo punto que me ha llamado la atencién, es el simbolismo
que tienen los lugares y las acciones captados en las fotografias: ;qué se qui-
ere transmitir cuando se elige una foto en la playa o de fiesta con amigas?
¢y cuando no hay lugar ni accidn, sino solamente el retrato? Esto me lleva a
mi tercer punto de interés: ;qué lugar toma el cuerpo en la imagen? ;cudl es
su peso simbdlico? ;Qué uso hacen las actantes de su cuerpo y con qué fi-
nalidad? Por dltimo, me interesa entender la importancia que le conceden
las propias usuarias a la visualidad: ;se sienten cémodas definiéndose a
través de imdgenes? ;cémo interpretan su propia experiencia de ser sujetos
que miran y son mirados?

No me cabe duda de que al ampliar la muestra saldrdn a relucir muchos
otros puntos de interés, sin embargo, este ejemplo muestra el proceso de
cuestionamiento y necesidad de profundizar al que da pie el andlisis visual
y que empieza a establecer las bases de las entrevistas cualitativas que se
hardn posteriormente.

En cuanto a las dificultades que surgieron en el proceso, durante la
fase de etnografia virtual y recopilacién de materiales me percaté de los
siguientes aspectos que no habia tenido en cuenta en un primer momento:
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* Detalles del perfil de la investigadora:

Tinder emplea algoritmos (que no hace puablicos) para “optimizar” la
seleccién de perfiles que muestra a cada usuario, por ello, es necesario crear
un perfil nuevo para que la aplicacién no tenga sesgos a la hora de mostrar
nuevos perfiles. Ademds, para esta investigacion yo utilicé dos perfiles, uno
hecho con mi informacién personal y otro de otra persona (hombre) de
edad diferente, sin reparar en que los perfiles que te muestra son diferentes
en funcién del rango de edad que las otras personas tienen establecido
como filtro. Por lo tanto, habria que hacer un tnico perfil, decidiendo de
antemano y con detenimiento la edad, y cambiarlo de hombre a mujer (se
puede hacer) para recopilar perfiles de mujeres interesadas en mujeres y
mujeres interesadas en hombres.

e Tamano de la muestra:

Aunque sélo he realizado una primera aproximacién exploratoria al
objeto de estudio, a lo largo del proceso he sentido la necesidad de emplear
una muestra mds grande y representativa para poder extraer conclusiones
mds fundamentadas. Sin embargo, hay que tener en cuenta que el andlisis
de materiales visuales requiere mds tiempo que los materiales textuales y
que el volumen de material empirico que se puede obtener de Tinder es
muy elevado, por lo que hay que ser también realistas a la hora de establ-
ecer el tamafio muestral.

¢ Cuotas de edad:

Para este trabajo, aunque he acotado la muestra a través de los filtros,
no he establecido cuotas de edad. Para continuar con esta investigacién en
el futuro serfa interesante establecer cuotas para garantizar una represent-
acién homogénea de mujeres de diferentes edades.

¢  Gestién del anonimato:

Aunque esto si que lo tuve en cuenta al disenar la investigacién, ha
sido una preocupacién recurrente a lo largo del proceso, ya que se trata
de un espacio semipublico al que, en teorfa, una accede con el objetivo de
conocer gente, no de recabar informacién para una investigacién académi-
ca. En este punto no he llegado a ninguna conclusién que me satisfaga para
resolver este conflicto en el desarrollo futuro del trabajo y, sobre todo, a la
hora de publicar los resultados.
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A modo de cierre...

Soy consciente de que esta no es una presentacion al uso: a mi in-
vestigacién todavia le queda un largo camino para poder ser presentada
cumpliendo con todas las formalidades y protocolos académicos; sin em-
bargo, este congreso me parecié un foro perfecto para compartir mis inqui-
etudes tedricas y metodoldgicas con otras investigadoras e investigadores
y sumarme a los debates sobre cémo las redes sociales median en la vida
cotidiana de los sujetos y cémo la sociologia puede abordarlas y analizarlas.
Ademds, como feminista, mi propuesta reivindica el deber o la oportuni-
dad que tiene la sociologia de estudiar y desvelar las estructuras de género
que organizan nuestra sociedad y, por ende, nuestra trayectoria como suje-
tos de un determinado sexo, género y sexualidad.

Por ultimo, quiero agradecer a Esmeralda Ballesteros, el entusiasmo
que ha puesto en sus clases y que me han animado a presentar mi modesto
(aunque con pretensién de ser ambicioso) proyecto. Y también mencionar
a Araceli Serrano que, junto a Esmeralda, practican, defienden y legitiman
el andlisis visual en sociologia y a Igor Sddaba por sus sugerencias bibli-
ogréficas.

BIBLIOGRAFIA

AIBAR, Eduardo (1996): “La vida social de las mdquinas: origenes, de-
sarrollo y perspectivas actuales en la sociologia de la tecnologia”. En: Revista
Espafiola de Investigaciones Sociolédgicas (REILS). No. 76, pp. 141-170.

ALEXANDER, Bryant Keith (2005): “Performance ethnography. The
re-enacting and inciting of culture”. En: Denzin, N.K., y Lincoln, Y.S. (Eds.),
Handbook of Qualitative Inquiry. Thousand Oaks: Sage. pp.411-441.

ARDEVOL, Elisenda. (2005): “Catdlogo de suenos, las relaciones person-
ales en Internet como producto del consumo”. Media Antrophology Network.

ELLISON, Nicole; HEINO, Rebecca, y GIBBS, Jennifer (2006):
“Managing Impressions Online: Self-Presentation Processes in the Online
Dating Environment”. En: Journal of Computer-Mediated Communica-

tion, Vol. 11, pp.415-441.

GOFFMAN, Erving (1959): La presentacién de la persona en la vida
cotidiana. Buenos Aires: Amorrortu Editores.

150



Una mirada desde la Sociologia Actual: andlisis y propuestas del contexto social

HINE, Christine (2000): Etnografia virtual. Barcelona: Editorial UOC.

HOGAN, Bernie (2010): “The presentation of self in the age of social
media: Distinguishing performances and exhibtions online. En: Bulletin

of Science, Technology & Society, Vol. 30 (6), pp.377-386.

IBANEZ, Jestis (1994): El regreso del sujeto: la investigacién social de
segundo orden. Madrid: Siglo XXI Editores.

LAMO DE ESPINOSA, Emilio (1989): “El objeto de la sociologia.
Hecho social y consecuencias no intencionadas de la accién”. En: Revista

Espanola de Investigaciones Sociolégicas (REIS). No.48, pp 7-51.

LASEN, Amparo (2006): “Lo social como movilidad: usos y presencia
del teléfono mévil”. En: Politica y Sociedad, Vol. 43, No. 2, pp. 153-167.

- (2012): “Autofotos: subjetividades y medios sociales”. En: Garcia
Canclini, Néstor; Cruces, Francisco y Urteaga Castro Pozo, Maritza (Co-
ords.) Jévenes Culturas urbanas y redes digitales, Fundacién Telefénica/
Editorial Ariel. pp. 253-272.

LASEN, Amparo, y CASADO, Elena (2014): Mediaciones tecnol6gi-
cas: cuerpos, afectos y subjetividades (Coleccién debate social). Madrid:
Universidad Complutense de Madrid - Centro de Investicaciones Soci-

olégicas (CIS).

MACKENZIE, Donald y WAJCMAN, Judy, eds. (1999): The social
shaping of technology (22 ed.). Buckingham: Open University Press.

MAYANS, Joan (2008): “La politica de los nombres en la cibersocie-
dad. Dimensiones analiticas, politicas y sociales del concepto de ciberespa-
cio”. En: Sddaba, I. y Gordo, A. Cultura digital y movimientos sociales.

Madrid: Catarata. pp.101-124.

McLELLAND, Mark J. (2002) “Virtual Ethnography: Using the Inter-
net to Study Gay Culture in Japan”. En: Sexualities, Vol 5(4), pp.387-406

MULVEY, Laura (1975): “Visual pleasure and narrative cinema”. En:
Screen, Vol. 16 (3), pp. 6-18.

ORTI, Alfonso (1995) “La confrontacién de modelos y niveles
epistemoldgicos en la génesis e historia de la investigacién social”. En:

151



M.?* José Diaz Santiago y Francisco Javier Garcia-Castilla (coordinadores)

Delgado, J. M. y Gutiérrez, J. (Coords.) Métodos y técnicas cualitativas de
investigacién en ciencias sociales. Madrid: Sintesis.

PUENTE, Hector (2015): Interaccién, performatividad y sociabilidad
en espacios de juego en red: el caso de los jugadores espanoles de género rol,

(DIABLO 1II) (tesis doctoral). Universidad Complutense de Madrid.

RANZINI, Giulia y LUTZ, Christoph (2016): “Love at first swipe?
Explaining Tinder self-presentation and motives”. En: Mobile Media &
Communication, Vol. 5(1), 80-101.

ROSE, Gillian (2001): Visual methodologies: an introduction to the
interpretation of visual materials. London: Sage.

ROSENFELD, Michael J. y THOMAS, Reuben J. (2012): “Search-
ing for a Mate: The Rise if the Internet as a Social Intermediary”. En:
American Sociological Review. Vol.77, Issue 4, pp. 523-547.

SERRANO, Araceli (2008): “El andlisis de materiales visuales en la
investigacion social: el caso de la publicidad”. En: Gordo, A. y Serrano, A.
(Coords.) Estrategias y practicas cualitativas de investigacién social. Ma-
drid: Pearson Educacién. pp.245-286.

URRY, John (2010): “Mobile Sociology”. En: The British Journal of
Sociology, Vol. 61, No. s1, pp. 347-3606.

VALLES, Miguel (2007). Entrevistas cualitativas. Madrid: Centro de
Investigaciones Socioldgicas.

WAJCMAN, Judy (2006): El tecnofeminismo. Valencia: Cdtedra.

WAJCMAN, Judy y DODD, Nigel (eds.) (2017): Sociology of Speed:
Digital, Organizational, and Social Temporalities. Oxford University Press.

WARD, Janelle (2016): “Swiping, Matching, Chatting: Self-Presen-
tation and Self-Disclosure on Mobile Dating Apps”. En: HUMAN IT,
Vol.13, No.2, pp.81-95.

ZAFRA, Remedios (2010): Un cuarto propio conectado. (Ciber)es-
pacio y (auto)gestién del yo. Madrid: Fércola.

152



Una mirada desde la Sociologia Actual: andlisis y propuestas del contexto social

LA DESIGUALDAD SALARIAL DE GENERO,
UN GRAN PROBLEMA, :COMO SOLUCIONARLO?

Gabriela Alexandra Monge Sarango
Universidad Complutense de Madrid

gabmonge@estumail.ucm.es

1. INTRODUCCION

En los tltimos decenios el mercado laboral espanol ha experimentado
importantes cambios, entre los que destaca el incremento de la partici-
pacién de las mujeres en el mismo. Este incremento se ha visto reforzado
gracias a la mejora de la formacién de las mujeres y el interés que tienen
por participar en el mundo laboral. Todo esto hizo prever la posibilidad
de que desaparecieran las desigualdades entre hombres y mujeres en el
mercado laboral; sin embargo, los datos actuales sobre el mercado laboral,
muestran que las desigualdades entre hombres y mujeres no han desapare-

cido (Larranaga, 2013).

En ese contexto se sittia una de las principales desigualdades del
mercado de trabajo, la desigualdad salarial entre hombres y mujeres
(Bernardos, 2017), también entendida como brecha salarial de género,
cuyas consecuencias tienen impacto en detrimento de las mujeres, puesto
que ellas obtienen menos ingresos a lo largo de su vida, lo que lleva a unas
pensiones mds bajas y a un mayor riesgo de pobreza en la tercera edad
(Comisién Europea, 2014).

La desigualdad salarial de género es un problema social y para abor-
darlo como tal, es necesario reconocer la coexistencia de dos ambitos en
la experiencia vital de las mujeres. Por un lado, estd el 4mbito tradicional
en el que se considera que las relaciones afectivas, las relaciones de pareja,
la formacién de una familia y la maternidad se encierra en la figura de la
mujer. Por otro lado, estd el 4mbito moderno, de desarrollo personal, en
el que participan sobre todo las mujeres jévenes y se caracteriza sobre todo
por su exterioridad a la familia, una mayor presencia de ellas en la esfera
publica y por la relacién que se ha ido estableciendo entre las mujeres y el
empleo remunerado (Alberdi, 2003).
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El problema surge precisamente porque los dos dmbitos de la
experiencia vital de las mujeres estdn activos, y en un intento de coordinar
estos dos dmbitos, las mujeres tienden a trabajar menos horas que los
hombres. Asimismo, trabajan generalmente en sectores y ocupaciones
que les permita conciliar su vida laboral y familiar. Como resultado, las
mujeres tienden a emplearse en trabajos a tiempo parcial, y tienen mayores
probabilidades de ser contratadas en empleos con baja remuneracién y
de no ser designadas para puestos de responsabilidad (Comisién Europea,

2014).

Este trabajo tiene como objetivo principal analizar la desigualdad sa-
larial de género en Espana desde 1995 al 2015, y conocer de qué manera
influyen las caracteristicas personales y las caracteristicas laborales en la
misma; ademds, también se pretende conocer cémo ha sido la evolucién de
la brecha salarial en Espafia en comparacién con el conjunto de la Unién
Europea y en qué punto se sitiia en referencia a la misma. Todo esto nos
ayudard a ofrecer una evidencia empirica, que pueda arrojar algo mds de
luz sobre el tema en cuestidn.

Para llevar a cabo esta labor, se aborda el tema tanto desde un punto de
vista tedrico, como desde un punto de vista empirico. El primero, ayudard
a explicar el concepto de desigualdad salarial de género y delimitarlo de
forma correcta; ademds, permitird conocer desde la dptica tedrica cémo
influyen las variables objetivas (caracteristicas personales) y las variables
subjetivas relacionadas con la segregacién ocupacional y la infravaloracién
econdmica y social del trabajo de las mujeres que se evidencian a través de
las caracteristicas laborales. Por otro lado, también se ha considerado im-
portante conocer las diferentes medidas legislativas que se han puesto en
marcha para hacer frente a este problema social tanto en la Unién Europea
como en Espana.

Desde el punto de vista empirico, se pretende explorar cuantitativa-
mente el fenémeno, tomando en cuenta las principales caracteristicas per-
sonales que la literatura considera relevantes (edad, antigiiedad y nivel de
estudios) y las caracteristicas laborales m4s relevantes (ocupacion, contrato,
jornada) para el estudio de este fenémeno. También, se considera intere-
sante comparar la brecha salarial en Espana con la Unién Europea, para
conocer como se sittia Espana y cudl ha sido la tendencia que ha seguido.

Todo esto a grandes rasgos nos permitird realizar un diagnéstico de la
desigualdad salarial de género en Espana y nos dard pistas de cémo abordar

154



Una mirada desde la Sociologia Actual: andlisis y propuestas del contexto social

este tema en el futuro, y también nos permitird saber si las medidas adop-
tadas por parte de los organismos tanto nacionales como internacionales
estan cumpliendo con el objetivo principal: reducir la brecha salarial entre
hombres y mujeres y caminar hacia una igualdad salarial.

2. OBJETIVOS
2.1 Objetivo general

Analizar la evolucién de la desigualdad salarial entre hombres y mu-
jeres en Espafia y conocer como influyen las caracteristicas personales y las
caracteristicas laborales en ella, ademds de comparar la tendencia que ha
tenido respecto a la de la Unién Europea en el periodo de 1995-2015.

2.2 Objetivos especificos
* Profundizar en el concepto de desigualdad salarial.

* Conocer a través de la literatura, las principales caracteristicas tan-
to personales como laborales que influyen en ella.

* Conocer las principales medidas legislativas adoptadas tanto en la
Unién Europea como en Espafa, encaminadas a reducir la desigualdad
salarial entre hombres y mujeres.

* Cuantificar la desigualdad salarial de género en Espana: como ha
evolucionado desde 1995-2015 y cémo inciden las caracteristicas (sehala-
das en la literatura) personales y laborales en la misma.

* Comparar la tendencia que ha seguido la desigualdad salarial en
Espana respecto a la Unién Europea entre 1995-2015

3. METODOLOGIA

Las fuentes de informacién empleadas fueron la Encuesta de Estruc-
tura Salarial cuatrienal (EES) y la Encuesta Anual de Estructura Salarial
(EAES) llevadas a cabo por el INE. Y, por otro lado, los datos ofrecidos
por Eurostat.

Para el estudio de la desigualdad salarial de género se tomé como vari-
able dependiente la ganancia por hora normal de trabajo’, ya que refleja de
forma objetiva el pago por unidad de trabajo, y dado que las mujeres traba-
jan de media menos horas al ano que los hombres, el ajuste por el nimero
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de horas en la medicién de la desigualdad salarial de género es importante
para abordar este problema social (De la Rica, 2012).

La EES se realiza desde 2002 de forma cuatrienal y armonizada en
todos los paises miembros de la Unién Europea. Esto explica los cambios
que se produjeron en el cdlculo de la ganancia salarial entre 1995 y 2002.

GaamdaporNors 1993 Ganancia anual/horas trabajadas anuales

Ganancia por hora 2002,2006,2010 Ganancia mensual/horas trabajadas

mensuales

Ganancia mensual = Salario base del mes de Octubre
+ Complementos salariales del mes de Octubre
+ Pagos por horas extraordinarias del mes de Octubre
Horas trabajadas mensuales = Horas normales de trabajo del mes de Octubre
+ Horas extraordinarias realizadas en el mes de Octubre
Horas normales de trabajo en el mes de Octubre =

Jornada semanal pactada (horas + minutos/60 y*31 /7

Para el célculo de la brecha salarial, se ha usado la férmula usada por

el INE:

Brecha salarial =

Ganancia per hora normal de trabajo de los hombres = Ganancia por hora normal de trabajo de las mujeres
Ganancia por hora nermal de trabajo de los hombres

Por otro lado, para el estudio de la brecha salarial de género en Espafa
se ha tomado en cuenta variables independientes que hacen referencia a las
caracteristicas personales (edad, antigiiedad, nivel de estudios) del mercado
laboral (distribucién en las ocupaciones, contrato, jornada).

Finalmente, también se usaron los datos ofrecidos por Eurostat, que
hace un seguimiento periédico de uno de sus indices estructurales, la bre-
cha salarial de género (Gender Pay Gap), que expresa la diferencia entre
los ingresos brutos medios por hora de hombres y mujeres de los paises

miembros de la UE.
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4. DELIMITACION DEL CONCEPTO DE DESIGUALDAD
SALARIAL DE GENERO

Para empezar a abordar el tema de la desigualdad salarial, es necesa-
rio definir qué se entiende por la misma y a qué hace referencia. Segtin la
Comisién Europea, la desigualdad salarial de género es:

“La diferencia existente entre los salarios percibidos por los trabajadores
de ambos sexos, calculada sobre la base de la diferencia media entre los ingresos
brutos por hora de todos los trabajadores” (Comisién Europea, 2014, pég. 2).

Esta diferencia, se ha mantenido a lo largo del tiempo, a pesar de los
esfuerzos por parte de los Estados para corregirla, por tanto, se considera
un fenémeno aun por resolver. La continua incorporacién de la mujer
al mercado laboral, ha dejado de ser un hecho aislado y ha puesto de
manifiesto ciertos fenémenos que se dan como consecuencia de la misma,
entre ellos la desigualdad salarial (De Lucio, Del Valle, & Valero, 2012). El
aspecto relevante de este fendmeno, es que, en su cuantificacién muestra
una distancia negativa para las mujeres y positiva para los hombres. De
forma universal, los hombres perciben de media mds salario que las
mujeres (Anker 1997 en Sallé, De Cabo, & Molpeceres, 2010). También es
importante sefialar que, el término ‘Brecha salarial de género’ y ‘ Desigualdad
salarial de género’ se usan indistintamente, porque los dos términos hacen
alusién al mismo fenémeno.

Otro de los aspectos a senalar, a la hora de estudiar el fenémeno de la
desigualdad salarial de género es distinguir entre ‘brecha salarial de género
explicada’ y ‘brecha salarial de género inexplicada’ (Organizaciéon Inter-
nacional del Trabajo, 2015). Para hablar de la parte de la brecha salarial
explicada, se toma en cuenta el punto de vista econédmico, se piensa que
dos personas realizan el mismo trabajo si aportan, por unidad de tiempo el
mismo valor afadido a la empresa, es decir, si su productividad laboral es la
misma o parecida (De la Rica, 2012). Para definir la productividad laboral
es necesario tomar en cuenta tanto las condiciones por parte de la oferta,
el trabajador, en donde se habla del capital humano; como por parte de
la demanda, la empresa, en donde se habla de su condicién tecnoldgica.
Por parte de la oferta, es decir, del trabajador existen algunas variables ob-
servables como la experiencia, la educacidn, la categoria profesional, que
ayudan a aproximarse a la productividad laboral (De la Rica, 2012).
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Cuando se habla de brecha salarial de género inexplicada, se toman en
cuenta las caracteristicas restantes después del ajuste de las caracteristicas
observables en relacién con el mercado laboral (Organizacién Internacio-

nal del Trabajo, 2015).

Finalmente, es importante a la hora de abordar el tema, hacer una
distincién entre el concepto de ‘desigualdad salarial por género’ y ‘discrimi-
nacion salarial’ (Sallé & De Cabo, 2010). Cuando se habla del primero, se
dice que esa desigualdad puede estar causada por las diferentes caracteristi-
cas y cualificaciones entre un trabajador y una trabajadora, los puestos de
trabajo que ocupan o las empresas en las que trabajan, lo que constituye
una diferencia salarial fundamentada. En el segundo caso, cuando se habla
de discriminacién salarial, se habla de que la diferencia salarial puede estar
fundamentada en la razén género (De Lucio, Del Valle, & Valero, 2012).

5. FACTORES EXPLICATIVOS DE DESIGUALDAD SALARIAL

Segin nos vamos adentrando en el estudio de la desigualdad salarial,
se puede observar que, es un problema muy complejo, ya que estd
condicionado por una variedad de causas y factores explicativos de diversa
naturaleza. Actualmente, se puede clasificar en cuatro grandes grupos los
factores que explican la brecha salarial de género: caracteristicas personales,
segregaciéon en el mercado laboral, infravaloracién social, profesional
y econdémica del trabajo de las mujeres, y otros factores (caracteristicas
empresariales y factores de indole institucional) (De Cabo, Rodriguez, &

Segales, 2010).

Tomando en cuesta esto, en este estudio nos centraremos solamente
en tres factores que influyen en la desigualdad salarial:

1. Caracteristicas personales
2. Segregacién en el mercado laboral
3. Infravaloracién social, profesional y econémica del trabajo femenino

Se ha considerado interesante darle este enfoque a esta investigacion,
ya hasta hace poco, las caracteristicas personales han ocupado un lugar
muy importante en las investigaciones llevadas a cabo sobre desigualdad
salarial. Sin embargo, la investigacién llevada a cabo por la Comisién
Europea en el afio 2006 sobre esta materia, concluyé que las diferencias
en las caracteristicas individuales, consideradas como ‘variables objetivas’,
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ya no justificaban totalmente la brecha salarial de género, ya que, en los
tltimos anos, la sociedad ha experimentado importantes cambios que
han afectado a la estructura de la sociedad (Comisién Europea, 2006).
Por tanto, a la hora de abordar el fenémeno, ademds de tomar en cuenta
éstas caracteristicas, es importante hacer hincapié en la importancia de los
factores subyacentes, subjetivos y estructurales, asi como de los factores de
tipo institucional, social y cultural, que se derivan de los aspectos sociales,
laborales o econémicos (Comisién Europea, 2006). Todo esto se refleja en
la segregacion laboral y la infravaloracién social, econédmica y profesional
del trabajo de las mujeres.

5.1 Caracteristicas personales

Entre las teorfas que han intentado explicar el fenémeno de la brecha
salarial de género destacan las teorias econémicas y del capital humano. Es-
tas teorfas plantean que los trabajadores y los empleadores son racionales y
que los mercados laborales funcionan con eficiencia. Segtin esta teorfa, los
trabajadores luchan por conseguir los empleos mds rentables tras evaluar
tanto sus propias caracteristicas personales como sus limitaciones que los
condicionan y sus preferencias (Anker, 1997). Los empleadores tratan de
maximizar sus beneficios incrementando la productividad y reduciendo los
costos. Al hablar de la oferta de la mano de obra, esta teoria resalta que el
capital humano femenino es inferior, por tanto, las mujeres aportan me-
nos instruccién y cualificaciones menos aprovechables; ademds, cuando se
incorporan al mercado laboral tienen menos experiencia que los hombres
debido al matrimonio y las responsabilidades domésticas o la crianza de los
nifos interrumpen su vida laboral (Anker, 1997). En definitiva, es teoria
justifica el salario inferior de las mujeres en relacién con el de los hombres,
porque su productividad es inferior a la de ellos (Anker, 1997).

Tomando en cuenta el planteamiento de esta teoria, algunos estudios
posteriores han tratado de determinar cudles son las caracteristicas
personales que influyen en la desigualdad salarial de género y entre ellas
destacan (De Cabo, Rodriguez, & Segales, 2010):

Nivel de cualificacion: Cuando se trata de explicar la desigualdad
salarial a partir del nivel educativo, el primer aspecto al que se hace
referencia es que, las mujeres deben acreditar unos niveles de cualificacién
significativamente més altos que los hombres para tener acceso a los mismos
puestos de trabajo y percibir los mimos salarios.
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Asi mismo, diversas investigaciones que se han centrado en el tema de
la brecha salarial, han concluido que las mujeres perciben un salario infe-
rior en todos los niveles educativos (Revilla & Escapa, 2003). En el caso
concreto de Espana, un aspecto a destacar es que la diferencia salarial varia
segun el nivel de educacién, siendo mayor en los niveles mas bajos y menor
en los niveles més altos (De la Rica & Ugidos, 1995).

Edad: 1a brecha salarial se incrementa con la edad, a pesar de que el
salario tanto de hombres como de mujeres se aumenta con la edad, los sala-
rios de los hombres son mayores por la experiencia laboral adquirida. Por
otro lado el desarrollo profesional de ambos sexos es diferencial y favorable
para el sexo masculino (De Lucio, Del Valle, & Valero, 2012).

Antigiiedad: 1a desigualdad salarial es mayor, cuanto menor es la an-
tigiiedad de las mujeres en un empleo (De Cabo, Rodriguez, & Segales,
2010). Estudios llevados a cabo, como el de Sebastidn Sarasola y Estibaliz
Garcia, han explicado que la menor antigiiedad de las mujeres en un em-
pleo en relacién con la de los hombres, se debe a su incorporacién tardia
al mercado laboral y sus interrupciones a lo largo de su carrera profesional
(Sarasola & Garcia, 2012).

5.2 Segregacién en el mercado laboral

Al hablar de este fenémeno, se hace desde una perspectiva previa a
la desigualdad salarial de género (De Cabo, Rodriguez, & Segales, 2010).

Cuando se habla de segregacién laboral de hombres y mujeres, se estd
haciendo referencia a la desigual presencia y posicién de las mujeres en el
empleo, y que tiene su origen en la distinta asignacién de los roles produc-
tivos y reproductivos de ambos sexos, que deriva en una mayor preferen-
cia femenina por puestos de trabajo con unas determinadas caracteristicas
(menor responsabilidad, trabajos a tiempo parcial y empleos menos es-
tables) que llevan asociados, por lo general, una menor retribucién (De
Cabo & Rodriguez, 2014).

Existen una variedad de teorfas que tratan de explicar la segregacién
en el mercado laboral entre hombres y mujeres, pero ninguna puede expli-
carla de forma completa, es por ello, que se toman en cuenta varias teorfas
para explicarlo (Nicolds, Lépez, & Riquelme, 2009).
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Dentro de las teorias que explican la segregacion laboral entre sexos,
destaca la teoria del capital humano, que considera que las mujeres in-
vierten menos que los hombres en su educacién, y esto se explica porque,
la participacién de las mismas en el mercado de trabajo no serd continua.
Por tanto, ellas optan por titulaciones y ocupaciones en las que el capital
humano se deprecie menos y por eso, los empleos femeninos se concentran
en determinadas actividades y el exceso de oferta y concentracién de la
demanda originan salarios bajos (Gil, 2005).

Este planteamiento lleva a que autores como Randall Filer y Mark
Killingsworth en la teorfa de las diferencias compensatorias o igualadoras,
a considerar que las mujeres eligen puestos de trabajo de menor riesgo
porque el salario de las mismas es secundario dentro de la renta familiar.
Eso explica que las mujeres se concentran en determinadas ocupaciones
(Nicolds, Lépez, & Riquelme, 2009).

Otra de las teorfas que explica la segmentacién del mercado laboral
entre hombres y mujeres es la teorfa de la segmentacién del mercado
laboral. Esta teoria a su vez ayuda a comprender la influencia que esta
segmentacién tiene en la brecha salarial entre hombres y mujeres. Esta
teorfa dice que, a medida que las mujeres se concentran en pocos puestos
de trabajo y ocupaciones, el salario de ellas serd mds bajo. Mientras que el
de los hombres serd mds alto porque no se concentran en ciertos puestos de
trabajo y las ocupaciones son mds variadas (Nicolds, Lépez, & Riquelme,
2009).

Otra de las teorfas que trata de explicar la segregacién en el mercado
laboral entre hombres y mujeres, son las teorfas no econémicas o femi-
nistas, estas teorfas hacen uso de factores ajenos al mercado de trabajo
y comportamientos no econémicos. Esta teorfa dice que la posicién in-
ferior que ocupa la mujer en el mercado de trabajo, es un reflejo de la
posicién subordinada que la sociedad y la familia le asignan. Esto influye
en el hecho de que las mujeres acumulan menor capital humano respecto
a los hombres antes de incorporarse al mercado laboral. Sin embargo, en
los dltimos afos, el nivel de estudios de las mujeres se ha incrementado
respecto a periodos anteriores, pero no ha hecho que la segregacién laboral
de género desaparezca (Nicolds, Lopez, & Riquelme, 2009).

La teorfa sociosexual, hace referencia a los obstdculos culturales y
econdmicos que deben superar las mujeres (Anker 1997 en Nicolds, Lépez,
& Riquelme, 2009). Esta teoria considera que las ocupaciones feminizadas
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reproducen en el mercado laboral los estereotipos que la sociedad asigna a
las mujeres, y estas ocupaciones tienen un salario inferior que en las que se
emplean los hombres (Nicolds, Lépez, & Riquelme, 2009).

Dentro de la segregacién laboral se distingue segregacién horizontal
y vertical. Esto estd muy ligado con la desigualdad de remuneracién entre
hombres y mujeres (Gil, 2005). Cuando se habla de segregacién horizontal
en el mercado de trabajo, se refiere a los empleos ocupados mayoritaria-
mente por las mujeres que tienen peor remuneracion que los ocupados por
los hombres (Valdés & Quintanilla, 2008). Las mujeres desempenan tar-
eas o profesiones relacionadas con las tareas propias del hogar familiar, de
cardcter administrativo, la hosteleria, la limpieza, la ensefianza o el cuidado
de los nifios, enfermos, ancianos (Valdés & Quintanilla, 2008). Por otro
lado, se habla de segregacion vertical, y se habla de las dificultades que las
mujeres tienen para acceder a los empleos situados en las altas posiciones
de las categorias de las empresas y que estdn mejor remunerados (Valdés &
Quintanilla, 2008).

5.3 Infravaloracién social, econémica y profesional del trabajo de
las mujeres

La infravaloracién del trabajo de las mujeres constituye otro de los
determinantes que explican la brecha salarial entre hombres y mujeres
(Sarasola & Garcia, 2012); las competencias y capacidades de las mujeres
generalmente son infravaloradas en relacién con la de los hombres.
(Comisién Europea, 2014).

Al hablar de infravaloracién profesional, se toman en cuenta varios
aspectos. En primer lugar las ocupaciones. En general, los hombres ganan
de media mds que las mujeres en todas las categorias profesionales (Sallé
& De Cabo, 2010). Se localiza un incremento de la brecha salarial en las
ocupaciones mds y menos cualificadas, en donde las mujeres desempefian
tareas en las que no es necesario un alto nivel de cualificacién y en tareas
que por lo contrario si lo necesitan (De Cabo & Garzén, 2007). Por otro
lado, investigaciones como la de Carlos Martin y Luis Zarapuz, afirman
que los sectores y ramas de actividad donde mayormente se emplean las
mujeres tienen una brecha salarial mds alta. Por el contrario, los sectores en
donde se concentran mds hombres, la brecha salarial es inferior a la media
(Martin & Zarapuz, 2000).
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En segundo lugar, tomando en cuenta el tipo de contrato, se ve que
las mujeres por promedio perciben una retribucién inferior respecto a la de
los hombres (Sallé 8 De Cabo, 2010). Ademds, se determina que la brecha
salarial varfa de acuerdo con el tipo de contrato. En el contrato a tiempo
parcial la brecha salarial de género es mayor que la del contrato a tiempo
completo (De Lucio, Del Valle, & Valero, 2012). Ademds, también se ha
podido comprobar que cuanto mejores son las condiciones de trabajo, la
brecha salarial también se incrementa (Sallé & De Cabo, 2010).

En lo que se refiere a la infravaloracién social, muchos sectores
profesionales y laborales que contaban con un alto reconocimiento
social y econémico cuando eran desempenados por hombres, lo han
ido perdiendo segtin se han ido feminizando (Magaddn, 2008). Estos
empleos se han considerado aptos para las mujeres y han dado lugar a
lo que se denomina ‘gueto de terciopelo’, término introducido en 1978
por la revista ‘Business Week’, con la intencién de reconocer las dreas
profesionales y ocupacionales que se han ido feminizando y explicar que
esta feminizacién ha acarreado una disminuciéon de la calidad, de salarios
y empeoramiento de las condiciones de trabajos y posibilidades de
ascenso a posiciones ejecutivas. Debido al impacto que esta feminizacién
ha tenido muchos autores han llegado a considerar que ese ‘gueto de
terciopelo’ se ha convertido en un ‘gueto de poliéster (Magadén, 2008).

En lo que se refiere a la infravaloracién econdémica, se relaciona con
tareas tradicionalmente llevadas a cabo, en el dmbito privado, por mujeres
(Fundacién directa, 2007), y por tanto se ha considerado un trabajo invis-
ible pero muy importante para el desarrollo correcto de las sociedades (Re-
villa & Escapa, 2003). Estas tareas han entrado a formar parte del mercado
laboral, pero con un valor inferior en comparacién con otras que tradicio-
nalmente han pertenecido al dmbito piblico (Fundacién directa, 2007).

En definitiva, la distinta valoracién de las competencias femeninas en
relacién con las masculinas tiene como consecuencia que, aquellos traba-
jos que requieren de capacidades similares sean menos valorados social y
econdémicamente si son desempefnados por las mujeres. Por lo contrario,
los trabajos en donde mayormente se ocupan los hombres poseen mejores
condiciones tanto salariales como laborales (Comisién Europea, 2014).

163



M.?* José Diaz Santiago y Francisco Javier Garcia-Castilla (coordinadores)

6. REFERENCIAS NORMATIVAS

Dado que la desigualdad salarial de género es un problema social, que
afecta al conjunto de la poblacién, tanto desde los organismos nacionales,
como desde los organismos internacionales se han puesto en marcha una
serie de medidas encaminadas a la mejora del funcionamiento del mercado
de trabajo y a la reduccién, prevencién y erradicacion de la desigualdad
salarial de género.

La Organizacién Internacional del Trabajo en 1951 firmé el Convenio
sobre igualdad de remuneracion. Recogié por primera vez en un texto nor-
mativo la igualdad salarial entre hombres y mujeres y puso de manifiesto
el concepto de trabajo de igual valor (Sallé & De Cabo, 2010, pdg. 113).

En el contexto de la Unién Europea se ha tomado en cuenta el prin-
cipio de igualdad retributiva tanto en sus Tratados fundamentales como
en distintas directrices y actos vinculantes (Sallé & De Cabo, 2010, pdg.
113). En 1957 en el Tratado de Roma, se reconocié el derecho de igualdad
de remuneracién entre hombres y mujeres pero lo limita a por el mismo
trabajo (Ministerio de Agricultura, s.f.).

En 1997 en el Tratado de Amsterdam se consolida el principio de
igualdad de remuneracién entre hombres y mujeres en el Articulo 141, en
donde recoge que:

‘Cada Estado miembro garantizard la aplicacion del principio de igual-
dad de retribucion entre trabajadores y trabajadoras para un mismo trabajo o
para un trabajo de igual valor’ (Comunidades Europeas , 1997).

En este tratado se hizo alusién al trabajo de igual valor (Sallé & De
Cabo, 2010, pdg. 113). En 2007 en el 7ratado de Lisboa, se reconocié este
principio en el Articulo 157.

Estas medidas legislativas se han creado para de defender el principio
de igualdad de retribucién por igual trabajo o por un trabajo de igual valor
(RED DIE, 2014). Dentro del Tratado Constitutivo de la Comunidad
Europea, se destaca el articulo 141 y varias Directivas, modificadas en la
Directiva 2006/54/CE del Parlamento Europeo y del Consejo relacionado
con la aplicacién del principio de igualdad de oportunidades y del trato
entre hombres y mujeres en asuntos de empleo y ocupacién (De Cabo,
Rodriguez, & Segales, 2010).
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Las ultimas iniciativas llevadas a cabo dentro de este terreno son, la
Resolucién del Parlamento Europeo de noviembre de 2008, sobre la apli-
cacién del principio de igualdad de retribucién entre hombres y mujeres,
donde se incluyen acciones especificas para prevenir la discriminacién en
los Estados Miembros. También se destaca la Resolucién del Parlamento
Europeo de mayo de 2012, que recoge las recomendaciones de la Comis-
i6n sobre la aplicacién del principio de igualdad de retribuciones entre
hombres y mujeres para un mismo trabajo o para un trabajo de igual valor.
Otra iniciativa relevante es la adopcién de las conclusiones de las evalu-
aciones anuales de la aplicacién de la Plataforma de Accién Pekin por parte
del Consejo en 2010, encaminadas a combatir la desigualdad de remuner-
acién entre hombres y mujeres (De Cabo, Rodriguez, & Segales, 2010).
A estas estrategias, se anaden otras iniciativas como la Comunicacién de
la Comisién de septiembre de 2010, Estrategia Europea para la igualdad
entre mujeres y hombres 2010-2015, que recoge las peticiones expuestas
en la Carta de la Mujer y describe las labores necesarias que se deben llevar
a cabo entre 2010 y 2015. En esta estrategia también se establece una base
para la cooperacién entre la Comisidn, otras instituciones europeas, los
Estados miembros y el resto de partes interesadas en el marco del Pacto
Europeo por la Igualdad de Género (Comisién Europea, 2010a). Otra
iniciativa importante es la Estrategia Europea 2020, es una estrategia de
crecimiento que ha planteado la Unién Europea para los préximos diez
afos, para que ésta tenga una economia inteligente, sostenible e integra-
dora. Estas prioridades, favorecerdn a que la Unién Europea y sus Estados
miembros proporcionen altos niveles de empleo, productividad y cohesién
social (Comisién Europea, 2010b).

Para que ese crecimiento sea efectivo, Europa debe hacer uso pleno del
potencial laboral para enfrentar los desafios de una poblacién envejecida
y el crecimiento de la competencia mundial. Es necesario politicas que
promuevan la igualdad entre sexos para incrementar la participacion de la
poblacién en edad laboral, favoreciendo de esta manera el crecimiento y la
cohesién social (Comisién Europea, 2010b).

En el contexto espanol, en la Constitucion de 1978, en el articulo 14
se pone de manifiesto el principio de igualdad de todas las personas y la no
discriminacién por razén de sexo. Dentro de este documento, en el arti-
culo 35 se contempla la posibilidad regular el Estatuto de los Trabajadores,
donde se concreta la igualdad de retribucién entre ambos sexos (Sallé &
De Cabo, 2010, pédg. 128).
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En 1994, la reforma laboral modificé el articulo 28 del Estatuto de los
Trabajadores, el cudl establecié la obligacién del empresario a pagar por un
trabajo de igual valor el mismo salario, entendiendo por salario el salario
base y los complementos salariales (Agencia Estatal, 1994). En esta ocasién
se hablé de trabajos de igual valor.

En lo referente a la legislacién especifica en materia de igualdad entre
mujeres y hombres, la Ley Orgdnica 3/2007 supuso un paso decisivo en la
igualdad en las esferas politica, civil, econémica, social y cultural (Agencia
Estatal, 2007). Esta ley no habla directamente de la igualdad de retribu-
cién; pero, al establecer la obligatoriedad de implantar planes de igualdad
en las empresas y las pautas generales de actuacién que se deben tomar
en cuenta en el marco de la negociacién colectiva, se hace referencia a la
reduccién de la brecha salarial entre sexos (Valdés & Quintanilla, 2008,

pag. 144).

El reciente Real-Decreto-ley 3/2012, del 10 de febrero, en el arti-
culo 8 establece un nuevo modelo de sistema de clasificacién profesional a
través de grupos profesionales, la definicidén de estos grupos profesionales
se cefiirdn a los criterios y sistemas que tengan el objetivo de garantizar la

desaparicién de la discriminacién directa e indirecta de género (Agencia
Estatal , 2012).

7. LA DESIGUALDAD SALARIAL EN ESPANA

En el grifico 1, se muestra la evolucién de la desigualdad salarial de
género en Espana desde 1995 hasta 2015.

Antes de empezar hay que senalar que, entre 19955 y 2002 no se
disponen de datos sobre salarios en Espana, lo que impide conocer qué
ocurre durante ese periodo de tiempo, y por qué el porcentaje de desigual-
dad salarial ha descendido de forma notable. Es a partir de 2002 cuando
se empieza a realizar un seguimiento de los salarios a través de la EES
(en todos los paises miembros de la UE), y en el caso de Espana, esta se
complementa con la EAES, lo que posteriormente facilita el seguimiento

de la desigualdad salarial.

En el grafico 1, se observa de forma general una tendencia de descenso
en el periodo 1995-2015, en el que la brecha salarial de género ha pasado
de 30,72% a 16,76%.
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Grafico 1. Evolucion de la Desigualdad 5alarial de género en Espafia
1995-2015
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Fuente: Elaboracidén propia apartirde datos de |a EES y 1aEAES

Como se puede observar, a lo largo de estos 20 afios, la desigualdad sa-
larial de género en Espana ha experimentado variaciones relevantes, como
la que se produjo entre 1995 y 2002. Otro momento clave se produjo en-
tre 2007 y 2008 ya que, como se puede apreciar en el grafico 1, la brecha
salarial experimentd un importante descenso, y desde entonces hasta el
2015, a pesar de haber tenido oscilaciones durante ese periodo, el porcen-
taje de desigualdad salarial no ha alcanzado los valores de 2007.

Tras haberse mantenido en unos valores mds o menos constantes la
desigualdad salarial, a partir del 2011 se observa un incremento resenable
y esto se podria explicar como consecuencia de la congelacién salarial y la
reduccién de las retribuciones anuales y la moderacién salarial, pactada en
la negociacién colectiva, que dieron como resultado una reduccién de sala-
rial y un incremento de la brecha salarial entre hombres y mujeres (UGT,

2015).

Asi mismo, se puede apreciar que para el ano 2015, la brecha salarial
se increment$ nuevamente. Esto podria ser el resultado de la Gltima refor-
ma laboral llevada a cabo en 2012, que precarizé mds las condiciones labo-
rales, que han tenido una especial incidencia en el empleo de las mujeres.
Esa precarizacién se caracteriza por: salarios bajos, peores condiciones en
la contratacién y el tipo de jornada, mayor desempleo, etc. (UGT, 2017).

Finalmente, otra explicacién que puede justificar el descenso general-
izado de la desigualdad salarial el periodo estudiado, podria encontrarse en
el cambio que ha experimentado la fuerza laboral en Espana, ya que en los
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ultimos afnos, en el mercado de trabajo se ha observado un incremento del
porcentaje de mujeres con estudios universitarios, lo que ha influido en el
salario medio femenino, que ha aumentado en mayor proporcién que el

masculino (Gradin & Del Rio, 2009).

7.1. Desigualdad salarial de género segiin las caracteristicas
personales

Atendiendo a la literatura existente sobre desigualdad salarial, a
continuacién se toma en cuenta las principales caracteristicas personales
(variables objetivas), que sefala la misma, para conocer cémo influyen en
la brecha salarial.

En primer lugar, en la gréfica 2 se ha calculado la desigualdad salarial
para Espana segtin la edad, en diferentes periodos de tiempo. En un primer
instante, si se observa la evolucién que se ha dado desde 1995, se aprecia
que la brecha salarial ha disminuido de forma marcada hasta 2014; asi
mismo, se puede apreciar que la desigualdad en salarios se incrementa con
la edad. Para las cohortes de edad mids jovenes en el afio 2014, el diferen-
cial salarial se sitta por debajo del 7%, mientras que, para las cohortes de
mayor edad, el diferencial se incrementa notablemente 18,40%.

Grafico 2. Desigualdad salarial por géneroseguinla edad
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Fuente: Elaboracion propia a partirde datos de EES 1995, 2010, 2014

El incremento de la desigualdad salarial segin la edad se podria
considerar como el resultado de la diferencia en tiempo de la experiencia
laboral adquirida por hombres y mujeres, como consecuencia de la
incorporacién tardia de las mujeres al mercado laboral y a las interrupciones
que hacen a lo largo de su vida laboral a causa de la maternidad (Conde-
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Ruiz & Marra de Artifiano, 2016). Esta dltima también tiene impacto en
las caracteristicas laborales, tal y como lo veremos mds adelante.

El grifico 3 muestra la desigualdad salarial segin la antigiiedad en la
empresa. Al igual que la grafica anterior, lo primero que se puede observar
es un descenso de la brecha salarial a lo largo de estos tltimos 20 anos. En
segundo lugar, se aprecia que el diferencial salarial aumenta segtn lo hace
la antigiiedad en la empresa. Una justificacién a esto se podria encontrar en
la correlacién que hay entre la variable edad y la variable antigiiedad, por
lo que la explicacién a este incremento de la brecha salarial podria tener un
componente generacional.

El gréfico 4 se aborda la brecha salarial segtin el nivel de estudios, con
el objetivo de conocer hasta qué punto la inversién en capital humano
influye en el diferencial salarial de género.

De forma general se observa un descenso de la brecha salarial de género
segtin el nivel de estudios desde 1995. Si bien es cierto, a la hora de llevar
a cabo este cruce de variables, se tomé en cuenta a todos los trabajadores,
aquellos que tienen educacién universitaria y aquellos que no la tienen, por
lo que no se puede apreciar de forma clara la incidencia que tiene el nivel
de educacién en la desigualdad salarial.

Gréafico 3. Desigualdad salarial segin la antigliedad en el

trabajo
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Por este motivo, el nivel educativo en el ano 2014, ano que nos inte-
resa especialmente, lo hemos desglosado en siete grupos de educacién con

Grafico 4. Desigualdad de género segun el nivel de

1895

=—=—5in estudiDs

2002

estudios

—

2008 2010 2014

==#= Primarios ==#==S5ecudarios === Universitatios

Fuente: Elaboracidn propiaa partirde ESS 1995, 2002, 2006, 2010, 2014

el objetivo de apreciar mejor las diferencias (gréfico 5).

Como se puede apreciar en este grafico, el mayor porcentaje de brecha
salarial se concentra sobre todo en los grupos de: educacién secundaria
y ensenanzas de formacién profesional de grado superior (estudios
secundarios). Esto se explica a través de la precariedad, que es mayor en los
puestos de trabajo ocupados por mujeres dentro del grupo de trabajadores
no cualificados; dentro de este grupo, las ocupaciones feminizadas tienen
salarios menores que las masculinizadas (De Cabo, Rodriguez, & Segales,

2010).
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Sin embargo, si atendemos a las personas que tienen estudios univer-
sitarios (grupos 6y 7) se observa que el diferencial salarial es importante,
a pesar de que estas personas han invertido en capital humano. Por tanto,
resulta interesante centrarse en las personas con estudios universitarios,
porque es un grupo mds homogéneo en comparacién con los otros niveles
de educacién, en donde tenemos un escenario heterogéneo, en donde la
maternidad haya influido de tal manera que haya hecho que muchas mu-
jeres abandonen el mercado laboral, y que las que se hayan quedado sean
‘las mejores mujeres’, y por tanto, a la hora de estudiar la desigualdad sala-
rial es probable que no se esté comparando la media de los hombres con
la media de las mujeres, sino la media de los hombres con la media de las
‘mejores mujeres’ (De la Rica, 2016).

Siguiendo este planteamiento, al centrarnos en las personas con estu-
dios universitarios, la conclusién que se puede extraer, es que el capital hu-
mano no determina la diferencia salarial, por tanto, para poderla explicar
es necesario tomar en cuenta otras caracteristicas. Asi mismo, es necesario
sefalar que en este grupo, el porcentaje de brecha salarial de género es mds
bajo en comparacién con otros grupos de educacién, porque los salarios
tanto de mujeres como de hombres que se emplean en trabajaos que requi-
eren alta cualificacién son superiores, y esto hace que la brecha se reduzca.

7.2. Desigualdad salarial de género segiin las caracteristicas laborales

Tal y como se ha venido sefalando a lo largo de este informe, se ha
considerado interesante a la hora de abordar el tema de desigualdad salarial,
tomar en cuenta, ademads de las caracteristicas individuales, las caracteristi-
cas laborales que inciden notablemente en la misma. Estas caracteristicas
estdn relacionadas con la distribucién de los hombres y las mujeres en las
ocupaciones profesionales y ramas de actividad del mercado de trabajo, el
tipo de contrato que tiene y la jornada laboral.

El interés de este enfoque reside precisamente, en la estrecha relacién
que hay entre esa participacién y distribucién de hombres y mujeres en
el mercado laboral y la segregacién laboral, y la infravaloracién social
y econémica del trabajo de las mujeres. Aspectos que se considera que
impactan directamente en la desigualdad salarial de género (De Cabo,
Rodriguez, & Segales, 2010).
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A la hora de abordar la desigualdad salarial segtin las ocupaciones nos
centraremos en el ano 2014, puesto que la clasificacién nacional de ocu-
paciones cambia cada cierto tiempo, lo que impide llevar a cabo un segui-
miento a lo largo del tiempo de las mismas.

En primer lugar, a la hora de hablar de ocupaciones, lo que interesa
saber es cémo se distribuyen tanto los hombres como las mujeres en ellas.
En el grafico 6, se recoge esta distribucién y a primera vista podemos apre-
ciar que hay ocupaciones en las que se han concentrado en mayor medida
los hombres, y hay otras en las que se han concentrado en mayor medida
las mujeres. Por tanto, se puede decir que nos encontramos ante unas ocu-
paciones masculinizadas y otras feminizadas.

Grafico 6. Porcentaje de ocupados 2014 seglin el sexo y ocupacién CNO-11
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Entre las ocupaciones que se consideran masculinizadas destacan:
directores generales, técnicos profesionales de apoyo, trabajadores
cualificados en el sector agricola, ganadero, forestal y pesquero, artesanos
y trabajadores cualificados de industrias manufactureras y construccién y
operadores de instalaciones y maquinaria y montadores.

Por otro lado, entre las ocupaciones feminizadas destacan técnicos
y profesionales cientificos e intelectuales, empleados contables y
administrativos y otros empleados de oficina, trabajadores de los servicios
de restauracién, personales, proteccién y vendedores. Estas son ocupaciones
que generalmente requieren aptitudes atribuidas a las mujeres: labores del
hogar, asistencia a los demds, labores manuales (Maté & Nava, 2002).

Es interesante sefalar que las ocupaciones feminizadas se caracterizan
por tener unas posibilidades de mejora de las condiciones laborales escasas,
por ser puestos de trabajo mds precarios y por tener una temporalidad
elevada y una baja calidad en el empleo (Simé-Noguera et al, 2016).
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Otro aspecto que se debe senalar es que en 2014, la presencia de las
mujeres en los puestos directivos era escasa, esto podria estar estrechamente
relacionado con lo que se denomina ‘techo de cristal’, que hace referencia a
las dificultades que las mujeres tienen para acceder a puestos de trabajado
de mayor responsabilidad y que gozan de unas condiciones de trabajo y
de unos salarios mejores (Simé-Noguera et al, 2016). Por tanto, se podria
decir que estamos ante una clara segregacién ocupacional involuntaria,
porque aunque las mujeres quieran alcanzar estos puestos de trabajo, la
propia estructura le impide acceder (De la Rica, 2016).

Una vez observada la participacién que han tenido tanto los hombres
como las mujeres en las ocupaciones en 2014, surge la pregunta ;Cémo se
refleja esa participacién laboral en las remuneraciones? Para dar respuesta a
esta pregunta se estudié la brecha salarial entre los hombres y mujeres que
trabajaban en la misma ocupacién en 2014, tabla 1.

Tabla 1. Desigualdad salarial segun |a ocupacion
Desigualdad salarial

1. Directores y gerentes 17,33
2. Técnicos y proEsionales dentifices e inteleciuales. 14,08
3. Técnicos profesionales de apoyo 18,11
4. Empleados contables, administrativos y otros empleados de oficing 16,35
5. Trabajadores de los senvicios de restauradion, personales, proteccion v vendedores 19,64
7. Atesanos yirabajadores cualifcados de las industrias manufactureras v la construccion 19,8
2. Operadores de instalaciones y maquinaria, ymontadores 17,86
5. Ocupaciones elem entales. 10,86

Fuente: El sboracion [propia 8 partir de datos de EES 2014

En todos los grupos de ocupacién se puede observar la existencia de
un diferencial salarial en el afo 2014. También se aprecia que el porcen-
taje mayor de desigualdad salarial entre hombres y mujeres se concentra
en: artesanos y trabajadores cualificados de las industrias manufactureras
y construccién 19,80%, le siguen trabajadores de servicio de restauracién,
personales, proteccién y vendedores 19,64%, y los directores y gerentes

17,33%.

Tratando de ahondar un poco més en la relacién que hay entre la par-
ticipacién de los hombres y mujeres en el mercado laboral y la desigualdad
salarial, a continuacidn se estudiard el nivel salarial y la brecha salarial entre
hombres y mujeres segtin el grado de feminizacién o masculinizacién de las
ocupaciones, ya que, tal y como la literatura apunta, la segregacién ocupa-
cional por sexos incide en la desigualdad salarial de género. Por tanto, de lo
que se trata es de determinar el efecto de la masculinizacién o feminizacién
de las ocupaciones sobre la diferencia de salarios entre hombres y mujeres.
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En el grifico 7, se puede observar que en las ocupaciones
masculinizadas, los hombres ganan de media (en euros) mds que las
mujeres que se emplean en estos puestos de trabajo. Por otro lado, en las
ocupaciones feminizadas, los hombres siguen ganado mds que las mujeres.
Sin embargo, un aspecto interesante de resefar es que, tanto hombres
como mujeres que se emplean en puestos de trabajo masculinizados ganan
mids que los y las que se emplean en puestos de trabajo feminizados. Esto
podria estar relacionado con la valoracién positiva y prestigio que tienen
las ocupaciones masculinizadas, mientras que las ocupaciones feminizadas
estdn infravaloradas social y econémicamente.

Grafico 7. Ganancla medla por hora en ocupacliones
masculinizadas y feminizadas 2014 (en euros)
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Fuente : Elaboracicn propia a partir de datos de la EES

En el grifico 8, lo que se hace es analizar la desigualdad salarial (en
porcentaje) para el conjunto de ocupaciones masculinizadas y feminizadas,
y lo que se observa que, ésta es mayor en los puestos de trabajo
masculinizados, en donde la balanza se inclina a favor de los hombres.

Grafico 8. Desigualdad salarial en ocupaciones
masculinizadasy feminizadas 2014
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Siguiendo la linea de la participacién de las mujeres y los hombres en
el mercado laboral, es conveniente conocer cémo se distribuyen segin la
rama de actividad y cémo influye esto en la desigualdad salarial.

En el grifico 9, al igual que ocurre con las ocupaciones, se puede
distinguir entre ramas de actividad masculinizadas y ramas de actividad
feminizadas. Por un lado, entre las ramas de actividad feminizadas, desta-
can: comercio, hosteleria, educacién y salud y actividades sociales. Por otro
lado, entre las ramas de actividad masculinizadas destacan: las manufactu-
ras, transporte y almacenamiento, informacién y comunicacién, adminis-
tracién publica, defensa, servicios y seguridad social.

Grafico 9. Porcentaje de ocupados segin las ramas de actividad 2014
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Una vez vista la forma en la que los hombres y mujeres se distribuyen
segun la rama de actividad, es hora de conocer cémo se evidencia todo esto
en la desigualdad salarial.

Tabla 2. Desigualdad salaral de género segun la mma de actividad

Industria manuBcturera 24
Com ercio 28
Transporte y almacenamiento 14
Hostelera 14
Informacion y comunicaciones 18
Adividades financieras y de segums 22
Adtividades inmobiliarias 22
Actividades profesionales, cientificas y técnicas 25

Administracion P lblica v de®nsa; Seguridad Social obligatoria

E ducacidn 2]
Adividades sanitaras y de sendicios sociales 23
Actividades artisticas, recreativas v de entretenimienta 21
Otros semdcios 13, 73

Fuente: Elaboracion propia a partir de la EES 2014
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En la tabla 2, se puede apreciar que el porcentaje de desigualdad sa-
larial de las ramas de actividad feminizadas es mayor en comercio 28%,
actividades sanitarias y otros servicios sociales 28%), hosteleria 14%. Mien-
tras que es menor en ramas de actividad como otros servicios 13,73 y
educaciéon 9%.

Por otro lado, se puede afirmar que, en las ramas de actividad mascu-
linizadas, de manera general, la brecha salarial es superior que las femini-
zadas. Destacan: industria manufacturera 24%, actividades profesionales,
cientificas y técnicas 25% vy actividades financieras y de seguros 22%.

Un aspecto importante a resefar es que, estas ramas de actividad en
las que se emplean mayormente las mujeres, corresponden con tareas que
generalmente la divisién sexual del trabajo les ha atribuido a ellas en la
esfera privada, y posteriormente, estas tareas han entrado a formar parte del
mercado laboral, pero con un valor econémico inferior en comparacién con
otras actividades en las que se emplean los hombres. Esto explica que, estos
puestos tengan unas remuneraciones mds bajas, una mayor precariedad, y
esto se refleja en la brecha salarial de género (Revilla & Escapa, 2003).

Continuando en el estudio de la desigualdad salarial y la influencia
de las caracteristicas laborales, también es importante tomar en cuenta las
desigualdades en el tiempo de trabajo (jornada y contrato) ya que éstas
influyen de forma directa en la diferencia salarial entre hombres y mujeres.

Si se atiende a la participacién que han tenido los hombres y mujeres
en el mercado laboral segtn el tipo de contrato desde el afo 2008 hasta
el 2014, tabla 3, se observa que tanto los hombres como mujeres se em-
plean en mayor medida en puestos de trabajo con contrato indefinido. Sin
embargo, cabe resaltar que esta participacién no es equitativa, es decir, el
porcentaje de hombres que estin ocupados segun este tipo de contrato es
mayor al de las mujeres.

Si se atiende al contrato de duracién temporal, se puede observar a
grandes rasgos que tanto hombres como mujeres se emplean en menor me-
dida en puestos de trabajo con este tipo de contrato. Sin embargo, si nos
fijamos un poco mds, se aprecia que el porcentaje de mujeres que tienen
contrato temporal es mayor al de los hombres a lo largo del periodo estudi-
ado. Esto influye de forma negativa en la trayectoria laboral de las mujeres,
porque impacta directamente en la experiencia laboral, en las interrupcio-
nes que tiene que hacer y en la promocién profesional.
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Tabla 3. Porcentaje de ocupados segln el fipo de contrato
Contrato indednido Contrato tem poral
Hom bres M ujeres Hombres Mujeres
200872 72,2 88,87 27,79 31,13
200972 76,48 73,18 23,52 26,82
201072 75,4 74 238 26
201172 76,07 73,13 23,93 26 87
201272 77,97 75,07 22,03 24 93
201372 77,95 76,21 22,05 23,79
2014712 78,51 75,54 23,49 24 45
201572 74,95 74,85 25,04 25,15
2016T2 74,75 73,76 25,25 26,24
201772 74,12 72,19 25,88 27,81
Fuente: E laboracion propia a partir de datos de la EPA

Tras haber observado cémo es la participacién de los hombres y las
mujeres segun el tipo de contrato, es interesante conocer las diferencias
salariales que se dan tanto en el contrato de duracién indefinida, como en
el contrato temporal.

En el grifico 10 en primer lugar, se percibe que la brecha salarial del
contrato indefinido, a lo largo del periodo estudiado, ha sido superior que
la del contrato determinado (temporal). Esto podria explicar porque hay
mds hombres que mujeres empleados con contrato indefinido, ya que éste
les da mds estabilidad en el empleo, lo que favorece una carrera profesional
mids larga, posibilidad de ascensos y perciben mejores salarios (CCOO,
2012).

Grafico 10. Brecha 5alarial de género segin tipo de
contrato
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La evolucién que ha seguido la brecha salarial de género segtin el con-
trato indefinido, se ve un claro descenso desde 1995 hasta el afio 2014.
Sin embargo, se observa entre 2010 y 2012 un incremento a un ritmo
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muy lento de la misma, llegando a su punto mds alto en el afio 2012, pero
no superé los valores de 2010. Este incremento podria explicarse como
consecuencia de la segunda recesién econémica que sufrié6 Espana en ese
ano (Agencia Efe, 2012). Desde el ano 2013, se observa un descenso a un
ritmo lento.

Por otro lado, la brecha salarial segtin el contrato temporal, también
ha experimentado un descenso general y ha tenido variaciones a lo largo
del tiempo. Una variacién resenable se dio entre el ano 2006 y 2011, en
donde se observa un descenso importante en el porcentaje de brecha sala-
rial, llegando a los valores mds bajos desde 1995. Por otro lado, a partir de
2012 se observa un ligero incremento, y a partir de ese afo hasta el 2014
nuevamente se ha producido un descenso de la brecha salarial para este
tipo de contrato.

Finalmente, otra de las variables a tomar en cuenta a la hora de estu-
diar la desigualdad salarial, es la jornada laboral. Para profundizar un poco
mids en la cuestién, se ha tomado en cuenta la distribucién de ocupados
segun el tipo de jornada y el sexo, tabla 4.

TABLA 4. Porcentaje de ocupados sequn sexo y tipo de jornads

Jorn;da]al‘:ltin'po Jornada a tiempo parcia
hombres mujeres hombres mujeres
2008T2 958 778 42 22
200912 952 772 438 23
2010T 2 945 769 55 231
2011T2 939 76.6 6.1 234
201212 933 758 6.7 242
201372 91.8 74,4 82 256
201412 918 739 g2 261
201572 92 74.8 8 252
2016T2 922 757 78 243
201712 926 753 T4 247

Fuente: elaboracion propia a partir de datos de la EPA

En la tabla 4, a simple vista se puede observar que, la participacién de
los hombres en la jornada completa es superior a la de las mujeres. Por el
contrario, en el caso de la jornada parcial, la participacién de las mujeres es
mucho mayor que la de los hombres.

La siguiente pregunta que surge es ;Cémo influye la jornada laboral
en la desigualdad salarial? Para resolver esta cuestidn, se analiza la tenden-
cia que sigue la brecha salarial segin el tipo de jornada laboral.
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En el grifico 11, en primer lugar, se aprecia un descenso general de
la brecha salarial segtin la jornada a tiempo completo y segtin la jornada
a tiempo parcial. Cabe destacar que la brecha salarial segtin la jornada a
tiempo parcial es superior que la de la jornada a tiempo completo. Esto se
explica a través del peso que cada sexo tiene en relacién con el tipo de jor-
nada; por tanto, una parte de la brecha salarial se puede atribuir a la mayor
presencia de las mujeres en puestos de trabajo a tiempo parcial (CCOO,
2012). Esta presencia se debe a que las mujeres tienden a escoger una
reduccién de horario laboral o un trabajo a tiempo parcial para conciliar
el trabajo remunerado con el tiempo destinado para ejercer de cuidadoras
(European Trade Union Confederation, 2011). En este caso se habla de
jornada parcial voluntaria (Denia & Guill4, 2010), en donde los trabajos
se caracterizan por tener remuneraciones bajas y las oportunidades de for-
macién y promocién profesional son limitadas (CCOOQO, 2012).

Grafico 11. Desigualdad salarial de género segun el tipo de jornada
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La jornada parcial juega un papel muy importante en el estudio de
la desigualdad salarial entre hombres y mujeres, porque precisamente, lo
que hace es poner de manifiesto que las mujeres trabajan menos horas que
los hombres, y esto influye directamente en la diferencia de salarios. Y por
se usa la variable ‘ganancia por hora normal de trabajo’ para estudiar este
fenémeno, porque recoge de forma fehaciente estos aspectos.

Tomando en cuenta que son las mujeres quienes mds se emplean en
este tipo de jornada laboral, es interesante ahondar un poco més en esta
cuestion.

El grafico 12, refleja las razones por las que las mujeres se emplean en
puestos de trabajo a tiempo parcial. En primer lugar, lo que llama especial-
mente la atencién, es que un 4,2% de las mujeres espanolas explican que
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se emplean en este tipo de trabajos con el objetivo de poder compaginarlo
con los estudios, es interesante este dato, porque refleja la transformacién
que la sociedad estd experimentando y muestra como actualmente las mu-
jeres estdn invirtiendo cada vez mds en su capital humano.

Sin embargo, también se puede observar que, el 13,5% de las espano-
las afirman que la causa principal por la que se emplean en empleos de jor-
nada parcial es el poder conciliarlo con el cuidado de nifos o adultos en-
fermos, incapacitados o mayores. Asi mismo, un 5,1% de las encuestadas
justifica su situacién porque tienen que compaginar el trabajo con otras
obligaciones familiares o personales.

Grifico 12. Razones del trabajo atlempo parcial de las mujeres
2014
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Fuente: Elaboracion propia a partir de la Encuesta Europea de Fueradel trabajo. Eurnstat

Por otro lado, es interesante conocer cémo varia la ocupacién en pues-
tos de trabajo de jornada laboral segtin la edad. En el grifico 13, se puede
apreciar esta variacién; de manera general, se puede observar que son las
mujeres quienes mds se ocupan en este tipo de jornada a lo largo de su
vida. En las cohortes de edad més jévenes, tanto hombres como mujeres
son quienes més se emplean en este tipo de jornada, siendo el porcentaje
de las mujeres mayor. Esto podria explicarse porque las mujeres en edades
jovenes tratan compaginar trabajo y estudios, y esto podria llevarlas a em-
plearse en este tipo de trabajos.

A partir de la cohorte de edad de 30-34 anos, se observa que el por-
centaje de mujeres ocupadas en este tipo de jornada se mantiene constante,
en torno a valores entorno 24%-25% hasta la cohorte de edad de 60-64
afos, esto se podria explicar por la influencia que tiene la maternidad en
su vida laboral. Esto no ocurre en el caso de los hombres, cuyo porcentaje
de ocupados en la jornada parcial disminuye significativamente hasta la

cohorte de edad de 60-64 anos.
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Grafico 13. Porcentaje de ocupados en la jornada parcial segin el sexoy
grupo de edad
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Fuente: Elaboracion propia a partir de datos de la EPA 2014

Siguiendo la linea de la maternidad, se ha considerado interesante
indagar en cémo varia la participacién de las mujeres en la jornada parcial
segtin el nimero de hijos que tiene. En el grifico 14 obtenemos esta in-
formacion, y se puede observar que a mayor niimero de hijos, mayor es el
porcentaje de mujeres que se emplean en puestos de trabajo con jornada
laboral parcial.

Esto verifica la hipétesis de que la maternidad influye directamente en
la tasa de ocupacidn, y a su vez influye en la desigualdad salarial de género,
porque las mujeres buscan puestos de trabajo cuyo horario les permita
conciliar trabajo y cuidado de nifios/as, y estos puestos de trabajo presen-
tan unas caracteristicas que influyen directamente en el diferencial salarial.

Grafico 14. Porcentaje de ocupados a tiempo parcial seginel
nimerode hijos 2014
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Fuente: elaboracion propia a partir de los datos proporcionades por la LFS Eurostat

8. La desigualdad salarial de género en la UE-27

Finalmente, es interesante conocer cémo evoluciona la desigualdad
salarial en un contexto mds amplio, en este caso la Unién Europa de los 27
estados miembros (UE-27), en los que también se incluye Espana.
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La desigualdad salarial constituye uno de los indices estructurales de la
Unién Europea y se hace un seguimiento periédico del mismo.

En el grafico 15, se presenta una comparacién de la evolucién de la
brecha salarial de género entre Espafa y el conjunto de la Unién Euro-
pea-27 desde 1995 hasta 2015 (los datos para este afio son provisionales).

Grafica 15. Evolucion de la desigualdad salarial de génerode Espafia en
comparacién con la UE-27
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Fuente: Elaboradén propla a partirde datos de Eurostat y de la Comisidn de la Comunidades Europeas

A primera vista se observa que la brecha salarial en el caso de UE ha
experimentado muchas variaciones a lo largo del tiempo. En el ano 1995,
la desigualdad salarial en la UE se situaba en torno al 17%, valor que iria
reduciéndose en algunos momentos y en otros y en otros incrementdndose.
Sin embargo, se prestamos atencién al periodo de 2007-2009, la diferencia
salarial en el Unién Europea se increment6 coincidiendo con la crisis
econémica mundial

En el caso de Espafa, la desigualdad salarial ha experimentado
importantes variaciones. En el afio 2002, en comparacién con la UE, la
diferencia salarial de Espana se encontraba por encima de la media europea.

Tomando en cuenta el periodo de 2007-2009, la brecha salarial en
Espafa se encontraba por debajo de la media de la Unién Europea, incre-
mentdndose posteriormente en el ano 2012, coincidiendo con la recesién
econdmica.

Desde el ano 2014, Espana registra unos valores de diferencia salarial
inferiores a los de la Unién Europea.

Sin embargo, para realizar una comparacién es importante hacerla con
cada uno de los estados miembros, ya que cada de los mismos uno influye
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de forma diferente en la media conjunta. Para realizar esta comparacién se
toma en cuenta los datos de 2014, que son definitivos.

En el grafico 16, se puede observar el porcentaje de desigualdad sala-
rial en los 27 estados miembros de la UE.

Grafico 16, Brecha salarial de género segin cada Estado miembrode laUE-27
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Fuente: Elzboracian propiz a partirde datos de Eurostat

Los resultados que se han obtenido para cada uno de los paises per-
miten realizar la siguiente clasificacién con respecto de la desigualdad sala-
rial conjunta.

* Estados miembros con una desigualdad salarial baja (4%-9%):
Bélgica, Italia, Luxemburgo, Polonia, Rumania y Eslovenia.

* Estados miembros con una desigualdad salarial relativamente
baja (10%-15%): Bulgaria, Irlanda, Espana, Francia, Chipre, Lituania,
Hungria, Portugal, Suecia y Malta.

* Estados miembros con una desigualdad salarial media (16%-20%):
Dinamarca, Letonia, Holanda, Eslovaquia, Finlandia y Reino Unido.

¢ FEstados miembros con una desigualdad salarial relativamente alta
g
(21%-23%): Republica Checa, Alemania, Austria.

* Estados miembros con desigualdad salarial alta (+24%): Estonia.

Asi mismo, si se atiende a la evolucién de la desigualdad salarial que
cada estado miembro ha experimentado desde 1995-2014 (grifico 17),
se puede observar que unos estados han experimentado un descenso mds
pronunciado que otros a lo largo del tiempo, e incluso alguno ha experi-
mentado un incremento de la brecha salarial durante este periodo.
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Segtin esto, se puede realizar otra clasificacién de los estados miem-
bros de la Unién Europea, atendiendo a la evolucién de la desigualdad
salarial de género que han tenido a lo largo de este periodo, y nos encon-
tramos con:

* Estados que han tenido un descenso de la desigualdad salarial
acentuado (mds de 16 puntos): Rumania 16,5 puntos.

* Estados que han tenido un descenso de la desigualdad salarial rela-
tivamente acentuado (10-15 puntos): Chipre, Lituania, Luxemburgo.

* Estados que han tenido un descenso de la desigualdad salarial medio

(5-9 puntos): Irlanda, Bélgica, Hungria, Holanda, Eslovenia, Reino Unido.

* Estados que han tenido un desceso de la desigualdad salarial bajo
(0,1-4 puntos): Suecia, Italia.

* Estados que han tenido un incremento leve de la desigualdad sala-
rial (0,1-1 puntos): Austria, Dinamarca, Alemania, Estonia, Espana.

* Estados que han tenido un incremento acentuado de la desigual-
dad salarial (2-5 puntos): Francia 2,5 puntos.

* Estados que han tenido un crecimiento acentuado de la desigual-

dad salarial (+5 puntos) Portugal 9,9 puntos.

Grafico 17. Brecha salarial de género segiinlos Estados miembros
de la UE-27 (1995-2014)

Riang Unkic

Hir

Holanda

1

Lituania

P§

i
8
H

i

;

e

g

EEE

1] s 10 15 20 25 20 as

2014 W1385

Fuente: Elaboracidn propla a partirde datos de la Comisidn de las Comunidades Europeas v Eurastat

184



Una mirada desde la Sociologia Actual: andlisis y propuestas del contexto social

Tomando en cuenta todo esto, se puede decir que la desigualdad sala-
rial es un fenémeno que se da en todos los paises del mundo, en este caso
se ha podido obsevar cémo este problema se presenta en los 27 Estados
miembros de la Unién Europea y la evolucién heterogénea que han tenido
todos y cada uno de los paises durante el periodo estudiado.

9. CONCLUSIONES

Como se ha podido comprobar, la desigualdad salarial de género en
Espafa ha experimentado un descenso general desde 1995 hasta el 2014.
Asi mismo, son las caracteristicas laborales las que mds influyen en la
misma. La explicacién a esto se encuentra, cuando al hablar de la influen-
cia que el nivel de estudios (caracteristica personal) tiene sobre la brecha
salarial, la teorfa del capital humano ha afirmado que las mujeres aportan
menos instruccién, y que esto hace que ellas se concentren en determina-
dos puestos de trabajo, y que el exceso oferta origine salarios bajos. Esto
se puede rebatir dados los hallazgos encontrados en el andlisis de datos,
en donde se observa que las mujeres cada vez invierten mds en su capital
humano, por tanto, el nivel de estudios ya no sirve como una justificacién
completa de la desigualdad salarial de género.

Otro aspecto a destacar es que la desigualdad salarial de género se
incrementa con la edad, en concreto a partir de los 30 afios, coincidiendo
con la edad media en la que las mujeres tienen el primer hijo, segin los
datos aportados por el Instituto Nacional de Estadistica (INE). Por tanto,
la maternidad juega un papel importante en la trayectoria laboral de las
mujeres. Y segun se ha podido verificar con la teoria de la segregacién
laboral, esto se refleja en la forma en c6mo se emplean en determinadas
ocupaciones y ramas de actividad con el objetivo de conciliar el cuidado de
los hijos e hijas con el trabajo remunerado, dando como resultado la for-
macién de ocupaciones y ramas de actividad masculinizadas y feminizadas,
estando las segundas caracterizadas por tener unos salarios bajos.

Asi mismo, otra explicacién relacionada con la segregacién ocupa-
cional vertical, que justifica el incremento de la desigualdad salarial con la
edad, estd en que las mujeres promocionan menos hacia categorias ocupa-
cionales mejor pagadas (por ejemplo directores y gerentes) y eso hace que
sus salarios crezcan menos en comparacién con los hombres.

También hay que destacar, que las ocupaciones y ramas de actividad
en la que participan mayormente los hombres se caracterizan por tener una
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buena valoracién social y econdmica, al contrario de lo que ocurre con las
ocupaciones y ramas de actividad feminizadas. Una prueba de ello, es que
las mujeres que se emplean en ocupaciones masculinizadas perciben una
mayor remuneracién que las que se emplean en ocupaciones feminizadas.

A la hora de hablar de desigualdad salarial de género segtn las ocupa-
ciones, se afirma que ésta alta en ocupaciones masculinizadas; esto se debe
al peso que cada sexo tienen en relacién al tipo de ocupacién, por tanto,
una parte de la brecha salarial se atribuye a la presencia de hombres en
estas ocupaciones, destacan: artesanos y trabajadores cualificados de indus-
trias manufactureras y construccién, directores y gerentes. Asi mismo, se
detecta que la desigualdad salarial es elevada en algunas ocupaciones femi-
nizadas, que se caracterizan por ser mds precarias, tener salarios mds bajos,
entre otras cosas y destacan: las ocupaciones de trabajadores de los servicios
de restauracién, personales, proteccién y vendedores.

Por otro lado, al ampliar la visién, desde una perspectiva mds
desglosada, se observa un porcentaje alto de desigualdad salarial en
determinadas ramas de actividades que se consideran feminizadas, y son:
comercio, actividades sanitarias y hostelerfa. Estas actividades segtin la
teorfa sociosexual, responden a tareas que generalmente se les ha atribuido
a las mujeres.

En lo que se refiere a las ramas de actividad masculinizadas, la brecha
salarial de género es elevada en: industria manufacturera, actividades pro-
fesionales cientificas y técnicas, y en las actividades financieras.

Otras variables, relacionas con las caracteristicas laborales, que
muestran la incidencia de la maternidad es el tipo de contrato y el tipo de
jornada laboral.

Cuando se habla del tipo de contrato, son las mujeres quienes mds se
ocupan en empleos con contrato temporal, esto tiene un efecto negativo,
ya que al hacer parones, las mujeres dejan de acumular capital humano
especifico, experiencia y posibilidades de promocién profesional.

En lo que se refiere a la jornada laboral, es necesario hacer hincapié
en la importancia de la jornada parcial, ya que es ahi donde se emplea un
mayor porcentaje de mujeres en comparacién con los hombres, y también
es donde se registra un alto porcentaje de desigualdad salarial de género.
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La jornada parcial es el reflejo de las decisiones que toman las mujeres
para tratar de conciliar la familia (cuidado de hijos e hijas) y el trabajo
remunerado. La ocupacién en este tipo de jornada por parte de las mujeres
se mantiene constante (en torno a valores 24%-25%) a partir de los 30
afos, coincidiendo con la edad media en la que se tiene el primer hijo o
hija. Asi mismo, es importante senalar que el porcentaje de mujeres que
se emplean en trabajos a jornada parcial se incrementa en funcién del
ndimero de hijos; por tanto, cuanto mayor es el nimero de hijos e hijas,
la proporcién de mujeres que se emplean a jornada parcial también se
incrementa.

En definitiva, para concluir con el estudio de la desigualdad salarial
de género en Espafia, es importante recalcar, que tal y como se ha po-
dido comprobar, las caracteristicas laborales estin muy vinculadas a la seg-
regacién laboral y a la valoracién econémica y social del trabajo de las
mujeres, que estdn relacionados con factores subyacentes, subjetivos, es-
tructurales, y culturales.

Por otro lado, en lo que se refiere a la desigualdad salarial de género
registrada en Espafa en comparacién la media europea de los 27 estados
miembros, cabe destacar que, a lo largo del tiempo ha variado mucho,
situdndose en determinados periodos por encima de esa media y en otras
ocasiones por debajo.

Si se atiende a la evolucién de la desigualdad salarial de género, desde
1995-2014, que ha experimentado cada estado miembro, cabe destacar
que, Espafa ha tenido un incremento leve de la brecha salarial entre hom-
bres y mujeres junto con otros estados como Alemania, Dinamarca, Aus-
tria y Estonia.

Por otro lado, al tomar en cuenta la desigualdad salarial de género en
el periodo de 2014, se destaca que Espana tuvo una brecha salarial rela-
tivamente baja (14,9%), junto con Bulgaria, Irlanda, Francia, Portugal,
Suecia, entre otros.

Por otro lado, cabe senalar que a pesar de que, tanto a nivel nacional
como en el contexto de la Unién Europea, se han puesto en marcha varias
medidas legislativas con el objetivo de hacer frente a este problema, el
andlisis llevado a cabo muestra que ain queda mucho por hacer y que la
solucién no es tan sencilla, puesto que en la desigualdad salarial de género
intervienen varios factores, algunos de ellos, como se ha podido comprobar,
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estdn relacionados con cuestiones tradicionalmente estructurales y
culturales sobre los que es mds dificil intervenir y son precisamente éstos
los que a dia de hoy tienen mayor impacto en este fenémeno.

10. BIBLIOGRAFIA

AGENCIA EFE. (23 de Abril de 2012). Espana regresa a la recesiéon
con una caida de la economia del 0,4%. El Mundo.

AGENCIA ESTATAL (2012). Boletin Oficial del Estado (BOE). Re-
cuperado el 6de Juliode 2015, de http://www.boe.es/boe/dias/2012/02/11/
pdfs/BOE-A-2012-2076.pdf

AGENCIA ESTATAL (1994). Boletin Oficial del Estado (BOE). Re-
cuperadoel 6de Juliode 2015, de http://www.boe.es/boe/dias/1994/05/23/
pdfs/A15805-15831.pdf

AGENCIA ESTATAL (2007). Boletin Oficial del Estado (BOE).
Recuperado el 5 de Mayo de 2015, de http://www.boe.es/buscar/doc.
php?id=BOE-A-2007-6115

ALBERDI, 1. (2003). Conciliacién entre el trabajo y las responsabili-
dades familiares de hombres y mujeres. En A. d. Madrid, La familia en la
sociedad del siglo XXI. Jornadas de 17, 18, 19 de Febrero de 2003. Libro
de ponencias (pdg. 205). Madrid: Fundacién de Ayuda contra la drogadic-

cién. Ministerio de Trabajo y Asuntos sociales.

ANKER (1997) en Nicolds, C., Lépez, M., & Riquelme, P. (2009).
La segregacion ocupacional entre hombres y mujeres: teorias explicativas y
andlisis de su evolucién reciente en Espana. Murcia: Proyecto Social.

ANKER (1997) en Sallé, M., De Cabo, G., & Molpeceres, L. (2010).
La brecha salarial: realidades y desafios. Desigualdades salariales entre
hombres y mujeres. Espafia 2009. Madrid: Ministerio de Trabajo e inmi-
gracién. Coleccién Economia-Mujer-Empresa.

ANKER (1997) La segregacién profesional entre hombres y mujeres.
Repaso a las teorias. Revista Internacional del Trabajo, 136(3), 343-370.

BERNARDOS, G. (14 de Marzo de 2017). Crénica global pensam-
iento. Obtenido de Crénica global pensamiento: http://cronicaglobal.eles-
panol.com/pensamiento/discriminacion-salarial-mujeres_69622_102.html

188



Una mirada desde la Sociologia Actual: andlisis y propuestas del contexto social

CCOO (2012). II Jornada sobre desigualdad salarial en Europa. Ma-
drid: Secretaria de Igualdad.

COMISION EUROPEA (2006). The gender pay gap. Origins and

policy responses. Luxemburgo: Oficina de Publicaciones de la UE.

COMISION EUROPEA (28 de Enero de 2010a). Estrategia para la
igualdad entre hombres y mujeres 2010-2015. Recuperado el 5 de Julio de
2015, de Official website of the Union European : http://eur-lex.europa.
eu/legal-content/ES/TXT/?2uri=URISERV:em0037

COMISION EUROPEA (7 de Febrero de 2010b). Comuni-
cacién de la Comisién Europea 2020. Una estrategia para un cre-
cimiento inteligente, sostenible e integrador. Obtenido de Official web

site of the Union European: http://eur-lex.europa.eu/legal-content/ES/
TXT/?2uri=LEGISSUM:em0028

COMISION EUROPEA (2014). Cémo combatir la brecha salarial
entre hombres y mujeres en la Unién Europea. Luxemburgo: Oficina de
Publicaciones de la Unién Europea .

COMISION EUROPEA (2014). Cémo combatir la brecha salarial
entre hombres y mujeres en la Unién Europea. Luxemburgo : Oficina de
Publicaciones de la Unién Europea .

COMUNIDADES EUROPEAS (1997). Tratado de Amsterdam por
el que se modifican el tratado de la Unién Europea, los tratados constituti-
vos de las Comunidades Europeas y determinados actos conexos. Luxem-
burgo: Oficina de Publicaciones Oficiales de las Comunidades Europeas.

CONDE-RUIZ, J. L., & MARRA DE ARTINANO, 1. (2016). Bre-

chas Salariales de género en Espana. Madrid: Fundacién Alternativas.

CONSEJO ECONOMICO Y SOCIAL. (2011). Tercer informe so-
bre la situacién de las mujeres en la realidad sociolaboral espafiola. Madrid:
Consejo econdémico y social.

DE CABO, G., & GARZON, M. (2007). Diferencia y discrimi-
nacién salarial por razén de sexo. Madrid: Instituto de la Mujer. CEET.

DE CABO, G., & RODRIGUEZ, M. (2014). Investigacién con-
ducente a la elaboracién de un indice sintético de discriminacién salarial.
Madrid: Centro de Estudios Econémicos Tomillo.

189



M.?* José Diaz Santiago y Francisco Javier Garcia-Castilla (coordinadores)

DE CABO, G., RODRIGUEZ, M., & SEGALES, M. (2010).
Medicién de la diferencia y de la discriminacién salarial en la Comunidad

de Madrid. Madrid: Centro de Estudios Econémicos Tomillos, S.L.U.

DE LA RICA, S. (3 de Marzo de 2012). La brecha salarial de género
en Espana: Algunas aclaraciones . Recuperado el 23 de Mayo de 2015, de
Nada es Gratis: http://nadaesgratis.es/sara-de-la-rica/la-brecha-salarial-de-
genero-en-espana-algunas-aclaraciones

DE LA RICA, S. (26 de Mayo de 2016). Las Brechas de género en
el mercado laboral espafol y su evolucién a lo largo del ciclo de la vidaa.

Madrid, Madrid, Espana.
DE LA RICA, S., & UGIDOS, A. (1995). ;Son las diferencias en

capital humano determinantes de las diferencias salariales observadas entre
hombres y mujeres? Investigaciones econémicas, 395-414.

DE LUCIO, J., DEL VALLE, M., & VALERO, M. (2012). Deter-
minantes de la brecha salarial de género en Espafia. Madrid: Coleccién
Economia- Mujer- Empresa. Ministerio de Sanidad, Servicios Sociales e

Igualdad.
DENIA, A., & GUILLO, M. D. (2010). Género y jornada parcial en

Espana: segregacién y empleo involuntario. En A. Villar, Mujeres y mer-
cado laboral en Espana. Cuatro estudios sobre discriminacién salarial y la

segregacion laboral (pdgs. 49-81). Bilbao: Fundacién BBVA.

EUROPEAN TRADE UNION CONFEDERATION (2011).
Tiempo de trabajo, Igualdad de Género y Conciliacién de la Vida Familiar
y Laboral. Recuperado el 9 de Agosto de 2015, de https://www.etuc.org/
sites/www.etuc.org/files/A_TT_egalite_u_sexes_ES.pdf

FUNDACION DIRECTA. (2007). Mujeres y dinero: mds por me-
nos. Madrid: Proyecto Equal e-andaluzas en la Sociedad red.

GIL, M. R. (2005). La dialéctica mujer-empleo: andlisis de una reali-
dad social, politica, laboral y educativa. Mdlaga: Aljibe, S.L.

GRADIN, C., & DEL RIO, C. (2009). Aspectos Redistributivos de
las diferencias salariales por razén de género en Espana: Un andlisis por
grupos poblacionales. Hacienda Pablica Espanola/ Revista de Economia

Publica, 9-46.

190



Una mirada desde la Sociologia Actual: andlisis y propuestas del contexto social

LARRANAGA, M. (2013). Desigualdades entre mujeres y hombres
en el mercado laboral. Madrid: XII Congreso mds humano. El valor de la
experiencia, Talento Senior.

MAGADAN, M. (8 de Marzo de 2008). El gueto de terciopelo. Re-
cuperado el 25 de Mayo de 2015, de Ine.es/opinién: htep://www.lne.es/
opinion/2008/03/08/gueto-terciopelo/615176.html

MARTIN, C., & ZARAPUZ, L. (2000). Empleo y discriminacién
salarial. Un andlisis desde la perspectiva de género. Madrid: Secretaria.

MATE, J., & NAVA, L. (2002). La segregaciéon ocupacional por
razén de sexo en la economia espafola 1994-1999. Revista del Ministerio
de trabajo y Asuntos sociales, 79-94.

MINISTERIO DE AGRICULTURA, A. y. (s.f.). Igualdad de gé-
nero y desarrollo sostenible. Legislacién Unién Europea. Recuperado el
5 de Mayo de 2015, de Ministerio de Agricultura, Alimentacién y Medio
Ambiente:  http://www.magrama.gob.es/es/desarrollo-rural/temas/igual-
dad_genero_y_des_sostenible/legislacion/union_europea/#

NICOLAS, C., LOPEZ, M., & RIQUELME, P. (2009). La seg-
regacién ocupacional entre hombres y mujeres: teorias explicativas y andli-
sis de su evolucidn reciente en Espana. Murcia: Proyecto social. Recupera-

do el 5 de Mayo de 2015, de http://hdl.handle.net/10201/21985
ORGANIZACION INTERNACIONAL DEL TRABAJO. (2015).

Informe mundial sobre salarios 2014/2015. Ginebra: Oficina Internacio-

nal del Trabajo.

RED DIE. (2014). Iniciativas para reducir la brecha salarial de gé-
nero. Herramientas de autodiagnéstico. Madrid: Ministerio de Sanidad,
Servicios Sociales e Igualdad.

REVILLA, M., & ESCAPA, R. (2003). Mujeres, ciudadanas diag-

néstico inicial. Barcelona: Diputacié Barcelona. Urbal.

SALLE, M., & DE CABO, G. (2010). La brecha salarial: realidades
y desafios. Las desigualdades salariales entre hombres y mujeres. Espafa
2009. Madrid: Ministerio de trabajo e inmigracién, Coleccién Economia-
Mujer-Empresa.

191



M.?* José Diaz Santiago y Francisco Javier Garcia-Castilla (coordinadores)

SARASOLA, S., & GARCIA, E. (2012). Brecha salarial:causas e in-
dicadores. Vitoria Gasteizz EMAKUNDE - Instituto Vasco de la Mujer.

SIMO-NOGUERA, C. X., HERNANDEZ-MONLEON, A,
CARBONELL-ASINS, J., & MENDEZ-MARTINEZ, S. (2016). La
Brecha Salarial. Propuesta de medida y andlisis de la discriminacién in-
directa con la encuesta de estructura salarial. En C. Dfaz, & C. X. Simé-
Noguera, Brecha salarial y brecha de cuidados (pdgs. 39-60). Valencia: ti-

rant humanidades.

UGT. (2015). Trabajar igual, cobrar igual. Madrid: Secretaria de
Igualdad.

UGT. (2017). La falta de politicas de igualdad en el empleo incre-
menta la brecha salarial. Dia 22 de febreo, Dia por la igualdad salarial.
Madrid: Vicesecretaria General. Dpto de la Mujer Trabajadora.

VALDES, E, & QUINTANILLA, B. (2008). Igualdad de género y
relaciones laborales . Madrid: Ministerio de Trabajo e Inmigracién. Subdi-
reccién General de Publicaciones .

192



Una mirada desde la Sociologia Actual: andlisis y propuestas del contexto social

LOS TELEFONOS MOVILES E INTERNET
EN LA SEGUNDA DECADA DEL SIGLO XXI

Oscar Iglesias Ferndndez

UNED

oiglesias@poli.uned.es

1.INTRODUCCION

La humanidad ha entrado en una nueva era digital, cuya velocidad,
magnitud e impacto en todos los dmbitos de la vida es tan disruptivo que
no se parece a nada que se haya experimentado en la historia. Estos fac-
tores, estdn generando un elevado nivel de incertidumbre puesto que la
utilizacién de las nuevas tecnologias estd cambiando a una velocidad de
vértigo los habitos sociales, culturales, politicos y econémicos. De saber
adaptarse, y aprovechar estos cambios, va a depender que se viva en so-
ciedades con mds bienestar colectivo, que han logrado encauzar hacia el
interés general el enorme potencial de esta cuarta revolucién industrial. O,
por el contrario, en sociedades dualizadas, entre quienes saben aprovechar
las ventajas de esta nueva era y aquellos que son meros espectadores, o en el
peor de los casos no pueden acceder a estas tecnologias y son excluidos. En
todo caso, nos encontramos ante un gran contraste entre las posibilidades
que se presentan y los miedos, los recelos y las desigualdades sociales que se
incrementan. Pero algo comienza a parecer seguro:

La tecnologia estd en el centro de lo que determinard el
curso del siglo XXI. Hay aspectos suyos geniales, y otros que
son terribles, y hay verdaderas decisiones que los seres humanos
deben tomar relativas a qué tecnologias fomentar y con cudles
debemos tener mds cuidado. (Thiel, 2008)

Y frente a la creencia generalizada, que se analizard posteriormente,
que considerada que la ciencia y la tecnologfa son la méxima expresién de
prosperidad en nuestra sociedad, es preciso tener presente lo que afirma la
primera ley de Kranzberg: la tecnologia no es ni buena, ni mala ni neutral.

La revolucién digital, que se estd viviendo, estd determinada por una
rapidez de los cambios tecnoldgicos, que se evidencia en ciclos cada vez
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mds cortos e incomprensibles para mucha poblacién. Asi se demuestra a la
hora de observar cuantos afos hicieron falta para que el ochenta por ciento
de la poblacién de Estados Unidos utilizara algunos avances. Para el coche,
se necesitaron 85 anos para llegar a ese umbral; para el teléfono, 65 anos;
para el avién, 50 afos; para la electricidad, 45 afos, para el PC, 23 afos;
para la radio, 20 afos; para el teléfono mévil, 20 afios; para la Television,
17 afos; para el video, 15 anos y para los smartphones, serd ain menor,
entorno a los 13 anos.

Pero si se centra la observacién en el tiempo que se necesité para llegar
a los cien millones de usuarios, los tiempos se han acelerado todavia mas
en los Ultimos anos y continuard esa tendencia en el futuro (grifico 1)
Esta velocidad, estd provocando ya dificultades de adaptacién y muchas
inseguridades en amplias capas de la poblacién, que no son capaces de
entender la magnitud de lo que estd sucediendo y como les puede afectar
no ya a largo plazo sino en un periodo de tiempo no superior a cinco anos.

GRAFICO 1
Tiempo en alcanzar 100 millones de usuarios.En afios
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FUENTE: Boston Consulting Group, 7he Digital imperative (Abril 2015)

A nivel global, la evolucién de las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién (TIC) en las dos tltimas décadas ha sido exponencial (grd-
fico 2) y pone en el centro al teléfono mévil como actor principal, no solo
en la comunicacién entre personas, sino como medio esencial para el uso
de internet. De 15,5 suscripciones de telefonfa mévil por cada 100 habi-
tantes en el ano 2001, se ha pasado a 103,5 suscripciones a nivel mundial
en 2017. Un dato, que llega a las 127,3 suscripciones en los paises desar-
rollados y a las 98,7 suscripciones en los paises en desarrollo. En el caso de
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las suscripciones de banda ancha fija, la evolucién ha sido de 0,6 por cada
100 habitantes en el afio 2001, a 13,1 en el afio 2017. Unas cifras, que
pueden llevar a equivocos, sino se complementan con la primacia de las
suscripciones de banda ancha mévil, que desde el ano 2007 han pasado de
4 por cada cien habitantes a 56,4 en el afio 2017.

Como sefala José Félix Tezanos, en el libro Zendencias Cientifico-Tec-
noldgicas. Retos, Potencialidades y Problemas sociales (2016):

Esta nueva era en la que ha entrado la humanidad va a tener
efectos y consecuencias sociales, ideolégicas y politicas tan
diversas, tan amplias y tan profundas como los otros dos grandes
procesos concatenados de cambio de nuestra época: la Revolucién
Francesa y la Revolucién Industrial (Tezanos, 2016: 28)

GRAFICO 2
120 Evolucién Global de las TIC 2001-2017*
= Suscripciones de teléfonos
100 maviles 1035

m—Personas que usan internet
Suscripciones telefonicas fijas
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NOTA:* Estimacién

FUENTE: ITU World Telecommunication /ICT Indicators database

2. ACCESO A INTERNET Y SU EVOLUCION A DERECHO
HUMANO

Para analizar la evolucién de la telefonfa mévil, es preciso senalar con
antelacién el incremento del uso de internet, y a través de qué dispositivos
se produce en la actualidad. En el ano 2001, a nivel global, habia 495
millones de usuarios de internet, y por cada 100 habitantes solo 8 usaban
internet. Con una gran diferencia de uso entre los paises desarrollados y
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en desarrollo. En los paises desarrollados, en el ano 2001, usaban internet
9,4 individuos por cada 100 habitantes, mientras que en los paises en
desarrollo su niimero era de 2,8 habitantes. En el ano 2016, los individuos
que usan internet son 3.385 millones y el ratio de utilizacién por cada
cien habitantes es de 45,9. Un gran avance, aunque hay que destacar que
continta la brecha digital entre paises desarrollados y en desarrollo. En los
primeros, los individuos que usas internet son 79,6 de cada cien habitantes.
Y en los segundos, 39 habitantes de cada 100. A pesar de lo cual, internet
ha abierto a éstos paises nuevas y mds rdpidas oportunidades de desarrollo.

GRAFICD 3
Evolucién del numero de personas gue usan Interneta
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1 40
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NOTA:* Estimacién
FUENTE: ITU World Telecommunication/ Indicadores TIC

El cambio en la utilizacién de las TIC es de tal magnitud y afecta
tanto al desarrollo y las condiciones de vida de la humanidad en un
mundo globalizado, que el 1 de junio de 2011, la Asamblea General
de las Naciones Unidas (ONU) declaré el acceso a internet como un
derecho humano altamente protegido, en su declaracién sobre Libertad de
Expresion e Internet, con el objetivo de favorecer la igualdad y la libertad
entre las personas. El cardcter transformador de internet como medio para
promover la realizacién de otros derechos, fomentar el pluralismo y la
participacién publica, permitir que miles de millones de personas expresen
sus opiniones, y accedan mds ficilmente a la informacién que desean, llevé
a las Naciones Unidas a aprobar que la libertad de expresién se aplique en
internet del mismo modo que a todos los medios de comunicacién.
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Un avance muy importante, vistas las restricciones que muchos
gobiernos estaban realizando. En este sentido, hay dos cuestiones que
merecen ser destacadas. La primera, que frente al intento de restar libertad
alared, Naciones Unidas deja claro la neutralidad de la red: “el tratamiento
de los datos y el trafico de Internet no debe ser objeto de ningun tipo de
discriminacién en funcién de factores como dispositivos, contenido, autor,
origen y/o destino del material, servicio o aplicacién”. La segunda, es la
cuestion del acceso a Internet, donde establece que:

Los Estados tienen la obligacién de promover el acceso universal
a Internet para garantizar el disfrute efectivo del derecho a la
libertad de expresion. El acceso a Internet también es necesario
para asegurar el respeto de otros derechos, como el derecho a la
educacién, la atencién de la salud y el trabajo, el derecho de re-
unién y asociacién, y el derecho a elecciones libres(ONU, 2011)

Las Naciones Unidas reafirmaron que los Estados tienen la obligacién
positiva de facilitar el acceso universal a internet. Y como minimo,
deberfan:1.- Establecer mecanismos regulatorios —que contemplen
regimenes de precios, requisitos de servicio universal y acuerdos de
licencia— para fomentar un acceso mds amplio a internet, incluso de los
sectores pobresy las zonas rurales més alejadas.2) Brindar apoyo directo para
facilitar el acceso.3) Generar conciencia sobre el uso adecuado de internet
y los beneficios que puede reportar, especialmente entre sectores pobres,
nifos y ancianos, y en las poblaciones rurales aisladas.4) Adoptar medidas
especiales que aseguren el acceso equitativo a internet para personas con
discapacidad y los sectores menos favorecidos.

Es decir, los gobiernos de todo el mundo tienen, porque asi lo
decidieron, la obligacién de facilitar un servicio accesible y asequible de
internet a todos los ciudadanos. ;Pero se estd cumpliendo? Con los datos
anteriores, la evolucién en el uso de internet es cada vez mayor, pero queda
todavia mucho que hacer para que sea un servicio accesible y asequible. Y
no solo en paises pobres o en desarrollo. Si se observa el caso de Espana,
lo primero que hay que decir es que no se cumple el criterio de servicio
accesible y asequible. Es cierto, que en noviembre de 2009 el ministro
de industria de Espafa afirmé que a partir del uno de enero de 2011,
todos los ciudadanos tendrian derecho a internet a una velocidad minima
de un mega, es decir, con calidad y a un precio asequible en cualquier
zona. Pero, a pesar de los esfuerzos del gobierno, la realidad es que en
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Espafa contratar la banda ancha es mucho mds caro que en cualquier otro
pais de la UE, salvo Croacia, como demuestran los datos del indicador
normalizado del coste mensual de banda ancha, dentro del indice DESI,
de la Comisién Europea. Una realidad, que es preciso modificar por parte
de las administraciones, para obligar a reducir los precios, y garantizar la
inversién y la cobertura a las companias de telecomunicaciones.

La Encuesta sobre Equipamientos y Uso de lecnologias de Informacion
y Comunicacion en los hogares 2016, del Instituto Nacional de Estadistica
(INE), senala que un 81,9 por ciento de los hogares tiene conexién a In-
ternet; el 81,2 por ciento de los hogares tiene conexién de banda ancha;
un 80,6 por ciento de las personas han utilizado internet en los dltimos
tres meses; el 76,5 de la poblacién es usuario frecuente de internet, es decir,
al menos utiliza internet una vez por semana en los tltimos tres meses; y
un 34,9 por ciento de espanoles ha comprado por Internet en los dltimos
tres meses. Los datos, demuestran el avance que se ha producido en la uti-
lizacién de internet en Espafa en las tltimas décadas (cuadro 1).

CUADRO 1

Ano

% de usuarios de Internet en Espafia

1992. Expo de Sevilla.
Olimpiadas de Barcelona

El 0,1 % de los espafioles es usuario de
internet.

2008. Final de la Euro-
copa de Futbol Espafia vs
Alemania

El 51 % de los hogares estaba conectado a
internet y eran usuarios el 59,6 por ciento
de la poblacién.

2010. Final del Mundial
de Fuatbol de Sudafrica
Espana vs Holanda

El 59,1 % de los hogares tenia conexién
a internet y el 65,8 % de la poblacién era
usuaria de internet.

2012. Final de la Eurocopa
de Futbol Espafa vs Italia
en Kiev

El nimero de hogares con internet se
situaba en el 67,3 por ciento, y el nimero
de usuarios en el 69,8 por ciento.

2016

81,6 % de los hogares tienen conexién
a internet. Se puede acceder a Internet
desde cualquier dispositivo mévil con
perfecta resolucién. Algo impensable
ocho afos antes.

El cambio en la utilizacién de internet en la sociedad espanola ha sido
y es muy importante. Pero si de analizar los datos globales, se pasa a exami-
nar la variable de estudios, la situacién laboral, o los ingresos mensuales
netos de los hogares surge una pregunta: ;El uso de internet es homogéneo
en la sociedad o, por el contrario, se estd produciendo una creciente brecha
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digital? La respuesta, una vez escrutada la cuestién, viene a constatar una
brecha digital (gréfico 4) que es necesario corregir, porque afecta a millones
de personas. En el caso de la variable estudios finalizados, se puede obser-
var que cuanto mayor es el nivel de los estudios, mayor es la utilizacién
de internet. Pero hay dos grupos claramente diferenciados: el primero, lo
forman las personas que son analfabetas, no han finalizado la Educacién
Primaria, o tienen Educacién Primaria, con porcentajes de utilizacion de
internet que no llega en el mejor de los casos al 45 por ciento. El segundo
grupo, lo forman el resto, desde los que han finalizado la Educacién Se-
cundaria hasta los que tienen Doctorado Universitario, que tiene un grado
de utilizacién que va desde el 84,4 por ciento al cien por cien. Asi, como
sefala Diaz, en el articulo “Tendencias en tecnologias de la informacién
y comunicacién en Espana y sus impactos sociales”, existe una estrecha
relacién entre el cambio tecnolégico, el modelo de sociedad emergente y la
importancia del conocimiento (p.195).

Si ademds, se compara los ingresos mensuales netos del hogar y la
situacién laboral, no hay duda de la relevancia que estas variables tienen en
la utilizacién de internet. Importancia, que puede incrementarse atin mds
con la precariedad laboral existente, los bajos salarios, y la robotizacién
y automatizacién en numerosos sectores, que va a expulsar del mercado
laboral a mucha poblacién. A dia de hoy, no han utilizado internet el 36,7
por ciento de las personas con ingresos mensuales netos del hogar menores
de 900 euros, el 50,4 por ciento de los pensionistas, y el 51,6 por ciento de
las personas cuya situacién laboral es labores del hogar.

Aunque la utilizacién de internet es mayoritaria, en Espana hay
2.874.873 viviendas que no disponen de acceso a internet. Las causas prin-
cipales para no tener acceso, estin relacionadas con dos factores (grafico
4.1). El primero, el de ciudadanos que se estin quedando fuera de los
avances tecnoldgicos, ya sea por voluntad propia o por falta de formacién.
Aqui, destacan las personas que establecen como causa para no tener inter-
net el hecho de no necesitarlo o tener pocos conocimientos para utilizarlo.
El segundo factor, tiene relacién con el nivel de ingresos y el coste, tanto
de las conexiones como de los equipos necesarios. Algo que es decisivo en
los hogares con ingresos mensuales netos de menos de 1.600 euros al mes.
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GRAFICO 4
FPersonas que han utilizado alguna vez Internet por estudios finalizados
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FUENTE: INE, Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologfas de Infor-
macién y Comunicacién en los hogares 2016.

GRAFICO 4.1
Causas por las que no fienen acceso a internet en la
vivienda. Variable ingresos mensuales netos del

hogar.%
B Masde 2.500 euros W De 1.601 & 2.500 euros
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Porque tienen acceso a Internet
desde otro lugar

FUENTE: INE, Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologias de Infor-
macién y Comunicacién en los hogares 2016

200



Una mirada desde la Sociologia Actual: andlisis y propuestas del contexto social

El otro cambio relevante que se ha producido en el uso de internet,
tiene que ver con el dispositivo desde el que las personas se conectan. En
un primer momento, las conexiones utilizadas eran fijas, y el ordenador
de sobremesa era el dispositivo mds manejado. Pero esta circunstancia,
también ha evolucionado con gran rapidez en los tltimos afos. En estos
momentos, los dispositivos mdviles, y principalmente el teléfono mévil,
son los mds usados para conectarse a internet. Asi, ante la pregunta ;Desde
qué dispositivo se ha conectado estos tltimos tres meses?, realizada en el
Barémetro del CIS de febrero de 2017, un 87 por ciento afirma hacerlo
desde el teléfono mévil; un 54,7 por ciento desde el ordenador portdtil;
un 44,9 por ciento desde el ordenador de sobremesa; un 34,9 por ciento
desde la Tablet; un 10,1 por ciento con la Smart TV; y un 10 por ciento
con otros dispositivos mdviles como consola de videojuegos, lector de li-
bros electrénicos, o el reloj inteligente. Tendencias, que son adn mayores,
segun el estudio, La Sociedad de la Informacion en Espana 2016, que realiza
la Fundacién Telefénica. Segtn dicho estudio (grifico 4.2), un 93,30 por
ciento de los usuarios de internet acceden a través de teléfonos méviles. En
este punto, es necesario constatar una cuestiéon importante en relacién a los
distintos estudios y encuestas: hay una constante en cuanto a coincidir en
las tendencias, pero hay variaciones en cuanto a los porcentajes.

GRAFICO 42
Dispositivos de acceso a Internet afio 2016
93,30

57,80
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Usuarios que Usuarios que Usuarios que Usuarios que
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FUENTE: Fundacién Telef6nica, La Sociedad de la Informacién en Espana 2016.

201



M.?* José Diaz Santiago y Francisco Javier Garcia-Castilla (coordinadores)

3. CIENCIA Y TECNOLOGIA COMO MAXIMA EXPRESION
DE PROSPERIDAD. WESTERN DIGITAL

La utilizacién del teléfono mévil ha cambiado mucho de los hébitos
diarios de la ciudadania, la forma de interactuar en el espacio publico y
privado, y la manera de relacionarse entre las personas. Un proceso que, en
el caso espafol, aunque es extrapolable a otros paises, se origina dentro de
una sociedad donde la ciencia y la tecnologia es percibida como la méxima
expresién de prosperidad, o como elementos que sirven, sobre todo, para
resolver problemas. Esta falta de discusién y de cuestionamiento de las
consecuencias de los avances tecnoldgicos, es un factor preocupante que
hace que no se esté planteando a la poblacién un amplio debate sobre el
modelo de sociedad donde se desea vivir y hasta donde deben llegar los
avances tecnoldgicos y con qué fin. La ausencia, en la esfera publica e
institucional, de tal construccién democritica hace que se esté asistiendo,
en la historia de la humanidad, al surgimiento de una nueva era digital de
hechos consumados, que ha dado lugar a lo que se puede denominar un
western digital. Donde las reglas, si es que existen, llegan después de los
hechos; y donde las grandes companias tecnoldgicas viven en monopolios
y oligopolios, que priman unos intereses no siempre confesados, que no
benefician ni a la democracia como sistema politico y ni al interés gen-
eral en muchas ocasiones. Solo a una minoria que cada vez concentra mds
poder, mucha més riqueza y mds capacidad de decisién sobre el futuro de
la humanidad sin haber pasado por las urnas.

Esta ausencia de debate y deliberacién publica no es neutral, favorece
determinados intereses y tiene como consecuencia una ciudadania ador-
mecida. Un ciudadano espectador, que cree ir con libertad por un camino
libremente elegido por él, cuando lo que realmente estd ocurriendo es lo
que Pariser denomina un filtro burbuja de internet, que cada vez le en-
camina hacia un sesgo de confirmacién(p.86), donde solo aparecen en su
dispositivo las noticias que le gustan y le interesan. La democracia, necesita
deliberacién colectiva, no individuos aislados en universos paralelos que
no se tocan, y que no cuestionan nada de lo que sucede, ni se ponen en
el lugar del otro, o en lo que piensan otras personas. Con los datos del
Barémetro de Marzo 2016 del CIS, la mayoria de la ciudadania no observa
la ciencia y la tecnologia como una fuente de pesadillas para la sociedad,
aunque piensa que también crean problemas (Gréfico 5). No obstante,
un elemento a destacar es el porcentaje de personas que dice no saber que
opinar ante la ciencia y la tecnologfa. Una realidad, que puede visualizar no
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solo la brecha digital, sino la dualizacién que la tecnologia estd provocando
ya en la sociedad.

GRAFICO 5
Opinién de los ciudadanos sobre el papel de la
cienciay la tecnologia. =
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Ila m&xima expresion de srven, sobretodo, para resuelven problemas perc unafuente de pesadilias
prosperidad en nuestra resobver problemas. también los crean para nuestra sociedad

sociedad

FUENTE: Barémetro de Marzo 2016 CIS. Estudio n°® 3131. Barémetro de Marzo
de 2016 del CIS (Estudio n° (3131) ante la Pregunta 12”7 Digame, por favor, su grado
de acuerdo con una de las siguientes frases que le voy a leer, usando la escala de 0 a 10,
donde el 0 significa que Ud. se estd “totalmente en desacuerdo” con la frase y el 10 que
estd “totalmente de acuerdo”.

Asi, mds del cincuenta por ciento de la poblacién afirma estar de
acuerdo con la frase de que “la ciencia y la tecnologia son la maxima
expresién de prosperidad en nuestra sociedad”. Concretamente, usando
la escala de 0 a 10, donde el 0 significa que Ud. se estd “totalmente en
desacuerdo” con la frase y el 10 que estd “totalmente de acuerdo”, un 71
por ciento de los encuestados se sitta entre el 6 y el 10; un 11,8 por ciento
en el cinco; un 10 por ciento estd en desacuerdo y se auto-ubicaba ente
el 0y el 4; y un 6,4 por ciento afirmaba no saberlo. En el caso de la frase
“la ciencia y la tecnologia sirven, sobre todo, para resolver problemas”, un
73,6 por ciento afirma estar de acuerdo y se sitda entre el 6 y el 10; un 12,9
por ciento se ubica en el 5; un 7,9, afirma estar en desacuerdo; y un 5,2 por
ciento dice no saber.

Pero, aunque de forma mayoritaria la poblacién cree que la ciencia y
la tecnologia no son una fuente de pesadilla para nuestra sociedad, si existe
un amplio consenso a la hora de percibir que la ciencia y la tecnologia
resuelve problemas, pero también los crea. Asi lo cree un 66,8 por ciento
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de los encuestados que se ubican entre el 6 y el 10. Un dato, que es mayor
si sumamos a aquellos que se sitGan en el 5, un 16,9 por ciento. No
obstante, hay un porcentaje de ciudadanos, entre el 5 y el 9 por ciento,
que ante las distintas frases afirma no saber, lo que puede significar un bajo
conocimiento y comprensién de lo que estd sucediendo.

4. LA UTILIZACION DEL TELEFONO MOVIL

El teléfono mévil se ha convertido en apenas dos décadas en el pro-
ducto mds utilizado de la historia de la humanidad. De 962 millones de
suscripciones de telefonfa mévil que habia en el afio 2001 se ha pasado en
las estimaciones de la I'TU, para el ano 2017, a 7.740 millones de suscrip-
ciones a teléfonos moviles (grafico 6). La magnitud de la evolucién ha pro-
vocado que de 15,5 suscripciones de telefonia mévil por cada 100 habitan-
tes en el afio 2001, el uso ha llegado a 103,5 suscripciones a nivel mundial
en el ano 2017. Existiendo una diferente penetracién en el uso del mévil,
entre los paises desarrollados, con 127,3 suscriptores, y los paises en desar-
rollo, con 98,7 suscripciones.

GRAFICO 6

Evolucion Global de suscripcionesa teléfonos maviles,
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FUENTE: ITU World Telecommunication/ Indicadores TIC

Una brecha que si bien se estd reduciendo, todavia es pronunciada
si descendemos a la situacién existente por dreas geogrificas: donde los
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Paises de la Commonwealth llegan a las 141,1 suscripciones de telefonia
moévil por 100 habitantes; Europa, a las 118,2; América a las 114; Los
Estados Arabes, a las 106,4. Y por debajo de la media mundial, Asia y el
Pacifico, con 101,9 suscripciones; y Africa con 77,8. A pesar de lo anterior,
el cambio es tan disruptivo que, segun el Banco Mundial, siete de cada
diez hogares del grupo de los paises mds pobres tiene un teléfono mévil.
Y en los paises en desarrollo, son mds los hogares con teléfono mévil, que
los que tienen acceso a servicios esenciales como la electricidad o el agua.

Un cambio que se visualiza en la propia evolucién de las suscripciones
de telefonia mévil. En el afio 2000, del total de 719 millones de suscrip-
ciones, 250 millones se localizaban en paises en desarrollo y 469 en paises
desarrollados. En el afio 2005, ya se habia consolidado un cambio de ten-
dencia y habia mds suscripciones en los paises en desarrollo, con 1.213
millones, que en los paises desarrollados, con 992. Y en el ano 2017, 6.133
millones de suscripciones a telefonia mévil estdn realizadas en paises en
desarrollo y 1.607 en paises desarrollados.

El teléfono, forma parte del equipamiento habitual de las viviendas y
ahora también de las personas. En Espana, lo demuestra el hecho de que las
viviendas con algin tipo de telefonia, ya sea fija 0 mévil, es prcticamente
el cien por cien. Encontrando los porcentajes mds bajos en los hogares
con ingresos mensuales netos por debajo de 900 euros, con un 97,2 por
ciento de los mismos con telefonia, y en los hogares con un solo miembro,
con un 98,2 por ciento de los mismos con algin tipo de telefonia, como
senala el INE. En todo caso, la rapidez de la adopcién de la telefonfa mévil
aparece reflejada en el porcentaje de viviendas con teléfono movil frente a
las viviendas con teléfono fijo. Asi, el 96,7 por ciento de las viviendas tiene
teléfono movil, frente a un 78,5 por ciento de viviendas con teléfono fijo.
Una migracién del teléfono fijo al mévil que continda produciéndose y
que se observa en dos hechos. El primero, es que las viviendas con teléfono
fijo tinicamente son el 2,6 por ciento del total. Y el segundo, en contraste
con el anterior, es que las viviendas con teléfono mévil Gnicamente son ya
el 20,8 por ciento del total. Destacando, que en los hogares con ingresos
mensuales netos por debajo de 900 euros, un 40,5 por ciento de los mis-
mos solo tienen teléfono mévil.

Pero, ;Cual ha sido la evolucién de las suscripciones de telefonia
movil en Espana? Como se puede observar en los gréficos 7 y 8, existen
varios momentos en la evolucién del teléfono mévil en Espana. Una
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primera etapa, es la comprendida de 1986 hasta el afio 1992, donde se
pasa de 1.700 suscripciones de telefonia mévil en toda Espana, a 180.296
suscripciones. Una escasa utilizacién, que se refleja en que en el ano 1986
habia 0,004 suscripciones de telefonfa mévil por cada 100 habitantes. Un
dato que sube hasta 0,46 suscriciones en el afo 1992. En este periodo, la
utilizacién del teléfono mdvil estd reservada para las capas mds pudientes
de la sociedad y para algunos integrantes de las instituciones del Estado.
Una segunda etapa, es la que va del afio 1993 hasta el ano 1995, donde
précticamente se llega al millén de suscripciones. A partir de ese momento,
el crecimiento de la utilizacién del teléfono mévil es exponencial por los
cambios rdpidos en la tecnologia, que mejoran la conexién y favorecen un
progresivo abaratamiento en los costes de su utilizacién. En la tercera etapa,
que comprende los tltimos anos del siglo XX y la primera década del siglo
XXI, se produce el ascenso definitivo de la utilizacién del teléfono mévil
hasta llegar a la universalizacién de su uso por parte de la poblacién. Asi,
en el afo 2011, se llega a 52.590.507 suscripciones de telefonia mévil y a
113,06 suscripciones por cada 100 habitantes. La cuarta etapa, comprende
desde el afio 2012 hasta la actualidad, donde en un primer momento
hay una disminucién de las suscripciones a la telefonia mévil, llegando
a 50.158.689 suscripciones en el afio 2013 como consecuencia de la
crisis econémica. Posteriormente, comienza nuevamente a incrementarse,
pero no llegando todavia a los datos mdximos del ano 2011. Todo ello,
favorecido ademds por un cambio de hébitos de consumo que hace que la
tendencia de abandono de la telefonia fija y su sustitucién por la mévil, es
un hecho que ya se estd produciendo, pero que se agudizard atin mds en
muy pocos anos.

El otro hecho destacable, es como el teléfono mévil se ha convertido
en el medio mds comun para acceder a internet. Una utilizacién que ha sido
posible gracias a los avances en las infraestructuras de telecomunicaciones,
a una mejora muy notable en las posibilidades de acceso, y al surgimiento
de los teléfonos inteligentes, cominmente llamados smartphones. Estos
dispositivos, son el medio mds utilizado para acceder a internet en el
mundo, y han permitido una interconexién a lo largo y ancho de todo el
planeta que nunca antes se habia conocido, y que todavia estd en desarrollo.
Los smartphones, estdn provocando transformaciones sociales, politicas y
econdémicas de enorme calado, mds alld del volumen de teléfonos méviles
utilizados. En el afno 2016, de 7.520 millones de suscripciones a telefonia
mévil, 3.860 millones eran suscripciones de smartphone, con mds de
400.000 millones de délares en ventas y una previsién de 1.600 millones
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de unidades. Y con una estimacién de continuo incremento que puede
hacer que en el afno 2020 haya 6.830 millones de suscripciones a teléfonos
inteligentes en todo el mundo (graficos 9y 10). Con un fuerte crecimiento
en los paises en desarrollo, que si es aprovechado para enlazarlo con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), que planteé las Naciones
Unidas, puede generar un incremento del bienestar para cientos de millones
de personas. En este sentido, la fabricacién de dispositivos de menos de
cien délares, que se estd produciendo de manera masiva en algunos paises
en desarrollo, es un elemento determinante en esta direccién. Junto con
un mercado global de teléfonos mévil inteligentes de segunda mano, que
en el afo 2016 podria haber llegado a los 120 millones de smartphones y
generado 17.000 millones de délares para sus propietarios, con un valor
medio de 140 délares por dispositivo. Y con una previsién de crecimiento
de entre cuatro y cinco veces mds rdpida que el mercado de smartphone en
general (Deloitte, 2016: 60)

GRAFICO 8
Evolucion de las suscripciones de telefonia

GRAFICO 7
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FUENTE: Banco Mundial.

Esta utilizacién masiva de los smarphones, tiene y tendrd impactos

positivos y negativos. En este sentido, conviene destacar los planteados en
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la encuesta realiza en septiembre de 2015, por el Consejo de la Agenda Glob-
al sobre el Futuro del Software y la Sociedad, del Foro Econdmico Mundial:

Como impactos positivos: mayor participacién econdmica de
las poblaciones desfavorecidas ubicadas en las regiones remotas
o poco desarrolladas, el acceso a los servicios de educacién,
salud y gobierno, la presencia, el acceso a destrezas, mayor tasa
de empleo, cambio en los tipos y puestos de trabajo, el mayor
tamafno del mercado/comercio electrédnico, mds informacién,
mayor participacién ciudadana, democratizacién/cambios
politicos, aumento de la trasparencia y la participacién frente a
un aumento de la manipulacién.

Los impactos negativos: aumento de la manipulacién,
fragmentacién politica y los “jardines amurallados” que no
permiten el acceso completo en algunas regiones o paises.
Por ultimo, como desconocidos, o cualquiera de los dos: estd
encendido las veinticuatro horas del dia, falta de distincién entre
los usos laborales y personales, estar en cualquier lugar y en
todos los lados, impacto ambiental de la fabricacién. (Schwab,
2016:160-161)

GRAFICO 10 A
Suscripciones Smartphone por Areas
geograficas. (ilones)

GRAFICO 9
Suscripciones Smartphone (wilones)
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FUENTE: Ericsson Mobility Report 2017

Y Espana? En Espana, se deben destacar dos cuestiones. La primera,
es que estd a la vanguardia mundial en infraestructuras de telecomunica-
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ciones, lo que debe ser aprovechado para ampliar y consolidar un modelo
productivo, digital e inclusivo, que sitde al pais en los primeros puestos de
una revolucién tecnoldgica que transformard el mundo en los préximos
anos. La segunda, es que se halla entre los paises del mundo donde mais se
usa el smartphone (grifico 11), sélo por detrds de Corea del Sur (91 por
ciento usa smartphone), Suecia (85 por ciento) y Noruega( 83 por ciento).
Y ya, en el segundo trimestre del afio 2016, el 86,7 por ciento de los telé-
fonos méviles vendidos fueron teléfonos inteligentes. En solo cinco afios,
se ha duplicado la utilizacién de los teléfonos inteligentes, estando por
delante de paises como Estados Unidos, China, Alemania o Japdn.

GRAFICO 11
Evolucion del uso de smartphone 2012-2106:%
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FUENTE: Google Consumer Barometer Report 2017.

Al mismo tiempo, nueve de cada diez internautas se conectan a internet
a través de él. La totalidad, entre los jévenes de edades comprendidas entre
los catorce y los diecinueve afos. La evolucién es tan rdpida, que en estos
momentos se poseen mds teléfonos maviles inteligentes que ordenadores,
ya sean de sobremesa o portdtil. Ademds, el nimero de conexiones de
banda ancha mévil supera los 39 millones, triplicando a las conexiones de

la banda ancha fija.

La rapidez de los avances tecnoldgicos y la amplitud en el uso de los
teléfonos inteligentes, ha hecho que se consoliden nuevos fenémenos,
como los early adopters, segmento de la poblacién situado en la vanguardia
de la utilizacién de unas nuevas tecnologias, que luego difunde actuando
como catalizador del cambio. En este aspecto, Espana ocupa la primera
posicién en cuanto al porcentaje que hay de early adopters, ;Qué quiénes
son? Pues, segin el Estudio de la Sociedad de la informacion en Espana 2015,
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internautas que disponen de Smartphone, no consideran la tecnologia
como algo complicado, disfrutan utilizando nuevas tecnologias y son
los primeros entre el grupo de amigos y familiares en adquirir nuevos
dispositivos o contratar servicios tecnolégicos. Y ;Cuantos? Un 15,8 por
ciento de los internautas en Espafia; un 14,6 en Brasil; un 14,1 en Reino
Unido; un 10,5 en Alemania; y un 10 por ciento de Argentina.

Pero hay mds, los early adopters espafioles se muestran muy avanza-
dos en muchos servicios, principalmente en el acceso desde el mévil. Y
presentan rasgos particulares en su comportamiento social: el 64,8 por
ciento tiene grandes aspiraciones, que no pasan por conseguir bienes; el 83
por ciento prefiere disfrutar de experiencias a tener cosas; para el 62,8 por
ciento el trabajo es una parte muy importante de su identidad; y el 89 por
ciento afirma que la familia y los amigos contintian siendo lo mds valorado
en sus vidas (siete puntos porcentuales mis que la poblacién media). Es
decir, quieren una sociedad mds digna para todos con tecnologia. Y son
un grupo que puede y debe ser importante en el desarrollo de ese nuevo
modelo productivo digital que necesita Espafa.

5. ;SER SOCIALY DIGITAL:

El ser humano es un ser social por naturaleza. De hecho, un 56,1
por ciento de los ciudadanos afirma que tiene contacto habitualmente en
un dia normal con entre una y diez personas, incluyendo con las que vive
(CIS, 2016). Es decir, son gente con la que tiene un contacto individual
cara a cara, con las que charlan o trata diferentes asuntos presencialmente.
Esta realidad, ;Estd cambiando como consecuencia de la rdpida difusién
y utilizacién de las nuevas tecnologias digitales? La pregunta, puede tener
respuesta si observamos una parada de autobids o de metro, o en un res-
taurante, y vemos como personas que van juntas no hablan entre si porque
cada una estd utilizando su teléfono mévil. Pero también, si se aprecia la
frecuencia con que se usa el teléfono mévil, las cuentas de correo electréni-
co, la mensajeria instantdnea o cuanto se conectan las personas a las redes
sociales. En este sentido, para advertir la rapidez de los cambios sociales
que se estdn produciendo en todos los dmbitos, es significativo el nimero
de ciudadanos que afirman que los utilizan continuamente. El teléfono
movil, un 32,5 por ciento; el ordenador, un 24,5 por ciento; el correo
electrénico, un 21,3 por ciento; WhatsApp u otra aplicacién, un 44,3 por
ciento; las redes sociales virtuales, un 16,6 por ciento; y las tablets, un 15,7
por ciento. Y con una tendencia constante que va en aumento (CIS, 2016).
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Aunque no se debe olvidar la persistencia de una brecha digital
de acceso y utilizacién, cuya correccién es un derecho y un elemento
importante de generacién de riqueza y bienestar, si se desea tener una
visién global de lo que ocurre un dia tipo en internet y la intensidad en
su utilizacién es preciso recordar que, segiin el Banco Mundial, se envian
207.000 millones de mensajes de correo electrénico; 8.800 millones de
videos vistos en Youtube; 4.200 millones de busquedas en google; 2.300
millones de GB de trafico en la Web; 803 millones de tuits; 186 millones
de fotos en Instagram; 152 millones de llamadas por Skype; y 36 millones
de compras por Amazon.

Todo lo anterior, hace que esté cambiando el modo en que las
personas se relacionan a una velocidad que estd impidiendo, o cuanto
menos obstaculizando, el andlisis de los efectos no deseados de una
exposicién tan grande e intensa a internet. Una exposicion, que origina
que alrededor de un tercio de los internautas hayan encontrado buenos
amigos usando internet, companeros profesionales o compaferos para
participar en actividades de ocio, o que el 29 por ciento de los jévenes
entre los veinte y los veinticuatro anos haya encontrado pareja en Internet
(Fundacién Telefénica, 2017) .Una tendencia que va en aumento, y que
viene a reafirmar que los avances tecnoldgicos, y el uso especialmente del
smartphone, estin provocando que las barreras que hasta ahora separaban
los mundos reales y virtuales comiencen a desaparecer a gran velocidad.
Y en lo concerniente a las relaciones sociales, cada vez sea mds comuin
que estos dos mundos se tiendan a mezclar. El hombre es un ser social, y
también hoy un ser digital, porque internet es crucial en la vida cotidiana,
en la sociedad, en la econémica y en la seguridad.

La rapidez de los cambios, también estd afectando a los propios smart-
phones. De surgir, para que en un solo dispositivo fuera posible la comu-
nicacién con voz y datos, en estos momentos el aumento de la capacidad
de datos, sus pantallas y la mejora en la velocidad de las conexiones, con
procesadores mds potentes, estd provocando que el teléfono se utilice cada
vez mds para cuestiones diferentes que una simple llamada convencional:
SMS, aplicaciones de mensajeria instantdnea, emails, redes sociales, Volp,

MMS, videollamadas.

Y, en Espana ;Para qué se usa el mévil? Un 79 por ciento para llamar,
un 78 por ciento para mensajerfa instantdnea, un 55 por ciento para en-
trar en Facebook, un 53 por ciento para el correo electrénico, y un 30 por
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ciento para SMS (grifico 12). Hasta el punto, de aparecer un nuevo fené-
meno en crecimiento, los denominados “entusiastas de los datos”, personas
con un smartphone que lo utilizan continuamente, pero estdn hasta una
semana entera sin hacer una sola llamada convencional. Este grupo, en los
paises desarrollados, era el 11 por ciento de los usuarios de smartphone en
2012, el 22 por ciento en el ano 2015 y se prevé un 26 por ciento en el
ano 2016.

GRAFICO 12
Para qué se usa el movil %
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FUENTE: Deloitte. Global Consumer Survey. Datos Espana. Noviembre 2015.

Pero no solo es el manejo que se realiza del teléfono mdévil, sino la
frecuencia de su uso. Segtn el Informe Ditrendia: Mobile en Espana y en el
Mundo 2016, el teléfono mévil se comprueba una media de 150 veces al
dia y se le dedica cerca de 177 minutos al dia. Para confirmar estos datos,
segun el Bardmetro del CIS de marzo de 2016, un 32,5 por ciento de los
ciudadanos afirma que lo utiliza continuamente; un 41,7 por ciento, varias
veces al dia; un 11,6 por ciento, una vez al dia; un 7,8 por ciento, de tres a
cinco veces por semana; un 3,8 por ciento, de una a dos veces por semana;
un 1,1 por ciento, cada varias semanas; y un 0,9 por ciento casi nunca. Si
estas cifras las relacionamos con la frecuencia de uso de las redes sociales y
aplicaciones como WhapsApp, que se realizan mayoritariamente a través
del smartphone, los tiempos de utilizacién del teléfono mévil todavia se
incrementan mucho mds y pueden estar dado lugar a nuevas adicciones

(gréfico 13).

212



Una mirada desde la Sociologia Actual: andlisis y propuestas del contexto social

GRAFICO 13
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FUENTE: Barémetro del CIS Marzo 2016.

6. NUEVOS INTERROGANTES Y OPORTUNIDADES

Los smartphones, estdn cambiado muchos de los hébitos diarios de
la poblacién, y se plantean nuevos interrogantes y oportunidades que ya
estdn aqui y que es necesario afrontar. Algunos ejemplos:

A. Relaciones familiares.

Las nuevas tecnologias han cambiado la vida cotidiana de las familias
y es preciso establecer o modificar pautas de conducta y comportamiento
que antes no existian, o eran consideradas inapropiadas, y en muy poco
tiempo se han normalizado. Se necesitan nuevas reglas. Un hecho, que
es asumido de manera mayoritaria por todos los espanoles cuando se les
pregunta sobre esta cuestién. En concreto, un 52 por ciento opina que
las nuevas tecnologias han cambiado mucho las relaciones familiares, y
un 40,5 por ciento que bastante. Y dentro de este cambio, asumido por
nueve de cada diez personas, el dispositivo que mds ha contribuido a esa
variacién ha sido el teléfono mévil, para el 46,3 por ciento de los espanoles

(CIS, 2016)
Esta novedad en el uso de las nuevas tecnologias, ha traido

consecuencias para las familias que son preciso abordar, porque un 60,4 por
ciento de la poblacién considera que la comunicacién entre padres e hijos
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ha disminuido; un 44,1 por ciento que ha aumentado el conflicto familiar;
un 43,1 por ciento que han disminuido las relaciones con los abuelos; un
78,9 por ciento que ha disminuido la proteccién de la intimidad; un 45,5
por ciento que ha disminuido la comunicacién en la pareja; un 56,3 por
ciento que la influencia de los padres sobre la educacién de los hijos es
menor; y un 52,6 por ciento opina que ahora se hacen menos cosas juntos.

B. Nifos con Smartphones

Los menores cada vez utilizan teléfonos inteligentes a mds temprana
edad como medio de socializacién y comunicacién con el grupo de iguales
(gréfico 14). Concretamente, la disposicién de un teléfono se incrementa
significativamente a partir de los 10 afos, cuando un 25,4 por ciento ya
posee uno. A los 11 afios lo tiene un 50,9 por ciento; a los 12 afos, un 72,7
por ciento; a los 13 anos, un 86 por ciento; a los 14 afios, un 90,1 por cien-
to y a los 15 afos un 93,9 por ciento. ;Debe existir o no una edad minima
para tener un teléfono mévil? ;Es necesario educar en la utilizacién de esta
tecnologia? ;Estdn estas tecnologfas con sus constantes nuevas aplicaciones
interfiriendo en la vida cotidiana de los menores? Son algunas preguntas
que es preciso contestar para evitar un mal uso de estas tecnologias.

GRAFICO 14
Nifios que disponen de teléfono movil 2016.
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FUENTE: INE, Encuesta sobre Equipamiento y Uso de Tecnologias de Infor-
macién y Comuni-cacién en los hogares 2016.

C. Comprar a través del smartphone.

Las compras por teléfono inteligente, a nivel mundial, estdn
creciendo casi tres veces mds que las compras tradicionales, y ademds estdn
desplazando a las compras a través de tablets, De media, en Europa se
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compra un 5 por ciento mds a través de smartphone que de tablets. Y la
tendencia es ascendente, ya que el 69 por ciento de los millenials afirma
comprar productos desde su teléfono, frente a un 16 por ciento de los
mayores de 55 afios que dice hacerlo. En Espafia, 6 de cada 10 usuarios de
mévil afirma que ya ha utilizado alguna vez su teléfono mévil para realizar
compras. Un fenémeno en crecimiento, que puede observarse en que se
ha pasado de un 8 por ciento de los compradores online que preferian el
movil para comprar en 2014, a un 27 por ciento en 2015.) Y en que el
32 por ciento de las transacciones realizadas en comercio electrénico en
el cuarto trimestre de 2015 se hicieron a través de dispositivos maviles, 4
puntos porcentuales mds que en el mismo periodo de 2014 (Fundacién
Telefénica, 2017). ;Significa esto la desaparicién del comercio tradicional
que vertebra mucho del espacio publico, o es una oportunidad para la
modernizacién y consolidacién del comercio de proximidad que podrd,
a través del teléfono y con geolocalizacién, lanzar ofertas y realizar ventas
aunque el establecimiento fisico esté cerrado?

Lo cierto, es que los dispositivos méviles estdn impulsando el
crecimiento del comercio electrénico, y la tendencia es que el comercio
electrénico desde el teléfono mévil supere en volumen de negocio al
alcanzado a través del PC en algin momento entre 2017 y 2020. En la
Unién Europea, entre 2014 y 2015, el crecimiento del comercio electrénico
realizado desde el PC fue del 6 por ciento, mientras que el realizado a
través de smartphones y tablets fue del 93 por ciento y 84 por ciento,
respectivamente

En 2015, el comercio electrénico a nivel mundial alcanzé una fac-
turacién estimada de 1,7 billones de délares, y se espera que el comercio
electrénico genere un volumen de negocio superior a los 2,3 billones de
délares en 2018. Espafa, que se sitda en el puesto 18 de comercio elec-
trénico, segin Global Retail E-Commerce Index, alcanzé los 18.200 mil-
lones de euros en 2015. Con 17,2 millones de usuarios en el ano 2016, es
decir, el 50,1 por ciento de la poblacién espafiola de edades comprendidas
entre los dieciséis y los setenta y cuatro afos. Y con un crecimiento in-
teranual por encima del 20 por ciento en los dltimos trimestres de 2015
(Fundacién Telefénica, 2016: 83)

D. Banca mévil.

Los usuarios de banca mévil en el mundo han pasado de 20 millones
en el ano 2008 a 800 millones en 2014. Con una tendencia ascendente,
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donde la previsién es que se llegue a los 1.000 millones de usuarios en
2017 y a los 1.750 millones en 2019. Un ejemplo, en Estados Unidos en
2015, por primera vez el niimero de accesos a la banca mévil fue superior
a las visitas a las sucursales bancarias (Ditrendia, 2017). ;Cambiarg la re-
lacién del cliente con la banca? ;Nos sentiremos mds seguros de nuestras
finanzas? ;Aumentard la confianza con nuestro banco? ;Mejorara la repu-
tacién de los bancos? Mientras se contestan a estas preguntas, algunas enti-
dades financieras ya estdn incluyendo en sus aplicaciones para smartphone
una funcién predictiva que avisa al cliente de los grandes gastos que va a
realizar mediante el andlisis de sus datos a través del big data.

Las transacciones que se realizan a través del pago con el mévil au-
mentan continuamente. De un volumen que superé en 2015 los 450 mil
millones de délares se estima que se superaran el billén de délares en 2019.
La rapidez (50 por ciento), la facilidad (42 por ciento) y la capacidad de
utilizarla en cualquier parte (33 por ciento) son las razones que, segin los
datos de ING, llevan a los europeos a utilizar las aplicaciones de pagos
moviles. En el caso de Espana, para el 67 por ciento de los espanoles pagar
con mévil es una alternativa al efectivo y un 54 por ciento lo considera
mis sencillo (ING, 2017) Aun asi, Espana estd por debajo de la media
de pagos con el mévil, con solo un 12 por ciento, aunque supera a paises
como Francia, con el 8 por ciento, y Alemania con el 6 por ciento. Esto es
debido, segtin el informe International Survey Cashless Society, de ING, a
falta de confianza para un 42 por ciento, de oportunidades para utilizarlo,
para un 41 por ciento, o de comprensién de la plataforma, para un 19
por ciento. En el caso espafol, también, porque las pantallas les resultan
pequenas, las web no estdn bien adaptadas y ademds no son seguras, segin
el informe Total Retail 2017, que realiza PwC.

E. ;Teléfonos méviles implantables?

Los cambios tecnoldgicos que han hecho evolucionar los teléfonos
moviles hacia el teléfono inteligente no han concluido. De hecho, el propio
teléfono como producto va a sufrir cambios disruptivos en pocos anos. En
la encuesta publicada en septiembre de 2015, por el Consejo de la Agenda
Global sobre el Futuro del Software y la Sociedad, del Foro Econdmico Mundial,
en la que participaron mds de ochocientos ejecutivos y expertos del sector
de las tecnologias de la informacién y las comunicaciones, se identificaron
21 puntos de inflexidn, es decir, momentos en que cambios tecnoldgicos
concretos trascienden a la sociedad en general, y la transforman. Entre
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ellos, hace referencia a que un 81,7 por ciento de los encuestados crefan
que antes de 2025 estarfa disponible en el mercado comercial el primer
teléfono mdvil implantable. Este hecho, produciria impactos positivos y
negativos:

Los impactos positivos: la reduccién del nimero de ninos
desaparecidos, el aumento de los resultados positivos en salud, el
aumento de la autosuficiencia, la mejor toma de decisiones, y el
reconocimiento de imdgenes y disponibilidad de datos personales
(red anénima que ayudard a las personas).

Los impactos negativos: la privacidad/vigilancia potencial, la
menor seguridad de los datos, el escapismo y adicciones, y mayores
distracciones como trastorno por déficit de atencién. Impactos
desconocidos o cualquiera de los dos: vida mds prolongada,
cambio de la naturaleza de las relaciones humanas, cambios en las
interacciones y relaciones del hombre; identificacién en tiempo
real y cambio cultural (memoria eterna). (Schwab, 2016:149-

151).

La cuestién no es si se producird o no, sino cuando. Como demues-
tra que ya existen informaciones sobre que Samsung consiguié la patente
para un dispositivo médico implantable que puede leer y transmitir in-
formacién desde el cerebro. O que desde febrero de 2017, una empresa
situada en la localidad belga de Malinas, ha implantado a algunos traba-
jadores un microchip bajo la piel. Dicho implante, situado en la zona entre
los dedos pulgar e indice, permite abrir puertas, y encender el ordenador
sin tocarlo, ya que las claves van dentro del mismo.

7. CONCLUSIONES

Muchos son los ejemplos que sittian al smarphone en el centro de la
sociedad del presente y del futuro. Como sefiala GSMA, en su informe 7he
Mobile Economy 2017, en el afio 2016, las tecnologias y los servicios mé-
viles generaron un 4,4 por ciento del PIB a nivel mundial, lo que equivale a
alrededor de 3,3 billones de délares de valor econémico. Y se prevé que en
2020 aumentard a mds de 4.2 billones de dé6lares (4.9 por ciento del PIB).
El ecosistema mdvil tiene aproximadamente 28 millones de empleos en
2016. Més de 400 millones de personas tienen acceso a servicios financieros
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a través de su teléfono, con servicios de dinero mévil en mds de 90 paises.
El sector mévil pagd en impuestos generales aproximadamente 450.000
millones de délares en 2016. A los que hay que afadir los 19.000 millones
de délares que recabaron los gobiernos en las subastas de espectro.

La cuarta revolucién industrial, supone un cambio de era en la his-
toria de la humanidad, donde hay muchas incertidumbres y unas cuantas
certezas: la enorme velocidad de los cambios, la amplitud de los mismos
y el hecho de que la humanidad se adentra en un nuevo tiempo que no
es equiparable a nada que se haya vivido con anterioridad en cuanto a su
alcance y magnitud. Y ante todo esto, no hay debate y se permite que unos
pocos, fuera del espacio publico, decidan por el conjunto de la humanidad
hacia donde se encamina la sociedad.

El ritmo vertiginoso de los avances tecnoldgicos, hace necesario que
se prepare a los ciudadanos en el manejo de estos entornos tan cambiantes
y llenos de incertidumbres. Si se pretende conseguir iguales derechos para
todas las personas, es necesario repensar por completo la regulacién de los
derechos y los deberes en la era digital. Desde la privacidad y seguridad
hasta los mecanismos de rendicién de cuentas y sancién a escala global.
Este enfoque, significa utilizar la tecnologia mévil para crecer, aumentar el
bienestar y gobernar, desde el interés general, la nueva era de la humani-
dad. Pero hay dos preguntas que no tienen ni tendrdn ficil respuesta ;La
velocidad de los cambios tecnoldgicos puede llegar a cuestionar el contrato
social? ;Puede llegar a cuestionar los tiempos de los procesos democraticos
frente a tanta inmediatez?

De ahi, la importancia de establecer nuevos cédigos de conductas,
nuevas regulaciones para unas tecnologias desconocidas hasta ahora. Re-
sponder a los nuevos interrogantes desde los valores de la Declaracién de
los Derechos Humanos, serd una garantia ante tanta rapidez en los cam-
bios, y tanto terreno desconocido por descubrir.
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CUADRO DE CONCLUSIONES

1. La humanidad ha entrado en una nueva era digital, cuya velocidad,
magnitud e impacto en todos los dmbitos de la vida es tan disruptivo
que no se parece a nada que se haya experimentado en la historia.

2. Estos cambios estdn provocando dificultades de adaptacién e inse-
guridades en amplias capas de la poblacién que no son capaces de en-
tender la magnitud de lo que estd sucediendo y como les puede afectar.

3. La evolucién en la utilizacién de las TIC en las dos dltimas décadas
ha sido exponencial y pone en el centro al teléfono mévil como actor
principal, no solo en la comunicacién entre personas, sino como medio
esencial para el uso de internet.

4. La brecha digital entre paises desarrollados y en desarrollo en el ac-
ceso a internet sigue existiendo. El uso de internet es cada vez mayor,
pero queda todavia mucho que hacer para que sea un servicio accesible
y asequible. Y no solo en paises pobres o en desarrollo.

5. El cambio en la utilizacién de las TIC afecta tanto al desarrollo
y las condiciones de vida de la humanidad que las Naciones Unidas
(ONU) declaré el acceso a internet como un derecho humano alta-
mente protegido.

6. El uso de internet en Espafia es masivo, no es homogéneo y contintia
existiendo una brecha digital, que es necesario corregir, porque afecta a
millones de personas. Las variables de estudios finalizados, los ingresos
mensuales netos del hogar y la situacion laboral, tienen mucha relevan-
cia en la utilizacién de internet. Hay 2.874.873 viviendas que no dispo-
nen de acceso a internet.

7. La ciencia y la tecnologia es percibida por la mayoria de la poblacién
como la mdxima expresion de prosperidad, o como elementos que sir-
ven, sobre todo, para resolver problemas.

8. Falta debate en la sociedad sobre las consecuencias de los avances
tecnoldgicos. se estd asistiendo al surgimiento de una nueva era digital
de hechos consumados, que ha dado lugar a lo que se puede denominar
un western digital. Donde las reglas, si es que existen, llegan después

de los hechos; y donde las grandes companias tecnoldgicas viven en
monopolios y oligopolios, que priman unos intereses no siempre confe-
sados, que no benefician ni a la democracia como sistema politico y ni
al interés general en muchas ocasiones.

9. El teléfono mévil se ha convertido en el producto mds utilizado de la
historia de la humanidad.

10. Se impone la utilizacién de teléfonos inteligentes, smartphones. De
7.520 millones de suscripciones a telefonfa mévil, 3.860 millones son
suscripciones de smartphones.
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11. Espana estd entre los paises del mundo donde mds se usa el smart-
phone. La evolucién es tan rdpida, que se poseen mds teléfonos méviles
inteligentes que ordenadores.

12. Espana estd a la vanguardia mundial en infraestructuras de teleco-
municaciones, lo que debe ser aprovechado para ampliar y consolidar
un modelo productivo, digital e inclusivo, que sitde al pais en los prim-
eros puestos de una revolucidn tecnoldgica que transformard el mundo
en los préximos afios.

13. El hombre es un ser social, y también hoy un ser digital porque
internet es crucial en la vida cotidiana, en la sociedad, en la econémica
y en la seguridad.

14. La utilizacién especialmente del smartphone, estdn provocando
que las barreras que hasta ahora separaban los mundos reales y virtuales
comiencen a desaparecer a gran velocidad.

15. El smartphone ha modificado el uso de los teléfonos méviles. En
Espafia, un 79 por ciento lo usa para llamar, un 78 por ciento para
mensajeria instantdnea, un 55 por ciento para entrar en Facebook, un
53 por ciento para el correo electrénico, y un 30 por ciento para SMS.

16. Aparecen nuevos fenémenos relacionados con la utilizacién de las
nuevas tecnologias y el smartphone: los early adopter y los denomina-
dos “entusiastas de los datos”.

17. Los smartphones, estin cambiado muchos de los hébitos diarios de
la poblacién, y se plantean nuevos interrogantes y oportunidades que es
necesario afrontar.

18. Las nuevas tecnologias han cambiado mucho las relaciones famili-
ares. Y dentro de este cambio, asumido por nueve de cada diez perso-
nas, el dispositivo que mds ha contribuido a esa variacién ha sido el
teléfono mévil.

19. Los menores cada vez utilizan teléfonos inteligentes a mds temprana
edad, como medio de socializacién y comunicacién con el grupo de
iguales.

20. Las compras por teléfono inteligente, a nivel mundial, estdn creci-
endo casi tres veces mds que las compras tradicionales, y ademds estdn
desplazando a las compras a través de tablets.

21. Los dispositivos méviles impulsan el crecimiento del comercio elec-
tronico.

22. Las transacciones que se realizan a través del pago con el movil
aumentan continuamente por la rapidez, la facilidad y la posibilidad
de utilizarla en cualquier lugar. Espana estd por debajo de la media de
pagos con el mévil.
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23. El propio teléfono como producto va a sufrir cambios disruptivos
en pocos anos.

La cuarta revolucién industrial supone un cambio de era en la historia
de la humanidad, donde hay muchas incertidumbres y unas cuantas
certezas: la enorme velocidad de los cambios, la amplitud de los mismos
y el hecho de que la humanidad se adentra en un nuevo tiempo que no
es equiparable a nada que se haya vivido con anterioridad en cuanto a
su alcance y magnitud. Lo que hace ineludible preparar a los ciudada-
nos en el manejo de estos entornos.

Si se pretende conseguir iguales derechos para todas las personas, es
necesario repensar por completo la regulacién de los derechos y los
deberes en la era digital. Este enfoque, significa utilizar la tecnologia
movil para crecer, aumentar el bienestar y gobernar, desde el interés
general, la nueva era de la humanidad. Responder a los nuevos inter-
rogantes desde los valores de la Declaracién de los Derechos Humanos,
serd una garantia ante tanta rapidez en los cambios, y tanto terreno
desconocido por descubrir.
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1. INTRODUCCION

Durante toda la carrera de sociologia he aprendido multitud de teorias,
de ejemplos, de técnicas y de conocimientos que, de alguna manera, me
han ayudado a tener la capacidad de analizar y problematizar los diferentes
temas que tratdbamos en clase. Precisamente el término problematizar, es
una palabra que nos induce a ver un problema donde antes no pareciera
que lo hubiese. Fue a través de esta mirada cuando me di cuenta de que
muchas de las realidades que me habian acompafiado durante toda mi vida
y que consideraba como “normales”, realmente no lo eran; habia grandes
problemas tras esas normalidades. Este es el caso de mi tema de estudio: las
viviendas de construccién irregular en Chiclana de la Frontera, mi ciudad.
Una localidad donde lo normal es comprarse una parcela en suelo rural,
levantar un muro y construir tu vivienda fuera de las normas urbanisticas.
Donde el propietario planea los costes de la construccién de su casa
contando con el dinero de la multa a pagar por saltarse la ley. Donde el
vecino de al lado tiene en su parcela un transformador de electricidad y
vende “el enganche” al resto de los vecinos de la calle. Donde las mds de
11.000 viviendas construidas fuera del planeamiento urbano abren el grifo
y no tienen agua potable y al mismo tiempo contaminan el acuifero bajo
la ciudad por la gran cantidad de fosas sépticas. Esta es la normalidad en
la que muchos chiclaneros viven y a la que estamos acostumbrados. Es un
problema del que he sido mds o menos consciente siempre, pero no ha
sido hasta ahora, que me adentrado en él con més profundidad, cuando
me doy cuenta de la gravedad de la situacién. Con la eleccién del tema
pretendia conocer esta situacién bajo una mirada analitica y también mds
alejada, intentando tomar distancia en todo momento de algo que me ha
sido cercano desde siempre. Esta proximidad con mi objeto de estudio
responde a mi voluntad de aportar mi granito de arena y arrojar un poco
de luz al andlisis de una realidad de la que me considero parte.
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Imagen 1: 1érmino municipal de Chiclana (en rojo) en la Provincia de Cddiz
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En este estudio de caso sobre la construccién de viviendas irregulares
surgen una gran variedad de lineas y problemas merecedores de una
investigacién particular. Esta que he elaborado se centra en entender el
proceso por el cual Chiclana ha alcanzado tan alto ndmero de viviendas
construidas fuera del suelo urbano, asi como las consecuencias generales que
se derivan de la situacién. Ciertamente, la administracién local ha dedicado
diversos informes y documentos al estudio del tema, pero la mayoria de su
contenido se centra en la descripcién (mds o menos pormenorizada) de la
situacién urbana local, atendiendo a la composicién de los asentamientos
y sectores irregulares. Se trata, por lo tanto, de documentos que tienen
como objetivo proporcionar informacién fiable para la toma de medidas
e intervenciones desde lo publico, pero que incluyen poco contenido
analitico acerca del cémo y el porqué de la construccién irregular en
Chiclana, lo que diferencia a esta investigacién de las producidas desde
la administracién. Por otro lado, este trabajo trata una cuestién que no
ocurre Unicamente en esta localidad, sino que muchos de los municipios
andaluces padecen la construccién irregular. No obstante Chiclana se ve
especialmente afectada por ella. Ademds, esta investigacién se ha realizado
en un periodo en el cual la cuestién urbanistica del municipio se encuentra
de plena actualidad; la sucesién de eventos legislativos en la localidad
durante la dltima década, culminando en la aprobacién del nuevo Plan
General en diciembre de 2016, confieren un interés afiadido al estudio de
caso.
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2. MARCO TEORICO

Para analizar esta complejidad y sus multiples aristas, ha sido nece-
sario consultar una muy diversa variedad de referencias tedricas sin poder
disponer de un cuerpo teérico compacto y acotado del que servirme como
investigador. Esto, que pudiera verse como un problema de solidez o de
ubicacién de este trabajo respecto a la literatura, puede indicar también
que se trate de un fenémeno de gran interés en el que convergen diversos
enfoques y aproximaciones socioldgicas, enriqueciendo esta investigacién.

Esta investigacion se centra en explicar las causas de la gran cantidad
de viviendas de construccién irregular que hay en Chiclana, asi como la
interaccién entre las distintas variables que han influido en el proceso. En
el andlisis de las causas vemos que el problema de la construccién irregular
en zonas de cardcter rural o semi-rural estd presente en muchos de los
municipios de la zona. De igual modo existe una preferencia por entornos
mds cercanos a la naturaleza; disponer de una vivienda ajardinada en las
afueras es un deseo generalizado de gran parte de la poblacién. Sin embargo,
Chiclana se ve muchisimo mds afectada por la construccién irregular de
vivienda que los municipios cercanos. La especial presiéon demogrifica
hacia la localidad y la demanda de suelo han sido considerablemente
mayores y determinantes en la magnitud del problema.

Elandlisis de este estudio de caso se apoya en diferentes procesos urbanos
que, de alguna manera, inciden o explican parte del problema de vivienda
irregular en Chiclana. El proceso de urban sprawl o periferializacién es uno
de los mds frecuentes y estudiados de las grandes ciudades occidentales, y
aunque sus formas cambien mucho entre casos, puede decirse que consiste
en la expansion de la ciudad hacia zonas alejadas del centro histérico bajo
un modelo de ciudad horizontal y de poca densidad habitacional, que estd
especialmente ligado al uso del automévil (Glaeser & Kahn, 2003). En
este caso de estudio, la peculiar geografia de los municipios San Fernando
y Cadiz que hacen de nicleos centrales de la Bahia de Cadiz, no les permite
crecer por la ausencia de suelo, al situarse entre el mar y las marismas del
Parque Natural de la Bahia de Cadiz. Las causas del fenémeno obedecen a
unas caracteristicas regionales determinadas, aunque las consecuencias que
produce son muy parecidas a aquellas producto de la periferializacién, por
lo que supone un enfoque muy sugerente.

Ademds de esto, en el caso de Estados Unidos y de Europa (De-
matteis, 1998) la periferializacién ha ido acompafnada de otra tendencia
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que se entrelaza y retroalimenta con la anterior. Se trata de la preferencia
generalizada por una vivienda de calidad, aislada, ajardinada, situada lejos
de los ruidos, inseguridad y molestias de la ciudad y cerca de un entorno
mds préximo a la naturaleza con caracteristicas rurales. Estas preferencias
suponen un cambio consustancial respecto a otras anteriores, pues son las
primeras que comienzan a tener en cuenta valores postmaterialistas (Ingle-
hart, 1997) como la cercania a la naturaleza, la calidad de vida, el ocio...
Histéricamente, han sido las clases mds pudientes los que construfan sus
viviendas en las afueras de la ciudad en entornos con caracteristicas rusti-
cas, pero tras la segunda guerra mundial, la expansién del poder adquisitivo
permitié que la clase media accediese a viviendas mds amplias y ajardinadas
(Hutschison, 2010). Por otro lado, no se trata s6lo de poder adquisitivo
sino también de un elemento de estatus (Cruz Lépez de Ayala, 2004), y
como tal, la vivienda es utilizada como marcador simbdlico por las clases
altas para buscar la diferenciacién respecto al resto (Bourdieu & Ruiz De
Elvira, 1988). La buisqueda de una vivienda aislada en la periferia no solo
persigue la emulacion (Veblen & Banta, 2009) de las clases mds altas, sino
que el acceso a ese tipo de vivienda se dio en un momento de gran movili-
dad social y la busqueda de ascenso social fue generalizada.

Aunque una de las tendencias generales que mds afecta a este caso
de estudio sea el proceso de periferializacién, no es en absoluto la tnica
existente en Europa actualmente. De hecho, frente a las dindmicas de ex-
pansién urbana, de baja densidad de habitantes, y ocupacién extensiva
del territorio, surgen movimientos favorables al new wurbanism o nuevo
urbanismo, teorfa urbana que se centra en “promover la conservacién de
los espacios abiertos, el desarrollo de la circulacién, los barrios compac-
tos y peatonales, y la construccién ecolégica” (Hutschison, 2010) y fue
un paradigma muy relevante del urbanismo en las décadas de los 80 y
90 y aun hoy continda vigente. Esta teorfa, no sélo supuso un intento
de volver a formas de ciudad compacta, sino que a ella se suman otras
contratendencias a la periferializacién que predican un estilo de vida mds
urbano y cémodo, desde postulados ambientalistas. Son contratendencias
que paraddjicamente se basan también en valores postmaterialistas, igual
que la preferencia por un entorno mds cercano a lo rural y a la naturaleza,
caracteristica de los procesos de sprawl, con la singularidad anadida de que,
ambas son llevadas a cabo por la clase media. No obstante, podria decirse
que ambas se producen de manera mds o menos simultdnea, aunque con
diferentes intensidades, lo que no supone un perjuicio a la hora de estudiar
la periferializacién en esta investigacién, pero sefiala que los procesos de
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sprawl no son en absoluto los tnicos que afectan a las ciudades, ni tienen
por qué ser los mds importantes.

Otra tendencia presente en la composicién urbana chiclanera es
una caracteristica frecuente en la expansién de las ciudades en paises en
desarrollo: la informalidad urbana. Aunque la intensidad identificada es
muchisimo menor que la que sucede por ejemplo en paises de América
latina, y tampoco comparte los fuertes procesos de ocupacién de tierras
que se producen en estos paises, si que existen elementos en comun,
como el reiterado desentendimiento de los planes y leyes urbanisticas, la
proliferacién de viviendas autoconstruidas, la tipica economia sumergida
e informal o la ausencia parcial de servicios publicos (Arteaga Arredondo,
2005), constituyéndose a veces como una aproximacién muy util al
problema de estudio.

Por otro lado, la importante influencia que el zoning, el funcionalismo
urbano (Diéz Nicolds, 1972), ha tenido en las ciudades espafiolas también
deja su huella en Chiclana, que recoge en sus primeros planes generales en
los anos 60 un importante impulso hacia la zonificacién por usos del suelo.

No obstante, es a finales del siglo XX cuando se produce la
periferializacién, en la que las grandes ciudades comienzan a perder
poblacién en favor de zonas con poca densidad habitacional cercanas a su
drea, superando ampliamente todos los anteriores procesos de expansién
urbana, llevando a las ciudades a una gran ocupacién de suelo. Si los
procesos anteriores resultaban diversos y complejos, en esta nueva realidad
se producen ain mds diversidad y complejidad, en tanto que mayores son
las dimensiones de la periferificacién. (Dematteis & Governa, 2005)

Esta periferificacién supone un paso mds en la subordinacién de lo
rural al consumo urbano y un crecimiento de la ciudad sin precedentes.
Mientras que antes la explotacién del campo por la ciudad se basaba en
la obtencién de alimentos y mano de obra, ahora, la bisqueda de una
residencia de calidad en entornos con caracteristicas rurales supone una
nueva ola de explotacién del campo. Un entorno rural al servicio del
consumo urbano, donde los cambios producidos en el uso del suelo son
casi siempre irreversibles, conllevando en muchas ocasiones la pérdida de
suelo con alta capacidad de produccién agricola. (Universidad de Murcia &
Asociacién de Gedgrafos Espanoles, 1985). Se trata de una nueva periferia
que no tiene el cardcter negativo que tienen las anteriores, debido a las
ventajas medioambientales que ofrece respecto al centro del ntcleo urbano
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y la mejora de la calidad de vida consiguiente. Es una etapa asociada a la
reestructuraciéon econémica global, los cambios tecnoldgicos y los sistemas
de comunicacién, que fomentan y permiten este fenémeno de dispersién
de la urbanizacién.

3. NOTA METODOLOGICA

Cuando hablamos de un estudio de caso, son muchos los investigadores
que consideran que no es una técnica adecuada para una investigacién
en profundidad y la relevan a una de tipo mds exploratorio. Argumentan
que, aunque genera informacién y conocimiento util, no es ficilmente
generalizable o extrapolable como sucede con otro tipo de técnicas. No
obstante, la contrapartida es que permite una mayor proximidad a los
actores y asi poder interpretar sus acciones con un cierto éxito (Coller,
2000). Al fin y al cabo, este estudio pretende aportar conocimiento
sobre una pequefa parte de la realidad social. Sin tener de referencia la
extrapolacién, esta investigacién podria ser utilizada como un punto de
contraste para investigaciones posteriores, 0 como punto de partida o)
referencia para otro trabajo similar.

He de admitir que la aproximacién de mi investigacién a este tema de
estudio fue, desde el comienzo, problemadtica y farragosa; la complejidad
del fenémeno y sus multiples aristas dispersan la definicién de los factores.
Cuando realicé un primer plan para analizar la problemdtica de las
viviendas irregulares en Chiclana, aparecieron elementos muy interesantes:
la cercania de la costa, el turismo, la influencia demogréfica de las ciudades
vecinas, factores agricolas, la ausencia de servicios publicos, la expansién de
la vivienda irregular histéricamente, los problemas a los que se enfrenta el
municipio derivados del fenémeno, el papel y gestién de las instituciones
respecto al urbanismo local, las vivencias de los vecinos en situacién de
irregularidad... etc. pero al tratarlos y estudiarlos, o bien se alejaban
mucho del resto de la investigacién, o terminaban enlazdndose con otros
hasta el punto de no ser capaz de diferenciarlos. Desde esta investigacion
se ha realizado un gran esfuerzo para elegir cuidadosamente unas variables
determinadas en lugar de otras, construyéndolas con la informacién
obtenida de las fuentes, y diferencidndolas lo suficiente para que el andlisis
tenga sentido y sea consistente.

Una vez acabado el proceso de investigacidn, podria decir que ésta se
ha dividido en varios momentos. Tras un primer boceto de la investigacién
realizado desde el escritorio, comencé con el trabajo de campo y andlisis
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de documentos, intentando dar sentido a lo que habia predispuesto.
Seglin avanzaba en el andlisis de las fuentes, la informacién obtenida se
iba conformando en torno a varios elementos, algunos coincidian con las
variables del boceto de la investigacién, unos se integraban para formar
parte de otros y, otros simplemente eran descartados. Antes de adentrarme
en intentar responder el “c6mo” y el “por qué” (Yin, 1994), estuve bastante
tiempo para responder al “qué”, para encontrar en qué punto se encontraba
la situacién, aproximéndome de forma mds descriptiva. Se trata de una
etapa del trabajo en la que comenzaba a descubrir los factores implicados
y relacionados con el caso de estudio, pero aun asi, éstos permanecian en
constante redefinicién y recomposicién.

Fruto del trabajo anterior, comenzaron a emerger grupos de infor-
macion (poco definidos y delimitados) que, de alguna manera, dieron cier-
ta orientacién y estructura sobre la que seguir desarrollando la obtencién
de informacién. Era el momento en el que el propio descubrimiento de los
factores me iba aclarando los posibles enfoques que podia darle a la inves-
tigacién. En un primer intento, orienté la investigacién hacia las institu-
ciones y su papel en el desarrollo urbanistico irregular, pero la informacién
recogida no terminaba de encajar. Muchos aspectos importantes, aunque
incluidos, permanecian marginados y perdian sentido; la estructura no era
consistente y mucha informacién resultaba superficial.

El fracaso de este enfoque me hizo replantear el sentido de la inves-
tigacién, las pretensiones de la misma y su objetivo. Me di cuenta de que
el verdadero interés de la investigacién residia en la irregularidad, en la
construccién de viviendas irregulares y sobre esta variable debian descansar
el “cémo” y el “porqué” se construyen viviendas irregulares en Chiclana,
y toda la informacién recabada debe ordenarse en pos de responder esta
cuestion. Seglin esta nueva perspectiva he realizado el apartado de andlisis,
centrindome sobre todo en sintetizar al maximo las variables implicadas
para de esta forma establecer relaciones claras entre ellas.

En cuanto a las fuentes de datos y su andlisis metodoldgico, este traba-
jo se basa fundamentalmente en métodos cualitativos y hace uso tanto de
fuentes primarias como secundarias. Las fuentes primarias se han basado en
la realizacién de diez entrevistas, principalmente a informantes clave, pero
incluyendo también a vecinos tanto en situacién de irregularidad como de
regularidad. Ademds de estas entrevistas, también se han realizado diversas
observaciones con lo que se pretendia conocer in situ las condiciones en
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las que se encontraba el drea, la estructura y morfologia de los viales, la
densidad de viviendas y su aparente calidad. Pero lamentablemente, estas
observaciones no se han sistematizado a través de fichas debido al complejo
y enrevesado desarrollo que ha seguido la investigacién, en la composicién
de las ideas y variables.

Por otro lado, las fuentes secundarias se ubican especialmente en los
diferentes documentos que publica la Administracién, en concepto de
planes generales, normas urbanisticas y planes marco, pero también se
incluyen actas del pleno y articulos de prensa. Ademds, se han incluido
pequenos andlisis cuantitativos de cardcter descriptivo utilizando fuentes
segundarias, principalmente el Censo de 2011 elaborado por el Instituto
Nacional de Estadistica. Ambas fuentes han completado diversos aparta-
dos de la investigacién desde puntos muy diferentes pero refuerzan el sen-
tido de los argumentos expuestos en este trabajo.

4. ANALISIS

Durante el dificultoso periodo de investigacion, en el que se han
redefinido constantemente las ideas clave, he conseguido establecer unas
variables delimitadas, precisas y con relaciones claras entre ellas. El andlisis de
esta investigacion se estructura en tres etapas (ver Figura 1) que componen
diferentes formas de relacién entre las variables que han sido establecidas.
Las variables son “creciente demanda de suelo”, “viviendas irregulares”,
“falta de control urbanistico”, “planeamiento deficiente”, “demanda de
servicios” y “consecuencias y peligros”. La variable “viviendas irregulares”
se sitia constantemente en el centro del andlisis como fenémeno a explicar,
en sus causas y caracteristicas, lo que permite visibilizar cémo cada una de
las otras variables influyen en ella, pero también termina conformandose
como una variable activa que repercute en el resto.

Los afios de comienzo y finalizacién de cada una de las etapas se
corresponde con desarrollo de un nuevo instrumento de planificacién
urbana de la localidad. Datando de 1964 el primer Plan General de
la localidad y en 1987 el segundo. En 2003 se aprueba el tercero, que
posteriormente serd anulado por el Tribunal Superior de Justicia por
deficiencias en el proceso, para por fin, en 2016 implantar un nuevo Plan
General. Como es posible apreciar, el tiempo transcurrido entre plan y plan
es enormemente amplio, y coincide justamente con uno de los momentos
donde mds se ha construido en nuestro pais.
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Figura 1: Erapas y variables de la creacion de viviendas irregulares
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En un primer momento, son las variables de “creciente demanda de
suelo”, “falta de control urbanistico” y “planeamiento deficiente” las que
influyen en el surgimiento de las “viviendas irregulares”. En esta etapa
las variables comienzan a definirse poco a poco y la relacién entre ellas,
aunque existe es débil. En la etapa dos, esta relacién es mucho més fluida,
a la par que las variables se definen y consolidan. Es visible cémo la variable
“viviendas irregulares” repercute en su propia proliferacién al aumentar
el problema de “falta de control urbanistico”, favoreciendo un circulo
vicioso de la construccién irregular. En la tercera etapa, la informalidad
urbanistica local se consolida como una realidad social reconocida, tanto
por las instituciones como por si misma, generdndose asi una serie de
comportamientos, y realidades que difieren de la oficial del municipio.
Por otro lado, las variables de “demanda de servicios” y “consecuencias
y peligros”, aunque no explican la variable de “viviendas irregulares”, si
surgen como consecuencia de la cristalizacion de la realidad urbana local,
caracterizando y aportando redondez a la explicacién del fenémeno.
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A continuacidn, se explicard cada una de las variables que se han esta-
blecido en esta investigacién, presentes en el anterior esquema. La variable
“creciente demanda de suelo” recoge las dos teorifas expuestas en el marco
teérico: las preferencias residenciales y los elementos de los procesos de
urban sprawl. Respecto a las preferencias residenciales es pertinente incluir
una serie de verbatim de las entrevistas realizadas, que ponen de manifiesto
esa bisqueda del estatus antes mencionada en el marco teérico.

« . 7 z .
Yo tengo un anuncio de loteria y lo que mds gracia me hace es escuchar a
la gente: jay! A ver si me toca la primitiva y me compro un campo”. Manuela,
vecina en vivienda irregular.

“Yo creo que la gente se va a vivir al campo mucho por esnobismo. Un
poco de decir... vivo en la zona de la playa, y creo que eso viste mds que un
piso.” Antonio, vecino en vivienda irregular.

“Ernesto vivia en una unifamiliar y cuando nos conocimos decidimos vi-
vir juntos, y claro, él decia que para atrds no va, que de una unifamiliar a un
piso no iba. Su ilusion siempre habia sido tener un campo y un huerto, cosas
asi.” Manuela, vecina en vivienda irregular.

Elementos de periferializacién o urban sprawl hallados en Chiclana
hay muchos, como el importante uso del automévil o la particular de-
manda de suelo proveniente de las poblaciones de San Fernando y Cadiz.
De hecho, es necesario destacar que el 30% de la poblacién empadronada
en Chiclana nacié en Cidiz, mientras que la que nacié en Chiclana y reside
también en la localidad supone tan sélo el 39,54% de la poblacién total
de municipio. Estos datos ejemplifican la gran presién demogrifica que
la capital gaditana ejerce sobre Chiclana y que supone una repercusién
directa en la demanda de vivienda.

El crecimiento poblacional es importante para entender la demanda
de vivienda, pero es necesario tener en cuenta que gran parte del parque
de la localidad son viviendas no principales, contabilizando el 27,23%
del total de viviendas censadas en la localidad (43.227 viviendas segin
censo 2011). Es posible ver, con lo aqui expuesto, que el crecimiento
de la demanda residencial tiene un doble componente. No solo se trata
del crecimiento poblacional (caracterizado por un fuerte saldo positivo
en la tasa de migracién), sino que el elemento turistico o recreativo de
viviendas no principales es un importante motor de demanda. De hecho,
es imprescindible sefalar la altisima tasa de habitantes por vivienda que
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alcanza 1.85 habitantes/vivienda. Aunque las viviendas no principales
tengan una fuerte presencia, es cierto que su proporcién respecto al
total de viviendas censadas cada vez es menor. Se estd produciendo un
proceso de conversién de viviendas secundarias en principales, una mayor
residencializacion de las viviendas secundarias pues siguiendo los censos
de 1991 y 2001, la proporcién de viviendas segundarias respecto a las
viviendas primarias bajé de 46,7% al 41,46% respectivamente, hasta el
27,23% de 2011.

Son igualmente relevantes los factores histérico-econémicos de la ciu-
dad, especialmente centrados en la geografia municipal y estructura de
la tierra, o en la importancia del sector de la construccién y del sector
inmobiliario, que se convierten en las actividades mds dindmicas de las
que, bdsicamente, el municipio se vuelve dependiente econémicamente.
A la vez, la estructura agraria de cardcter minifundista (las explotaciones
agricolas de menos de 5 hectdreas representaban el 88,54% de las mismas
en 1996 (Bohérquez Jiménez, 1996)) fomenta la parcelacién y explotacién
urbanistica del suelo.

La variable “viviendas irregulares” define a las mismas como aquellas
que se construyen en suelo clasificado como rural o no urbano, y analiza
los procesos histéricos, asi como los principales agentes que de forma di-
recta han favorecido y realizado su construccion: el parcelista, aquel que
parcela el terreno y en ocasiones construye con dnimo de extraer beneficios
econdmicos, y el parcelador, agente que compra la parcela y/o chalet para
su disfrute o como inversion.

La “falta de control urbanistico” es un factor que se centra en la praxis
seguida en la construccién de las viviendas irregulares: cémo ocultan la
construccién a las patrullas policiales construyendo primero un muro, y le-
vantando la vivienda con gran rapidez para evitar la paralizacién de la obra,
u otras veces, realizando ampliaciones a un edificio prexistente (como los
usuales cuartos de herramientas agricolas). Eludir e ignorar los medios de
disciplina urbanistica, el precintaje o las multas, no suponen impedimento
alguno para continuar la construccién y la ocupacién de la vivienda. Los
elementos de control que podrian haber orientado este crecimiento urbano
hacia formas legales han fracasado debido a la amplitud y poca concisién
de los planes urbanos, a la falta de rigurosidad en la aplicacién de los mis-
mos, e incapacidad de los medios coercitivos del ayuntamiento, ya sea por
inaccién a veces, o por la gran cantidad de casos en otras. Muchos comen-
tarios de los entrevistados afirman esta realidad.
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“Yo tuve problemas con la policia. A mi me multaron. No me pararon la
obra pero me multaron. Con el tiempo expird la denuncia. [...] No pagué.”
Antonio, vecino en vivienda irregular.

“El control es imposible. Los medios que tendria que tener (el Ayunta-
miento) serian de un grupo de 20 o 30 personas pasando todos los dias por el
mismo sitio. ;Por qué? Porque es que aqui se han hecho casas en 21 dias, eh.
Increible, pero es cierto. Entonces... no hay poder, no hay forma de tener a
tanta gente vigilando...” Miguel, vecino en vivienda irregular.

La laxitud local frente a la construccién irregular no provenia tnica-
mente de la policia o el Ayuntamiento sino también de los notarios a la
hora de redactar escrituras de propiedad, y de los registradores de propie-
dad, que registraban esas escrituras de casas irregulares. Las consecuencias
de estas précticas van mds alld, pues han dado sensacién de legalidad a
los vecinos y compradores, sensacién acrecentada también por el pago de
impuestos como el IBI y la posibilidad de acceder a algunos servicios. Un
aura de legalidad que no exime al parcelista de la ley pero con la que busca
dotarse de la madxima seguridad.

Antes te ponian la multa y eso casi era el permiso de obra. Ab, te ponen
la multa y ya con eso te registra el notario. ;Es que eso ha sido Chiclana, eh!”
Ernesto, vecino en vivienda irregular.

Asi mismo, el ficil acceso al agua gracias a la poca profundidad a la
que se encuentra el acuifero que abastece a la localidad, y la presencia de
tendido eléctrico en la periferia a través del cual los propietarios se dotan
de luz, permite construir las viviendas primero y habitarlas después. La
autodotacién de servicios por los propietarios son comunes, construyendo
transformadores eléctricos en sus propiedades (con el consentimiento de
Sevillana-Endesa) y vendiendo el “enganche” a los vecinos, o simplemente
conectdndose a la red de manera ilegal.

La variable “planeamiento deficiente” incide en todo el recorrido
de los planes urbanisticos de Chiclana, recogiendo la incapacidad de los
mismos de ordenar y orientar el crecimiento que el municipio estaba
experimentando. Un ejemplo de ello es el zoning empleado en el primer
Plan General de la localidad en 1964, que separé el suelo por usos,
haciendo especial hincapié en el suelo turistico, creando una ciudad con
dos nucleos principales: el centro, y el litoral, separados por 8 km. A pesar
de que efectivamente el suelo turistico se afirmé y desarrollé en aquellas
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zonas reservadas para ese uso, la existencia de dos ntcleos urbanos supuso
un impulso a la proliferacién de viviendas de construccién irregular. Las
lineas establecidas para segregar viviendas no se cumplieron, credndose a
lo largo del tiempo un collage de usos, descampados, viviendas, cultivos, y
empresas de toda indole, que pone de manifiesto el fracaso de la disciplina
urbana y la planificacién.

Por otro lado, el reconocimiento de las viviendas irregulares como un
problema al que el Plan General debe hacer frente, llega excesivamente
tarde y el Ayuntamiento no acomete medidas contundentes para evitar
la expansién de este tipo de vivienda. Ademds, Gnicamente reconoce el
problema en cuanto a la falta de servicios publicos se refiere, sin aceptar
las dimensiones y los conflictos del fenémeno. El caos urbano, a su vez,
entorpece la creacién de unos planes que ordenen la ciudad, al mismo
tiempo que dificulta el proceso que las normas urbanas deben seguir para
su aprobacién y puesta en vigor.

En cuanto a los instrumentos marco, y especialmente la Ley de
Ordenacién Urbana de Andalucia (Ley de Ordenacién Urbanistca de
Andalucia, 2002) en los que los planes municipales deben basarse, se
concentran en la elaboracién de medidas para la ampliacién de la ciudad
desde cero, en lugar de orientarlos a la remodelacién, la integracién y en la
provisién de servicios a la ciudad, ya construida al margen de la planeacién.
Este hecho dificulta también la intervencién publica en los numerosos
municipios afectados por el problema de la construccién irregular y supone
un reto de primer orden para acometer soluciones reales.

Cabe senalar que el nuevo Plan General de 2016 (Ayuntamiento de
Chiclana de la Frontera, 2016) amplia enormemente el suelo urbano de la
localidad, especialmente en aquellos asentamientos con mayor densidad de
viviendas. Bien es cierto que con esta ampliacidn se facilita la intervencion
publica y la dotacién de servicios en los asentamientos, pero también su-
pone la legitimacién de los mismos junto con las pricticas ilegales que los
han acompafado, y que probablemente continuardn hasta que se urbanice
la zona.

Dos variables mds completan el andlisis del fenémeno desde una
perspectiva de las consecuencias. Por un lado, la “demanda de servicios al
Ayuntamiento” que supone uno de los principales desafios al gobierno local.
Los barrios de viviendas irregulares aumentan en densidad, lo que permite
a los propietarios generar mayor presion a la administracién para que ésta
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les dote de servicios publicos. Pero, al encontrarse estos barrios en suelo
considerado no urbano, el Ayuntamiento no puede instalar servicios en
ellos, lo que contribuye a extender el conflicto en el tiempo. Esta demanda
de servicios y legalidad suele articularse en asociaciones vecinales o de
propietarios, y aunque hay una experiencia de gobierno municipal de una
formacién politica propia que defendia los intereses de los propietarios, no
consiguié realizar cambios sustanciales, a pesar de conseguir la delegacién
de urbanismo y turismo. Esto no impide que los propietarios se conformen
como uno de los principales grupos de influencia en la ciudad desde
plataformas y asociaciones de “afectados por la regularizacién”.

Por otro lado, la variable “consecuencias y peligros” recoge los princi-
pales problemas generados a causa de este fenémeno, a los que inevitable-
mente debe enfrentarse la administracién y el comun de los vecinos. La
expansion urbanistica no planificada repercute de forma muy danina en el
municipio y ha creado graves complicaciones de las que se pueden desta-
car tres: 1) La gran horizontalidad y dispersién de la ciudad, que genera
enormes costes a la administracién y supone una dificultad para la plani-
ficacién futura y el desarrollo racional de la ciudad. 2) La carencia de ser-
vicios publicos (especialmente de agua publica y alcantarillado sanitario)
para gran parte de la poblacién. 3) La contaminacién del acuifero sobre el
que se encuentra la ciudad consecuencia de la proliferacién de fosas sép-
ticas o pozos negros y la ausencia de alcantarillado sanitario. Acuifero del
que ademds se sirven de agua las viviendas que no tienen acceso a la red
publica, suponiendo un grave peligro para la salud.

Unos de los elementos mds llamativos de todo este fendmeno es la
complicidad de toda la ciudad en el fenémeno, que termina siendo partici-
pe y testigo, de manera cotidiana y normalizada, de una realidad infor-
mal, extraoficial y problemdtica. La normalizacién de la construccion de
viviendas de forma irregular llega hasta tal punto, que los propietarios de
las mismas se auto-revisten de legitimidad, invocan principios fundamen-
tales como el derecho a la vivienda y claman por la proteccién del Estado.
Afirman su intimo derecho a la propiedad sobre la ley y la planificacién
urbana, considerando que pueden disponer de su terreno como entera-
mente consideren, no entendiendo que una parte de su propiedad no les
corresponde sino al Estado, que la regula de forma general. Ademads, en su
planteamiento establecen una estrecha relacion entre la disposicién de una
propia vivienda de calidad, y la realizacién personal. Y cuando el Estado
interviene limitando el uso de esta propiedad parece que, a su vez, impide
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el acceso a la realizacién personal, provocando un fuerte sentimiento de
afrenta y victimizacién en los propietarios de viviendas irregulares y una
fuerte deslegitimacién simbélica de la actuacién de las instituciones.

5. CONCLUSIONES

Podriamos decir, a modo de conclusién, que la investigacién pone de
manifiesto distintos aspectos: 1) Las especiales caracteristicas que favorecen
la proliferacién de viviendas irregulares en Chiclana, muy por encima de
otros municipios. 2) La fuerte demanda de suelo como detonante de la
gran proliferacién de asentamientos irregulares. 3) La constante presencia
de la informalidad y su ficil integracién dentro de los procesos econémi-
cos, urbanisticos, bajo un contexto de debilidad institucional. 4) Una vez
comenzado el circulo vicioso de la construccién irregular, es muy dificil
de revertir, y requiriendo una gran voluntad politica. 4) La urbanizacién
dispersa y horizontal produce externalidades que pueden ser muy contra-
producentes para un municipio. Pero con la introduccién de la informali-
dad, los efectos negativos son aiin mayores. 5) La pasiva actuacién de las
instituciones en el control urbanistico y la legitimacién de las viviendas
irregulares a través de los instrumentos de planeacién.

Para finalizar, podria decirse que la irregularidad urbanistica es un
fenémeno frecuente en el paisaje urbano espafiol y andaluz y, sin embargo, la
reflexién y el estudio en torno a estos procesos resulta notablemente escasa,
sobre todo, en relacién a su enorme impacto y las repercusiones negativas
de todo orden que lleva aparejada. Los planes o normativas de ordenacién
urbana parecen ser los tinicos que incorporan esta problemdtica en sus
planteamientos, pues deben lidiar con la problemdtica realidad, y hacerle
frente sin el suficiente conocimiento al respecto. Lamentablemente, no es
de extrafar que la mayoria de los planes municipales que se ocupan de las
viviendas fuera de ordenacién terminen por legitimarlas reiteradamente,
incluyéndolas en terreno urbano y legalizando la situacién, como si no
hubieran incumplido deliberadamente la ley. Se necesita de un cuerpo
teérico mds amplio, desde aquellas disciplinas que tratan lo urbano y la
ciudad, que dedique produccién de conocimiento al respecto y, de esta
forma poder influir en las futuras intervenciones que pretendan solventar
esta complejisima préctica urbanistica.
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1. INTRODUCCION

El tiempo, y el concepto de tiempo, pertenecen a una imagen global
que los hombres poseen acerca de su mundo y de las circunstancias en las
que viven (Elias, 1989). Abordar el tiempo como una categoria social es
interrogarnos acerca de la dimensién vivida del mundo social en el que
los individuos estdn insertos. La sociedad, y cada sociedad, es ante todo
institucién de una temporalidad implicita que impone una forma de ser
y de hacer (Castoriadis, 1989). La historicidad de estas categorias es la
condicién de posibilidad de la emergencia del tiempo y su inteligibilidad,
de su reconocimiento por mediacién de la accién (Ortega, 1972). Es por
tanto en el orden de la expresién temporal de la experiencia migratoria de
las personas que han emigrado, lo que una vez estuvo y fue sofocado, o lo
que siempre ha estado o estd por venir, donde puede emerger el aconteci-
miento, lo impensado, en el interior del propio pensamiento como modo
de accién, mediante la reflexidn, la toma de conciencia, la palabra restitui-
da alo mudo (Foucault, 1972), para de esta manera constituirse en sujetos.

En base a estos presupuestos, propongo a modo provisional un avance
parcial de una serie reflexiones que forman parte de un programa de inves-
tigacién mds exhaustivo, y cuyo origen estd asociado a la temdtica que ins-
piré mi tesis doctoral: los procesos de subjetivacién de la poblacién inmi-
grante andina en la ciudad de Madrid a través de un andlisis sociolégico de
los tiempos sociales a partir de narraciones de vida'. En esta comunicacién
he utilizado parte del material producido con motivo de las narraciones
de vida y de los grupos de discusién obtenidos en Madrid y en Quito a raiz
de dicha tesis doctoral.

1 Juan José Ruiz, Identidad y procesos de subjetivacion de los inmigrantes de la geografia
andina en la Comunidad de Madrid. Andlisis sociolégico de los tiempos sociales a partir de
narraciones de vida, UCM, 2013
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Parto de tres hipdtesis. La primera es que las experiencias asociadas
a ciertas posiciones sociales tienen formas temporales propias de narrarse,
sobre todo en lo que respecta a la ordenacién temporal de los aconteci-
mientos acaecidos y la forma como han sido experimentados; la segunda
hipétesis es que las instituciones prefiguran una determinada concepcién
del tiempo social en un doble sentido: por un lado tienen una tempo-
ralidad propia, con sus ritmos y exigencias, y a su vez generan un tipo
temporalidad que los individuos interiorizan para que estas instituciones
se sigan reproduciendo no sin oponer resistencia. Una tercera hipétesis, y
resultante de las dos anteriores, es que la condicién de habitabilidad del
espacio social pasa por amoldar los cuerpos a esos espacios. La biografia de
los individuos y sus experiencias asociadas son una funcién del espacio
social. La habitabilidad seria lo andlogo al tiempo, donde éste hace su pre-
sencia. La habitabilidad consistirfa, por tanto, en la posibilidad de narrar
lo acontecido.

Por una cuestién de espacio y de formato me centraré en la primera
hipétesis a expensas de una profundizacién en el futuro de esta investiga-
cién, pero avanzando alguna de las consideraciones que sustentan las otras
hipétesis al hilo de la argumentacién principal y las cuales son  solidarias
entre si.

2. LA NARRACION DE LA ACCION SOCIAL COMO
POSIBILIDAD

La accidn social como posibilidad, y la experiencia de la trayectoria
migratoria lo es, estd siempre inconclusa y en cada punto susceptible de ser
modificada, encerrando la posibilidad de que emerjan nuevos significados
o de que se actualicen nuevos desarrollos enmascarados por las estructuras
temporales dominantes asociadas a cierta forma de narrar el hecho mi-
gratorio, tanto en origen como en destino. La accién social se reformula
como consecuencia de los efectos que produce, y es en estos efectos donde
encontramos la dinamicidad y la plasticidad de la propia accién. Dicha
accién nunca pude considerarse acabada en si misma, porque constante-
mente se estd reformulando el sentido y la conveniencia de lo realizado,
tanto en el mismo momento que se lleva a cabo la accién como en su
posterior desarrollo. Existen, y esta es mi propuesta metodoldgica para
encarar el tiempo que anima y contiene a la accién, nodos en el discurso
que representan momentos privilegiados desde donde los inmigrantes an-
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dinos pueden reconsiderar el significado de lo acontecido, mds alld de una
l6gica temporal en la que la accién social empieza y acaba en si misma, en
sus propdsito, en los medios y los fines que persigue para que la accidn siga
siendo ella misma, y sobre todo, en el caso que me ocupa, poder recon-
siderar el significado de lo acontecido, romper la 16gica temporal que la
inmigracién propone: venir, conseguir dinero y regresar a sus paises.

Mucha gente en Colombia se plantea regresar después de ahorrar mu-
cho dinero que no es mi caso porque no tengo donde caerme muerto. Lo
que nos decia este sefior en el documental era que la idea era, y eso lo dicen
muchos colombianos, venir acd y hacerse un plantecito. Un plantecito es
un dinero para volver a Colombia y montar un negocio. Y eso supongo
que esa es la idea de mucha gente. Venir, conseguir el dinero y volver a Co-
lombia. Pero bueno, o bien se adecuan acd o por otra parte se dan cuenta
de que volver no es una opcién, seria dar un paso atrds. Colombia no estd
para volver. Lastimosamente no lo estd.

En eso que hemos llamado “nodos del discurso” captamos el
movimiento de la accién, pero también la accién en movimiento. El
movimiento de la accién es lo que dota de eficacia prictica y de sentido
el corto plazo, es una constante en busca de una realizacién. La accién en
movimiento como totalidad, por el contrario, es la sintesis de cada uno
de los movimientos particulares, no contiene a la accién primera pero es la
condicién de su realizacién efectiva como posibilidad prictica y simbdlica.
Las razones que damos a lo que hacemos y decimos, las decisiones y las
opciones por las que optamos en cada momento representan cada una de
ellos los movimientos de la accién. Y porque cada uno de estos movimientos
se entrecruzan, se solapan y adoptan multiples y variadas direcciones, es
por lo que no hay posibilidad de establecer relaciones causales entre ellos,
porque quizd no existan ni tengan por qué existir (Bourdieu, 1991), por lo
que los actores sociales necesitan hacer una valoracién moral del resultado
inconcluso de la accién, en momentos siempre posteriores al instante en
el que la accién se lleva a cabo. En resumen, la accién de cada uno de
estos movimientos o momentos y los efectos de cada uno de ellos en su
despliegue en el tiempo como un cumplimiento incompleto, adquieren
su completitud o sentido en un horizonte temporal siempre volcado al
futuro.

Muchos inmigrantes tratan de ahorrar lo mdximo posible, tratar de
tener una mejor economia. Yo creo eso. Tratar de verse de verse con mds
posibilidades. Y eso han hecho muy mal también las personas que han
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venido de lejos que han traido a sus hijos, abandondndoles en los pisos;
trabajar y trabajar y trabajar y trabajar (...) No tienen esa ilusion de
estudiar o de prepararse y eso si da una pena, sinceramente. Hay muy
pocas personas contadas con los dedos que estan pues en la universidad,
siguiendo una carrera, y eso si da pena, o sea, que no se aprovechan esos
tiempos porque estds en sitio fuera, en un modelo educativo diferente que
puedes aprovecharlo y si en algiin momento ti quieres regresar a Ecuador,
pues aplicar.

Es un error creer que la accién y la definicién que se da a la accién
por parte de los actores sociales como producto acabado lleva dentro de si
todo su potencial explicativo, y que sélo ella puede hablar de si misma y
desde ella misma para dar cuenta de su desarrollo, cuando lo cierto es que
es uno de sus muchos resultados posibles. Para captar la accién social en su
totalidad, en su dinamicidad y desarrollo, hay que considerarla como una
potencialidad en acto sujeta a diversas modificaciones, y superar la tenta-
cién de creer que existe un principio constitutivo que da fe de su razén de
ser, asi como considerar sus efectos como el resultado final de ese principio.
En el caso de las trayectorias migrantes propuestas, hay que situarnos con
ellos en aquellos momentos del relato en el que el tiempo aparece como
un acontecimiento (pasado, presente o futuro) capaz de reconfigurar y dar
un nuevo sentido a las experiencias migratorias, entendiendo por aconte-
cimiento aquellas “cesuras que rompen el instante y dispersan al sujeto en
una pluralidad de posibles posiciones y funciones” (Foucault, 2002).

Si existiera una definicién univoca de lo que es el hecho migratorio,
tanto en su vertiente de emigracién como de inmigracién, en origen y en
destino (Sayad, 2010), las razones serfan siempre las mismas o por lo me-
nos muy semejantes. Por eso hay que observar los pliegues del relato que
hacen posible un ¢jercicio de miradas multiples sobre si mismos y sobre
la accién que han llevado a cabo. La multiplicidad de estancias espacio-
temporales por las que transitan en sus relatos no es sélo una cuestién
de espejos y miradas, es la condicién misma de posibilidad de que la
irreversibilidad material del acto consumado de haber emigrado genere
una perspectiva asentada en las valoraciones morales que el relato ofrece.
Actualizar las posibilidades que la inmigracién procura es poner en primer
plano el cambio social, para dejar abierta la dimensién temporal al futuro,
para que no haya una clausura de las posibles alternativas de lo que fue y
pudo ser la trayectoria migratoria y lo que es en la actualidad. Por ello es
necesario colocarnos como investigadores a lo largo de la cadena discursiva
en sus diversos modos de articulacién que hacen posible una determinada
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légica temporal, entendiendo por tal lgica los mecanismos por los cuales
damos sentido a la irrupcién continua y compleja de acontecimientos, y la
manera en que somos parte constitutiva de otras experiencias a través de
la mediacién de esa l6gica como garantia del hecho comunicativo. En este
sentido es oportuno y clarificador el fragmento de una mujer ecuatoriana
que no ha emigrado pero que sabe lo que es la emigracién por familiares y
amistades que si han emigrado al exterior.

Entonces como dice mi papito: “;Dio mio! aunque sea comiendo tierra
pero todos juntos, todos juntos”. Ves tantas cosas que se han visto de gente
que se va del pais que emigran: cudntos lugares destruidos, adolescentes
que se vuelven alcohdlicos, drogadictos, la gente se vuelve prostituta, que
traicionan al marido, que el marido manda dinero y todo se comen, o que
la esposa estd por alld con otra persona. .. tantas cosas. .. Tampoco me gusta
viajar. Ya me paso lo de irme de mi pueblo. Lo de venirme de mi pueblo
acd fue duro. Entonces, otro pais. .. Siempre digo: “si lo lograria porque soy

»

Suerte”. Digo: %o si, porque ya vine del pueblo acd

La posibilidad que representa la afirmacién “si lo lograria porque soy
fuerte”, es un momento desde donde resistir a las estructuras familiares
y patriarcales dominantes, un punto privilegiado que apunta al futuro y
que es lo que hace posible la narracién en uno u otro sentido, en el que
las relaciones de genero, de clase y de poder orientan acerca de las posi-
bilidades que hacen o no posible la emigracién. El hecho migratorio y su
posibilidad, emigrar o no emigrar, reenvia a una posicién, o mejor dicho,
a multiples perspectivas desde la que la mujer entrevistada observa a su
sociedad y a si misma. Los diferentes planos temporales de su narracién le
estdn sirviendo para subrayar un ideal moral que transciende con mucho
el hecho migratorio en si, de ahi que el concepto emigracién e inmigracién
sean mds que ellos mismos (Sayad, 2010). Tal como nos cuenta nuestra
entrevistada en Quito, plantearse la emigracién es una mirada, y lo que ve
son las consecuencias reales o imaginarias de lo que la emigracién acarrea
o acarrearfa, pero siempre desde su condicién de mujer vinculada a la emi-
gracién. La familia es un tiempo de disfrute, de calidez, de parentesco, y
la emigracién es un tiempo de desarraigo.

3. HABITABILIDAD DEL ESPACIO POR MEDIO DEL CUERPO

La posibilidad de la narracién estd afectada por la experiencia social
del cuerpo, o dicho de otra manera, el cuerpo es un signo temporal del
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espacio social como condicién de su habitabilidad, es decir, el cuerpo
a través de sus movimientos, a través de sus propios usos, hace suyo el
tiempo social dominante, condicién sine qua non para que la narracién
exprese posibilidades de liberacién respecto a la produccién del discurso,
permitiendo o prohibiendo lo que puede ser dicho, cémo y quien. Dicho
tiempo, dominanteysocial alavez, hace posiblelaasuncién dela experiencia
tanto en cuanto ha sido narrada. Los cuerpos de los emigrantes, tiempos
encarnados, habitan espacios individualizados, donde solo se puede hacer
una y la misma cosa: producir. El propio espacio organiza la experiencia a
través de lo permitido y lo prohibido: se prohibe el goce y se permite sélo
el trabajo. Por tanto, el espacio es la condicién para que el tiempo haga
cosas. Los espacios asignados a la inmigracién son tales que s6lo procuran
una forma extrafa y enajenada a la propia discursividad del lenguaje como
consecuencia del aislamiento social para que sean posibles los procesos
de individualizacién y de desconexién con lo social, haciendo posible
la desaparicién de la historia (Urfa, 2004), es decir, la eliminacién de lo
social como garantia de sentido y la posibilidad de narrar la experiencia. El
aislamiento de esos espacios, la incomunicacién entre quienes lo habitan,
no permite nombrar al espacio y al tiempo en su especificad creadora:
el tiempo como la posibilidad de cambio, y el espacio como condicién
efectiva de la realizacién de la accién, o mejor dicho, de multiples acciones
y su reconocimiento como experiencia gratificante. El espacio necesita un
tipo de habitabilidad para que sea posible una determinada experiencia.
Para el capitalismo el espacio s6lo es tomado con consideracién como
espacio productivo, por lo que la garantia de habitabilidad de este espacio
y para este propésito sélo es posible si los cuerpos adquieren las formas
y los contornos de esos espacios, para que exista un acoplamiento sin
fricciones, para que no sean posible discursos alternativos, ideaciones de
futuro, en definitiva, la clausura del tiempo como categorfa social que
permita la reflexién y la apertura del relato a territorios reconocible por
todos. Mientras tanto, el cuerpo, los cuerpos, se convierten en los signos
de la imposibilidad del cambio, de la incapacidad de habitar el mundo de
manera diferente. Muestro a continuacién cuatro testimonios en los que
el relato estd prendido de la imposibilidad de generar novedad, pero que
sin embargo alberga esos nodos del relato al que nos hemos referido, y
alrededor del cual toda narracién se articula para poder ser transcendida:

Donde trabajo tengo habitacién para dormir pero no para guardar
mis cosas. Solo tengo un cuarto con un espacio pequefio para dormir.
Estd lleno de cosas de la senora. Tengo mi cama en un espacio muy
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pequefio y la sefiora me ha hecho un armarito desarmable para tener
mi ropa y poder cambiarme (....) No voy a ningin lado porque no
tengo tiempo. A veces también voy a una iglesia catélica cuando dan
misas de difuntos o celebran un bautizo. La verdad no sé si haré bien
o haré mal. Llevo diez anos y no sé cuando voy a regresar

En el trabajo te meten mucha cana para que te des prisa. No sélo los
jefes sino los mismos companeros que tienen miedo a que le quiten su
puesto de trabajo o que uno se vaya a quedar en su puesto. No les gusta
lo que haces, o si lo haces bien nunca lo admiten que lo estds haciendo
bien. Siempre te ponen pegas. Me supongo que es por ese miedo a
perder su trabajo. Lo primero que valoran es la responsabilidad y
luego si td eres rdpida y hagas bien tu trabajo. Eso mismo es lo que te
valoran. Donde estoy en la actualidad, el trabajo es muy rdpido. Tienes
que meter los platos en el lavavajillas y tienes que estar vuelta a sacar,
y vuelta a meter y sacar y ponerlos alli para que vengan a recogerlo
e irte luego a lavar las ollas, los cacharros que dejan los cocineros y
luego irte al restaurante a traer las barcas de platos. Hay que estar
corriendo. Me gustaria estudiar esteticin o geriatria. Las ollas pesan
mucho. Hay mucho viejo y hay mucha demanda de ese trabajo. Yo
no lo veo tan complicado cuidar a los viejitos: darles el medicamento,
asearlos y eso. No lo veo tan complicado. Y la estética, porque la gente
quiere siempre ir a la moda y arreglada y de donde sea saca el dinero
por estar arreglado.

Yo siempre lo tuve claro, si en el propio pais uno sufre, estando en un pais
que no es tuyo uno vas a sufrir igual o quizd mds. Yo vine preparada a lo
que saliera. Estaba concienciada que venia a trabajar, a empezar de cero y
a hacer cualquier cosa que me tocara. Como yo vengo de sufrir desde nina
y $¢ lo que es limpiar y sé lo que es lavar y sé lo que es planchar, no me ha
dado tampoco tanto

Me negué a ponerme de rodillas para sacar brillo al suelo. Me comentaban
que en época de ellos habia que ponerse de rodillas. Entonces yo les dije
que eso no, que estdbamos viviendo en el nuevo tiempo este, y que como ella
mismo me decia, lo de ponerse de rodillas era de los tiempos pasados (...)
Fue muy duro, muy duro, casi dificil de repente. Fue un giro de noventa
grados. Fue como un trauma. Me senti bloqueada. Empecé a sentir la
situacion, el cambio, verme encerrada en una casa cuando mi vida habia
sido siempre independiente, correr...y de repente, [Pun! (...) Me vi con
uniforme, cofia y guantes. Me decia a mi misma: “jPero si esto es lo que yo
veia en las novelas en la television!
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En consonancia lo anteriormente dicho, el desconocimiento mutuo
y el no reconocimiento de su dignidad como personas de quienes las em-
plean, contribuye a la construccién del inmigrante como un ser miserable,
que estd de paso y no puede echar raices por no ser capaces de dotar de
sentido a las propias experiencias que reclaman ser compartidas con los
demds, donde los espacios sociales se convierten en espacios sin historia
y donde no es posible encajar las experiencias previas porque la memoria
estd siempre en constante redefinicién. El estar de paso tiene su correspon-
dencia en el escaso espacio del que disponen y en el vacio de este espacio,
donde no hay enseres propios pero en cambio atiborrado de objetos de
otros. Que un dia estdn en un lugar y después en otro, lo atestiguamos
en que ese espacio es replegable o desmontable a discrecién del empleador,
credndolo y moldedndolo de una determinada manera para construir unas
determinadas relaciones de poder, configurando una determinada tempo-
ralidad que consolida la dimensién de forasteros de los inmigrantes, una
manera por tanto de disponer de su tiempo. Si el espacio y el tiempo como
las dimensiones fundamentales de hombres y mujeres son impuestos desde
el exterior, los individuos y grupos quedan varados en horizontes tempo-
rales sin sentido.

4. APUNTE METODOLOGICO. EL PAPEL DE LA INVESTIGACION

Reconocerse como inmigrante para dejar de ser inmigrante: este es a
nuestro parecer el momento cualitativo para entender de manera cabal, y
por tanto de manera realista, la vida en la inmigracién, lo que incluye a los
propios inmigrantes y, anterior en el tiempo, a los emigrantes. Transcender
la condicién de inmigrante requiere en un primer momento reconocerse
como inmigrante para dejar de serlo y nombrarse con otras palabras, para
ser un nosotros junto con nosotros en un acto de comunicacién. Ello es po-
sible si se abole la distancia entre el investigador y el investigado, sin mds
derecho este tltimo a ser estudiado o comprendido que otros sujetos socia-
les. En la transmutacién del objeto que se convierte en sujeto y el sujeto
investigador que se convierte en parte de la experiencia de ellos mismos, es
donde radica la garantia de un conocimiento no desvirtuado, real, basado
en altima instancia en un proceso de comunicacién entre iguales, sabien-
do que lo real es un proceso que se capta en la dialéctica de lo mismo y lo
diferente, pero en un espacio comidn de dialogo en el que nadie tiene el
privilegio absoluto de una mirada definitiva sobre el otro.

247



M.?* José Diaz Santiago y Francisco Javier Garcia-Castilla (coordinadores)

En la medida que los inmigrantes se nos presenten exclusivamente
como objetos de investigacién nunca les tendremos, lo Gnico que nos per-
tenecerd como cientificos serd una abstraccidn, la abstraccién del momen-
to presente, pues como hemos venido indicando la accién no es ella mis-
ma. Una de las maneras de acercarnos y comprender el mundo de vida de
los inmigrantes es aventurar un desarrollo que todavia no ha sucedido pero
que estd contenido en lo que nos cuentan, “(...) liberando potencialidades
no empleadas del pasado para enriquecer el presente” (Ricoeur, 1985),
aquel momento que hace posible que se cancele o se suprima el papel so-
cial representado por el investigador y el investigado. Se deduce entonces
la inevitabilidad de una aproximacién genealdgica, una genealogia de las
formas de nombrar la emigracién y la inmigracién, despojindolas de las
estructuras temporales que exigen su narracion capitalista para romper las
cadenas de la temporalidad del Estado-Nacién y recuperar aquellas estruc-
turas temporales del relato que contengan el poder liberador de nombrar
y ordenar las cosas de manera diferente. Se trata de indagar acerca de “(...)
aquellos momentos axiales que constituyen el modelo de todo comienzo,
si no del tiempo, al menos en el tiempo, es decir, de todo acontecimiento
capaz de inaugurar un curso nuevo de acontecimientos” ( Ricoeur, 1985:
979) y que segun el mismo autor [tal acontecimiento] es “lo que hace
avanzar el relato y lo que mantiene vinculos de dependencia con lo que
antecede y lo que sigue” (Figueroa, 2003: 53), lo que implica a mi parecer
jugar estratégicamente con el pasado, el presente y el futuro, ser capaces
de encontrar aquellos “(...) encadenamientos temporales que se derivan
del cruce entre la transmisién de la experiencia y la apertura de nuevas
posibilidades” (Girardi, 2011: 123). En suma, recuperar la historicidad de
la propia comprension, convertir el objeto de investigacién en sujeto y al
investigador en parte de la experiencia de lo que investiga, y entre ambos
construir un conocimiento que no anule la potencialidad de la accién, y
que por definicién siempre la encontramos en un momento posterior, y
que a mi juicio es donde reside la posibilidad de comunicacién, en defini-
tiva, la posibilidad no desvirtuada de la narracién.
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INTRODUCCION

Generar una metodologia para la investigacién social y que, al
mismo tiempo, facilite el aprendizaje de las ciencias sociales al alumnado
universitario ha sido el reto planteado dentro del proyecto “INSOCTEA.
Innovacidn metodoldgica para el aprendizaje de las ciencia sociales en el aula”
y que comenzarfa a partir de la experiencia piloto del Aula Laboratorio
de Teatro Social durante el curso 2016-2017, en la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociologia de la Universidad Complutense de Madrid.

El Aula-Laboratorio de Teatro Social se concibié como un espacio de
encuentro y creaciéon multidisciplinar entre alumnado y profesionales de
las Ciencias Sociales, donde se aborda la realidad social a través del Zeatro
Social de Intervencion Socioldgica.

Emplear el Teatro Social en los procesos de investigacién social
y aplicarlos en el aula, por un lado, ha facilitado la comprensién y la
transformacion social; y, por otro, ha permitido incidir en el émbito socio-
cultural concreto del alumnado participante (actor/riz), asi como del
alumnado-espectador/a del foro (espectactor/riz), al facilitar la actividad
investigadora de las estructuras sociales a través de la accién-emocién
produciendo un didlogo con gran potencia en el andlisis en el que, ademis,
pueden intervenir -y, por tanto, ser objeto de vigilancia cientifica- diferentes
colectivos dentro y fuera de la comunidad universitaria, reveldndose asi
como una nueva técnica de investigacién social en el momento en el que
se graban y son susceptibles de analizar sociolégicamente las reacciones
e intervenciones del colectivo de espectadores/rices ante determinados
conflictos sociales.
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Esta particularidad hace necesario introducir una serie de
procedimientos en el trabajo que al igual que mostraba el cldsico trabajo
metodolégico de Alvin W. Gouldner y Maurice R. Stein, Patters of
Industrial Bureaucracy (Castillo, 2012), donde el grupo investigador
estaba formado por estudiantes, requiere de una organizacién social del
equipo de investigacién diferente a otros grupos de investigacién formado
por personal més cualificado'. “Del becariado al precariado” permitié
analizar el conflicto social silencioso del mercado de trabajo de los jévenes
universitarios/as de clase “media”, asi como comprender y repensar las
diferentes alternativas o soluciones con las que se encontraban y que en
colectivo (actores/riz y espectactores/rices) puedan reflexionar criticamente
a partir del bacer teatral.

1. EL AULA LABORATORIO DE TEATRO SOCIAL COMO
HERRAMIENTA DE INVESTIGACION Y ESPACIO DE
APRENDIZAJE

El Aula Laboratorio de Teatro Social surge de la reunién de una se-
rie de profesionales de la Sociologfa ubicados en diferentes dreas de la
disciplina como la Psicologia Social, Trabajo, Consumo y Género, a los
cuales la mirada de la Sociologia Clinica y las metodologias participativas
les ha permitido encontrar unas herramientas de investigacién que ayudan
a comprender los hechos sociales a través del hacer teatral *.

1 En el proyecto INSOCTEA de los 10 investigadores adscritos al proyecto, 4 son es-
tudiantes de grado y 1 es estudiante de doctorado. Mientras que, en el Aula Laboratorio
basada en la metodologfa participativa del Teatro Social los 17 alumnos y alumnas par-
ticipantes, junto a las 300 personas que se ha concentraron en las tres representaciones
realizadas, se convirtieron en sujetos y objetos de investigacién.

2 Este interés parte dentro de las paredes del Colegios de Sociélogos de Madrid, pero es
dentro de los muros de la Facultad de CCPP y Sociologia donde se ven las posibilidades
de la herramienta y crearfan el Aula Laboratorio de Teatro Social en el curso académi-
co 2016-2017. El Colectivo Comprensionistas (denominacién con el que se agrupan
el primer colectivo de profesionales) puso en marcha en la Universidad Complutense
de Madrid el Aula- Laboratorio de Teatro Social UCM con el respaldo de la Facultad
de Ciencias Politicas y Sociologfa, el Departamento de Psicologfa Social y el Seminario
Permanente de Sociologfa Clinica de dicha Facultad. A esta iniciativa sumaron su apoyo
el Colegio de Ciencias Politicas y Sociologia y la Asociacién Madrilefia de Sociologia
(AMS) con el fin comtn de innovar en las Ciencias Sociales, como se pueden ver en sus
Web y revistas.
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Esteesun espacio de investigacion, derevisién tedrica, experimentacion
metodoldgica y andlisis que se acompana de trabajo de campo, asi como
de seminarios tedricos que fortalecen el proceso de produccién y la accién
social (Santos, 2017). El Aula-laboratorio emplea el Teatro Social, no
s6lo como técnica para la intervencién o acompanamiento psicosocial
con fines de resolucién de conflictos y transformacién social, sino que al
implementar el proyecto INSOCTEA, para la Innovacién y Mejora de la
Calidad Docente se le estd dotando de un marco tedrico y metodolégico
que sirva no sélo como competencia profesional para el alumnado sino
que, ademds, muestre la potencia del andlisis detectado en el proceso de
creacién y representacién para la mejora de la ensenanza presencial, al dar
dinamismo e inmediatez a lo aprendido como demandan las generaciones
actuales de alumnado.

La oportunidad que proporciona el Aula-Laboratorio de Teatro Social
para trabajar el aspecto comprensivo de la sociologia es relevante, en la
medida en que los actores estdn atravesados por la contradiccién esencial
que traspasa el andlisis de cualquier relacién social: inquirida entre explicar
la accién de acuerdo a las determinaciones estructurales que guian sus
acciones, cual personajes, o bien de acuerdo a las oportunidades electivas
que les presentan los espectadores cual autores de una nueva estructura
social. Una problemdtica que arrancaria, por ejemplo, del debate entre
Rousseau y D’alembert acerca del teatro como instrumento de socializacién
ciudadana (De Mingo, 2012). Y que abre una nueva via de investigacion,
para llegar a la objetividad, analizando en qué medida la subjetividad
interviene en el proceso de construccién de conocimiento (Gaulejac, 2016),
asi como la comprensién y busqueda de soluciones a problemas sociales
e intersubjetivos (Boal, 2004) que, al igual que en el Aula-Laboratorio,
podrian contribuir a mejorar la experiencia del alumnado en el aprendizaje
de las Ciencias Sociales.

En ese sentido el alumnado adquiere la capacidad de aplicar la
metodologia del Teatro Social y la capacidad de elaborar proyectos de
investigacién en el entorno novedoso del Teatro Social de Intervencién
Sociolégica. En él se aplican técnicas de investigacién social prestando es-
pecial atencién a la observacién participante, el andlisis documental, los
relatos de vida y entrevistas en profundidad, herramientas todas ellas basa-
das en métodos cualitativos que sirven para analizar los fenémenos sociales
puestos a discusién dentro del proceso de creacién y analizados en el Foro.
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Al formular los proyectos de investigacién, de este modo, se integran
distintas perspectivas metodoldgicas cuyas dreas de conocimiento prestan
especial atencién a las metodologias participativas donde la palabra y el
cuerpo, sin embargo, no son suficientes para establecer procesos de vigi-
lancia externos que puedan hacerle parecer parte del albor cientifico. El
Hacer Teatral necesita de la comprension de un acontecimiento, ser actores
y espectadores de nuestros actos, da “la posibilidad de acceso al contexto
que lo circunscribe” (Santos, 2017:30) que da perspectiva externa desde
diferentes lecturas, dando alternativas a un problema particular que trans-
formado por el grupo se ha colectivizado, y puede ser objeto de vigilancia
cientifica siguiendo el método socioldgico.

A través de la heuristica las personas que participan en el Foro (el
publico participante en la representacién) dialoga sobre los conflictos que
le afectan y son objeto de vigilancia al crear los momentos adecuados para
que se den procesos de reflexién, didlogo y de accién/transformacién social
de forma participativa y democrdtica. Generar esos momentos implica
aplicar una rigurosidad metodolégica que no siempre es ficil cuando
se trata de métodos participativos. En el Teatro Social de Intervencién
Socioldgica, la rigurosidad metodolégica se produce inicidticamente, al
configurar la técnica de la creacién artistica de forma colectiva y en la fase
de la dinamizacién del foro, en donde se pretende que todos los intereses y
puntos de vista presentes y latentes estén reflejados y plasmados.

El Teatro Social de Intervencién Socioldgica requiere de cierta plasti-
cidad al acercarse al conflicto social?, asi como al delimitar los objetivos a
alcanzar. Se trata de un método principalmente participativo y de accién
transformadora que requiere disenarse y redisefnarse durante el proceso de
creacién y recreacion, es decir, re-creado a partir de la propia praxis que se
va generando con cada representacién que pretende la accién transforma-
dora del conflicto social tratado y representado sobre el que se interviene.

Impregnar de un cuerpo cientifico al Teatro Social de Intervencién
Sociolégica supone, por otro lado, mejorar la transferencia de conocimiento
del Aula-Laboratorio a otros contextos al encuadrarse dentro de los métodos
de investigacién. La utilizacién de herramientas y técnicas utilizadas por
la Sociologia permiten establecer procedimientos rigurosos de andlisis de
diferentes objetos de estudio como la desigualdad de género, la precariedad

3 No se debe olvidar que el Teatro Social de Intervencién Socioldgica tiene su humus en
el Teatro Popular y en el Teatro del Oprimido.

254



Una mirada desde la Sociologia Actual: andlisis y propuestas del contexto social

del trabajo, el consumo como préctica social, en definitiva sobre dreas de
interés sociolégico que, como método participativo de aprendizaje, ayuden
a estudiantes y profesionales a entender un entorno cambiante, liquido
(Bauman, 2004) que, también, puede ser experimentado a través de la
produccién artistica. Asi, el Aula Laboratorio utiliza una serie de técnicas
y herramientas que, usualmente, no se utilizan para el acerbo cientifico
por ser consideradas parte del arte escénico y que, sin embargo, mds
alld del arte social postmoderno se pueden incluir dentro del método de
aprendizaje colectivo y colaborativo que parte del conocimiento individual
del alumnado, pero que socializado se asienta y enriquece con mds facilidad
y complejidad conceptual.

Esta necesidad de comprender y transformar la realidad la podemos
ver en otros escenarios académicos que utilizan el teatro social como técnica
dentro de las Ciencias Sociales como la socio-clinica de Rene Badachecon,
la sociologia de Barbard Santos (2017) o el propio teatro social de Auguste
Boal (2004) aunque el desarrollo del marco cientifico y su aplicacién
todavia se encuentran en un estado mds embrionario®.

Transferencias del Aula-Laboratorio que, también se estdin empezando
a implementar en universidades espafolas y que junto a profesorado de
la Universidad Carlos III y la Universidad de Castilla La Mancha se han
creado lazos de colaboracién para la creacién de grupos de formacién a
través del Teatro Social de Intervencién Sociolégica.

Métodos de trabajo que se estructuran a través del Hacer Socioldgicoy el
Hacer Teatral que se conforman en el proceso de investigacién y el proceso
artistico donde la improvisacién planeada en el espacio escénico a partir
del texto colectivo transforma al sujeto (actor/riz y espectator/riz) que, a
través de la expresién de ideas, dialoga y promueve el andlisis critico que

4 Transferencia cientifica que enriquece el Aula Laboratorio y que es uno de los objetivos
del mismo. Ejemplos de esas experiencias se pueden ver en los siguientes enlaces: http://
www.socioclinica.com/rene-badache-y-el-teatro-forum-en-las-practicas-avanzadas-de-

sociologia-clinica/; heep://www.arcencieltheatre.org/formation-sociologie-clinique-
theatre-forum-et-intervention/;  http://www.mille-et-une-vagues.org/ocr/?Sociologie-

clinique-Theatre-et;  http://www.univ-paris-diderot.fr/sc/site.php?bc= formatlons&np—
PARCOURS?NP=396;  https://www.ucm. es/data/cont/medla/www/pag—3O 14/PRO-
GRAMA%20TEATRO%20SOCIAL%20UCM%202016-2017.pdf; http.//postgra—
do.adeit-uv.es/es/cursos/ciencias de la educacion-4/teatro-aplicado/datos generales.
htm?pdf=16411040; https://www.uam.es/ss/Satellite/es/1234886380177/contenidoFi-
nal/Teatro.htm
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es recogido desde el mismo momento de conformacién del grupo y que,
por tanto, una vez recogida la informacién es susceptible de ser analizada y
comunicada para su posterior revisién por la comunidad cientifica.

2. EL PROCESO DE CREACION: “DEL BECARIADO AL
PRECARIADO”

“El arte contempordneo estd intentando encontrar una solucion a nuestra
crisis, y la encuentra desde la imaginacion a través de imdgenes del mundo

que son metdforas epistemoldgicas. Un artista elabora un “modo de formar”
(Umberto Ecco, ANO, PAGINA).

A través de esta metdfora epistemoldgica se trata de elaborar
artisticamente un modo de formar lo social, més alld del arte y con atisbos
politicos. Rescatar la argumentacion y el didlogo en las Ciencias Sociales,
desde nuevas metiforas epistemoldgicas a través de la creacién colectiva.
Parafraseando al profesor Juan José Castillo (2009) es necesario reflexionar
sobre las pricticas de las Ciencias Sociales para avanzar en el andlsis de
lo social y es, en este sentido, donde desde lo mediato —en concreto el
mundo universitario—, se pretende la transformacidn social que conlleva
todo andlisis.

La Encuesta de insercién laboral de los titulados universitarios (INE)
muestra que la tasa de paro de los titulados en las ramas de conocimiento
de ciencias sociales y juridicas, en el curso de 2009-2010, era del 20,4%,
con una tasa de actividad de 93,2% y una tasa de empleo 74,2%; similar
al conjunto nacional. Sélo el 62,6% de los titulados universitarios estaban
trabajando en 2014 y tenfan un puesto de Técnicos y profesionales
cientificos o intelectuales, de ellos s6lo el 53,1% eran de ciencias sociales y
juridicas. De estos, el 50,4% provenian de la Universidad Puablica respecto
al 68% que eran de Universidad Privada.

Entre los universitarios de este periodo, también cuantitativamente
y siguiendo la misma fuente, hay que destacar que los universitarios en
términos generales de la Comunidad de Madrid estdn cinco puntos por
encima del total nacional de titulados universitarios que tienen trabajo;
mientras que las diferencias por sexo senalan una leve mejora en los niveles

de trabajo de los hombres sobre las mujeres’.

5 La Encuesta de insercién laboral de los titulados universitarios (INE), en concreto,
muestra que la tasa de paro de los titulados en las ramas de conocimiento de ciencias so-
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Bajo este panorama, -donde las estadisticas muestran que los
universitarios tienen mds facilidad que otras categorfas en encontrar
trabajo, pero que no todos encuentran en la cualificacién alcanzada, sobre
todo cuando se trata de disciplinas de ciencias sociales-, se planteé “De/
becariado al precariado” un proyecto de Teatro Social de Intervencién
Sociolégica disefado para analizar la precariedad laboral universitaria,
a través de la representacién de escenas cotidianas de precariedad en el
dmbito laboral basadas en fragmentos de historias de vida del alumnado
universitario®. Emplear el Teatro Social como técnica para la investigacion,
accién y participacién activa conecta con el proceso de creacién artistica
a través de imagen, sonido y palabra con aportes de las Ciencias Sociales,
que permiten el dialogo y la reflexién comunitaria para contribuir a
visibilizar la precariedad laboral del estudiante universitario en su proceso
de incorporacién al dmbito laboral.

El proyecto tenia como objetivo general mostrar la precariedad laboral
de este alumnado universitario como conflicto social suscito al encontrar
respuestas a través de un proceso colectivo, creativo y participativo. Asi
se emplean las técnicas del Teatro Social para abordar los conflictos so-
ciales desde la reflexién colectiva, donde la representacién escénica final

ciales y juridicas era del 20,4%), con una tasa de actividad de 93,2% y una tasa de empleo
74,2%; mientras que para el conjunto de los titulados la tasa de paro es levemente menor,
un 19,2%, la tasa de actividad es de 93,6% y la tasa de empleo de 75,6%. Sélo el 62,6%
de los titulados universitarios del curso 2009-2010 que estaban trabajando en 2014 te-
nfan un puesto de Técnicos y profesionales cientificos o intelectuales, de ellos sélo el
53,1% eran de ciencias sociales y juridicas. El 50,4% provenian de la Universidad Publica
respecto al 68% que eran de Universidad Privada. Los universitarios de la Comunidad de
Madrid estdn 5 puntos por encima del total nacional de titulados universitarios que estdn
trabajando (80,2% de la Comunidad de Madrid respecto al 75,4% nacional) y tienen
menos desempleo (13,1% y 4,8%, respectivamente) aunque algo mds de inactivos (6,7%
de la Comunidad de Madrid, 6,6% nacional). Las diferencias por sexo no son significa-
tivas aunque el porcentaje de hombres trabajando es mayor en la Comunidad de Madrid
(79,7% mujeres, respecto al 80,8% de hombres), mds desempleadas (12,1% de mujeres
y 7,1% hombres, respectivamente) y menos inactivas (13,9% y 6,4%, respectivamente).
Datos definitivos en 2014 para el periodo 2009 — 2010 (INE)

6 El proyecto “Del becariado al precariado” se llevd a cabo de enero a junio de 2017 en
la Facultad de Ciencias Politicas y Sociologfa (UCM), donde se generaria dos procesos de
creacién y foros. De uno de ellos, puramente de Teatro Social de intervencién Socioldgica
cuyo Foro se repitié posteriormente. El niimero de alumnado por grupo estaba compues-
to por diez alumnos y alumnas de las disciplinas de Sociologia y Antropologia Social que
aportaron sus vivencias y que colectivizaron no sélo con el grupo de Teatro Social sino,
también, con el alumnado y profesorado asistente al Foro.
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y el publico participan como una fuente de apoyo y aprendizaje para con
el alumnado. Con ella se exploran conflictos comunes, se conecta con lo
subjetivo, se analizan dificultades y se buscan alternativas a los conflictos
presentados en el colectivo de alumnado universitario.

En el Aula-Laboratorio se desarrollo el marco teérico a través del
andlisis del Paro, Precariedad Laboral y el Precariado (Bauman, 2004;
Standing, 2011; Sanchis, 2016), la mirada y la historia de vida desde la
Sociologia Clinica (Cerdeira, 2017, Gaudelac, 2016), el género en las
ciencias sociales (Alberdi, 1999; Amoros, Valcarcel y Camps, 1994; Butler,
2008) y el trabajo del socidlogo/a (Castillo, 1994; Bourdieu, ;), entre otros
temas que se unian a las necesidades propias que requeria el alumnado para
contextualizar la obra como lecturas de convenios colectivos, prospeccién
estadistica (INE, CAM, fundamentalmente) y metodoldgicas, etc.; que,
ademds, se complementaba con trabajo de campo previo al desarrollo de la
fase escénica (Buford, s.f., Beltran, 1985)".

La puesta en marcha del proyecto parte de la accién formativa disenada
en el Aula-Laboratorio de Teatro Social UCM®. En la primera etapa del
proyecto, realizada en el curso 2016-2017, se crearon dos piezas una
desde el Teatro de la Escucha y otra desde el Teatro Social de Intervencién
Socioldgica. Esta tltima pieza se denominé “(V)arato — €ontrato”y fue un
proceso colectivo creado por alumnos y alumnas de la Facultad de Ciencias
Politicas y Sociologia de la Universidad Complutense de Madrid, es decir,
desde las Ciencias Sociales y con alumnado de Ciencias Sociales. En la
pieza teatral creada, se muestra/representa el conflicto de la precariedad
laboral y tras la obra, se lanza una pregunta al publico para compartir lo
escenificado. El publico dialoga sobre el conflicto representado y aporta
posibles acciones resolutivas. Las acciones son llevadas al escenario y
protagonizadas por los propios espectadores/as que adquieren la funcién
actoral (espectatores/rices) para integrar mecanismos de respuesta ante la
problemdtica que genera la precariedad laboral del estudiante universitario.

7 En la obra “(V)arato-€ontrato” se centro en observacién participante en tiendas de
ropa de la marca a investigar y entrevistas (no transcritas) a dependientas de las tiendas
conseguidas a través del método no probabilistico por referidos conocido como “bola de
nieve”.

8 Véase Facultad CCPP y Sociologfa. http://politicasysociologia.ucm.es/noticias/con-
ferencia-teatro-y-transformacion-social-e-inauguracion-del-aula-laboratorio-de-teatro-
social-(miercoles,-15-de-febrero); AMS  https://www.ucm.es/amsociologia/noticias-y-
eventos; Colegio de Socidlogos. http://colpolsoc.org/24341-2/
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El uso de esta técnica creé una via de aproximacién al mundo
subjetivo y abrié la posibilidad de convertir al Teatro Social de Intervencién
Socioldgica en una aportacién colectiva que enriqueci6 el debate social
sobre la temdtica concreta generada en ese proceso de hacer teatral y que
serfa, posteriormente, contrastado en el Foro.

El proceso de creaciéon de una pieza se llevé a cabo en varias fases. En
una primera fase, se trabajé el hecho social, se configuraron los actores so-
ciales y el tipo de conflicto social a analizar; en una segunda fase se trabajé
la dramaturgia; en la tercera, ademds del disefio escénico se profundizé en
la contextualizacién; en la cuarta, se asentaron conceptos versados en las
diferentes realidades sociales; y, en la quinta fase, se puso en escena y se
dialogé en el Foro’.

La representacién en el foro, se analizé a través de la observacién par-
ticipante y/o etnografica y se recogié en un Cuaderno de Campo. Con esta
técnica, se puso al servicio de lo social las subjetividades paradigmadticas
emanadas desde el colectivo para reflejar el conflicto social que el grupo
deseaba tratar, posibilitando que el sujeto se transforme de mero especta-
dor en creador y transformador de la realidad ya que adquiere voz, cuerpo y

sensibilidad.

Con la representacién escénica se ofrece al Foro la posibilidad de que
el publico se convierta en practicante de sus hipétesis, de resolucién a los
conflictos planteados y las pruebe ensaydndolas 7z situ, co-participando
del proceso de didlogo, investigacién, reaccién y ensayo en su intento de
resolucién del conflicto planteado™.

3. CONTINUAR INNOVANDO. INSOCTEA

Con el proyecto INSOCTEA se pretende seguir investigando sobre
esta técnica y herramientas, en ciernes, a través de una metodologia en

9 Véase la representacion de la pieza sin el didlogo del foro en el siguiente enlace: hetps://
www.youtube.com/watch?v=UOZdND6tc4s&t=20s. Esta es una de las muestras anali-
zadas donde asistieron mds de 200 personas, entre alumnado del Grado de ADE, Antro-
pologia y Sociologfa, asi como profesorado de esas 4reas e invitadas expertas en género de
otras instituciones como el Instituto de la Mujer y la Asociacién Agroindustrial.

10 En la actualidad se estdn llevando a cabo los tltimos andlisis del proceso de crea-
cién y del Foro por parte del grupo de investigacién INSOCTEA, que se explica en el
siguiente apartado.
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experimentacién pero innovadora, que se imbrica en el proceso de apre-
ndizaje del alumnado, que pone cuerpo a esa realidad social que por apa-
rente se encuentra invisibilizada y, por tanto, de dificil reflexién critica
por parte de éstos. Implementar esta metodologia podria mejorar la cali-
dad de la ensenanza en nuestras aulas dando a la docencia tradicional una
mayor inmediatez, como estdn acostumbradas las nuevas generaciones de
alumnado por las Nuevas Tecnologias, y enriquecimiento del aprendizaje a
través de la puesta colectiva del autoconocimiento.

El método de trabajo pretende desarrollar unas bases empiricas y
tedricas de nuevas formas de hacer Ciencias Sociales en el aula, donde el
alumnado se estd aproximando a la realidad social para comprenderla,
representarla e intentar transformarla a través reflexion critica.

Poner cuerpo a la realidad social, integrando lo subjetivo para ofrecerlo
a través de la forma teatral como resultado del andlisis social, empleando
métodos de investigacion propios de la Sociologia y la Antropologia Social
en el proceso de creacién y culminacién de la obra de Teatro Social facilita
comprender fenémenos sociales como la precariedad laboral, la violencia
de género y el consumismo: comprensién que se facilita en el proceso de
poner el cuerpo y la voz a testimonios (relatos de vida, entrevistas, estudios
cientificos, etc.) que permite explorar las subjetividades enraizadas en los
fenémenos sociales donde subyacen las estructuras.

Aplicar el teatro social desde una metodologia de aprendizaje para
representar la realidad social permite incorporar la multiplicidad de
realidades sociales que surgen de la investigacién sociolégica de una forma
lddica, innovadora y transformadora pero, también, de calado cientifico.
Hacer uso de sus fuentes y metodologias abren una via de aproximacién al
mundo subjetivo de los actores sociales, como sujeto-objeto-sujeto, nutrido
de expresiones, reflexiones, experiencias, deseos, miedos y vergiienzas que
dentro de la investigacién facilitan la posibilidad de convertir al teatro social
cientifico en una aportacién multidiciplinar que enriquezca nuestras aulas
y genere el debate cualificado. En este sentido, se entiende “la actividad
teatral [como] es un instrumento eficaz para la comprensién y la busqueda
de soluciones a problemas sociales e intersubjetivos” (Boal, 2004).

Precariedad laboral, violencia de género, diversidad y consumismo
son algunos de los hechos sociales que este proyecto acomete teniendo
como soporte las artes escénicas y que interpela a que el objetivo principal
de éste sea dotar al aula de una metodologia mediata, dindmica e interac-
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tiva dentro de las Ciencias Sociales a través de la creacién colectiva de la
realidad social que el alumnado conoce.

A través de este objetivo general se pretende trabajar, investigar,
implementar y testar esta metodologia de aprendizaje donde el alumnado
pueda reflexionar y dialogar de manera critica sobre diferentes fenémenos
sociales de forma mediata facilitando la asimilacién de conceptos que
generalmente se invisibilizan en su apariencia y que tradicionalmente
impiden un aprendizaje satisfactorio conceptual y metodolégico de las
disciplinas procedentes de las Ciencias Sociales. Por ello, dentro de ese
objetivo principal, se establecieron una serie de objetivos especificos
que incidieran en el andlisis de la precariedad laboral de los estudiantes
universitarios a través de la metodologia del Teatro Social de corte
sociolégico.

Reconstruir el proceso de aprendizaje del Aula-Laboratorio, las moti-
vaciones del alumnado, los procesos de asimilacién colectiva, los aspectos
socioculturales concretos y su relacién con el desarrollo de la obra final
establece una metodologia propia de las sociologias aplicadas y la Antro-
pologia Social donde se implementan herramientas participativas que fa-
vorecen la creacién colectiva.

Este método se nutre con el Teatro Social y, en concreto, con la técnica
del Teatro Foro en un proceso secuencial adaptado al método sociolégico.
El proceso estd dividido en cinco fases para elaborar la pieza y buscar
coherencia en el proceso creativo y comunicativo aplicando conceptos y
metodologias procedentes de las Ciencias Sociales y terminando por poner
de manifiesto la asimilacién de los conceptos y sus contradicciones. En
una primera etapa del proceso, se desarrolla el tema, el hecho social, los
actores sociales y el tipo de conflicto a tratar; en la segunda se trabaja
en la historia (contextualizacién social-econémica, legal y laboral); en la
tercera, el disefio escénico; en la cuarta, se asientan conceptos a partir de las
diferentes realidades sociales; y, en la quinta, se pone en escena.

Es importante resefiar que este proyecto apuesta por incorporar
alumnado como investigadores (junior) que aprenderdn el proceso de
investigacion e incorporardn otra mirada sobre el proceso de aprendizaje
del alumnado (actor y espectactor).

Concretando, las tres fases cientificas se organizaron en una primera
parte, hasta octubre aproximadamente, donde ha participado todo el grupo
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investigadory se ha concretado la seleccién de los investigadores-estudiantes.
Esta fase conllevé la organizacién del arranque, las infraestructuras,
coordinacién de los diferentes grupos de trabajo, difusién y seleccién
del alumnado, preparacién de las fuentes cientificas y diseno del marco
teérico. La preparacién y retroalimentacién de materiales bibliogrificos,
hasta la mitad de la siguiente fase. La segunda fase, formacién del aula y la
representacion del Foro. La formacién, en una primera parte, sobre trabajo
y empleo, etnografia y técnicas de investigacién, asi como de género y
diversidad. En la segunda parte formativa o preparacién del Teatro Foro los
investigadores junior (antiguos alumnos del Aula Laboratorio) participan
en la ejecucién e investigacién cientifica que conlleva las fases escénicas. Este
paso terminard con una fase (la tercera) de andlisis colectivo y presentacién
de los resultados a la comunidad universitaria que contemple la realizacién
del “Informe Foro” y el “Informe Final” que se realizard a través de técnicas
etnograficas.

Un grupo tan amplio de investigadores, la mitad en formacidn, re-
querfa de unos recursos que garantizaran su adecuada ejecucién ya que
lleva implicita dos vias de formacién: una para el alumnado-actor vy, otra,
para el alumnado-investigador. Este doble proceso, asi como su transferen-
cia, necesitaba de unos recursos adecuados a la diversidad y tipologia del
trabajo disenado que, sin embargo, se ha visto truncada por los recortes y
la falta de financiacién que tienen los proyectos en la actualidad.

A pesar de esa falta de financiacién, este proyecto intenta rebasar
las fronteras del aula, convirtiéndose en una alternativa viable para
complementar el aprendizaje dentro de las ciencias sociales e incluso en
una alternativa profesional que capacita con competencias que van mds
alld de la escena y que estarfan asentadas en lo cientifico, convirtiéndose en
un recurso para las Administraciones Pablicas, educativas y asociativas. El
corto trayecto de la experiencia piloto del Aula Laboratorio se ha establecido
lineas de colaboracién con Asociaciones e Instituciones afines desde
Facultad de Ciencias Politicas y Sociologia de la Universidad Complutense
de Madrid (UCM) como la Universidad de Castilla La Mancha (UCLM),
Universidad Nacional de Educacién a Distancia (UNED), Universidad
Carlos III de Madrid (UC3M), el Ilustre Colegio Nacional de Doctores
y Licenciados en Ciencias Politicas y Sociologia, el Colegio de Ciencias
Politicas y Sociologia de Madrid, la Asociacién Madrilefa de Sociologia
(AMS), el Colectivo Comprensionistas y el ISCLE, etc.
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Para estudiar su impacto se han establecido a priori una serie de in-
dicadores basados en los de ensefianza/aprendizaje (Andrés, M.A, 2005) y
aprendizaje colaborativo (Lillo, F. G., 2013) que en relacién a los objetivos
muestran el desarrollo del proyecto y que estdn sometidos a discusién en el
equipo investigador para su mejora. Estos indicadores pretenden mostrar
el proceso de aprendizaje del alumnado y, también, la colaboracién del
profesorado.

En resumidas cuentas, lo que se pretende es dotar de una metodologia
mediata e interactiva a la ensenanza presencial en Ciencias Sociales, a
través de la construccién colectiva de la realidad social del alumnado, que
implica conocer a los estudiantes universitarios en relacién a sus objetivos
y los procesos de transformacién social corporeizados que enriquece el
aprendizaje y el andlisis de las ciencias sociales.

AMODO DE CONCLUSION

Reconstruir del proceso de aprendizaje en el Aula-Laboratorio hasta
la obra final desde lo colaborativo ha supuesto, hasta ahora, analizar y
experimentar el proceso de precarizacién laboral de los y las estudiantes
universitarios. Mds alld de la reflexién analitica que suscita la investigacién
social en curso, la experimentacién del proceso de aprendizaje es mds
dindmica y corpdrea que con otras técnicas menos participativas por lo
que requiere ser analizada metodolégicamente para avanzar en el andlisis
de lo social.

Desarrollar unas bases empiricas y tedricas de nuevas formas de hacer
sociologia desde el Teatro Social de Perspectiva Socioldgica, poniendo
cuerpo a la realidad social e integrando lo subjetivo para ofrecerlo a través
de la forma teatral como resultado de un andlisis social, busca comprender y
reflexionar sobre los problemas sociales que acontecen, asi como a elaborar
métodos mds dindmicos en el sistema de aprendizajes.

El proyecto “Del becariado al precariado” muestra el proceso voluntario
de adhesidn al aprendizaje, la investigacién y dinamismo de éste, como se
comprueba en el Foro final que vigila los resultados de lo aprendido, lo
analizado y lo devuelve para ser revisado en las proximas puestas en escena.
En ese sentido, el alumnado universitario ha sido capaz de reflexionar
criticamente sobre sus propias realidades, sobre la precariedad del mercado
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de trabajo en la que estd inserta, sus condiciones de vida y trabajo como
estudiantes. Lo han creado, representado, le han puesto cuerpo y se insertan
en procesos de creacién e investigacién desde el comiendo de creacién
del grupo hasta la ultima representacién, posteriormente, del Foro.
Convirtiéndose en una accién ladica, pero también educativa y reflexiva
de la propia accién teatral basada en las realidades sociales individualizadas,
pero colectivizadas en el proceso de creacidn, representacién y debate Foro.
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1.INTRODUCCION

La tecnologia pareciera ser un elemento consustancialmente central a
la composicién del cardcter humano. Una prueba de ello es la afirmacién
histérica por la cual la periodizacién de la presencia humana en la Tierra
queda marcada por eventos o descubrimientos tecnoldgicos (Future
of Humanity Institute, 2014) La propia definicién de Historia se da a
partir de la revelacién técnica de la escritura, y las edades protohistéricas
toman forma segun la hegemonia tecnoldgica de un determinado
material: la piedra, el cobre, el bronce, el hierro..., siendo coincidentes
las transformaciones técnicas con las transformaciones artisticas (tecné
en griego cldsico). El mismo Hesiodo (2007 [700 a.C]), poeta griego del
siglo VIII a.C., en su narracién de los mitos de la creacién del mundo, la
cronologia del cosmos viene marcada por eventos en los que concuerda
una revolucién material-tecnolégica con una revolucién sociopolitica (ya
sea de dioses o de mortales). Entendiendo por revolucién la definicién de
Skocpol (1999 [1979]) en cuanto a transformacién radical o de raiz de los
elementos imperantes de un sistema.

De este modo, segin Elena Jorge Sierra (2011), miembro del grupo
de Estudios de Ciencia Tecnologia y Sociedad (CTS) de la Universidad de
Alicante, se podria observar a la tecnologia desde dos perspectivas: a) la
perspectiva artefactual y b) la perspectiva cognitiva.

Por un lado, la perspectiva artefactual seria la consideracién de «la
tecnologia como conjunto de herramientas instrumentales», mientras que
la perspectiva cognitiva es la que contempla la tecnologia como «ciencia
aplicada» en donde «se concibe que el cambio social es inducido por el
cambio tecnolégico». En esta perspectiva se ubicaria la propuesta de este
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texto que, de manera condensada, trata de plantear una reflexién critica
sobre el actual horizonte tecnolégico y su actual cardcter vinculado al
riesgo. Dicha reflexién viene dada un enfoque tecnosociolégico que recoge
las visiones de ya cldsicos contempordneos de la sociologia como Gerhard
Lenski (1984 [1966]) o Ulrich Beck (1998 [1986]; 2008), asi como
diversas ideas provenientes del feminismo posmoderno concernientes al
poshumanismo, siendo las exponentes mds relevantes Donna Haraway
(1985; 1991) y Rossi Braidotti (2013). El objetivo de este ensayo es, por
tanto, perseverar en las bases del establecimiento de una tecnosociologia
critica como herramienta analitica en un «mundo desbocado» segin la
expresion de Giddens (1990), pero sin olvidar el transito hacia la «sociedad
en red» (Castells: 2006).

De este modo, la estructura del texto se vertebra por un breve repaso
de los tedricos de referencia para dar lugar, a continuacién, a la discusién
de los principales retos-desarrollos de la tecnologia en las tltimas décadas,
partiendo desde una mirada del riesgo. Finalmente, en el apartado de
reflexiones finales se avanza hacia una conclusién respecto al papel que
puede representar tanto la sociologia como las mujeres en el escenario
tecnocientifico.

2. MARCO TEORICO

En la actualidad, la tecnologia tiene su mdxima expresién en la tec-
nociencia, el proceso de fusién entre lo técnico y lo cientifico a nivel
hipercomplejizado, donde se intensifica la produccién de conocimiento y
saberes con representacién material (Echeverria, 2005). El término, vincu-
lado a la idea norteamericana de big science, alude a esas dos perspectivas
de la tecnologfa como artefacto y cognicién en un momento en el cual la
innovacién pareciera ser el Gnico fin del proyecto social global. Dentro de
la tecnociencia, se podria identificar de manera subdisciplinar la tecnoso-
ciologfa, un 4rea de investigacién con un génesis hipotéticamente reciente
(en la década de 1980), la cual pretende aunar el andlisis de lo social con lo
técnico (Lipovetsky, 2016).

De todos modos, en retrospectiva, se podria decir que la tecnoso-
ciologia tiene raices en el propio origen de la sociologia como disciplina
cientifica, ya que su comienzo estd indudablemente vinculado al nacimien-
to de la sociedad industrial, siendo su detonante el interés respecto a la
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«cuestion social» o los de otra forma llamados problemas sociales. En su
momento, Montesquieu (2012 [1748]) present6 una propuesta de andlisis
de lo tecnolégico en cuanto al tipo de instituciones que se podian identi-
ficar en el progreso material de un territorio, mientras que se podria decir
que Saint-Simon (1975 [1819]) comenzd a asentar las bases de la tecnoso-
ciologfa en sus disquisiciones respecto al «catecismo industrial» y sus reper-
cusiones en la vida cotidiana. Sin embargo, es Comte (2017 [1844]) quien
habilita la via de pensamiento en cuanto a la identificacién y andlisis de los
principales estadios del cambio social en relacién a la técnica, una teoria de
la ciencia positiva cuya influencia se deja notar en Marx y, sobre todo, en
Durkheim en sus respectivos andlisis de las formas histéricas del trabajo y
sus conflictos derivados. En Weber no se aprecia tanto esta tradicién de-
bido a su condicién antipositivista (Ritzer, 1993).

Con todo, los acunados como clisicos de la sociologia tienden a
analizar aspectos periféricos a la cuestién técnica y su vinculo con el cambio
social. Indudablemente el matrimonio Webb (2004 [1898]; 2013 [1923])
ahondé en el andlisis de la evolucién técnica del trabajo y su relacién con la
transformacion de los principales modos de vida de las sociedades europeas
de su momento. En esta linea se pueden identificar relevantes obras de la
sociologia del trabajo que analizan a lo largo del siglo XX las diferentes
revoluciones industriales y su impacto en el medio social.

Sin embargo, el autor mds relevante en términos de un andlisis pro-
totecnosocioldgico es el sociélogo norteamericano Gerhard Lenski (1984
[1966]). Lenski, interrogandose respecto al origen del problema social por
antonomasia, la desigualdad, se pregunta cémo y por qué se distribuye la
riqueza y el poder en las sociedades. Tras un importante repaso de las prin-
cipales teorfas macrosocioldgicas hasta el momento, la principal propuesta
de su teorfa general radica en analizar el volumen y tipo de gestién de la
tecnologia en los diferentes sistemas sociales. Para Lenski (1984 [1966]:
93), en el marco de su teoria de la evolucién sociocultural, la tecnologia
representa la capacidad de mutabilidad del medio material por la que se
garantiza la supervivencia de una sociedad. De este modo, tanto la perdu-
rabilidad como la progresién material de un determinado grupo social de-
penderdn en gran medida de su grado de desarrollo técnico. Segin el autor
norteamericano, basindose en la tipologia social de Goldschmidt (1959),
existirfan asi seis tipos de sociedades segiin un continuum en su eficiencia
y sofisticacién tecnoldgica (ver Figura 1).
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Figura 1
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Fuente: Lenski (1984 [1966]: 92).

Dicha progresién, un desarrollo en términos de tal y como lo entien-
den los partidarios de la Modernidad, viene condicionada por cambios
sociales acaecidos a raiz de un cambio tecnoldgico. Por ejemplo, la tran-
sicién de la sociedad agricola a la sociedad industrial se da fundamental-
mente por el descubrimiento y aceptacién del motor o mdquina de va-
por. La implantacién de dicho artefacto en los modos de produccién y
en el transporte de mercancias condujo a una serie de eventos de cardcter
econdémico que propiciaron una reestructuracién tanto del modelo pro-
ductivo como del modelo de gestién politica de la produccién de un ter-
ritorio. Esto desencadena una transformacion de las pautas de consumo y
de los principales modos de vida al ocurrir un imperativo cambio cultural
en cuanto a la aceptacién (y manejo) de la nueva tecnologia. Este esquema
lo reproduce Lenski en la Figura 2, en donde comprende que la variable
tecnoldgica ejerce un cambio en la economia y, por tanto, en la politica,
siendo el dltimo eslabén del cambio social una reconfiguracién del sistema
de distribucién de los recursos entre la poblacién.
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Figura 2
Tecnnnrog_y——-—? Economy -—/’ Polity -—';g- Distributive system
X"'/ - -~ =
Y- Z

Fuente: Lenski (1984 [1966]: 436).

Con todo, Lenski tiene presente que de la mano del cambio social
también viene un cambio ideoldgico derivado de un determinado modelo
de control de la tecnologia. Esta variable estd vinculada al tipo de prestigio
y estatus por el cual se erige y consolida una élite politica. Por tanto, y
siguiendo con el ejemplo de la transicién de la sociedad agraria a la sociedad
industrial en Europa, segin la vision de Lenski (1984 [1966]:279), la caida
de la nobleza agraria y de su sistema feudal en favorecimiento del ascenso
de la burguesia industrial-financiera capitalista se da fundamentalmente
porque la burguesia acepta este Gltimo cambio tecnoldgico, asi como su
promocion activa entre diversos sectores de la poblacién considerados como
aliados en su revolucién sociopolitica. Parte de esta tesis se podria respaldar
con las afirmaciones de Marc Bloch (2002 [1968]) en las que defiende
que parte de los factores explicativos de la caida del Imperio Romano fue
su rechazo hacia determinadas innovaciones tecnolégicas relacionadas con
un tipo de gestidén agricola inserta en una economia esclavista ya de por
si agotada. Un ejemplo serfa cémo la invencién del molino de viento no
fue aceptada hasta la llegada de la Edad Media, un evento que supuso un
refuerzo activo en la instauracién del régimen feudal debido a la necesidad
de un control territorial de una importante tecnologia de subsistencia
en un contexto de aumento de la poblacién. En términos sintéticos esta
serfa la teorfa de la evolucién sociocultural de Lenski, donde se tienen
presentes muchas otras variables concernientes a la disciplina militar y la
innovacién armamentistica, la alfabetizacién y la condicién de ciudadania,
la movilizacién social en términos de clase, la transformacién del modelo
familiar, etcétera.

Por otro lado, el argumento de Donna Haraway (1985; 1991) versa
sobre una impugnacién del orden tecnocientifico desde la perspectiva
de género y el feminismo. Partiendo de una visién profundamente
constructivista, Haraway analiza cémo las revoluciones cientificas y el
saber tecnocientifico son procesos dirigidos bajo un esquema de cardcter
masculino en aras de consolidar la dominacién de los hombres sobre las
mujeres y el medio natural. Dicho esquema, construido sobre el argumento
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de la objetividad, se parapeta en la neutralidad al mismo tiempo que forma
unos mitos y una cultura de no contestacién a la implantacién de nuevas
técnicas y procesos tecnoldgicos. De hecho, Haraway (1991:319) llega a
declarar que «la tecnociencia y la ciencia ficcién se enfrentan en el sol de su
radiante (ir)realidad: la guerra», debido a que gran parte del surgimiento
de la tecnociencia viene vinculada a usos, negocios o experimentos
armamentisticos. Por tanto, para Haraway (1991:325) la tecnociencia
contribuye a fortalecer un actual modelo de sociedad posindustrial,
militarizada, racista, supremacista e hipermasculinizada en donde la
objetividad cientifica es un instrumento politico e ideoldgico cuyo «ojo
viola al mundo para engendrar monstruos tecnoldgicos» encarnados en
la guerra bacteriolédgica o el desastre climdtico. De este modo, la politica
de la objetividad se opone a una politica del didlogo que Haraway ve
necesaria no s6lo para apaciguar la violencia y el dolor que genera la
tecnociencia sobre las mujeres de diferentes culturas, sino sobre todos
los seres vivos del planeta. Por ello declara que la ciencia y la técnica son
«cosas [...] ya fijas y distanciadas» del sentido integral de la vida (Haraway,
1991:335), pero, al fin y al cabo, «un texto discutible y un campo de
poder» (Haraway, 1991:317). En este sentido el saber tecnocientifico no
deja de ser una herramienta de control biopolitico en un mundo cada vez
mds monitorizado. Esta mutacién del control Haraway la representa en
el siguiente esquema (Figura 3) de la transicién del modelo industrial al
modelo digital.

Figura 3
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Fuente: (Haraway, 1985:14-19)

En sintesis, la autora norteamericana presenta cémo esta
transformacion y avance de la tecnociencia corresponde ademds a una
revolucién semdntica, donde los conceptos se sofistican para nombrar
eventos de dificil aceptacién segtin el modelo previo de cognicién técnica.
Un ejemplo de ello se da «a nivel de laideologia, [donde] vemos traducciones
de racismo y colonialismo a lenguas de desarrollo y subdesarrollo, tasas
y dificultades de modernizacién» (Haraway, 1985:15). En consonancia,
Haraway (1985:27) ve un modelo donde la informdtica de la dominacién
o la tecnociencia se puede definir como «una intensificacién masiva de
la inseguridad y un empobrecimiento cultural con un fallo comun de la
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subsistencia de las redes para los mds vulnerables», donde particularmente
sufren las mujeres al proletarizarse y precarizarse su condicién. De este
modo la tecnociencia encuentra su acoplamiento y promocién en el
contexto de una globalizacién dirigida por los principios del capitalismo.

Por tanto, y de manera tanto critica como propositiva, Haraway
construye el contraargumento interpretativo del ciborg como nuevo sujeto
politico global en una eradondelo tecnoldgico atraviesa tanto la mente como
el cuerpo, particularmente en lo referente a los dispositivos encarnados.
El ciborg asi se define como «una especie de yo personal, posmoderno y
colectivo, desmontado y vuelto a montar» (Haraway, 1985:17). Un ser que
requiere de una codificacién constante, mental y corpéreamente situada,
y que no comprende de fronteras biopoliticas puesto que se trata de una
«criatura de un mundo posgénero» que trata de romper con la guerra
fronteriza de la dominacién (Haraway, 1985: 2). Aunque de concepcién
en cierta manera criptica, Haraway viene, al fin y al cabo, a mencionar la
posibilidad de una tecnociencia subversiva en términos de la realizacién
material e ideoldgica de una epistemologia de la conexién tras décadas
de compartimentacién y fronterizacién de la vida. De este modo el (o la)
ciborg no es tanto el cuerpo biénico o de carne fusionada con artefactos
electrénicos, sino mds bien un ente politico multirrealidad que rompe con
dicotomias cldsicas como las de cultura/naturaleza o humano/maquina.

De manera complementaria, Rossi Braidotti (2013) apoya y matiza
esta idea del ciborg con el argumento del poshumano como forma
dialéctica que se resuelve en el (des)encuentro entre los humanismos y
antihumanismos que colisionan a lo largo del siglo XX. Si bien Braidotti
(2013:2) nombra la forma poshumana de manera similar al ciborg de
Haraway, profundiza en la visién de cémo el poshumano representa tanto
una nueva forma corpérea como una nueva forma de pensar. Segin la
autora italo-australiana, el poshumano es un sujeto que surge a partir de
no sélo un conflicto de los seres humanos con la tecnologia en Occidente
en términos existenciales, sino que fundamentalmente es una colisién con
los sujetos no representados en la figura cldsica del hombre de Vitrubio o
humano ideal medio: el Hombre (Braidotti, 2013:65). Por este motivo,
Braidotti (2013: 92) habla de un poshumanismo posantropocéntrico, en
tanto que el predicamento que hace radica en una mirada que comprenda,
al igual que el ciborg de Haraway, una visién del mundo como totalidad
en términos tecno-ecoldgico-simbidticos. Sin embargo, Braidotti cree en
la visién de un neohumanismo cosmopolita (en el contexto de su teoria de
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las subjetividades némadas) a diferencia de una idea mucho mis relativista
en los términos de los «conocimientos situados» de Haraway.

En sintesis, lo que estas autoras poshumanistas vienen a decir respecto
a la tecnociencia y sus implicaciones cognitivo-artefactuales es que es po-
sible pilotar un futuro o destino que no sea el actual en términos de un
proyecto de escalada y descontrol técnico, sino de un uso consabido, in-
clusivo y armonioso de los nuevos hallazgos tecnocientificos. Su posicién,
al fin y al cabo, es una critica al capitalismo y a su necropolitica en lo
concerniente a la gestién de la produccién de saber técnico y su modelo de
implantacién (Haraway, 1985; 1991; Braidotti, 2013). Se trataria, pues,
de una tecnosociologia de la liberacién o la emancipacién a través de la
tecnologia frente a una tecnosociologia de la dominacién.

3. DISCUSION
3.1 Tecnociencia y riesgo

El corazén de toda discusién sobre la tecnociencia o el saber
tecnocientifico parte de la idea que escudrifa su relacién con el riesgo y
su sociologia. Segin Ramos Torre (1999: 270), en coincidencia con otros
autores como Luhmann (...), Giddens (1990; 2008) o Beck (1986; 2008)
el riesgo representa un elemento propio de la Modernidad en términos
tanto cognitivos como materiales, siendo «un peligro que enfrenta alguien
quien se dirige en pos de algo» (Ramos Torre, 1999: 256). Una concepcién
la cual es extensible a todo un medio social en términos durkheimianos
o a todo un sistema-mundo en el contexto de la hiperglobalizacién.
De este modo, el riesgo es un componente vehicular del sentido de las
acciones sociales y humanas en un contexto que propicia la eclosién del
saber tecnocientifico. Segin autores como Perrow (2009) el alto grado de
acoplamiento o conexién que se da en diferentes sistemas y subsistemas
tecnoindustriales genera, consecuentemente, la posibilidad de nombrar a
la tecnologia como una nueva forma de representar el mal en términos
seculares (Ramos Torre, 1999). Perrow no hace tal afirmacién, pero cierta
escuela de pensamiento riesgéfobo veria en el desarrollo tecnocientifico
una encarnacién material de un desastre apocaliptico. Un ejemplo serian
las conclusiones de autores como Hans Jonas (1995 [1979]) en cuanto
al establecimiento del principio de precaucién ante el que, entre diversos
matices, se adivina una postura que aboga por la paralizacién tecnolégica
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ante la intensidad de las incertidumbres derivadas de la innovacién técnica.
Jonas (1995 [1979]:51) habla particularmente de las tecnologias de a)
prolongacién de la vida, b) el control de la conducta y ¢) la manipulacién
genética como los caballos de Troya de un posible fin del sentido de la
existencia humana en la Tierra. De manera similar, si bien mds aséptica que
ética, el Instituto para el Futuro de la Humanidad (2014) establece que los
grandes riesgos que pueden desembocar en una catdstrofe mundial serfan
los avances en los campos de a) la biologfa sintética molecular (pandemia
accidental, bioterrorismo), b) la geoingenieria (soluciones agravantes del
problema climdtico, fracking), c) la microindustria (produccién masiva
y casera de armas) y d) la inteligencia artificial general (robotizacién
descontrolada, monopolizacién del control). El comtn de todos estos
riesgos es que tienen una fuerte conexidon con el componente humano
y el potencial de accidentalidad, asi como el alto grado de acoplamiento
desencadenado a partir de cualquiera de los desastres mencionados.

Sin entrar en el debate de riesgéfobos versus riesgéfilos, donde es
particularmente interesante la obra de Jared Diamond (2016 [1997]), el
punto interesante a destacar es como la tecnologia ocupa el lugar central
de esta discusién. Si bien la insistencia suele ser mds bien en el impacto
material de los hechos tecnoldgicos (y sus susceptibles desastres), poco se
dice, en cambio, del impacto social. Sin duda alguna, tal y como reflejan
Lépez Cerezo y Lujin (2000) desde 1970 se han ido movilizando una
serie de respuestas sociales a determinados dispositivos vinculados al pro-
ceso tecnocientifico como el caso de las centrales nucleares a lo largo del
mundo occidental. La sociologia se ha sumado posteriormente a esta de-
riva desde una posicién de observacién y datacién de procesos sociales de
nuevo cufo, particularmente aquellos vinculados al ecologismo, de ahi el
nacimiento de la sociologia ambiental.

Asi mismo, el propio Bauman (Bauman y Donskis, 2013 [2015];
2017) en sus dltimas publicaciones ha trabajado con el impacto de las
redes virtuales en la conducta social y su mutacién actual. Con todo, la
tecnosociologia no termina de adivinarse en este proceso de impugnacién
de los resultados y expresiones de la tecnociencia en el mundo, donde
impera mds bien la discusién filos6fica, humanistica (o poshumanistica) e,
incluso, la discusién juridica (Braidotti, 2013). El riesgo es, sin embargo, el
eje del debate sobre el que desde Luhmann a Beck se termina por consoli-
dar una sociologia del riesgo de cierto carcter polimorfo y, en ocasiones,
cacofénico.
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Con todo, se pueden identificar vinculos o salidas a la discusién del
riesgo que conectan claramente con una interrogacion socioldgica sobre la
cuestion de la evolucién tecnolégica. Sin tener un trabajo exclusivamente
dedicado a los riesgos, Lenski (1984 [1966]:432) trae en este sentido una
serie de proyecciones sociolégicas en cuanto al posible devenir mundial
ante determinada gestién de la tecnologia. En primer lugar, la primera
proyeccién del socidlogo estadounidense se da desde una visién propia
del momento de la Guerra Fria donde se estima que la innovacién tec-
noldgica terminaria por volcarse en la destruccién masiva de la humani-
dad bajo la figura de la guerra atémica. Un segundo escenario seria el de
una competicién tal por los recursos materiales que desembocaria en un
conflicto de escala planetaria tras el cual no habria aniquilacién como tal
sino regresion técnica, perdiéndose incluso la condicién industrial de las
sociedades contempordneas. El tercer escenario seria el de un control so-
cial masivo monopolizado por una élite mundial selecta y sofisticada. El
cuarto horizonte tecnolégico serfa el de una abundancia material reforzada
por un régimen de la igualdad en un orden mundial comtn. Finalmente,
el quinto escenario proyectado por Lenski serfa uno donde a pesar de los
cambios tecnoldgico no habrd cambio social significativo y que se vivird
un estancamiento del progreso como motor de la historia. Teniendo en
cuenta estos escenarios, serfa previsible entonces tener presente que cada
desenlace viene guiado por un determinado tipo de instrumentalizacién y
visién ideoldgica de la tecnociencia.

3.2 Instrumentalizacién tecnocientifica

Segtin el enunciado de diferentes autores, pareciera ser que la gestion
de la tecnociencia concuerda con la metdfora de Ramos Torre (1999:269)
respecto a la toma de conciencia y asuncién de la responsabilidad causal
«de un Prometeo que somete a control las malas hierbas de su productivo
jardin». Si bien Ramos Torre se refiere al riesgo, la «cara oscura de la
Modernidad» (Giddens, 1990), la extensién de su comedido andlisis a la
cuestion tecnocientifica podria reproducirse bajo la forma de un estudio
de la semdntica de la tecnociencia. De manera periférica se podria entonces
sefalar como el saber tecnocientifico pertenece a un campo de poder segin
las investigaciones en filosofia de la ciencia de Funtowicz y Ravetz (1993;
1996). Segtin los autores argentinos, lahegemonia dela ciencia, en particular
el enfoque positivista, corresponde a un contexto histérico en el cual la
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profesionalizacién de los técnicos ha derivado en un régimen de control
en el que la toma de las decisiones ha estado restringida a una reducida
comunidad de expertos y de élites préximas a su produccién de saber. Este
contexto de la denominada «ciencia aplicada» se observa, pues, en cémo no
s6lo se han gestionado determinados desastres tecnocientificos de indole
industrial (por ejemplo, Bopal), radioactivo (por ejemplo, Chernobyl) o
climdtico (cambio climdtico), sino en cémo se han dirigido los procesos
de trabajo en el marco del taylorismo y el fordismo. La cientifizacién de
la vida social se extiende, asi mismo, hasta el campo orgdnico en el cual
se darfa por un lado la medicalizacién de la cotidianeidad, tal y como
enuncian Roland Gori y Marie-José del Volgo (2005) o Susana Rodriguez
Diaz (2008). Esta expresion de la tecnociencia se vuelca entonces en sélo
la patologizacién de eventos que pudieran ser considerados normales a la
existencia, sino que se prolonga bajo la forma de la farmacolizacién de los
problemas sociales, asi como la psicologizacién de los conflictos tanto en el
dmbito personal como colectivo.

Este horizonte nos trae a colacién el argumento de Foucault (2009
[1978]) en cuanto a cémo se forja un régimen biopolitico en el que la gu-
bernamentalidad o el «arte de gobernar» se sostiene precisamente por la so-
fisticacién de los métodos de control social mediante la tecnologia. Lo que
en otros términos se definirfa por un refuerzo de la dualidad saber-poder.
Si bien Lenski no hace uso alguno de la obra de Foucault (por obvios moti-
vos espaciotemporales), se encuentran puntos en comdn en lo que respecta
al andlisis del socidlogo norteamericano donde incide especialmente en los
métodos de control social sobre la poblacién en las sociedades industriales.
Lenski (1984 [1966]:413) ve asi cémo, de manera particular, el control
de la natalidad vinculada a la radical transformacién de la estructura ocu-
pacional en las sociedades industriales trae consigo un cambio social sin
precedentes en las formas elementales de la vida cotidiana. Un hecho que
Clarke et al. (2010) nombran como un cambio genético-social debido a
la implantacién colateral de medidas de estandarizacién de la poblacién.
Algo que se podria intensificar con las técnicas neoeugenésicas y de pro-
gramacion prenatal.

De este modo, la instrumentalizacién de la tecnociencia y sus avatares
no sélo comprende un componente de clase en términos de la propiedad de
los medios tecnocientificos, sino también un factor de género dificilmente
cuestionable. Lenski (1984 [1966]:77) destaca este hecho en cuanto
a que la estructura de clase de las sociedades en progreso tecnoldgico
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tiende a establecer una exclusién en términos de prestigio y poder de las
mujeres tanto en los procesos como en los resultados del avance técnico.
En este punto la feminista materialista Paola Tabet (2005 [1979]), en su
ensayo «Las manos, los instrumentos y las armas», presentaria un punto
de vista similar al de Lenski sélo que mucho mds ahondado. Segun el
argumentario de Tabet, parte del triunfo del patriarcado como régimen
e institucién se debe al permanente control de los artefactos tecnolédgicos
y la produccién de bienes por parte de los hombres. Las mujeres, si bien
terminan por participar en el proceso productivo, en la mayor parte de las
sociedades, segtin la tipologia de Lenski, no poseen apenas grado alguno
de control sobre cualquier tipo de tecnologia, sobre todo de la tecnologia
armamentistica. Esto supone un permanente estado de indefensién y
dependencia material ante la denegacién del acceso de las mujeres a la
tecnologia hipotéticamente distribuida en la estructura social (Tabet, 2005
[1979]). Una circunstancia intensificada en las sociedades con Estado.

Paradéjicamente, un elemento anadido en cuanto a la exclusién de las
mujeres del control y poder de la tecnologia serfa el de la expropiacién o
invisibilizacién de los logros tecnoldgicos realizados por mujeres. Un par
de ejemplos notorios serian los de Ada Lovelace y Josephine Cochrane. Ada
Lovelace es conocida por pricticamente asentar las bases del lenguaje de
la programacién informadtica, ya que en 1843 presenté el primer lenguaje
general para la mdquina analitica, primordial para el posterior desarrollo
del lenguaje de las computadoras contempordneas. Josephine Cochrane,
por otro lado, es la inventora del lavavajillas automatizado. Un dispositivo
ingeniado en 1886 y que el mismo Kropotkin (2012 [1913]:110) reconoce
como potencialmente emancipador de la condicién de servidumbre mate-
rial de las mujeres. Con todo, ninguna de estas mujeres concentra mérito
alguno y se hace incluso un oscurecimiento voluntario de su trabajo. Lo
mismo ocurre con otros casos en la historia donde ya no sélo se ocultan
los descubrimientos de las mujeres, sino que en otros contextos previos
al siglo XX se las condena e incluso ejecuta en la plaza publica (Federici,

2016 [2004]).

Por tanto, y a la vista de los ejemplos mostrados, es dificilmente dis-
cutible dar el testimonio de cémo la tecnociencia se ha ido forjando como
una suerte de instrumento de dominacién para una minorfa politica.
El saber-poder de la élite en el sentido que describe Wright Mills (2000
[1956]), es decir, los aparatos empresarial, militar y administrativo, se
comprenderia entonces como la minoria politica que describe Lenski en su
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obra socioldgica. De igual manera, como ya apuntaba Kate Millet (1995
[1970]), la industria y la tecnologia son aparatos de control y represién
de las libertades sexuales de las mujeres, puesto que el sueno hiimedo del
patriarcado es el logro de la reproduccién sin las mujeres. Por ello repre-
senta en la actualidad tan polémica la férmula de la gestacién subrogada
o los «vientres de alquiler». Esta misma instrumentalizacién en pro del
control y la dominacién se observa en los procesos de trabajo posfordis-
tas tal y como indican Brunet y Bocker (2013), donde la tecnociencia ha
cambiado radicalmente las formas de entender y vivir el trabajo en las
sociedades occidentales, siendo paradéjicos el incremento del autocontrol
y automonitorizacién de la conducta asi como la progresiva implantacién
de chips subcutdneos.

3.3 Tecnociencia y emancipacién

Al igual que ocurre con la discusion en torno al riesgo, derivado de
los aciertos y fallos de la tecnologia en torno a los «accidentes normales»,
la tecnociencia comprende un importante abanico de rechazos y de
pensamiento opositivo. Desde un sector del ecologismo decrecentista se ha
abogado asi por la propuesta de una reduccién voluntaria de la tecnologia
en aras de mitigar el impacto de la actividad humana sobre la Tierra, en
particular a lo concerniente a la cuestion climdtica. Algo similar ocurre con
determinadas experiencias zew age que buscan una suerte de primitivismo
redentor o, de manera mis extensa, la oposicién tecnolégica de la
reciente reaccién conservadora frente al ltimo estadio de la globalizacién
neoliberal. Particularmente esta tltima postura, que se podria reconocer
como el sustrato de una revolucién neopatriarcal antiliberal, es de las que
mids se opondrian sustantivamente al desarrollo tecnocientifico. Esto es lo
que Braidotti (2013:51) identifica entonces como una de las expresiones
fundamentales del antihumanismo en la era de la crisis posantropocentrista.

Asi mismo, desde el feminismo posmoderno se identifican posturas
que se oponen a gran parte del avance técnico, principalmente debido a
su sinénimo de dominacién. Autoras que en este sentido se adscriben a
este posicionamiento encuentran sus fundamentos en una mirada hacia
lo natural, donde incluso se construye una visién esencialista sobre
la condicién de la Madre Tierra o el destino social de las comunidades
humanas (Daly, 1990 [1978]; 1998). Aunque dentro del ecofeminismo
esta orientacién no deja de ser una corriente mds entre muchas, es una
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tesis que cobra fuerza en movimientos neorrurales o animalistas de indole
tradicionalista-alternativo.

Con todo, existe una corriente de pensamiento feminista donde se ve
a la innovacién tecnolégica con buenos ojos. Si bien esta afirmacién cabe
de diferentes e importantes matices, desde Shulasmith Firestone (1979
[1970]) se podria rastrear la figura del «feminismo cientifico» en cuanto
a la cuestién de la emancipacién de las mujeres a través de la revolucién
tecnocientifica. Firestone (Firestone, 1979 [1970]:53) planteaba asi que
«la revolucién de las mujeres para controlar los medios de reproduccién
es paralela a la revolucién del proletariado para controlar los medios de
produccidn, y hoy es técnicamente posible: la pildora el aborto, la repro-
duccidn asistida, etcétera».

Esta férmula se sostendria con lo que Ana Martinez-Collado Mar-
tinez (2011) viene a denominar como «paisajes feministas». En el sentido
que Sandra Harding (2004) venia a nombrar como el Feminist Standpoint
o una nueva manera de hacer ciencia desde un enfoque de género, los
paisajes feministas presentan la potencialidad de la construccién de un
marco tecnocientifico desconocido hasta la fecha. Pensar asi la tecnocien-
cia en términos sociales e inclusivos mds que teleoldgicos y elitistas es algo
que la tecnosociologfa «cldsica» no ha logrado hacer, y ello presenta una
oportunidad sin precedentes a la hora de construir no sélo andlisis mds
completos, sino que permite explorar otras instancias no transitadas. Por
ello, Donna Haraway y Rosi Braidotti son autoras imprescindibles en el
momento de construir una tecnosociologia critica que ahonde en aspectos
actuales de las revoluciones digital, robética, cudntica, etcétera.

La relacién de los seres humanos con el mundo y sus creaciones se
complejiza con el paso de los anos, y los marcos cldsicos del andlisis social
no son suficientes para confrontar los nuevos modos de relacién con el me-
dio social y el medio natural. Las circunstancias por las cuales se comienza
a dar el impacto del cambio climdtico en la desaparicién y transformacién
de determinados modos de vida y las vicisitudes de sus posibles solucio-
nes requieren de una sociologia que incorpore un pensamiento técnico
tal y como se podria recoger del panel del IPCC (2014). Otro campo
de investigacién tecnosocioldgica, esta vez en contacto con la sociologia
del trabajo, se darfa en el contexto de la revolucién robética, donde las
implicaciones juridicas, sociales, psiquicas e incluso politicas de la automa-
tizacion requieren de un andlisis en profundidad de lo que podria ser el
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principio del fin de la sociedad del trabajo tal y como hasta ahora se ha
conocido, aproximdndose a los horizontes postulados por Rifkin (1995) o

Gorz (1998).

Estos ejemplos muestran asi cémo no sélo se estd dando un cambio
social a partir del cambio tecnolédgico, sino cémo se puede estar dando
un cambio humano. En una reciente publicacién de la revista National
Geographic (Max, 2017) se exploraba asi la figura del ciborg poshumano
en un sentido que va mds alld de la ciencia ficcién del Neuromante de
William Gibson o de ;Suefian lo androides con ovejas eléctricas? de Philip
K. Dick. Haraway y Braidotti vienen a decir mucho de este fenémeno
en tanto que el sujeto social cambia de acuerdo a su forma de estar en el
mundo, y la tecnociencia tiene gran parte de influencia en este proceso de
transformacién. Negarlo y sumergirse en el pesimismo tecnolégico es una
opcién aceptable, pero que voluntariamente oscurece otras posibilidades y
horizontes que piensen otra relacién sociedad-tecnologia.

4. REFLEXIONES FINALES

El presente texto ha tratado de traer una concisa propuesta respecto
a la importancia de la implicacién del anilisis sociolégico en la cuestiéon
tecnocientifica. Si bien se han quedado multiples espacios fuera de la dis-
cusién, parte del propésito de este trabajo radica en centrar la mirada del
andlisis social en la vinculacién entre tecnologia y sociedad mds alld de
enunciados normativos.

Paradéjicamente, en el ntcleo de la discusién estd lo que Beck (1998
[1986]), en relacién con el problema del riesgo, nombra como un debate
en torno a la Modernidad. Sin embargo, de todos los autores consultados,
posiblemente Braidotti (2013:27) sea quien de manera més esclarecedora
proponga cémo la relacién dialéctica entre Modernidad y posmodernidad
pareciera haberse agotado. Si bien sus nomenclaturas respecto al
poshumanismo pudieran tener un cierto cardcter de significantes vacios,
al igual que pasa en parte con diversas reflexiones de Donna Haraway, trae
a colacién un presente cuyo horizonte se adivina incierto y polimorfo. La
posibilidad de entender al ser humano y su mundo social como entidades
mutantes es una aproximacién que siempre ha tenido presente la sociologfa,
pero la aceleracién tecnocientifica pareciera haber dejado atrds las miradas
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de investigadores y tedricos. Castells (2006) y Bauman (2017) parecieran
ser, pues, importantes referentes a la hora de ahondar en estos aspectos.

Por la mirada de Lenski hemos podido ver que la tecnologia juega un
papel fundamental en la organizacién de una sociedad y de sus respectivos
itinerarios de cambio. La aproximacién tedrica del path depence de Pierson
(2000) resultarfa entonces una buena herramienta para respaldar la
inacabada teorfa de la evolucién sociocultural. Desde otra perspectiva, la
epistemologia del feminismo posmoderno poshumanista es idénea en la
forja de una tecnosociologia critica. La transformacién del sujeto social,
en particular los sujetos occidentales u occidentalizados, requiere de un
detenido andlisis que transita por diferentes miradas. Asi, en una era donde
la conocida como arquitectura geométrica del actual modelo tecnocientifico
se erige con fuerza apisonadora, se ven necesarias otras fuerzas y saberes
que hagan comprender que la arquitectura de los organismos humanos y
de sus sociedades requiere otra tecnociencia. Una tecnociencia més atenta
al servicio del comin cuya ideologia resolutiva se aproxime a aquella idea
de las «comunidades de evaluadores» de Funtowicz y Ravetz (1996) donde
el criterio experto no es suficiente, y ni es considerado del todo legitimo,
para la perpetuacién de determinadas practicas de intervencién sobre la
naturaleza y la sociedad. Esta tecnociencia, sin duda alguna, tendrd que ser
guiada por una tecnosociologia de rostro andrégino o femenino.
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INTRODUCCION

Con el propésito de analizar las nuevas problemiticas socioeducativas
existentes en el marco escolar e incitar a la reflexién sobre la necesidad de
integracién de la educacién para todos y con todos.

El baby-boom en los afios 70, marcaron la diferencia en la educacién,
se empezaron a cubrir las necesidades y se incorpord un gran nimero de
alumnado en las aulas, sin embargo, la formacién del profesional era es-
casa, y ello, provocaba un desajuste en la sociedad, por ello, la educacién
espanola ha necesitado reformas significativas que, superando los proble-
mas cuantitativos, se centren en los cualitativos. Los cambios que deberfan
hacerse serfan en educacidn, sociedad y economia.

La sociedad, es un claro reflejo de la educacién recibida, y es desde
ella, donde debe empezar a surgir el cambio. Por ello, desde este trabajo se
considera la necesidad de una redefinicién del concepto **educacién’’, en
detrimento de una educacién ética, politica y social que se gestione con la
comunidad, la familia y el medio, abordando los principales problemas del
estudiantado como las altas tasas de abandono escolar o la creciente con-
flictividad en las aulas, a través de la integracién de diversos profesionales
al sistema escolar, en este caso, el Educador Social, como mediador y po-
sibilitador de respuestas a las demandas que la sociedad del conocimiento
plantea.

Siguiendo a Vega Fuente (2013), la escuela no emplea los medios
necesarios que permitan responder a las demandas de una sociedad compleja
como la nuestra. Los cambios en la estructura familiar, la globalizacién,
circunstancias socioecondmicas, ﬂujos migratorios... exigen de la escuela
una respuesta educativa mds abierta.

Parece que tenfa razén Delors, (1996) al afirmar que la educacién
encierra un tesoro. Numerosos estudiosos, cientificos y doctores de todo el
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mundo, han aportado sus conocimientos en el campo educativo, pero aun
hoy en dia, podemos ver la diversidad de opiniones de lo que deberia ser la
educacién y sus formas de plantearse, sin llegar a unas bases comunes que
deriven en cambios tangibles en la prictica educativa.

Es por ello, que hasta poder descubrir y ver con nuestros propios ojos
esos cambios significativos, en opinién de Torres (2001), surge la necesi-
dad de recuperar el valor de la utopfa como motor de transformacién de
la sociedad, asi como creer en un futuro en el que la completa redefinicién
de este concepto a favor de una educacién transversal e integradora, sea
posible.

La educacién es la clave de nuestras vidas, la transmisién de la cultura,
el arte, o la historia, son necesarias para el progreso social. Extender la edu-
cacién a todos los ciudadanos es la forma mds eficaz de que surjan cambios
en las sociedades para hacerlas mds justas e igualitarias.

Es indispensable una educacién que traspase los muros de la escuela
y que esté integrada en el contexto politico, econémico y social, enfocada
al aprendizaje no solo en la tapa escolar. Por ello, superadas antiguas limi-
taciones debidas a la separacién entre los conceptos: educacién formal, no
formal e informal, hoy en dia, contamos con un nuevo concepto en el
dmbito de la politica educativa: el del aprendizaje permanente o a lo largo
de toda la vida.

Desde la mirada econdémica, la educacién constituye un elemento
bésico para asentar la competitividad de una sociedad, fortaleciendo la
cohesion social, el empleo y la competitividad.

CONOCIMIENTO

COHESION SOCIAL EMPLEO COMPETITIVIDAD

Grificol:Competividad de una sociedad. Elaboracién propia.
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MARCO TEORICO

El cambio demografico ha producido consecuencias para la educacién.
El descenso de la natalidad y la esperanza de vida han provocado
desequilibrios de movimientos migratorios en los paises europeos. Esto
obliga a los sistemas educativos a que se centren en un aprendizaje a lo
largo de la vida, mejorando la calidad de vida en las personas.

La incorporacién de la inmigracién en los centros escolares aumenta
la exigencia para que la poblacién generen la cohesidn social; se trata de
alumnos con necesidades especificas que requieren de recursos adecuados
para cada necesidad (costumbres, idioma, valores, etc). Una mala actua-
cién puede provocar el fracaso escolar.

Hoy en dia, los problemas de disciplina entre alumnos y profesores,
estdn siendo testigos del cambio que se estd produciendo en la actualidad,
convirtiéndose en una preocupacién social a la que deben responder la
educacién.

Observamos el reflejo del problema que nos envuelve diariamente en
las aulas, sustituyendo el valor de esfuerzo y la responsabilidad por la exi-
gencia y la inmediatez, por parte del alumnado; esto dificulta la labor del
profesorado, puesto que el reconocimiento de la educacién se premiaba
con el esfuerzo personal, el cual beneficiaba al sistema educativo.

La educacién es uno de los pilares fundamentales en los que se sus-
tenta el crecimiento de nuestra sociedad. Es la llave de apertura al cono-
cimiento, el cual, no se restringe Gnicamente al 4mbito escolar sino que
abarca todo nuestro proceso de crecimiento, en el que estamos expuestos a
un caudal de informacién procedente de multiples contextos, siendo una
parte esencial de la sociedad que varia en funcién de la época y sobre la cual
influyen diversas variables.

Es por ello, que la educacién ha de ir adaptidndose a los cambios que
con el avance de las sociedades van surgiendo, rompiendo con modelos
educativos o curriculos fijos que en la actualidad, no son capaces de satis-
facer las nuevas necesidades del marco escolar.

Una tarea que implica una renovacién y actualizacién constante del
sistema educativo a favor de una concordancia entre los métodos, modelos
pedagégicos o elementos del curriculo y en contra de un sistema de
ensefianza que se vuelve obsoleto.
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“El mundo exige flexibilidad y creatividad para adaptarse a una vida
profundamente cambiante, y la escuela asume curriculos fijos delimitados
desde siglos atrds. Unos jovenes que vivirdn en el Siglo XXI formados con

maestros del siglo XX, pero con modelos pedagdgicos y curriculos del siglo
XIX” (De Zubiria, 2013, p.1)

PROBLEMAS EN LA ESCUELA

En los dltimos veinte afios, el sistema educativo ha experimentado
una trasformacién por la aceleraciéon de diversos cambios sociales, politicos
y econémicos han configurado un panorama social distinto, lo que ha te-
nido una repercusién en el marco escolar y en su desarrollo, pero también
en la aparicién de nuevas problemiticas socioeducativas; estos cambios son
la consecuencia de las caracteristicas especificas de Espana.

Las relaciones sociales son cada vez més plurales y complejas, especial-
mente las familiares y generacionales, en las que hemos experimentando
una serie de cambios en la estructura familiar que inciden directamente en
el papel de las familias y la escuela en la educacién de los menores.

Los problemas derivados de la conflictividad y la complejidad de las
aulas, se presentan también como situaciones mds frecuentes, en las que
vemos como casos de abandono escolar o absentismo son cada vez mayores.

Por otro lado, la creciente diversidad del alumnado, el aumento de
inmigratorios necesita de intervenciones haciendo frente a una realidad
més concreta y a las necesidades individuales y especificas. El sistema
deberia resolver esta problemdtica que se plantea actualmente por haber
descendido la natalidad, pero el alumnado tiene demandas que requieren
soluciones adaptadas a la diversidad de situaciones.

Siguiendo a Garcia (2005), el abandono, el absentismo y la desmoti-
vacién escolar se han convertido, en los dltimos afios, en un buen ndimero
de paises europeos, en una de las principales preocupaciones de politicos
y educadores.

El fracaso escolar es uno de los problemas mds graves de nuestro pais.
Se define como la incapacidad para alcanzar los objetivos marcados por las
autoridades educativas para la ensefianza obligatoria, o lo que es lo mismo,
abandonar el centro escolar sin haber obtenido ningtn titulo académico.
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En nuestro pais el sistema educativo fracasa en mds del 30% de los alum-
nos, el doble que en la media de los paises europeos. (Roca et al., 2010).

Por todo ello, desde el marco escolar se debe poner a disposicién tanto
de los propios menores como de las familias, herramientas que favorezcan
el correcto desarrollo del estudiantado y la disminucién de las altas tasas
de absentismo, abandono y fracaso escolar. Programas de refuerzo escolar,
formacién para padres y madres, coordinacién del centro escolar con otras
entidades o equipamientos, o de la incorporacién de otros profesionales
de la intervencién socioeducativa, se vuelven acciones indispensables en la
realidad escolar.

Del mismo modo, acciones como el disefio de planes, programas y
proyectos eficaces ¢ innovadores de intervencién socioeducativa y de fun-
cionamiento de los recursos educativos desde los que se trabaja, asi como
la coordinacién con entidades, programas y equipamientos en diferentes
contextos, son tareas imprescindibles para tratar de dar respuesta a las
diferentes necesidades de la poblacién atendida.

A continuacién, siguiendo a Melendro (2008), se exponen algunas de
las competencias formativas que los educadores sociales que trabajan sobre
los problemas de absentismo, deberian de desarrollar la educacién.

MEJORAS EN LA EDUCACION

En el sistema educativo ha habido cambios que han dado lugar a
procesos de reforma, hasta hace unos afios el objetivo esencial de la politica
educativa era la integracién, hoy en dia se pretende mejorar la calidad edu-
cativa capaces de formar alumnos que sean capaces de afrontar el entorno
laboral cambiante.

Para ello, se trata de generar un sistema que garantice el derecho a la
educacién para todos, desarrollando las capacidades individuales. Mejorar
la educacion significa, transformar esa sociedad.

La influencia de la familia es importante, en muchos casos hoy en
dia, muchas ellas, han asumido que son los colegios quien deben ser los
responsables del resultado de sus hijos. No olvidemos, que el entorno so-
ciocultural donde se desarrolla el alumno tiene una influencia decisiva en
los resultados académicos.
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No sélo debemos centrarnos en la calidad del alumnado sino también
es importante la motivacién y formacién de los docentes, permitiendo la

calidad en su totalidad.

Inmersos en un siglo lleno de transformaciones y de una evolucién
constante de las funciones sociales de la escuela, la educacién se vuelve la
herramienta fundamental de cambio.

Los problemas derivados de la complejidad de las aulas o el niimero
de alumnado con necesidades diversas, se presentan como situaciones fre-
cuentes a las que la escuela por si sola, no puede hacer frente.

Siguiendo a Ortega (2002), los centros educativos han de dar respues-
tas a necesidades socioeducativas cada vez mds complejas. El incremento
del conflicto y de la violencia en las aulas, el fenémeno de las migraciones,
el papel que las tecnologias de la informacién y la comunicacién tienen
en la prictica educativa, asi como problemas derivados del absentismo y
fracaso escolar, conforman la realidad del marco educativo actual.

Algunas comunidades auténomas han optado por incluir a profesio-
nales de la Educacién como forma de dar respuesta a las nuevas demandas,
pero todavia priman los modelos educativos rigidos, carentes de una aper-
tura curricular y a otros profesionales de la intervencién socioeducativa.

El presente trabajo pretende aportar informacién a la comunidad
educativa en relacién a la necesidad de incorporar la educacién al sistema
educativo actual, de acuerdo a las nuevas problemiticas socioeducativas.

CONCLUSIONES

A lo largo de este estudio se ha constatado la necesidad de renovacion
del sistema educativo para hacer frente a unas necesidades socioeducativas
latentes en el marco escolar actual que definen a un sistema obsoleto y con
falta de adecuacién a los nuevos retos de la realidad educativa.

Entre las diferentes visiones de los agentes educativos, se puede apre-
ciar una percepcién general de atraso del sistema educativo frente a la cre-
ciente evolucién de la sociedad, y con ello, constatar la necesidad de ade-
cuacién del dmbito escolar en aspectos como las nuevas tecnologias o la
renovacién del marco normativo para su mayor adecuacion a la realidad.
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Asimismo, entre las principales problemdticas socioeducativas a tratar
en el contexto educativo destacan como principales, fracaso escolar, la vio-
lencia y conflictividad en el aula, la falta de mediacién entre familia-escue-
la-comunidad y la escasez de recursos. Por otro lado, se ha manifestado la
necesidad de establecer redes de apoyo que permitan implicar a todos los
colectivos que de forma directa o indirecta, estén relacionados con la edu-
cacion, asi como propiciar vias de comunicacién que optimicen la relacién
entre el centro escolar, familia y el resto de la comunidad, de modo que se
pueden aprovechar otros recursos en beneficio de la comunidad educativa.

Para finalizar, a través de esta investigacién se ha tratado de poner en
relieve la necesidad de incorporacién de profesionales especializados Sin
embargo, la falta de conocimiento del perfil profesional hace necesario una
mayor divulgacién y promocién de una profesién, que aun considerdn-
dose beneficiosa dentro del marco escolar y habiendo incrementando sus
actuaciones en este dmbito, todavia no cuenta con el auge necesario para
su plena integracién.
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PRODUCCION CINEMATOGRAFICA EN ESPANA
DURANTE LA DECADA DE LOS SETENTA
Y SU DIFUSION ACTUAL
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Universidad Complutense de Madrid

valeri@ucm.es
1. INTRODUCCION

Esta comunicacién forma parte del proceso investigador de la tesis
relacionada con el cine espafiol de la década de los setenta que es llevada
a cabo en el departamento de Comunicacién Audiovisual y Publicidad I
de la Universidad Complutense de Madrid. La principal motivacién de
este trabajo ha partido de la firme creencia de que la década de los setenta
es uno de los periodos menos investigados del cine espafol. De manera
marcadamente irregular, ciertos aspectos de la produccién cinematografica
de esta época han sido mds revisados que otros y, recientemente, se han
publicado algunos trabajos de gran interés que aluden directamente a estos
afos y aportan valiosa luz a la investigacién que llevamos a cabo.

Examinamos la produccién cinematogrifica de la época y, en los
primeros afios, no solo encontramos que un porcentaje abrumadoramente
mayoritario de la produccién pertenece al género de la comedia, sino que
es, sin lugar a dudas, el género que mds espectadores atrae a las pantallas;
los pocos filmes de alguna relevancia que pertenecen a otro género, como
el western, son coproducciones en gran parte. En el cine, la comedia po-
dria «tomarse como género heredero del sainete teatral y de la comedia
costumbrista. La funcionalidad de estos tipos es tan elevada que, en la
mayoria de los casos, la identificacién personaje—actor se lleva a su maximo
exponente» (Gonzilez Caballero, 2016: 327).

Que las producciones cinematograficas propias de estos afios reflejan
la situacién sociocultural del tardofranquismo es la premisa con la parten
la mayor parte de las investigaciones relacionadas. Si tenemos en cuenta
que la década abarca algunos de los anos mds convulsos de la historia de
Espana durante el siglo veinte, la produccién cinematografica proyectaria
estos vertiginosos cambios al compds del desarrollo politico. Pero la cen-
sura del momento se resiste a los cambios -y parte de la sociedad también
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lo hacia- por lo que las situaciones proyectadas en estos filmes, que nos sir-
ven como objeto documental del momento, tratan de calmar la ansiedad
comunitaria de una época en la que se intufa un cambio politico radical.

2. PRODUCCION CINEMATOGRAFICA EN ESPANA DU-
RANTE LA DECADA DE LOS SETENTA

Afinalesdelossesenta, quedabanatrdslasproduccionescinematograficas
familiares y castas, tan populares en las décadas predecesoras, para dar
paso a un tropel de filmes que, sin llegar a cuestionar la institucién
familiar espafiola en profundidad, tratan el deseo sexual reiteradamente,
la infidelidad de manera impddica y a la mujer como objeto de deseo en
tanto objeto pasivo de una liberacién que apenas le atafie a ella en el campo
filmico.

Popularmente, es interpretado que estos afios corresponden a una de
las épocas del cine espafol de menor calidad. La comedia de situacién y
la comedia romdntica derivan en este periodo en la ‘comedia sexy’, que
dard paso al popular ‘cine del destape” y se extinguird a finales de la década
cuando pasa definitivamente a las recién abiertas salas x.

En la década de los setenta, se produjeron una media de filmes con
certificado de nacionalidad espafiola que sobrepasaba la centena por ano
~cifra que en la década posterior se vio muy disminuida. La coproduccién
fue una de las formas de produccién mds extendida, aunque las peliculas
coproducidas, a excepcién de algunos actores espafioles —en ocasiones
de menor relevancia en el reparto- apenas serfan identificadas como
largometrajes espanoles. Un ejemplo del afio 1970 podria ser Trasplante
a la italiana (Stefano Vanzina, 1970), que atrajo gran ndmero de
espectadores a las pantallas espafiolas, pero contaba con un equipo artistico
inminentemente italiano a excepcién de la presencia del popular actor

Rafael Alonso.
2.1. Cine tardofranquista

En la convulsa Espana de principios de la década de los setenta, los
cambios politico-econdémicos se sucedian y se intufan otros mayores. En
el escenario mundial, la lucha feminista se habia fortalecido en la década
anterior y daba paso ahora a la creacién de los términos patriarcado’
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(Tena, 2010: 11) o *constructo social” en relacién al género. La produccién
cinematogréfica espafiola recoge estos fenémenos condicionada atin por la
censura, aunque motivada por el cambio en los roles de género.

En las numerosas comedias producidas, los conflictos de la institucién
matrimonial como hilo conductor se convierten en una constante temati-
ca. El matrimonio es cuestionado a lo largo de numerosos filmes, aunque
estos casi siempre concluyan con una reafirmacién de las convenciones
patriarcales tras cualquiera de las vicisitudes que la trama del filme hubiera
podido exponer. Se intuye una postura de la mujer que desea formar parte
activa de la trama, verse tentada por el adulterio o simplemente liderar
una vida independiente, aunque nada de esto llega a verse verdaderamente
realizado ficcionalmente en la inmensa mayoria de los casos.

Tematicas

Algunos filmes reflejan las dificultades de la clase trabajadora, como
Vente a Alemania Pepe (Pedro Lazaga, 1971) o Cateto a babor (Ramén
Ferndndez, 1970), también en clave de humor, ya que son los personajes
representados por Alfredo Landa los que proyectan habitualmente la
caricatura del hombre de pueblo, de pocos recursos pero deseoso —y
necesitado- de progreso que, con una mezcla de ingenuidad, ingenio y
perseverancia afronta cualquier situacién en la creencia de que logrard en
su afdn una vida algo mejor. Los personajes interpretados por Lina Morgan
podrian ser la réplica femenina de este mismo fenémeno con La tonta del
bote (Juan de Orduna, 1970) como uno de sus méximos exponentes. Pero
la contextualizacién de la mayoria de las comedias espafolas producidas
a principios de la década de los setenta se halla en la clase acomodada
mayoritariamente, seguida de la clase media, cuyos problemas suelen estar
relacionados con las relaciones amorosas, las vicisitudes del matrimonio y,
en ocasiones, los hijos.

A excepcién de los personajes de José Luis Lopez Vdzquez en Vivan
los novios, dirigida por Luis Garcia Berlanga, o de Gracita Morales en
Como casarse en siete dias, de Fernando Ferndan Gémez, en 1970 el cine
nos muestra una Espafa de una clase social bien posicionada, seductora
y fisicamente atractiva. Arturo Ferndndez serfa un buen ejemplo de ello
en El senorito y sus seductoras, El relicario o incluso La tonta del bote,
tres filmes del aflo 1970 que terminan, invariablemente, con la boda del
protagonista.
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El matrimonio

El hilo conductor de la mayoria de las producciones cinematogra-
ficas del tardofranquismo se basa en las vicisitudes del matrimonio, que
en aquellos momentos suponia «el camino obligatorio para el desahogo
sexual, lo que comporta sufrimientos con las esposas» (Floriano; Mordn,
2015). El hombre se resiste fuertemente a abandonar su solterfa y, cuando
lo hace, pronto se ve tentado por el adulterio. Por esta falta, la esposa le
perdona sin demasiados miramientos siempre que esté dispuesto a finalizar
cualquier idilio que ya haya tenido lugar.

La denominada comedia celtibérica es el género «con més pretensiones
econdmicas que artisticas, cargadas siempre de un alto contenido erético
en clave de humor, y cuyo protagonista es casi siempre un sujeto mascu-
lino, heterosexual, espanol, de clase media o media-baja y sexualmente
reprimido» (Garcia, 2008: 9). El meridiano del tardofranquismo marca
el comienzo de fenémenos como el ‘landismo’, con los «19 largometrajes
con mds de un millén de espectadores que Alfredo Landa protagonizé en-
tre 1969 y 1975» (Floriano; Mordn, 2015). Los ejercicios cinematogréficos
que tratan el matrimonio, tan frecuentes en estos afos, ahondan, casi sin
querer, en los miedos profundos del rol del patriarca.

Cargada de un deseo sexual exacerbado, la funcionalidad del hombre
espanol en el matrimonio parece frustrada una vez que llegan los hijos, o
que, al casarse, sus esposas han puesto la mente en el rol de futuras madres.
Un ejemplo de ello puede serian los largometrajes ;Por qué pecamos a los
cuarenta? (Pedro Lazaga, 1970), De profesién, sus labores (Javier Aguirre,
1970) o Pierna creciente, falda menguante (Javier Aguirre, 1970). En estas
peliculas, encontramos ejemplos de parejas casadas con maridos insatis-
fechos en sus convencionales matrimonios que se encuentran plenamente
tentados por el adulterio y se recrean en él, como via de escape, aunque no
llegan a abandonar a sus esposas.

En la pelicula De profesion sus labores, Ana (Laura Valenzuela) repre-
senta la esposa ideal: atractiva, fiel, abnegada, conservadora, buena madre
y ama de casa, que se confiesa feliz en su matrimonio de ocho anos. En
cambio, su amiga Marfa José (Ménica Randall) manifiesta su hastio por el
suyo y, como esposa, representa la antitesis de Ana. Entre las dos, se su-
ceden interesantes didlogos en el filme, en los que se analiza y cuestiona la
institucién matrimonial, aunque el personaje de Ana se resiste férreamente
a dejarse influenciar por sus amigas:
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AMIGA

Para mi, el matrimonio es un mal negocio.

ANA

Para mi, lo mds hermoso.

Ma JOSE

jHasta cursi te estds volviendo!

ANA

Desde luego, tenéis una idea muy particular del matrimonio.

M4 JOSE

Es que nosotras somos normales.

AMIGA

Yellos, lo anormales.

ANA

Entonces, ;para qué os habéis casado?

M4 JOSE

Eso me pregunto yo todas las mananas al mirar al espejo. .. [ Termino diciéndome
que soy una imbécil!

ANA

Pero, jde qué os quejdis? Desde que nos hemos casado nos damos la gran vida
mientras nuestros maridos trabajan como negros.

AMIGA
Pero es su obligacion.

ANA

Y la nuestra la de atenderles, pero con buena cara porque lo tenemos todo.
M= JOSE
Todo. .. menos felicidad.

Esta escena concluye cuando Ana manifiesta con rotundidad que
las separaciones son “el mal de nuestro tiempo” y que “la felicidad del
matrimonio estd en la mujer: si nosotras queremos, dura toda la vida.”
La creencia popular de que la durabilidad de un matrimonio recae en
la facilidad de una esposa para perdonar las faltas de su cényuge queda
patente en estos didlogos pese a que los mismos cuestionen la satisfaccién
de la mujer abnegada y convencional. Se discuten varios tépicos del
matrimonio, como si es idéneo que una mujer sirva a su esposo con sus
afecciones en una relacién sin igualdad de condiciones o si es deber del
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hombre mantenerla econémicamente -aunque para apuntar finalmente
que asi debe ser.

El hombre

En la comedia espafiola del comienzo de la década de los setenta,
el retrato de los hombres resulta, en la gran mayoria de los casos,
caracteristicamente primitivo e infantil. Un ejemplo explicito de ello es
mostrado en El sefiorito y sus seductoras (Ramén Ferndndez, 1970) en el
que Antonio (Arturo Ferndndez) tras una jornada de seduccién intensiva y
alardes de virilidad, es literalmente acunado por su mayordomo (Manolo
Goémez Bur) que mientras le trae un vaso de leche al dormitorio, acciona
una palanca que hace que la cama se balancee y comienza a leerle un cuento
para que pueda dormir plécidamente.

Como en una relacién materno-filial, las travesuras del hombre —en
forma de infidelidades o simplemente de mentiras- esperan ser perdonadas
irremediablemente por la mujer ya sea esta esposa, novia o prometida,
pero que, en cualquier caso, comprende la naturaleza de su pareja y su in-
capacidad para obrar de otra manera. La dominacién del hombre sobre la
mujer es plena. En la comedia Ensenar a un sinvergiienza, Lorenzo (Pepe
Rubio) es un divertido caradura cuyo mayor don resulta ser el de seducir
a las mujeres infaliblemente. Por él, la protagonista (Carmen Sevilla) es
agredida y forzada fisicamente como parte de un juego de seduccién no
pactado. El filme nos muestra como ella, que habia vivido como una mujer
seria e independizada hasta conocerlo, disfruta ahora enormemente hasta
enamorarse de él.

A comienzos de la década de los setenta, encontramos reiteradamente
el perfil de hombre maduro de clase privilegiada retratado como un su-
jeto clinicamente infantil. En la tragicomedia de José Maria Forqué El
monumento, el Marqués (Manuel Diaz Gonzdlez) obsesionado con la
bella Maria (Analia Gadé) sublima su deseo por ella vistiéndola con ex-
travagantes trajes. En las peliculas No es bueno que el hombre esté solo
(Pedro Olea, 1973) y Tamano natural (Luis Berlanga, 1974) la consorte
de los protagonistas masculinos es sustituida por un juguete; es decir, una
muneca. El filme de Berlanga, rodado en Francia, realiza una exploracién
bastante explicita de lo sexual entre el protagonista y la muneca, mientras
en el de Olea este aspecto nos es velado.
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Esta proyecci6n de las relaciones matrimoniales responde a una triple
vertiente. Primeramente, la cosificacién de la mujer se manifestaria como
simbolo de dominacién patriarcal. Como objeto —mufieca-, la mujer
carece por completo de autonomia, voz o cualquier pensamiento propio
mds que el que le es otorgado por su cényuge. Simultdneamente, haria
alusién a la resistencia o rebeldia del hombre a la madurez emocional
acompanada de la consecuente regresién a la infancia. De este modo, el
ideal de la relacién matrimonial serfa manifestado como un juego cuyas
normas impone el hombre al ser, a la vez, el dnico participante activo.
Finalmente, el largometraje de Olea sugiere «la idea de que las relaciones
de género son representaciones cotidianas, aquellas que pone en escena
Martin con su muieca al recrear la fantasia de un ideal conyugal que, por
otra parte, nunca llegé a existir» (Guillamén-Carrasco, 2016: 169) como
ocurre también, de forma paralela, en el filme de Berlanga.

La aparicién de ambos largometrajes en la primera mitad de la década
y en afos consecutivos nos ofrece una reiteracion de este escenario conyu-
gal patoldgico y extremo. En los dos largometrajes, el deseo de ser madre
de la mufieca queda de manifiesto cuando ambas son capaces de atraer
‘por si mismas” junto a ellas a un nifno: en No es bueno que el hombre
esté solo nunca llegamos a saber cémo la hija de la vecina es capaz de in-
troducirse en una casa con un sinfin de cerrojos, mientras que en Tamano
natural vemos sorprendentemente cémo un bebé trata de succionar uno de
sus pechos. En ambos filmes, la manifestacion de este deseo por parte del
juguete marcard el inicio de la destruccién del amante protagonista.

La mujer

La representacién de mujer motivada primordialmente por
expectativas matrimoniales toma de la tradicién cinematografica espanola
precedente. En largometrajes realizados durante los veinte primeros anos
del franquismo, la mujer en el cine tiene «como tinica misién encontrar
un novio que se convierta en marido. Esta meta no sélo se evidencia en el
cine sino también, como se ha sefialado, en las revistas femeninas editadas
durante estos anos» (Gascén, 2010).

Gonzilez Caballero (2016) apunta que la figura de las “suecas” —mujer
joven, deseable, extranjera y liberada- en estas producciones simboliza el
anhelo espanol por formar parte de un mundo que le ha sido negado: el
del enriquecimiento y la liberacién de los que gozan los paises nérdicos,
anglosajones o centroeuropeos. Indica que, en general, imperan dos tipos
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de mujeres en la comedia del tardofranquismo: la joven que tienta al hom-
bre para obtener un tinico fin que es el matrimonio, en el cual cree y confia
que reside la anhelada felicidad y la mujer madura que trata de medirse con
el hombre, pero “condicionada por un discurso moral” que le impide caer
en las tentaciones del adulterio, aunque se encuentre préxima a sucumbir.

2.2. Ejemplos del cine tardofranquista: largometrajes de mayor impacto

Una de las peliculas de mayor alcance en ndmero de espectadores del
cine espanol ha sido No deseards al vecino del quinto (Ramén Ferndndez,
1970), que en 2015 atn ocupa el noveno puesto entre los largometrajes
espafoles con mayor nimero de espectadores desde su calificacién. En el
filme, aunque Antén (Alfredo Landa) inventa diversas tretas -como hacerse
pasar por un modisto homosexual- para tener la mayor cercania posible
a un gran nimero de mujeres, demuestra que sus artimanas le resultan
efectivas para seducir frecuentemente, pese a su escaso atractivo fisico y sus
egoistas motivaciones. Entre sus tretas, estard embaucar al galante médico
Pedro Andreu (Jean Sorel) para que haga de anzuelo con mujeres a las
que Antdn tratard de conquistar luego, ya que Pedro es un hombre tan
guapo como inocente, y hasta el noviazgo con su bella prometida le resulta
complicado en el plano fisico-afectivo. Tras varios escarceos amorosos con
algunas jévenes en compafia de Antdn, aprenderd actuar finalmente con
ella como un marido sexualmente activo. Esta construccién de la mascu-
linidad, tan primitiva e infantil —una vez amigos, Pedro y Antén actiian
como dos ninos traviesos en busca de aventuras- proyecta en las pantallas
la entidad de los «héroes, que no son otros que los espanolitos medios,

de clase media, inteligencia media y, eso si, furor sexual ilimitado» (Pérez
Mordn, 2012: 2).

Por numero de espectadores, las peliculas de mayor impacto al
comienzo de la década, encontramos en primer lugar el largometraje de
Ramén Ferndndez No deseards al vecino del quinto (1970), seguido del
filme Adi6s, cigiiena, adids (1971) dirigida por Manuel Summers y de La
chica del molino rojo de Eugenio Martin (1973). Los tres filmes tratan
temas hasta el momento tabu en el cine nacional precedente, aunque de
forma velada y amable. La primera nos muestra el retrato de un joven
marcadamente afeminado y profesamente homosexual —para luego
desvelar que bajo esta misma apariencia se esconde un hombre espafol
heterosexual de una gran libido-, la segunda narra el encuentro sexual de
dos jévenes en la pubertad, y el consecuente embarazo, desde el punto de
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vista de los nifios y en clave de comedia, y la tercera bien podria ser una
reinterpretacion de la exitosa pelicula de Hollywood Cabaret (Bob Fosse,
1972) con Marisol como protagonista.

2.3. Difusién actual de la produccién cinematografica

El cine tardofranquista espanol, compuesto mayoritariamente por co-
medias, cuyas tramas tratan las vicisitudes de la pareja y/o la vida conyugal,
forman el popularmente conocido ya como *cine de barrio’. Durante mds
de veinte afios, estas peliculas han sido revisadas y difundidas en el espacio
semanal que, con probado éxito, la cadena de televisién puablica nacional
ha dedicado para ello. La nostalgia de los televidentes, sumada la media
de edad del espectador de television habitual, cuya media de edad es cada
vez més alta mientras las nuevas generaciones se suman masivamente al
entretenimiento online, ha servido para mantener un espacio con pocas
pretensiones iniciales.

Aunque no todos los largometrajes producidos en estos afios fueron
editados en VHS, y menos en DVD, un niimero importante si lo fueron.
Pero, en la actualidad, estos reproductores han desaparecido masivamente,
lo mismo que las copias. La digitalizacién y la accesibilidad en la red al
catdlogo de peliculas que componen las producciones de estos anos seria la
Unica manera de asegurar su permanencia, pues ni en los archivos pablicos
se pueden encontrar ya un buen niimero de ellas.

Algunas pdginas web prometen el visionado de un nimero impor-
tante de largometrajes del cine espafiol de todas las épocas, aunque fre-
cuentemente solo se pueden ver algunos fragmentos o realizar busquedas
sobre informacidn relativa al filme dentro la propia web. Los catdlogos que
ofrecen peliculas de la historia del cine espanol, previo pago, ofrecen solo
un pequefo porcentaje de ellas y se echan de menos un gran nimero de
titulos relevantes.

3. CONCLUSIONES

El final de la década de los sesenta y el comienzo de los setenta marcan
el principio de una produccién cinematogrifica en Espana que inicia la
ruptura con el cine de décadas precedentes. Al examinar las peliculas mayor
impacto en el comienzo de la década, encontramos una suerte de comedias
de estilo muy similar y con unos arquetipos masculinos y femeninos que
responden a las convenciones sociales en torno al casamiento a la vez que
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aluden directamente a los problemas propios de la intimidad sexual y la
insatisfaccién matrimonial. La reiterada comedia (sexy) del momento
gira, de este modo, en torno a los avatares del matrimonio, normalmente
perturbado por las ansias sexuales del hombre mientras las mujeres tratan
de asegurar la estabilidad matrimonial y familiar como objetivo principal.

Encontramos algunos filmes cuyos estudios sobre la funcién de los
arquetipos en la vida marital recorren extremos, como los mencionados No
es bueno que el hombre esté solo 0 Tamano natural. Ambos largometrajes de
tramas paralelas que caricaturizan los roles de género y sustituyen la figura
de laamante y esposa por una inerte mufieca con el poder no solo de aislar a
los protagonistas, sino de hacerles perder el juicio. Pero a excepcidn escasas
rarezas, los escenarios propuestos en las producciones cinematogrdficas de
estos anos cierran mayoritariamente con la reafirmacién del matrimonio
convencional, por mucho que el filme hubiera podido ponerlos en cuestién
durante el desarrollo de la trama.

Simultdneamente, hallamos obras excepcionales que rompen timida-
mente con los personajes de mujer arquetipicos, como serfa el caso de El
monumento (1970) de José Maria Forqué o Pierna creciente, falda men-
guante (1970) de Javier Aguirre. Ambos filmes muestran mujeres jévenes,
atractivas y sensatas cuyo feliz objetivo es la independencia -aunque sus
argumentos no clarifican si esta realizacién es del todo posible.

La produccién cinematografica no serfa exactamente un reflejo de la
sociedad del momento sino mds bien la proyeccién de una mezcla de las
costumbres sociales atin vigentes en aquel entonces, algunos cambios que se
verdaderamente se introducen aunque dificultosamente —como los inicios
de una libertad sexual que parece atafier al hombre en exclusiva- y una
suerte de miedos y deseos —como la reciente, en aquel entonces, deseada y,
a la vez, temida apertura a Europa- que responden a una dilatada represién
socio-cultural y que encuentran cierta via de escape en una timida, pero
patentemente miségina, explicitacién de lo sexual.

El interés del publico por estas peliculas ha sido evidente gracias al
espacio que durante més de dos décadas la cadena publica he dedicado a
su exhibicién semanal, lo que provocé la reedicién en VHS y DVD de un
namero considerable de las mismas. Pero tanto los reproductores como las
copias son en la actualidad realmente escasos. Dado que estos largomet-
rajes apenas se encuentran, en su mayoria, en los catdlogos de peliculas dis-
ponibles en la red por lo que el futuro acceso a estos filmes resulta incierto.
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1. INTRODUCCION

En la Gltima edicién de la lista anual de billonarios organizada por la
revista Forbes (2017) presenta al brasileno Jorge Paulo Lemann en la 222
posicién del ranking mundial. En Brasil, Lemann ocupa la primera posi-
cidn, actualmente es el brasileno mds rico, por tanto, puesto que alcanzé
en 2013. Siguen a Lemann en la lista brasilena, el banquero Joseph Safra
en la 22 posicién, Marcel Herrmann Telles y Carlos Alberto Sicupira, en las
32y 42 posicién, respectivamente. Telles y Sicupira son socios de Lemann.

Lemann es uno de los principales accionistas da la Anheuser-Busch
InBev (AB InBev), multinacional del sector de bebidas y cervezas,
resultante de la fusién entre la belga Interbrew y la brasilena Ambev
(volviéndose InBev), con sede en Bélgica y que después incorpord también
a la Anheuser-Busch, fabricante de la cerveza estadounidense Budweiser
(The New York Times, 2015). Actualmente es la mayor empresa cervecera
mundial y una de las cinco mayores companias de bienes de consumo
del mundo, empleando directamente mds de 115 mil funcionarios,
distribuidos en veintitrés paises (Ambev, 2016a).

La trayectoria de importantes megafusiones en el ramo cervecero
promovidas por el grupo de brasilefios tiene inicio en 1999 con las cerve-
cerfas centenarias brasilefias Brahma y Antarctica, antiguas competencias,
lo cual dio origen a la Companhia de Bebidas das Américas, a Ambev
(2016b); que a su vez pasé por la fusién de la Ambev con la Interbrew
en el 2004 resultando la Inbev; por la compra de la Anheuser-Busch por
Inbev en ese mismo afno; hasta alcanzar mis recientemente en 2015, la
incorporacién de SABMiller de Londres, que da como consecuencia que
la venta de una de cada tres cervezas en el mundo, revertird divisas para los
accionistas del grupo resultante de ese proceso — Anheuser-Busch Inbev.
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El resultado es que el mismo grupo que tiene la propiedad de las cer-
vezas tradicionales en Brasil como Brahma y Antactica, atiende también
por marcas como Budweiser en Estados Unidos y Stella Artois en Bélgica
(integrantes de un conjunto de 200 marcas que componen el portafolio
de la AB Inbev), tal vez tan tradicionales en sus paises de origen como la
Brahma y la Antarctica en Brasil. Si consideramos la trayectoria del grupo
en cuestion, la industria de la cerveza brasilefia ocupa una posicién de im-
portancia particular en este proceso.

En el articulo titulado Como a indiistria da cerveja produziu o homem
mais rico do Brasil, el periédico Folha de Sao Paulo (2015) replica el con-
tenido del Financial Times, que trata algunos aspectos de la trayectoria de
Lemann en el mundo de los negocios y de sus proyecciones futuras. Le-
mann declara: “Estaba estudiando América Latina, y ;quién era el hombre
mis rico de Venezuela? Un fabricante de cerveza. ;El hombre mds rico de
Colombia? Un fabricante de cerveza. ;El més rico de Argentina? Un fabri-
cante de cerveza’.

Era el afo de 1989. Fue cuando Lemann, en conjunto con Telles y
Sicupira (todos ya financieros con experiencia), decidié adquirir el control
de la cerveceria Brahma, pese a carecer de experiencia o conocimiento en
el ramo. Dos décadas después, Lemann también seria ¢/ hombre mds rico
— ahora en Brasil. En 2015, la AB Inbev habia alcanzado un valor en el

mercado de 170 billones de délares, superando el valor de bancos como
HSBC y Bank of America, e inclusive a Disney (Folha, 2015).

Esas informaciones, para nosotros, son tomadas como indicios de que
tenemos en cuestién un fenémeno complejo y poco abordado por las cien-
cias sociales (en lo que se refiere especificamente al objeto) en Brasil, en que
la economia, la politica y los trdnsitos socioculturales se cruzan de manera
particular, y que nos parece privilegiado para tratar matices especificos de
la instalacién de una economia y un modo de vida modernos en Brasil, en
los que la industria de la cerveza, en la medida en que emplea estrategias
y recursos simbélicos para afirmarse en medio de los gustos, se define,
mids alld de una organizacién productora de bienes de consumo, como
participe del modelamiento de costumbres y formas de conducta. En ese
caso, el interés de esta investigacién tiene que ver con la manera en cémo
el establecimiento especifico de objetivos en la esfera econdmica, estd im-
bricado en cadenas de interdependencia socio-funcionales dispuestas en el
tiempo y en el espacio que terminan produciendo algo imprevisto por las
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intenciones particulares (Elias, 1994) — como la idea de la cerveza como
una pasidén nacional en Brasil o la relacién particular de esta bebida con
una manifestacién artistico-cultural tomada como caracteristica de Brasil,
tal como seria el caso de la samba.

2. ALGUNOS ASPECTOS DE LA HISTORICIDAD Y LA FOR-
MACION DE LA BEBIDA EN EL CONTINENTE EUROPEO

Frente a la condicién contempordnea, en la cual se percibe el uso de
la cerveza como parte de las practicas cotidianas relacionadas a una serie
de comportamientos relativos al ocio y a la diversién y mds atin, en que
se asume en Brasil a una bebida de origen europea como una “pasién na-
cional”, nos parece necesario tratar la manera en cdmo estos escenarios
se hicieron posibles, a través del recurso de andlisis desde una perspectiva
socio-histérica.

Histéricamente, la produccién de la cerveza o algo parecido a esa be-
bida depende de algunas condiciones especificas: la disponibilidad de gra-
nos adecuados; una fuente controlable de energfa (como fuego o fogata);
material apropiado para el acondicionamiento; y experiencia previa en el
manejo y procesamiento de granos, que incluyen almacenamiento, control
de germinacién y trituracién. Segiin Meussdoerffer (2009), estas condicio-
nes no son encontradas en gran escala previamente al ano 5000 ANE, de
modo que los vestigios mds antiguos de la produccién de bebidas fermen-
tadas semejantes a la cerveza como es conocida actualmente, fueron encon-
trados en la misma regién donde el cultivo de granos despunté primero:
el llamado creciente fértil, regién entre el Medio Oriente y el Noreste de
Africa, que abrigé las civilizaciones egipcia y mesopotdmica (Poelmans &
Swinnen, 2011).

En el continente europeo, esa bebida tiene una larga historia. Los anti-
guos griegos identificaban a los pueblos bebedores de cerveza como bérba-
ros, mientras que beber vino era considerado civilizado (Fernandes, 2004),
aunque antes de eso habian sido bebedores de cerveza durante el comienzo
del imperio griego, alrededor del 500 ANE (Poelmans & Swinnen, 2011).
Ademds, la naturaleza de la fermentacién fue vista con desconfianza, por-
que estaba considerada como parte del proceso de descomposicién de los
vegetales. El prejuicio de los griegos al respecto fue adoptado por los roma-
nos, quienes encontraron bebedores de cerveza en las llamadas Hispania,
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Britania y Germania, regiones que preservaron el consumo de cerveza en
grandes cantidades ain bajo el dominio del imperio romano (Poelmans
& Swinnen, 2011). A pesar de ello, la necesidad de asentar sus legiones

en las regiones sin vinicultura favorecia el uso complementar de la cerveza
(Meussdoerffer, 2009).

En el periodo de la disolucién del imperio romano y avance de los
grupos germdnicos sobre sus fortificaciones, alrededor de los siglos I y IV,
la preferencia germdnica por la cerveza tiene que ver con el contacto con
la tecnologia romana, lo que inaugura otra etapa en la produccién de la
cerveza y también en las concepciones con respecto a esa bebida (Poelmans
& Swinnen, 2011).

Con la introduccién de las tradiciones germdnicas y celtas en el terri-
torio antes controlado por el imperio romano, la iglesia catdlica también
fue orillada a cambiar de postura con relacién a la cerveza, principalmente
entre los siglos VI y VII. Con el avance de los monasterios hacia al norte
europeo, el uso de la cerveza por los monjes fue favorecido, al punto de
que alrededor del siglo X, los monasterios mds présperos del norte euro-
peo se convirtieron en grandes centros productores de cerveza. Fue en los
monasterios donde se produjo el primer registro del uso de lipulo (planta
trepadora usada como condimento en la cerveza, responsable del sabor
amargo y preservacién de la bebida) en la cerveza (Meussdoerffer, 2009) y
también fueron los Ginicos establecimientos que produjeron cerveza en una
escala més cercana a la comercial hasta los siglos XII o XIII (Poelmans &
Swinnen, 2011).

En la Alta Edad Media, beber cerveza se tornaba una préictica de
consumo mds o menos generalizada solo en las fiestas religiosas, porque
la bebida costaba cara y en esas fiestas se donaba. Los ingresos eran bajos
para sustentar una grande demanda de la cerveza, algo que llegé a crecer
significativamente en el periodo que abarca de finales del siglo XIV al inicio
del XV. La demanda también aumenté cuando se comenzé a beber mds
cerveza en vez de agua, principalmente porque el que estaba disponible mds
ficilmente era agua sucia y contaminada, por lo que reducia la capacidad
inmunolégica de la poblacién y diversas epidemias podrian encontrar en
ella un vehiculo de propagacién. El resultado de eso fue que un niimero
creciente de personas comenzaron a preferir la cerveza en vez de agua
(Poelmans & Swinnen, 2011).
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Ademds de ese uso funcional con propdsitos sanitarios, otro tipo
de usos colaboraron en la manera en cémo la cerveza se afirmé como
objeto de consumo altamente valorizado. Después de la caida del Imperio
Romano, muchos imperios maritimos emergieron sucesivamente alrededor
de los mdrgenes del mar del norte, sostenidos por marinas poderosas y
el comercio internacional. Primero fueron los vikingos, después la liga
hanséatica, luego los holandeses y después los britdnicos. Para todos ellos
la cerveza era un prerrequisito para sus jornadas maritimas y constituia una
mercaduria sobre la cual estaba asentada mucha de su riqueza. Para que
cumpliera con las necesidades de los viajes maritimos, esta deberia ser los
suficientemente nutritiva y estable, tal como sucedia con las cervezas mds
fuertes y lupuladas de la época (Meussdoerfler, 2009). Para los britdnicos
del siglo XV, la cerveza era un objeto de consumo indispensable al poder
maritimo-militar, porque, ademds de ser una bebida estable, dtil para los
viajes maritimos, sus nutrientes se hacian necesarios para la manutencién
de la salud de los marineros frente a las privaciones de los viajes largos
(Meussdoerffer, 2009). Ese era un trazo comun a los imperios maritimos-
coloniales. El transporte de la cerveza se tornaba necesario también porque
los colonizadores crefan que el agua de los territorios “descubiertos” estaba
contaminada y portaba enfermedades, y llegaron incluso a introducir
métodos de fermentacidn de cerveza en esos territorios.

La formacién del imperio maritimo britdnico tuvo dos desdoblamien-
tos importantes para la produccién de la cerveza, asi como el propio uso
de la bebida tuvo su importancia para la formacién del imperio maritimo:
el primero fue que, la necesidad de abastecer los navios con la cerveza en
buen estado de conservacién en todos los puertos utilizados, result6 en la
expansion de las técnicas de produccién cervecera britdnicas por todas las
regiones bajo el dominio inglés; el segundo es con respecto al hecho de
que la necesidad de oferta de la cerveza en grandes cantidades contribuyé
internamente para la industrializacién de su produccién, proceso que llevéd
consigo las frecuentes inversiones estatales y privadas contra la produccién
en pequena escala y con el tiempo, la propia exigencia de capital que la
tecnologia de produccién cervecera exigfa, formaba desventajas en la pro-
duccién de pequena escala. Grandes cervecerias comerciales fueron adver-
tidas primero en Londres, en el siglo XVI y luego, surgieron en las grandes
ciudades y en todo el Reino Unido. Al inicio del siglo XVIII una cantidad
de poderosas cervecerias comerciales de grande escala ya se concentraba en

Londres (Meussdoerffer, 2009).
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Tres factores principales han logrado la emergencia de la produccién
industrial de cerveza en Inglaterra y establecieron condiciones para que
ésta se expandiera por el mundo. En primer lugar, la dependencia en gran
medida del tesoro britdnico de los impuestos sobre la cerveza, de manera
que se establecia una relacién entre Estado y mercado en la cual el go-
bierno favorecia fiscalmente a los grandes productores, beneficiada por la
emergencia del proletariado urbano y el cual no tenia condiciones de pro-
ducir cerveza artesanalmente. En segundo lugar, y relacionado al primero,
la expansién del mercado interno, que favorecia el aumento de escala. Y
en tercer lugar, la emergencia y consolidacién de la cerveza Porter, un tipo
oscuro, amargo y denso, que dominé el mercado imperial britdnico por un
siglo, cuyo proceso de maduracidn exigia meses de preparacién, el empleo
de maltas oscuras, grandes cantidades de ldpulo y una creciente inversién
de capital.

Es en el cambio del siglo XIX para el siglo XX, que la produccién
y consumo de la cerveza se expanden en gran escala por todo el mundo,
proceso que tuvo como base la concentracion de las cervecerias en Europa
(principalmente Reino Unido y Alemania) y, por otro lado, la emergen-
cia de una fuerte industria de la cerveza en Estados Unidos (Poelmans &
Swinnen, 2011). En ese periodo, 79% de la produccién mundial de la
cerveza era de origen europea, mientras que en aflos mds recientes ese volu-
men estaba en torno del 34%, después del establecimiento y consolidacién
de la produccién y mercados de cerveza en América y Asia.

En ese proceso que se gestaba al inicio del siglo XX, nota Meussdoerffer
(2009), en la medida en que la industrializacién de la produccién y el
mercado de cervezas se expandian por el mundo, los hdbitos de cardcter
nacional imponian un peso sobre la variacién en los estilos de la cerveza y de
sus mercados. Bajo las condiciones de desarrollo de la de industrializacién
y modernizacién, al inicio del siglo XX, las posibilidades de emergencia
de una produccién y un mercado para la cerveza dejaron de ser definidas
por la falta de disponibilidad de la malta, granos, o un clima adecuado; sin
embargo, esa dependencia pasé a suplantarse sobre todo, por la demanda
y el capital, en vez de las determinaciones naturales.

Meussdoerffer (2009) sintetiza todo el proceso que proporciona las
bases para la industrializacién y la mundializacién de la produccién y con-
sumo de cerveza de la siguiente manera: la necesidad de crear una bebida
en buenas condiciones sanitarias y estable para viajes maritimos, resulté
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en la creacién de la cerveza lupulada y un potente comercio cervecero a lo
largo de los mérgenes del norte europeo. Las islas britdnicas cimentaron el
camino de la manufactura de la industria, y la produccién industrializada
de lager (proceso de produccién en que la fermentacién de los cereales
ocurre en bajas temperaturas y resultan variedades mds leves y claras de
cerveza, iniciado en Alemania) en la Europa Central y América del Norte,
definié el escenario para una industria global de la cerveza.

3. CERVEZA Y CONSTRUCCION SIMBOLICA DE LA IDEN-
TIDAD NACIONAL EN BRASIL

Es bajo ese contexto que la produccién y consumo de cerveza se ex-
panden en Brasil. A pesar de que este pais ya habia tenido contacto con
la bebida desde el siglo XVII, por medio de los holandeses, no se afirma
desde luego el uso de la bebida como una costumbre. Es a partir de la aso-
ciacién de la cerveza con el ocio urbano, a inicios del siglo XX, que ese tipo
de consumo se expande en Brasil. En un contexto de creciente urbaniza-
cién, las cervecerfas trazaron estrategias de aproximacién con empresarios
de otros sectores de consumo y ocio (propietarios de restaurantes, cafés,
casinos, etc.) y productores culturales, que financiaron bares y apoyaron
bloques de carnaval; lo que tuvo como resultado una redefiniciéon de las
manifestaciones populares. A principios del siglo XX, ese proceso se pre-
sentaba de manera mds definida en Rio de Janeiro, entonces capital federal
y espacio de la competencia entre cervecerias (Marques, 2004).

Las cervecerias que se destacaron y salieron fortalecidas por la dispu-
ta en el proceso de establecimiento de un centro “monopolista’, fueron
la Brahma, de Rio de Janeiro, y la Antarctica, de Sao Paulo, las cuales
forjaron el dominio del mercado por medio de la competencia entre si, y
ademds contra otras fébricas pequefas, basindose en grandes inversiones
tecnoldgicas, por lo que terminaron por componer el duopolio histérico
en el sector cervecero en Brasil y cuyo desdoblamiento contempordneo
vimos al inicio de este texto. A lo largo del tiempo, principalmente entre
finales del siglo XIX e inicios del XX, las disputas del mercado se fueron
desarrollando en la direccién de una racionalizacién de la produccién, que
implicaba el desaparecimiento de las pequenas fabricas, de perfil familiar y
por tanto, las mayores ciudades del pais son divididas en regiones bajo el
dominio comercial de la Antarctica o de la Brahma (K6b, 2000; Marques,
2004).
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En ese periodo, la proliferacién de cervecerias que emplean el sistema
lager alcanza inclusive a aquellos paises en los cuales no habia una tradicién
relativa a la produccién y al consumo de cerveza, como México, Uruguay,
Argentina y Brasil, por ejemplo. Esa difusién de la produccién y consumo
de la cerveza aparece también, al principio, como una competencia por
el gusto de los consumidores frente a las bebidas tradicionales de las loca-
lidades donde se instala. Ahi comienza una oferta de la cerveza a precios
accesibles, como producto industrial flexible a las particularidades de cada
mercado donde se difunde.

En ausencia de una tradicién y simbologia histéricamente densas que
otorgaran significado al consumo de la cerveza, tal como en el caso de
paises como Alemania, Holanda e Inglaterra, en América, de manera ge-
neral, la cerveza pasé a ser un objeto de valoracién positiva por mostrarse
como una opcién de menor contenido alcohdlico con relacién a otro tipo
de bebidas, como el whiskey en Estados Unidos, la cachaca en Brasil o el
tequila en México — lo que dispone a otras posibilidades de uso y atribu-
cién de sentido. En todos esos paises en que la produccién industrial de la
cerveza no encontrd una tradicién previa que le hiciera frente, la cerveza se
volvié una bebida nacional en la medida en que encontré condiciones de
inversién de capital para producirla en gran escala y ofrecerla a bajo costo
(Marques, 2014).

Estableciendo el molde de la produccién industrial, la disputa entre
cerveza de baja y alta fermentacién (o sea, entre el tipo lager e o de alta
fermentagao, cujo proceso ocorre em temperaturas mais altas e resulta em
variagdes da bebida com maior teor alcodlico) equivale a la distincién en
el mercado entre tradicional, de pequena escala, y moderno, de escala in-
dustrial. Los productores de las grandes cervecerias comienzan a invertir
contra los pequefos productores por el mote de superioridad técnica de
la produccién, fundamentada en investigaciones cientificas europeas, en
oposicién al tipo de produccién artesanal de las cervezas de alta fermenta-
cién, asi como a la produccién de cachaga (bebida alcohélica més tradicio-
nal del pais, derivada de la cafa de azdcar, siendo esta dltima en gran parte
una produccién responsable por la formacién econémica del pais y de su
estructura agraria), cuyo proceso productivo se mantenia casi inalterado
desde el siglo XVI. Al inicio de siglo XX, “la valorizacién de las virtudes
cientificas de la cerveza se relacionaban con una exaltacién de la moderni-
dad y la civilizacién industrial” (Marques, 2014), y eso estd intimamente
relacionado al valor otorgado a la bebida y a la difusién de su consumo.
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En la medida en que avanzaba el proceso de urbanizacién en el pais
— v el caso de Rio de Janeiro, entonces capital federal, es emblemdtico — el
consumo de la cerveza crece en consonancia con el cambio en los hibitos
del ocio y de la sociabilidad en la ciudad. Ah{ se reunian condiciones que
parecian propicias al desarrollo de ese tipo de consumo: la concentracién
del mercado urbano y poblacional, puesto que la ciudad de Rio era un
centro politico y cultural desde el imperio; la poca necesidad de inversién
tecnoldgica en el negocio cervecero en ese momento; y ademds de esos
elementos, las altas temperaturas de la ciudad (Marques, 2014).

Es en ese ambiente que actda de modo incisivo la cerveceria Brahma,
iniciada en 1888, por Joseph Villiger, ingeniero suizo que se dedicaba a
la produccién de la cerveza de alta fermentacién, empleando treinta y
dos funcionarios y produciendo hasta 12 mil litros de cerveza por dia —
nameros encima de la media de los establecimientos del periodo (Farias,
2011; Marques, 2014; Santos, 2004). El ambiente econémico de aquel
momento — en medio de las profundas transformaciones socioeconémicas
y politicas que iban a la par de la abolicién de la esclavitud y la proclamacién
de la Republica — parecia favorable para llevar a cabo su iniciativa, en la
cual se percibia una intensa circulacién de capitales en torno al negocio
cervecero, y eso se nota también en el surgimiento de cervecerias: de 1888
la fecha del surgimiento de la Antarctica y la Brahma; de 1892, de la
Baviria, en Sao Paulo.

Ocurre que desde el cambio del siglo XIX para el XX, esas fébricas
establecen una capacidad de produccién mds elevada que la demanda de
consumo existente en el momento y, entonces, pasa a ser necesaria una in-
tervencion directa de los productores en la demanda por consumo de cer-
veza, principalmente bajo un fuerte apelo publicitario, en que se destacan
la construccién de la imagen de excelencia de los productos y también las
précticas monopolisticas, dedicadas al establecimiento de puntos de venta
exclusivos y combinacién de precios entre productores. En ese proceso, las
cervecerfas industriales se consolidaron sobre grandes compromisos finan-
cieros. Esto era un efecto de la adquisiciéon de equipos de refrigeracion, que
imponian una presién especifica por la necesidad de buscar un dominio en
el mercado y obtener mdrgenes significativos de lucros.

En consonancia con ese tipo de presién — por el afin de retorno fi-
nanciero —, obstaculizado por la competencia de las cervecerias menores
(de alta fermentacién), se mostraban las tentativas de formacién de un
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cartel nacional de cervecerias industriales inmediatamente que la industria
se consolidaba. Se intenta en 1903, bajo el liderazgo de la Antarctica, sin
éxito, con la intensién de reducir costos y racionalizar la produccién y
distribucidn, a fin de optimizar las ganancias y fortalecer el sector (o una
parcela de este, con pretensiones monopolistas). Lo que sucede en ese mo-
mento, es que en vez de una convergencia de intereses a nivel nacional para
ser expresada en un cartel, se vuelve en sentido inverso, una concentracién
regional en la que la Brahma y la Antarctica se fortalecen en Rio de Janei-
ro y en Sdo Paulo, respectivamente, al incorporar competencias menores

(Marques, 2014).

En esos mercados consumidores que comenzaban a consolidarse, las
estrategias empleadas por las cervecerias son emblemiticas en lo que con-
cierne a la sedimentacién de la costumbre de beber cerveza en ocasiones
de festejo en el pais. En Rio de Janeiro, el mayor centro urbano brasileno
al inicio del siglo XX, las cervecerias se concentraban en el centro de la
ciudad, donde también estaba la mayor parte de los bares, teatros, cafés,
confiterias y cines, y por tanto, donde los cariocas se reunian para el Car-
naval. Era el centro nervioso de la ciudad, en el cual se concentraban las
viviendas de los operarios, acontecia el Carnaval y las fibricas de cerveza
estaban instaladas (Marques, 2014).

Ese acceso a los centros de manifestacién sociocultural de la entonces
capital federal, se torné posible por una diferencia crucial introducida
con la produccién industrial de cerveza lager de baja fermentacién: la
posibilidad de mayor amplitud de circulacién de los productos que una vez
sometidos al proceso de control de la fermentacién en bajas temperaturas
y pasteurizacion, tenfan mayor durabilidad y podrian ser almacenados en
refrigeradores, mientras que las cervezas de baja fermentacion, consideradas
de calidad inferior, tenfan una distribucién limitada a los propios locales
de produccién.

En la medida en que se abre la posibilidad de circulacién del producto
por una mayor variedad de establecimientos, permitida desde luego por
las innovaciones técnicas modernas, también se torna viable unir a una
mayor variedad de précticas relacionadas, como las audiciones publicas de
las atracciones musicales. Abierta esta posibilidad, la Brahma introduce sus
productos en las pricticas de consumo y ocio de esa época, financiando
la instalacién de barecillos o participando de celebraciones como las ex-
posiciones nacionales, por ejemplo; en todo caso, ocupando los espacios
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disponibles y dominando el mercado del Distrito Federal, lo que resultaba
en la asociacién de la marca a las manifestaciones culturales identificadas
como propias de la ciudad (Marques, 2014).

El contexto sociopolitico y cultural en el que estas asociaciones
ocurrian, es que el Estado se empenaba directamente en la definicién
de simbolos nacionales, bajo el impulso de la industrializacién de las
bases productivas y del desarrollo de la industria de la cultura y de la
comunicacién (Ortiz, 1995), y en el cual también emergifa la identificacién
de la matriz simbdlica de lo nacional-popular, cuyos contenidos se refieren
al ambiente cotidiano prosaico, como la samba, el Carnaval y el futbol,
pero también a figuras como las bahianas, las mulatas y los malandros. En
Rio de Janeiro, estos elementos, que en conjunto muestran la proyeccién
de una imagen de identidad singular, basada en un componente teltrico
y de diversién, componian la formacién institucional de la propia ciudad
como objeto de consumo turistico, en el cual el Carnaval cumplié un papel
clave (Farias, 2011).

Farias (2011) nota que la introduccién de la Brahma en la produccién
del Carnaval carioca participa de la expansién de los aportes de comercia-
lizacién en este circuito, responsable — junto con las empresas del sector
hotelero — por la consagracién de la fiesta carnavalesca como un espacio
propicio para la publicidad de imdgenes relacionadas a la diversién de un
publico mayor. Con la aproximacién de la Brahma a esa manifestacién, el
consumo de la cerveza y el sentido de fiesta se pasan a identificar, lo que es
viabilizado por la referencia al ideario relacionado a la alegria y a la diver-
sién, comdn tanto a la produccién de sentidos de fiesta como al consumo
de la cerveza, asociacién que se reproduce en las producciones medidticas
de publicidad referentes tanto a la bebida como a la fiesta, pero también en
las producciones artistico-culturales de ese contexto.

Un ejemplo es la composicién carnavalesca de Ari Barroso, de 1935:

La Brahma chopp en botella/ Querida en todo Brasil/ Corre lejos, la
banca se sofoca/ Es igual a la de barril/ Chopp en botella/ Tiene justa
fama/ Es la misma Chopp/ Chopp de la Brahma/ Cuando el tiempo
se libera/ Es la Chopp Brahma helada/ De barril o de botella/ Desde
mayo hasta enero/ Y de febrero a abril/ Chopp de la Brahma es la pri-
mera/ De botella o de barril/ Quien al contrario proclama/ Dice una
cosa imbécil/ Envidia de la Chopp Brahma/ De botella y de barril.
(Farias, 2011: 171)
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Por lo que vimos hasta aqui, una constante parece ser la relacién entre
proteccionismo estatal, establecimiento de una industria sobre las bases
nacionales y consecuente disminucién del costo de la produccién, aumen-
to del consumo interno de la cerveza — principalmente entre la poblacién
trabajadora urbana — y la formacién de un entendimiento o un discurso al
respecto de la bebida como una pasién o preferencia nacional.

En el caso brasilefio, bajo las condiciones expuestas, parece posible
admitir que la produccién del sentido nacional para la cerveza, asume una
connotacién emocional referente a los origenes, cuyas condiciones de existen-
cia son procesos técnico-econdémicos, sociopoh’ticos y socioculturales en
los cuales, el sentido de nacionalidad no tiene que ver solo con la unidad
cerrada de un Estado nacional y las producciones étnico-simbdlicas cir-
cunscritas al territorio asi definido, como podria parecer por la evocacién
mds aparente del sentido de nacional, sino ademds forma parte de un am-
plia articulacién, gestada principalmente entre finales del siglo XIX y prin-
cipios del XX, por lo que la formacién del aspecto simbélico-emocional de
nacionalidad aparece como una especie de requisito, en ciertas unidades
geopoliticas donde se instala (tanto en paises ampliamente habituados a
la cerveza como Inglaterra, como en paises cuyo hédbito es mds reciente,
como en Brasil), para la consolidacién de una industria y un mercado (o
mercados) mundializados, bajo condiciones de modernizacién, basados en
réplicas de preferencias nacionales en torno a la bebida en las distintas uni-
dades/regiones.

Para ello parecen necesarias innovaciones técnico-industriales que per-
miten la produccién de una bebida relativamente homogénea y estable,
capaz de ser distribuida en grandes cantidades en el territorio brasilefo
(tal como en otras realidades nacionales), que encontraba en la formacién
de una sociedad urbano-industrial y en el modo de vida moderno, el am-
biente propicio. La bebida se muestra compatible con las manifestaciones
y practicas previamente existentes orientadas por el sentido de alegria y
diversién, como el Carnaval. Si la dimensién econémica asumida por la
industria, inmediatamente expandié sus actividades y se aproximé a las
précticas significativas del apelo mds tradicional, no fue por la “creacién”
de costumbres por el propio uso de la cerveza, sino por el establecimiento
de afinidades entre esta, bajo la forma que tomd y sobre las condiciones ya
establecidas y demds précticas de diversién.
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Este parece ser el momento de consolidacién de un proceso que in-
volucra: 1. La preexistencia de costumbres de ingestién de otras bebidas
alcohdlicas y cervecerias pequenas (cuyas técnicas son traidas por medio de
procesos de colonizacién e inmigracién), inversién menor de capital, pro-
duccién basada en proceso de alta fermentacién y consumo restringido al
local y 2. La insercién de una produccién en mayor escala, transferencia de
capitales y experiencia, gran inversién y consecuente 3. Desdoblamiento

e disputas materiales y simbdlicas por espacio, frente a otras practicas de
consumo de bebida y ocio, que se dirigen al desarrollo de estrategias publi-
citarias centradas en la relacién al tiempo acumulativo lineal moderno y su
progreso técnico, como a la cachaga, identificada con un atraso colonial y
al régimen de esclavitud.

En ese proceso, la relacién de la cerveza con los hébitos identifica-
dos como nacionales tienen en la esfera artistica/ de la cultura popular un
dmbito particularmente significativo de expresién. Veamos las siguientes
imagenes.

Figura 1. Portada de la edicién del 12 de
febrero de 1975. Fuente: Revista Veja.

Figura 2. Imagen ilustrativa de la musica y del
proceso de composicién de Paulinho da Viola I.
Fuente: Revista Veja, edicién de 08/02/1989.
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Figura 3. Imagen ilustrativa de la musica y del proceso de composicién
de Paulinho da Viola II. Fuente: Revista Veja, edicién de 08/02/1989.

rone

Figura 4. Articulo sobre composiciones para el carnaval de 1990, ilustrada con
sambistas de la escuela de samba Beija-Flor. Fuente: Revista Veja, edicion de

06/12/1989.

En primer lugar, el trazo mds marcado de ese conjunto de imdgenes, es
que ninguna de ellas ilustraba articulos sobre cerveza, y en ninguno de los
articulos de los cuales fueron extraidos ocurre una mencién a alguna marca
de cerveza. Nos parece, entonces, que estas imdgenes reflejan un estado
de naturalizacion de la relacién entre el consumo de la cerveza, la samba
y la ecologia sociocultural en la cual estd inserta en su forma de expresién
tomada como especifica.
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En todos los casos son sambistas o personajes relacionados a ese gé-
nero musical, en su mayorfa hombres negros, en aparente situacién de
conversacién o interaccién relajada. En la imagen 1, que retrata a Cartola,
Ismael Silva y Mano Décio da Viola, el ambiente de estudio intenta repro-
ducir un tipo de situacién que tendria lugar en un bar, en la cual las per-
sonas estan sentadas alrededor de la mesa, sobre la cual la cerveza estd ahi
para ser bebida. Espacialmente, como objeto en situacién de consumo, la
bebida ocupa una posicién central, que puede entenderse por la facilidad
préctica de estar equidistante en relacién a cada persona sentada en la mesa
y que quiere servirse a si mismo y a los otros.

A pesar de ello, la necesidad de haber una cerveza, ademds de la mesa
y de una gesticulacién especifica en una situacién de estudio, apunta para
la consolidacién de la relacién entre una disposicién especifica, la del bobe-
mio, la conducta de los sambistas y su proceso creativo relajado y divertido,
expresado en el propio ritmo y contenido de sus producciones musicales;
escena en la cual la cerveza aparece como un soporte simbélico necesario a
la definicién de la situacién y consecuentemente al tipo de conducta rela-
cionada a ella. En ese momento, ya parece natural que, para registrar una
imagen que se quiere como representativa de un conjunto de prominentes
sambistas, exista también, una o varias cervezas.

También aparece como constitutivo de esa unidad de significado, tal
como apuntan las imdgenes, el valor conferido a la sociabilidad del bar, la
informalidad en el modo de interactuar y de presentarse, particularmente
valorizadas en el dmbito popular. La manera en cémo ese cuadro pasa a ser
identificado como representativo de la identidad nacional de Brasil puede
ser entendido bajo la perspectiva del proyecto modernista de construccién
de la identidad nacional, en el cual la sensualidad, la malicia y el despoja-
miento que componen la informalidad de ese tipo de conducta, son toma-
dos como componentes del “espiritu” y de la identidad nacionales, porque
son propios del “pueblo brasileno” (Farias, 2011).

Asi, elevado a la posicién de referencia de la identidad nacional,
el tipo de escenario retratado en las imdgenes parece encontrar en la
cerveza un objeto cuya funcionalidad mds bdsica es la de ser ingerido y
asi provocar una divertida excitacién mutua, para usar una expresiéon de
Elias e Dunning (1992), se sobrepone un papel simbélico de marcador de
un tipo de situacién especifica y por extensién, como “objeto nacional”.
Si el objeto primario de exposicién y representacién es el sambista y su
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préictica, no hay nada que indique una necesidad de haber cervezas en la
composicién de las imdgenes, una vez que, “objetivamente”, esto es, desde
el punto de vista de las funcionalidades, considerando que la situacién de
produccién de imdgenes fotograficas de cufio periodistico carga un aspecto
de intencionalidad, botellas de cerveza podrian ser entendidas como
innecesarias en el momento del montaje de las escenas, principalmente
porque la intencién del momento estd evidenciada en la propia ausencia
de rétulos en las botellas.

Las botellas fueron manipuladas, a modo de no exhibir rétulos y asi se
les vinculara con propaganda, pero no fueron excluidas de la escena, lo que
nos lleva a afirmar que los conocimientos socioculturales que informan la
produccién de aquellas escenas, apuntan para la necesidad de su presencia
en la definicién de la situacion y de la imagen del masico de samba y asi, a
la condicién de la cerveza como componente auténtico de una formacién
socio-simbdlica y artistico-cultural reconocido como nacional. Podemos
indicar entonces que la regularidad discursiva materializada en estas imd-
genes dice al respecto: [o gue es Brasil, en la medida en que presenta lo que
es una de las expresiones médximas de identidad nacional brasilefia; y en
ese conjunto, de qué manera la cerveza es tomada como un objeto-bebida
nacional. La relacién entre una demarcacién simbdlica del sambista y de la
cerveza nos parece mutuamente referida.

La formacién de esa unidad de significado — la alegria teltrica de la
samba o del sambista acompanado de la cerveza — ;seria posible por medio
del recurso de otra bebida? Parece curioso imaginarnos ese mismo tipo
de escena con el soporte simbdlico de otra bebida, como vodka, vino o
whiskey, por lo menos tal como aparecen segin las atribuciones de sentido
formadas en el curso socio-histérico tal como son mostradas. En el caso
de estas dos tltimas, el significado vigente parece ser casi diametralmente
opuesto al de la cerveza: vino y whiskey aparecen como atributos de distin-
cién, mientras que la cerveza es de vulgaridad (Bourdieu, 2007). En el caso
descrito, no serfa cualquier vulgaridad, sino una vulgaridad constitutiva
del “cardcter brasilefo” popular y nacional, cuyos aspectos étnico-raciales
estdn identificados con el mestizo y el simbdlico-expresivo con la samba

(Ortiz, 1994; Nicolau Netto, 2009).
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4. CONSIDERACIONES FINALES

En este texto intentamos apuntar brevemente una manera especifica
por la cual un importante mercado global de la actualidad se consolida
histéricamente, en una realidad nacional como la brasilefa, tanto material
como simbdlicamente. El proceso por el cual una bebida de origenes
evidentemente europeas pasa a ser asumida como importante objeto
relacionado a las précticas de ocio y a las manifestaciones socioculturales
locales, al punto de ser considerada como nacional en Brasil, nos
parece ilustrativo tanto de cémo se establecen los diferentes procesos
de modernizacién al nivel global, como de la necesidad de tomarse en
consideracion los procesos culturales para aprehenderse procesos y cuadros
econémicos, en posicidén equivalente o de modo simétrico. En este sentido
es que, a partir del caso de la inmersién de la cerveza en las costumbres
brasilenas, tenemos una via para entender y dimensionar el nivel de
complejidad relacionado a las tensiones entre tendencias homogeneizadoras
y diferenciadoras en los procesos contempordneos de globalizacién.
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EL TEATRO COMO PRACTICA
DE RESISTENCIA Y MEMORIA

Silvina Alejandra Diaz

Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas
(CONICET)- Universidad de Buenos Aires

INTRODUCCION

Frente a un mundo globalizado, despolitizado y des- idelogizado y en
el contexto de nuestra sociedad de mercado, que soslaya despreciativamente
el intercambio social, saturada de estimulos y tecnologizada al extremo, en
la que asistimos a la paradoja de un sujeto hipercomunicado pero cada
vez mds aislado en su propia individualidad, la prictica teatral resiste, se
multiplica, se enriquece. Por un lado refuerza su dimensidn social, no ya solo
haciendo visible la metafora politica sino también asumiendo su inagotable
capacidad critica para llevar el conflicto al centro de la escena, para darle
posibilidad de expresién, con el objetivo de recuperar la centralidad del
teatro en el debate cultural. Resiste, por otro lado, afirmdndose sobre
su esencia, sobre aquello que la define como tal: su condicién de praxis
comunitaria cuyo despliegue poético- sensorial requiere del encuentro, en
el mismo tiempo y el mismo espacio, del actor y el espectador. Un arte
que, como afirma Grotowski en su célebre texto Hacia un teatro pobre, no
podria existir sin esa comunidn perceptual, directa y viva. (2000: 17).

El teatro propone una serie de estrategias para abordar la historia re-
ciente. Ya sea produciendo modelos teatrales comunitarios y populares
que buscan escenificar la energfa dramdtica de las ciudades y su realidad
cotidiana, o bien creando modelos alternativos que se constituyen como
espacios experimentales, de indagacién social y de resistencia frente a las
poéticas canénicas y las formas transculturales del arte.

Ambos modelos forman parte del denominado “teatro de re-localiza-
cién” (Dubatti, 2003:146) que, asumiendo su condicién de interlocutor
en un espacio mayor de lucha -el de los cambios de paradigmas- busca
debatir acerca de nuestra identidad y recuperar nuestra memoria histérica.
En este sentido, la elaboracién de un discurso poético y critico con ras-
gos fuertemente localistas que se alza contra la pretensién de igualacién y
asimilacién a los modelos culturales centrales aparece sin duda como otra
estrategia fundamental de estos modelos teatrales.
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TEATRO Y ESPACIO PUBLICO

El teatro es, por excelencia, un fenémeno urbano' que tiene lugar
efectivo en la ciudad -ya sea en un edificio o en las calles- y, como tal, busca
constantemente adaptarse a las nuevas y cambiantes condiciones sociales.

El espacio urbano mundializado concentra un conjunto de intereses
diversos en el que formas y estilos conviven, en mayor o menor armonia,
configurando un sustrato que alterna los rasgos tradicionales con elemen-
tos modernizadores. En las grandes ciudades

la diversidad incluye y superpone lo global urbano moderno con
otras tradiciones y temporalidades. Situaciones de yuxtaposicién que
invitan a una lectura en continuado, cuyos significados se contradicen
y se multiplican. Las luchas semdnticas por neutralizarse, perturbar el
mensaje de los otros o cambiar su significado y subordinar a los demds
a la propia légica son puestas en escena de los conflictos entre las fuer-
zas sociales. (Garcfa Canclini, 1993: 280).

En este sentido, si bien las grandes ciudades acatan y reproducen los
rasgos homogeneizadores de la mundializacién generan, al mismo tiempo,
un mecanismo de defensa consistente en la acentuacion de los rasgos loca-
listas que caracterizan a las identidades zonales y regionales.

El cardcter identitario que imprimen en las ciudades sus salas teatrales
se contrapone y se yuxtapone con toda una serie de locales hibridos (shop-
pings, boutiques, locales de comidas rdpidas) que tornan semejantes entre
si a las grandes metrépolis.

Por otro lado, la praxis teatral acentda los procesos de segregacién del
espacio y de las experiencias en el uso del territorio urbano. Se torna ne-
cesario entonces distinguir entre el espacio urbano y sus actores sociales y
el espacio teatral dentro de la ciudad. Afirma, en este sentido, Duvignaud:

La verdadera distincién entre situacion social y situacién teatral
no radica en la oposicién superficial entre existencia imaginaria y
existencia real sino en el hecho de que en el teatro la accidn se da a ver,
restituida en forma de espectdculo. (....) La frontera entre el teatro y la

1 Decimos que se trata de una prictica urbana por excelencia por cuanto, si bien el tea-
tro campesino -cuando existe- conforma un movimiento con una fuerte carga ideoldgica,
resulta siempre una prictica minoritaria y marginal dentro del campo cultural.
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vida social pasa, pues, por esta sublimacién de los conflictos reales. La
ceremonia dramdtica es una ceremonia social diferida, suspendida. El
arte dramdtico sabe que florece al margen de la vida real. (Duvignaud,
1970: 28).

Desde la recuperacién de la democracia, a comienzos de los afos 80,
el campo teatral argentino se caracteriza por la coexistencia de una gran di-
versidad de poéticas, estilos dramatirgicos, ideologias e intereses artisticos.
A los teatros tradicionales se suman las salas marginales, los dmbitos no
creados especialmente para la escena -casas, estacionamientos, halls, pasi-
llos- y la utilizacién del espacio urbano -plazas, calles, medios de transpor-
te, terrazas-. Dentro de cada uno de estos espacios germinan nuevas formas
de relacién (de oposicién y cuestionamiento, de parodia o asimilacién) con
el arte legitimado.

Asimismo, frente a las crisis sociales, econdémicas y politicas de los ul-
timos anos el espacio teatral ha generado movimientos opuestos y a la vez
complementarios. Por un lado, un repliegue de los espacios publicos hacia
los privados: en vez de prolongarse hacia el exterior, el espacio escénico se
concentra en el dmbito privado que, como consecuencia, se torna publico.
Por otro lado, una expansién de los espacios cerrados hacia los abiertos, es
decir desde el interior de las salas hacia el exterior.

La prolongacién del espacio escénico hacia el urbano o el proceso
inverso produce un mestizaje entre lo privado y lo abierto, lo publico y
lo cerrado, de alli la posibilidad del teatro de constituirse en articulador de
nuevos codigos, metdforas y simbolos. Pensamos por ejemplo en el teatro
que se realiza en espacios laborales (fibricas, galpones, ferias). La dimen-
sién social aparece alli de un modo ostensible por cuanto se reformulan
y se flexibilizan las relaciones entre la realidad -el espacio cotidiano y las
herramientas de trabajo- y la ficcién escénica, generando inevitablemente
la idea de una praxis cultural solidaria con la realidad.

TEATRO CALLEJERO Y TEATRO COMUNITARIO: LA AFIR-
MACION DE LOS LAZOS SOCIALES

Tanto el teatro comunitario como el teatro de calle -dos fenémenos
culturales que poseen un origen comtn y comparten muchos principios
ideolégicos y estéticos- asumen, desde sus comienzos, un compromiso so-
cial y su condicién de arte popular, en contraposicién al teatro erudito,
textocéntrico y mensajista.
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No se trata tan solo, seglin creen sus protagonistas, de generar con-
ciencia acerca de los efectos negativos de la concepcién hegeménica de la
cultura, sino de interferir directamente en la realidad generando formas
de sociabilidad y resistencia que sostienen el ideal de la politica concebida
desde el pueblo. Su potencia dramdtica radica justamente en su capacidad
de construir una memoria histérica y social desde la voz y la éptica del
vecino, actor o espectador’. El abandono del recinto teatral tradicional
implica la voluntad de ejercer una accién socio- politica directa, de “aliar
la animacién cultural con la manifestacién social, y de inscribirse en un
espacio urbano a medio camino entre la provocacién y la convivencia”.

(Pavis, 2003: 443).

Sin duda la coyuntura local que més directamente incidié en la for-
macién y consolidacién de estos movimientos fue la reinstauracién de la
democracia. Ante una sociedad que debia reconocerse y resurgir desde los
traumas sociales generados por la dictadura, el arte aparecia como un
elemento sanador y reconstituyente que, mediante la accién grupal, podia
elaborar algtin tipo de respuesta a las tensiones sociales.

Podemos considerar a los integrantes de los grupos comunitarios y
callejeros como verdaderos “activistas culturales”, tal como define a esta fi-
gura Maristella Svampa, asocidndola a los grupos o colectivos pertenecien-
tes al Ambito de la comunicacién alternativa o de la intervencién artistica,
para quienes la accién directa y lo publico aparecen como un dmbito de
construccién de la identidad. Svampa continta senalando que “los acti-
vistas culturales buscan deliberadamente una mayor articulacién con los
movimientos sociales, y se constituyen en creadores de nuevos sentidos
politicos y culturales.” (2008: 32).

Estas agrupaciones teatrales responden a las caracteristicas que la au-
tora identifica en los movimientos sociales, en los que incluye a militantes
sociales o territoriales, militantes socioambientrales y activistas culturales.
Entre esos rasgos distintivos se encuentra la vinculacién con un territorio
especifico, que aparece como espacio de resistencia, de resignificacion y
creacion de nuevas relaciones sociales. (Svampa: 2008: 77-78).

2 Como expresa Enrique Dacal, uno de los protagonistas de estos movimientos a co-
mienzos de los 80: “Entrdbamos a las casas. Habia que conocer esa comunidad, habia
que compartir sus problemas. Nosotros éramos actores que querfamos actuar, pero para
hacerlo también habia que hacer trabajos sociales.” (Pdgina 12, 3-7-2006: 18).
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Otra caracteristica del activismo cultural es la instauracién de estruc-
turas de participacién semejantes a asambleas, flexibles, no jerdrquicas,
proclives al horizontalismo. En este sentido, la autodeterminacién en las
poéticas teatrales que nos ocupan se vincula con la creacién de un grupo
auténomo cuya estructura interna conforma una microsociedad, y con la
autogestién como forma de produccién.

Por dltimo, mencionemos la accién directa, cuya fuerza interpelante
se encuentra abocada, en el teatro de calle y comunitario, a denunciar los
abusos de la dictadura y a la defensa de la diversidad cultural a partir de la
valorizacién de la propia cultura teatral.

A nivel estético, una de las constantes comunes de estas modalidades
teatrales, que produce un desvio con respecto al teatro de texto tradicional,
es el redescubrimiento del valor expresivo del cuerpo y de su relacién con el
espacio. La recuperacién de la dimensién simbélica del cuerpo y el énfasis
en la comunicacién a través de lo gestual, de lo ‘no verbal’, contribuyen de

un modo directo a la desestructuraciéon de las formas institucionalizadas
del conocimiento. (Ford, 1996: 153).

Si bien se trata de un fenémeno antiquisimo, el teatro callejero o itine-
rante cobra nuevas formas para responder al dinamismo de las coyunturas
sociales y reformula constantemente el vinculo entre ficcién y realidad,
entre actor y espectador. La escena frontal y distanciada deja lugar a un
dmbito mds participativo e integrador en el que el ciudadano- actor y el
ciudadano- espectador aparecen como protagonistas de una manifestaciéon
cultural comunitaria. Aunque la zona de veda jamis se destruye completa-
mente, en el teatro callejero ambos espacios -el de la vida cotidiana y el de
la escena- se complementan:

La ceremonia mdgica o religiosa de la escena es contrapuesta
a un espacio profano pero es, al mismo tiempo, inseparable de los
intercambios que se establecen entre los dos campos: el publico
acaba, concluye el acto mégico o sagrado dotdndolo de existencia.

(Duvignaud: 1970: 29).

Cruciani y Falletti definen al teatro de calle como el teatro “que sale
a la calle fisica y metaféricamente, que se construye como aventura y via-
je, una aventura que se abre al riesgo de la imprevisto y lo desconocido”
(1992: 19). El teatro de calle, entonces, debe ser entendido, no como un
mero transferir al espacio exterior modos y personas del teatro, sino como
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una situacién distinta de teatro. (Cruciani y Falletti, 1992: 20). Con un
repertorio de procedimientos y recursos compositivos propios, este mode-
lo teatral articula un doble estatuto: la presentacién y la representacién,
la dimensién ludica y la realidad de un “espacio hallado” (Schechner) que
se semiotiza, se carga de nuevos sentidos que se yuxtaponen a los signos
propios del espacio publico. Se trata de convocar al espectador casual, al
transednte, alternando la rutina de la calle y las contingencias de la via
publica con una situacién de por si fugaz, dindmica, inaprehensible, como
es la del juego teatral.

Cuando, a comienzos de los 80, los grupos ocupan los espacios
publicos como parte de un ejercicio democrdtico de igualdad de acceso
y participacién, no sélo era el teatro el que salia a la calle, sino toda una
sociedad que se liberaba de un tiempo oscuro de represién y censura
para reencontrarse con los valores prohibidos. Aparecian entonces como
requisitos indispensables la renovacién del lenguaje teatral y de las formas
de produccidn, la conquista de nuevos espacios y el contacto directo entre
actor y espectador.

No debe olvidarse, sin embargo, que la concepcién del teatro como
fenémeno ceremonial y festivo, propia de esta modalidad de trabajo, se
encuentra profundamente ligada a la tradicién del arte popular:

La tensién de la ‘fiesta’ como renovacién del teatro asume formas
y grados de subversién diferentes: contra la institucién teatral, pero no
siempre contra la institucién cultural y social. Contra las formas de
poder en la sociedad, pero no siempre contra los estatutos del teatro.
(Cruciani y Falletti, 1992: 38).

Al igual que el teatro callejero, el movimiento comunitario encarnd,
con espiritu festivo, la necesidad de protesta y liberacién. La apropiacién
del espacio publico -por cuanto, ademds de instalarse en sus propias salas,
los grupos comunitarios también se presentaban en plazas y calles- y la
defensa de la cultura popular constituian, por si mismos, modos de resis-
tencia, de reencuentro colectivo y de afirmacién de la propia identidad.
Puede entenderse entonces que:

El mis sélido sentido de comunidad (...) se establezca en
aquellos grupos que sienten amenazadas las premisas de su existencia
colectiva y construyen a partir de alli una fuerte sensacién de
resistencia y empoderamiento. Cuando se sienten incapaces de
controlar las relaciones sociales en las que se encuentran sumidas, las
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personas escogen el mundo al tamafo de sus comunidades y acttian
politicamente sobre esa base. (Bauman, 2013: 72).

Los integrantes de estos grupos poseen el control de la produccién y
del material artistico y ponen especial énfasis en los procesos colectivos.
Proafio Gémez senala, como una caracteristica fundamental de estas agru-
paciones, la expresién de una visién del mundo alternativa que no obedece
a los pardmetros politicos y sociales contempordneos del neoliberalismo,
que propone una concepcién cultural defensora de la identidad nacional
junto con un examen critico de lo que ésta significa. (2013: 29).

En 1983 se conforma el grupo de teatro callejero y comunitario Ca-
talinas Sur integrado por vecinos del barrio de la Boca, con direccién de
Adhemar Bianchi, que aparece como un acabado ejemplo de esta filosoffa.

Mientras que en 1987 aparece otra agrupacion paradigmdtica, Los
Calandracas, dirigida por Ricardo Talento, entre cuyos primeros trabajos
se encuentra un evento peculiar denominado Teatro para armar, realizado
en dmbitos de salud y educacién. En el marco del Programa de Actividades
Alternativas de la Secretaria de Salud, se los convoca a realizar una tarea
creativa en el Congreso Nacional de Pediatria, llevado a cabo en Buenos
Aires, que tenfa como fin la concientizacién y el debate acerca de temdticas
vinculadas con la infancia, la salud y la violencia.

Tanto Catalinas Sur como Los Calandracas participaron de una expe-
riencia fundamental de los grupos de teatro de los afos 80: “Dar cuenta de
la memoria de la dictadura, hacerse cargo del horror del pasado; y abrirse
al mundo/ ser capturado por el mundo”. (Dubatti: 2003: 114).

Hacia fines de la década Catalinas Sur prepara un espectdculo que los
consagrard  definitivamente en la escena local y que concluye su primera
fase productiva. Se trata de Venimos de muy lejos, estrenado en la Plaza
Islas Malvinas, y que serd repuesto periédicamente.

La pieza retrata la esperanza, las aforanzas y los sufrimientos de los
inmigrantes que llegaban a la Argentina en la primera mitad del siglo XX.
Se busca reflexionar sobre las expectativas que influyen en la decisién de
emigrar, sus consecuencias afectivas y emocionales y los vinculos que esta-
blece el sujeto en el nuevo espacio geografico. Para el especticulo se trabajé
con testimonios y recuerdos de los habitantes de la Boca, en su mayoria
descendientes de inmigrantes genoveses. Como resabio del sainete, el patio
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del conventillo se convierte en el escenario privilegiado en el que confluyen
los esfuerzos cotidianos de los inmigrantes por construir una nueva vida
lejos de sus tierras, la alegria de sus fiestas y la solidaridad como modo de
vincularse con los demis.

Los personajes aparecen caricaturizados siguiendo, también en este
sentido, el estereotipo saineteril -el tano, el gallego, el turco, el gringo- para
reconstruir la idea del “crisol de razas” como uno de los origenes de nuestra
idiosincracia. Su procedimiento compositivo principal es la mezcla de gé-
neros, tanto de aquellos traidos por los inmigrantes -la zarzuela, la pera,
el candombe- como diferentes registros de la cultura popular nacional: el
radioteatro, el circo, la murga, el sainete y el grotesco.

El principio -deudor de la poética brechtiana- que guia el trabajo crea-
tivo de estas agrupaciones es la creencia en la capacidad del teatro de con-
cientizar al espectador y de modificar su sensibilidad, como puede leerse en
el programa de mano de Venimos de muy lejos:

Somos un grupo de vecinos que vemos en el teatro la posibilidad
de comunicarnos con otros vecinos. A través del teatro, la musica,
el circo, los titeres, pretendemos recuperar la memoria y la fe en un
mundo mejor. Pensamos y sentimos que el teatro es una forma de
comunicarnos y también de resistir. Estamos convencidos de que
nuestra utopia es posible

Hagamos juntos la cultura de una nueva sociedad (...) Hagamos
una fiesta latinoamericana de justicia y equidad con la fuerza que llega

de nuestras précticas y nuestros suefios compartidos. Una revolucion
que late a través de la verdad de un ARTE TRANSFORMADOR.
Organicemos nuestras fragilidades en nuevas fortalezas.

La idea de que el teatro debe ser un arte cercano a la gente, implica la
posibilidad de que el pueblo se convierta en protagonista y constructor de
su propia visién de la historia. En tal sentido, el programa del espectdculo
El fulgor argentino (2000), de Catalinas Sur, se erige como muestra de los
principios ideolégico de estas agrupaciones en lo concerniente a la funcién
social del teatro:

En este segundo milenio que comienza globalizado vy
deshumanizado, a través del teatro intentamos recordar el valor de
nuestras historias individuales y colectivas. Parece exagerado imaginar
que el teatro puede cambiar la sociedad, pero si hemos probado que
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un grupo de hombres y mujeres pueden llevar adelante un proyecto
que no se encierre en las nuevas modas globalizadas y que se apoye en
las ricas tradiciones y la historia vital de lo popular. Cuando al final del
espectdculo estalla el aplauso, y nosotros aplaudimos con el publico
es que pensamos y sentimos que esa historia gané y que el teatro es
una forma de comunicarnos y también de resistir (...) Nuestro grupo
ha mantenido la vieja idea de que la sociedad puede cambiar con el
trabajo conjunto y comunitario.

El énfasis en el cardcter social del teatro se refuerza notablemente
en El casamiento de Anita y Mirko, obra que Los Calandracas estrenaron
en 2002 -y que es repuesta periédicamente con gran éxito de publico-
bajo la direccién de Ricardo Talento. Se trata de un evento escénico que
recrea una fiesta de boda que cincuenta vecinos- actores comparten con
los espectadores. El piblico desempana un rol sumamente activo, por
cuanto, como participe de esa ceremonia social, come, bebe, baila y brinda
con los novios. El constante desdibujamiento de los limites entre la vida
cotidiana y la ficcién no hace mds que poner en evidencia los cédigos y
las convenciones del juego teatral. Y lo hace, principalmente, a través de
ciertas estrategias: la integracion entre actores y espectadores, la puesta en
juego de una serie de saberes compartidos y la apelacién a reconocerse, a
identificarse con el otro, con el vecino, con el actor que por momentos,
deviene también espectador.

Con el mismo sentido de total imbricacién entre el universo escéni-
co y el real se constituye un espacio tnico para productores y receptores
del espectdculo, recurriendo a un principio compositivo que se presenta
en sus polos opuestos. Por un lado, el recurso del teatro en el teatro -una
serie de nimeros musicales que animan la fiesta, constituyendo una nueva
representacién dentro de la representacion- y, como contrapartida, la foca-
lizacién en la situacién real de los espectadores que asisten, no ya solo a un
evento teatral, sino también al festejo de una boda.

Estrenada en el contexto de una de las crisis econémico- politica mds
aguda de nuestro pais, en el 2002, la obra se alza en contra del concepto
neoliberal del aislamiento y el individualismo por cuanto, a través del hu-
mor, la parodia y la caricatura satirica se celebra un encuentro comunitario
canalizado en un doble ritual: el ritual social de la fiesta y el de la ceremo-
nia escénica.
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EL MODELO TEATRAL ALTERNATIVO: PARODIAY CRITI-
CA SOCIAL

En sus estudios sobre la posmodernidad en América Latina, Garcia
Canclini se refiere a las modificaciones que ha sufrido la representacién
simbdlica de los pueblos debido a la fractura de los binomios propios de las
modernidad (cuerpo- mente, materia- espiritu, cultura alta- cultura baja)
y a la ausencia de grandes relatos e ideologias totalizadoras. La hibridacion
de la cultura estd relacionada, segtin él, con la oscilacién permanente entre
la visualidad nacional y las formas desterritorializadas y transculturales del
arte. (Garcia Canclini, 1993).

Desde el planteo de temdticas y preocupaciones diversas el teatro ar-
gentino de la postdictadura que responde a poéticas descentradas y anti-
hegemoénicas® expresa la condicién de la escritura teatral como un espacio
abierto a la indagacién histérica y al didlogo con la realidad social. Del
mismo modo, renunciando a la pretensién de dar cuenta de una visién su-
puestamente objetiva de la historia, los dramaturgos conciben la escritura
como dmbito de la subjetividad, que pone en primer plano una perspectiva
interiorizada y personal.

Analizaremos brevemente ciertas piezas paradigmdticas dentro del
modelo alternativo, que se inscriben en el cruce de dos tendencias de nues-
tra escena: la que define al teatro como practica social e incorpora trans-
versalmente alusiones a la realidad histérico- politica y la tendencia que
considera a la escena como un dmbito de experimentacién ladica.

En oposicién a la idea de reproduccién mimética y verosimil del mun-
do real, las obras que responden a una intencién lddica disefan un lengua-
je teatral que da cuenta de nuevos modos de comprensién de la realidad.
Lejos de la nocidn restrictiva que considera a la palabra Ginicamente en su
dimensién psicologista y comunicacional, destacan en cambio su opacidad
y la materialidad sensorial de los signos escénicos.

3 El denominado teatro periférico, independiente o alternativo (a los modelos de produc-
cién y creacidn teatral tradicionales), se basa en la autogestion y genera sus propias poéti-
cas con fuertes marcas autorales que cuestionan, explicita o implicitamente, a los modelos
dramaturgicos y escénicos hegemonicos. Este tipo de teatro se desarrolla en circuitos que
no son los tradicionales circuitos del teatro comercial y estd conformado por una gran
diversidad de escrituras dramdticas y escénicas.
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Por su parte, las piezas que asumen la idea del teatro como prictica
artistica con clara incidencia social, utilizan el lenguaje como instrumento
de exploracién de nuestra historia y nuestra realidad politica. El teatro
aparece, en esta concepcion, como un dmbito de reflexién que busca
detectar y desarticular las politicas de sometimiento, para contribuir a
fortalecer la conciencia sobre los conflictos sociales, sobre nuestras propias
carencias y debilidades.

Un claro ejemplo de la vertiente social es el Ciclo Teatro por la Identi-
dad, creado con el fin de convertirse en un canal de bisqueda de los hijos
de desaparecidos. Remedando en algunos aspectos al movimiento Teatro
Abierto -comenzado en plena dictadura- Teatro por la Identidad reunié a
un grupo de dramaturgos, actores, directores, musicos y escendgrafos que
creaban sus puestas en funcién del objetivo propuesto. El ciclo, que obtuvo
un gran éxito de publico, se constituye en una muestra del compromiso y
la sensibilidad del teatro ante la realidad socio- politica, como asi también
de su poder de difusién y concientizacién. Ya en 2001, primer afio del pro-
yecto, se consiguid restituir la identidad de mds de setenta jévenes que se
presentaron en la sede de Abuelas de Plaza de Mayo dispuestos a reconocer
su verdadero origen.

Con el mismo propésito de recuperar nuestra memoria colectiva, los
trabajos del Grupo Teatro Libre, de Omar Pacheco, sostienen la creencia
en la funcién social del arte. Como expresa su director: “El teatro es siem-
pre un encuentro colectivo cuyo sentido es producir una lectura transfor-
madora de la r