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Prologo

La principal mision de la Ciencia es mejorar la vida de la ciudadania. Esta mision
va unida a la necesidad, por parte de las instituciones en las que se realiza dicha
actividad, de explicar qué significa la Ciencia y como esta puede mejorar la vida de
la sociedad. Necesidad que se convierte en obligacion debido a que es la propia
ciudadania la que financia la actividad cientifica con sus impuestos.

En el marco de esta mision y, en el caso concreto de las universidades, la divulga-
cién y la informacion cientifica son herramientas esenciales para lograr una eficiente
transferencia del conocimiento a la sociedad, que fomente la participacion critica de
la ciudadania en los asuntos cientificos. Este aspecto esencial del valor social de la
Ciencia se reconoce explicitamente tanto en el Programa Marco H2020 de la Union
Europea como, de forma incluso mas notoria, en los documentos de los que saldra
el fututo noveno Programa Marco a través de la denominada Open Science.

En este contexto, el periodismo cientifico juega un papel clave para explicar a la sociedad
el progreso del conocimiento. Desde el afio 2002 la Fundacion Espafiola para la Cienciay
la Tecnologia (FECYT) realiza anualmente una Encuesta de Percepcion Social de la Ciencia
que ha puesto de manifiesto el creciente interés de la sociedad por los temas cientificos.
Al mismo tiempo, es imprescindible velar por el necesario rigor de la divulgacion cienti-
fica para evitar la banalizacién, e incluso la utilizacién fraudulenta, de los conocimientos
cientificos. Esto implica la necesidad de formar estructuras profesionales como las
Unidades de Cultura Cientifica, que complementan y refuerzan la actividad desarrollada
por los Gabinetes de Comunicacion en las universidades, actuando como plataformas
de intermediacién entre la comunidad cientifica y los medios de comunicacion.

Pero ademas de educar a la ciudadania, también es importante formar a la comunidad
cientifica en la necesidad de llevar a cabo una adecuada divulgacion de sus resul-
tados, facilitando su relacién con los medios de comunicacion y su actuacion frente
a ellos. En este sentido, la guia que aqui se presenta es un instrumento didactico
breve, de facil y rapida lectura, que ha sido pensada para la comunidad cientifica,
con el objetivo de, ademas de incidir en la toma de conciencia de la importancia de
la divulgacién de los resultados que se generan en la universidad, acercar a dicha
comunidad a los diferentes géneros periodisticos que daran forma a la divulgacion
de sus resultados, y dar a conocer el sencillo procedimiento para llevar a cabo esta
tarea mediante el contacto con la Unidad de Cultura Cientifica de la UCM, integrada
en la Oficina de Transferencia de Resultados de Investigacion (OTRI).

Queremos dar las gracias ala FECYT por su apoyo en esta tarea de la divulgacion de
la Ciencia desde 2007, Afo de la Ciencia, en el que cred la red nacional de Unidades
de Cultura Cientifica y de la Innovacién (UCC+i), cofinanciadas gracias a las convo-
catorias anuales de Ayudas para el Fomento de la Cultura Cientifica, Tecnoldgica y
de la Innovacion. Esta guia se ha elaborado con su colaboracion.

Carlos Andradas
Rector de la Universidad Complutense de Madrid
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Capitulo 1: COMUNICAR LA CIENCIA

¢Por qué los cientificos y las cientificas debemos difundir la
ciencia?

Para llevar a cabo una buena comunicacion, lo primero que los miembros de la
comunidad cientifica debemos tener claro es la necesidad misma de comunicar. En
muchas ocasiones mostramos reticencias para dedicar parte de nuestro tiempo a
esta tarea por multiples razones. La divulgacion no nos ha aportado tradicionalmente
nada positivo al curriculo, ni ha sido demasiado reconocida por los colegas. Pero esta
situacion esta cambiando, y hoy deberiamos ser activos en la difusion de la ciencia
por las siguientes premisas:

e Porque es un deber para con la sociedad que, en ultima instancia, es la que
financia con sus impuestos el trabajo de los investigadores.

e Porque es positivo para la ciencia espanola en su conjunto. No cabe pensar que
un pais puede hacer investigacion de excelencia como un islote en medio de un
océano de ignorancia y desinterés. Es necesario que la gente apoye la ciencia y
su financiacion.

e Porque es bueno para nosotros mismos como personal investigador. Que los
temas en los que trabaja, y especialmente sus proyectos, aparezcan en los medios
de comunicacién y en la esfera publica ayuda a conseguir financiacion y recono-
cimiento. En otros paises, especialmente los anglosajones, los investigadores e
investigadoras son conscientes de ello y son muy activos en la comunicacion.

e Porque refuerza nuestra reputacion cientifica. Segun numerosos estudios, las
investigaciones que aparecen en los medios de comunicacioén reciben mas citas
en las publicaciones cientificas.

e Porque ya es un requisito para conseguir proyectos europeos y también, con
creciente frecuencia, para obtenerlos en otras convocatorias; y ademas, ya es
una obligacion en la justificacién de muchos de esos proyectos.

e Porque al darme a conocer a través de los medios de comunicacion, podrian salir

posibles patrocinadores de miinvestigacion o empresas interesadas en la licencia
de mis patentes 0 en comercializar los resultados de mis investigaciones aplicadas.

Pero, ¢interesa la ciencia a la ciudadania...?

Puede parecer que el esfuerzo de la comunidad cientifica por difundir su trabajo (y la
ciencia en general), dificilmente servira para mucho. Vivimos en una sociedad cientifica-



mente inculta donde, ademas, no se percibe la ciencia como parte de la cultura e incluso
los popes de la intelectualidad presumen de su ignorancia cientifica. Esta percepcion
tan extendida es una verdad parcial. Si, existe un creciente interés por la ciencia, que
corre en paralelo a la mayor actividad divulgadora que se ha producido en Espana en los
ultimos afos. Asi lo muestra la encuesta de Percepcién Social de la Ciencia que realiza
cada dos anos la Fundacion Espafola para la Ciencia y la Tecnologia (FECYT) desde
2004. La secuencia comparativa muestra un continuo incremento del interés ciudadano.
En su edicion de 2016 un 40,22% de las personas entrevistadas se mostraba muy o
bastante interesado frente a un 29,6 que se sentia poco o muy poco interesado. Un es-
tudio realizado por Pablo Francescultti, periodista cientifico y profesor de Ciencias de la
Comunicacion en la Universidad Rey Juan Carlos de Madrid, cifra en unos 5 millones el
numero de personas interesadas en la informacion cientifica en nuestro pais (“Los publicos
de la ciencia”, Cuadernos de la Fundacion Dr. Ramén Esteve n° 31. Barcelona, 2014).

Capitulo 2. TAREA COMPARTIDA

¢Quién debe comunicar ciencia?

Existe un cierto y creciente consenso sobre la necesidad de llevar el conocimiento
cientifico a la sociedad y conseguir ciudadanos formados e informados, que apoyen
la cienciay su financiacion y dispongan de suficiente criterio y opinion ante cuestiones
que afectan a todos. Esa tarea la realizan diversos colectivos, cuyos objetivos, herra-
mientas y caracteristicas son muy diferentes. Destacan especialmente los cientificos,
los periodistas, los divulgadores, las instituciones y las empresas.

¢Qué papel cumple cada uno?

e Los cientificos asumen un papel esencial en la difusién de la ciencia, ya que
son los maximos expertos en su especialidad, lo que les confiere credibilidad,
conocimiento y autoridad. En los ultimos afios muchos de ellos han descubierto
que la divulgacién es una actividad interesante y divertida, la consideran parte de
su trabajo y la practican de forma habitual. Esta eclosion ha venido de la mano
de las nuevas tecnologias, que permiten comunicar de manera rapida, directa y
cotidiana. Los hay con una gran habilidad divulgadora, pero en muchos casos el
reto les resulta complicado. Uno de sus problemas es encontrar el tono y el nivel
adecuados. En ocasiones, intentando ser muy comprensibles, reducen en exceso
el nivel y en otras, el caso mas frecuente, no sacrifican contenidos para facilitar su
comprension. Otro riesgo que corren es sucumbir a la tentacion de hacer afirma-
ciones tajantes en temas sujetos a debate cientifico. Sus mecanismos divulgativos
mas habituales son: blogs, redes sociales, articulos, conferencias vy libros.

e Los periodistas son intermediarios de la comunicacion y su ambito de ac-
tuacién son los medios: prensa impresa o digital, radio y television. Histori-



camente han sido los principales actores en la difusion de la ciencia. Hoy, su
protagonismo ha disminuido notoriamente, aunque siguen siendo relevantes.
Su papel en la comunicacion cientifica queda explicado de forma amplia a lo
largo de esta guia.

e Los divulgadores son personas que, de forma profesional o aficionada, se
dedican a la divulgacién fuera de los medios de comunicacion. Suelen haber
cursado estudios cientificos, pero decidieron no dedicarse a la investigacion
ni a la docencia universitaria sino a la difusién del conocimiento. Cabe incluir
a profesores de primaria y secundaria que dedican un especial esfuerzo a la
divulgacién. A diferencia de los periodistas, los contenidos con los que trabajan
no son de rabiosa actualidad sino mas conceptuales y generales. Su objetivo
suele ser didactico, no informativo. Aunque se mueven mucho en el mundo di-
gital y se solapan con frecuencia con los de cientificos y periodistas, su ambito
de expresién mas habitual es el de las exposiciones, programas de planetario,
talleres, audiovisuales, etc. En el caso de los profesores, suelen participar inten-
samente en eventos de cultura cientifica como ferias de la ciencia o la conocida
Semana de la Ciencia.

e Las instituciones relacionadas con la ciencia y las empresas del ambito tecno-
I6gico o innovador, se han convertido en actores importantes en la divulgacién
cientifica, especialmente a través de sus paginas web, jornadas de puertas abiertas
y otras actividades. Cumplen la mision de facilitar de forma inmediata y sencilla a
cualquier interesado el acceso a la informacion y la documentacion de su area. En
algunos casos, (NASA, CERN e Instituto de Astrofisica de Canarias, entre otros) su
dedicacion es especialmente generosa, y ofrecen profusion de materiales: textos,
imagenes, videos, infografias, juegos, material docente, etc.

Capitulo 3. LOS MEDIOS DE COMUNICACION Y LA
DIVULGACION DE LA CIENCIA

¢Para qué sirven los medios de comunicacion?

De forma general, necesitamos los medios de comunicacion para entender el mundo
que nos rodea. Somos animales sociales y nos interesa, cada vez mas, saber qué
ocurre mas alla de nuestra vida profesional y familiar, de la que tenemos informacién
directa. Necesitamos saber qué ocurre en el ambito politico, econémico, cultural,
deportivo, etc. Por curiosidad, pero también porque de forma directa o indirecta esos
ambitos influyen en nuestra vida.

Simplificando, el modo en que los medios de comunicacion cubren esta necesidad
y nos sirven de ventana al resto del mundo se puede reducir a tres funciones:



Informar. Se trata de contar las cosas que ocurren: los hechos. Esta funcién tiene
una elevada exigencia de actualidad y, con frecuencia, dada la escasez de espa-
cio (medios escritos) o tiempo (medios audiovisuales) y la premura de contarlo
cuanto antes, no contiene mas que las explicaciones necesarias para entender
los conceptos de la informacion. El género periodistico mas importante en esta
tarea es la noticia. Si el periodista realiza su trabajo correctamente, antes de dar
a conocerla debe contrastar su contenido con otra fuente alternativa a la original.

Explicar. Para entender lo que ocurre en el mundo es necesario explicar el contexto en
el que se producen los hechos y ofrecer una vision lo mas amplia y variada posible del
tema de que se trate. La funcién de explicacion o contextualizacion de la actualidad
exige un trabajo mas amplio por parte del redactor. La obligacion de actualidad es,
en este caso, menos exigente y el espacio/tiempo disponible suele ser mucho ma-
yor. El género mas representativo de esta funcion es el reportaje. El periodista debe
abstenerse en estos géneros de incluir opiniones propias de forma directa.

Opinar. Necesitamos que nos cuenten lo que pasa y que nos lo expliquen para
formarnos una opinién del mundo que nos rodea. Los medios de comunicacién
facilitan la tarea mediante la inclusién de diferentes tipos de texto o géneros,
entre los que destacan el editorial, el articulo y la columna. Normalmente, debe
presentarse de manera que se distinga formalmente que se trata de una opinién
y, salvo en el caso del editorial, que expresa la opinidon del medio, ser atribuida
claramente a su autor. La finalidad de ofrecer opiniones diferentes es que el re-
ceptor pueda formarse su propia opinion.

¢Por qué son imprescindibles?

Como es sabido, los medios de comunicacion tradicionales atraviesan una profunda
crisis. Las nuevas tecnologias han propiciado la existencia de canales de informacion
directos, que compiten con ellos en estas tareas y han reducido su influencia. No
obstante, no es probable que desaparezcan porque siguen cumpliendo un papel
dificil de asumir por otros actores:

Seleccion. Ante la avalancha de informacién disponible en internet y las redes
sociales, los medios ayudan a seleccionar la informacién que nos interesa, co-
nociendo de antemano su orientacion.

Contraste. Al contrario que la mayor parte de la informacién que se cobija en
internet y fluye por las redes, los medios de comunicacion, si hacen bien su labor,
permiten disponer de informacion contrastada y, por tanto, mas fiable.

Multilateralidad. La realidad es poliédrica y no existen las verdades absolutas,
ni siquiera en la ciencia, al menos la de frontera. El periodismo es la actividad
que permite ofrecer las diferentes facetas de ese poliedro, las visiones de
diferentes fuentes, para que el receptor disponga de una informacion lo mas
completa posible.
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Capitulo 4. EL PERIODISMO CIENTIFICO

¢Quiénes son los periodistas cientificos?

Los periodistas son los profesionales que trabajan, ya sea como redactores
de plantilla o como colaboradores externos, en los medios de comunicacion.
Generalmente, son licenciados o graduados en periodismo, pero pueden tener
otras formaciones. La mayor parte de los medios mas importantes cuentan con
periodistas especializados en ciencia, salud y/o medio ambiente, quienes habi-
tualmente se denominan de forma general periodistas cientificos. Buena parte
de ellos, probablemente la mayoria, tienen una formacidén cientifica ademas de
periodistica.

Estos informadores especializados trabajan con una materia prima, la ac-
tualidad cientifica, que obtienen de sus fuentes, normalmente los investiga-
dores, y la procesan para difundirla a la sociedad. Para los investigadores,
esta dependencia genera una cierta sensacion de que el periodista estd a su
servicio e intentan controlar el uso que hacen de dicha informacién. Esta es
una percepcion errénea, que provoca con frecuencia roces y malentendidos.
Conviene ser consciente de que el periodista va a gestionar la informacion
como le parezca mas oportuno y va a ser, en definitiva, el responsable final
de su trabajo.

Lo que NO son los profesionales de la comunicacion cientifica

Para despejar prejuicios muy extendidos entre los investigadores y definir clara-
mente el papel de los periodistas cientificos hay que asimilar lo que NO son:

Misioneros. El periodista no es un mensajero de las fuentes, es decir, de la comuni-
dad cientifica, sino un enviado de la sociedad al pais de la ciencia para enterarse de
lo que ocurre y contarlo. Intentar controlar su trabajo (muchas veces con la excusa
de evitar los errores) puede convertirse en una especie de censura que dificilmente
aceptara el periodista.

Traductores. Con frecuencia se dice que el periodista de ciencia es un traductor
que convierte los complejos conceptos y términos de cada disciplina en palabras
comprensibles para el ciudadano medio. Es cierto que debe hacer esta tarea, pero
su papel no termina ahi; también debe gestionar el mensaje, enfocar los aspectos
que sean mas destacables segun su criterio, seleccionar la informacion, recabar
otras opiniones, contrastar...

Educadores. El objetivo del periodista no es educar a la sociedad sino informarla.
Esta es una diferencia clave para distinguirlo de los divulgadores en general, inclui-
dos los investigadores. Su misién es contar lo que ocurre y explicarlo para hacerlo
comprensible. Para ello, necesita proporcionar datos histdricos y explicar conceptos,
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pero siempre con el objetivo de contextualizar la informacién y no de hacer mera
divulgacién intemporal.

Autores de enciclopedias. Redundando en lo anterior, cabe decir que todo lo que
forma parte de una enciclopedia no tiene interés para el periodista, excepto para
contextualizar la informacién. Su trabajo no consiste en ir rellenando entradas de
una enciclopedia. No se trata de que cuente lo que sabe sino de lo que se entera.

Expertos/ignorantes. Calibrar el grado de conocimiento que debe tener un periodista
es complicado, porque cuanto mayor conocimiento posee mas lejos estara de conectar
con los receptores; saber qué contar y cémo hacerlo. Y cuanto menor conocimiento
tenga mas dificultades tendra para entender conceptos y discriminar qué hay de nove-
doso y de creible en una noticia. En la mayor parte de los casos, el periodista cientifico
no es ni un experto ni un ignorante, pero suele estar al dia de la actualidad cientifica.

Capitulo 5. ESTRATEGIAS DE COMUNICACION DE LA
CIENCIA PARA PERSONAL DOCENTE E INVESTIGADOR

¢Qué puedo hacer yo en el ambito de la comunicacion?

Ya se ha citado la necesidad de comunicar el trabajo de los cientificos a la sociedad,
tanto por el compromiso de devolver en forma de conocimiento lo que la sociedad
les da como por propio interés para que sus lineas de investigacion reciban soporte
publico y financiero.

Para abordar la comunicacion conviene decidir el grado de implicacién que quiere
adoptar:

e Comunicacion activa y directa. Si esta convencido de los beneficios de la comu-
nicacion de la ciencia, puede dedicar de manera regular una parte de su tiempo a
las tareas divulgadoras. Por ejemplo, manteniendo un blog, siendo activo en las
redes sociales, impartiendo conferencias o escribiendo algun libro.

e Comunicacion activa e indirecta. Si las restantes tareas, docentes e investiga-
doras, le dejan poco tiempo libre, puede tener siempre in mente que sus investi-
gaciones pueden ser susceptibles de ser noticiables y ponerse en contacto con
la Unidad de Cultura Cientifica (UCC) de forma regular para que puedan conocer
su trabajo y decidir como y cuando difundirlo.

e Comunicacion pasiva. Es lo minimo que se puede hacer en comunicacion de

la ciencia. No hace falta que dedique tiempo a estas labores, pero si, al menos,
atender a los periodistas que le contacten.
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¢Qué estrategias debo adoptar si quiero ser un comunicador activo?

e Pensar a largo plazo. Hay que plantearse qué objetivos generales y concretos
se quieren conseguir en el medio y largo plazo. No basta con conseguir aparecer
una vez en un medio, debe haber una presencia regular.

e Preparar un plan. Para conseguir los objetivos que se haya marcado, conviene
elaborar un plan con las actividades a desarrollar, el cronograma de actuaciones
y las herramientas y los medios que se van a utilizar.

e Usar las redes sociales. Actualmente, resulta casi imprescindible mantener una
actividad regular en las redes sociales y tratar de conseguir multiplicar los con-
tactos para conseguir impacto.

e Tener una agenda de contactos. Contactar con periodistas y divulgadores (por
ejemplo, asistiendo a actos de comunicacion cientifica) y procurar mantener viva
la relacion, enviandoles con regularidad las actividades realizadas. Esas relaciones
son importantes para el investigador y también para el periodista.

e Ser asequible. No rehuir nunca a un periodista que llama para consultar o pedir
informacion. Al contrario, debe intentar convertirse en la referencia a consultar
en su ambito de investigacion. Y hay que recordar que no hay medio pequefio. A
veces, aparecer en un diario de provincias o en una pagina web no muy visitada
despierta el interés de los medios grandes y se multiplica su impacto.

e Contar con los profesionales. Los miembros de la UCC son profesionales experi-
mentados que ayudan en la elaboracion de materiales, la organizacion de activida-
des divulgativas y las relaciones con los medios de comunicacion. También se puede
contar con profesionales externos si se pretende una accion divulgadora intensa.

e Conocer los condicionantes del mensaje. En esta guia se explican someramente
las caracteristicas de los géneros periodisticos y la forma de trabajar de un perio-
dista. Conviene tomar conciencia de estos condicionantes para obtener el maximo
rendimiento en la relacién con los informadores. Para profundizar en ello hay cursos
de periodismo cientifico como el que organiza cada afo la UCC de la UCM.

Capitulo 6. COMO ENFOCAR EL CONTACTO CON
PERIODISTAS

¢Por qué contacta conmigo?

Un o una periodista me llama interesado/a por los resultados de mis investigaciones,
¢ qué hago? Lo primero, no hay que dejarse llevar por el panico, pero tampoco caer
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en la vanidad de pensar que se puede torear en esa plaza sin necesidad de mayor
preparacion. La cosa no solo no es grave, sino que puede ser una oportunidad para
difundir el trabajo del investigador y convertirle en referencia sobre cuestiones de su
ambito para los informadores. En condiciones normales hay diferentes motivos por
los que el periodista puede haber iniciado el contacto:

e Acaba de publicarse un articulo cientifico tuyo en una revista relevante y el perio-
dista quiere sacar una noticia en su medio sobre los resultados de tu investigacion.

e Estd preparando un reportaje y quiere que le facilites informacién y opinién como experto.

e Ha salido una noticia en un medio de tu area de trabajo y quiere tu opinion como
investigador.

e Lo mismo, pero quiere que tu escribas un texto que saldra firmado por ti en su
medio de comunicacion.

e Quiere publicar una entrevista completa contigo como investigador.

Cada uno de estos motivos exige un tratamiento diferente (ver capitulos 7, 8, 9y 10).
Y también debe tenerse en cuenta si se trata de un medio audiovisual (ver capitulo 11).

¢Como preparo el encuentro?

e Los periodistas tienen siempre prisa, asi que la demora para hablar con ellos debe
ser tan corta como sea posible.

¢ Pero antes de contactar, dedica un poco de tiempo a analizar al medio que quiere
hablar contigo. ¢Es un periddico, una revista, un medio digital, una radio, una
television...? §Es de ambito nacional, regional, local? ;Es de tipo generalista o
especializado? ;Qué caracteristicas editoriales tiene: tendencia politica, credibi-
lidad, rigor, lectores/oyentes, interés por la ciencia...?

e Si es un periodista en concreto, puedes informarte sobre él. Se puede mirar en
internet qué cosas ha hecho, como trabaja, qué publica, si esta especializado en
ciencia. Es importante para definir el lenguaje a utilizar, los conceptos que se deben
explicar, etc. Hay periodistas especializados en ciencia, con los que el cientifico
se entendera bien, y otros de medios o secciones mas generales (en muchos la
ciencia aparece poco o forma parte de Sociedad), con quienes debemos cuidar
que entiendan exactamente lo que se dice.

* Prepara el mensaje que quieres trasmitir. Hay que tener claro qué se puede y
debe decir y qué no. Hay que pensar en todas las posibles cuestiones que nos
pueden plantear, especialmente las que sean mas resbaladizas. En todo caso,
hay que ser prudente en las opiniones, que a veces se convierten en un bumeran.

e Prepara un posible titular. Esto es parte de la preparacion del mensaje, pero es la

mas importante de todas. A los periodistas les gusta titular con frases rotundas,
inesperadas, llamativas, asi que es aconsejable preparar algunas para soltar
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durante la charla. Es lo que los periodistas denominan “dar un titular” y permite
enviar el mensaje de forma directa y acorde con sus preferencias.

Por ultimo, ten en cuenta que no es lo mismo que quiera la entrevista en persona
o por teléfono. En el primer caso, habra mas tiempo y circunstancia para explicar y
aclarar conceptos, datos y opiniones; en el segundo sera mas rapido e impersonal.
Puede ocurrir también que nos aborde en un congreso, jornada, conferencia o simi-
lar. Alli no tendremos tiempo de prepararnos, asi que es bueno llevar siempre listos
mensajes para repartir en estos foros.

Capitulo 7. LA NOTICIA CIENTIFICA-DIVULGATIVA
SOBRE NUESTRO RESULTADO DE INVESTIGACION

¢Qué es una noticia?

Una noticia es la comunicacion de un hecho relevante y actual, que se realiza a través
de un medio de comunicacién. Es importante entender bien el significado de estas
cuatro caracteristicas:

Hecho. Una noticia es algo que ha sucedido, no una idea, ni un tema ni un concepto
sino un suceso concreto. No lo son tampoco los documentos, resimenes, estados
del arte, compilaciones; y no deberian serlo, aunque cada vez los medios las publican
con mas frecuencia, las opiniones ni las declaraciones. Esta peculiaridad se refleja en
la forma en que se presenta, con un titular que suele tener sujeto, verbo y predica-
do. Por ejemplo, “Un estudio culpa al cambio climatico del nimero e intensidad de
huracanes de este afio”; pero no: “El cambio climatico y los huracanes” que seria un
titular de reportaje, ni “Es urgente atajar el cambio climatico”, que seria de opinion.

Relevante. Para que un hecho se convierta en noticia tiene que ser relevante al menos
para un grupo de poblacion mas o menos amplio. Esa relevancia puede ser objetiva,
intrinseca o subjetiva. En nuestro ambito, no importa tanto la relevancia cientifica de
un hecho como la relevancia periodistica. Ambas pueden ser decisivas para convertir
un hecho en algo noticiable, pero la segunda suele ser imprescindible.

Actual. La actualidad es un ingrediente basico de las noticias, que son productos
muy perecederos: caducan casi de inmediato, como refleja esta conocida maxima
periodistica: “No hay nada mas viejo que el peridédico de ayer”. En algunas secciones,
como ciencia, esta norma se cumple con mas frecuencia que en otras, como politica,
economia y deportes, donde hay temas que se estiran durante mucho tiempo.

Comunicado. Si un hecho relevante y actual no es recogido por ningin medio de

comunicacion puede decirse que no existe como noticia o que se queda en estado
latente.
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¢Cuando puedo ser noticia?

Hay varias razones por las que un cientifico puede ser sujeto principal de una noticia,
como nombramientos, premios, etc., pero aqui nos referiremos esencialmente a las
tres mas relacionadas con la actividad cientifica por orden de relevancia:

e Larealizacion de un descubrimiento inesperado.
e Lapublicacion de resultados, parciales o definitivos de un proyecto de investigacion.
e La aprobacioén y/o puesta en marcha de un proyecto de investigacion.

Lo habitual es que sea el propio interesado quien ponga en marcha el proceso para
dar a conocer una posible noticia. Por eso, conviene que el investigador tenga
presente, cuando se produce alguna de esas dos circunstancias, su posible interés
noticiable. Si considera que puede ser una noticia o al menos le suscita dudas,
lo razonable es que se ponga en contacto con su Unidad de Cultura Cientifica,
donde valoraran esa posibilidad y le ayudaran a preparar y difundirla, escribiran la
nota de prensa correspondiente (que el cientifico podra revisar) y la enviaran a los
medios. En caso excepcional podran incluso, convocar una rueda de prensa para
darla a conocer.

¢Cual es mi papel en una noticia?

La participacion del protagonista de una noticia se puede sintetizar en los siguientes
momentos ya descritos:

e Contactar con la UCC para darles a conocer la posible noticia.

e Ayudar a los comunicadores de la UCC a elaborar la nota de prensa.

e Estar disponible para atender a los periodistas que soliciten hablar con el inves-
tigador para conseguir mas informacion, explicaciones u opiniones.

Capitulo 8. LA ENTREVISTA SOBRE UN TEMA
CIENTIFICO

¢Qué es una entrevista?

Desde el punto de vista periodistico, la entrevista es un género peculiar. Aunque
encaja mal en el esquema de las tres grandes areas de actividad periodistica
(recordemos: informar, explicar y opinar) cabria incluirlo entre los géneros de opi-
nién, aunque con frecuencia desborda sus limites y aporta también informacién y
contextualizacidén. No debe confundirse, en cualquier caso, con la entrevista que
el periodista realiza para obtener informacién o declaraciones sobre una noticia o
para un reportaje.
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Normalmente la entrevista se publica en forma de didlogo, como un texto de preguntas
y respuestas tipograficamente explicito, aunque a veces se hace en forma de entre-
vista reportajeada, donde el periodista escribe un texto normal en el que va desgra-
nando datos y comentarios e incorporando frases entrecomilladas del entrevistado.

Rara vez un cientifico adquiere suficiente reconocimiento popular como para ser
objeto de atencidn por si mismo y merecer una entrevista. Normalmente cuando se
la solicitan es por un suceso de actualidad relevante, como una noticia cientifica de
especial interés (propia o ajena), un nombramiento, un premio, un manifiesto... por
lo que el periodista se centrara bastante en ese motivo. Es, en cualquier caso, una
buena ocasion para difundir publicamente su trabajo cientifico, su area de investi-
gacion y la institucion para la que trabaja.

¢Como debo preparar una entrevista?

e Donde. Aunque pueda parecer una molestia, la mejor forma de realizar una entre-
vista es en persona. Es cierto que cada vez mas los periodistas tienden a hacerlas
por teléfono, pero un buen profesional pedira hacerla de forma presencial, preferi-
blemente en el despacho o laboratorio. Tiene la ventaja de que permite explayarse
mas, explicar conceptos y entablar una relacién mas personalizada con el periodista.

e Multimedia. Aunque el periodista trabaje para un medio escrito, cada vez con
mas frecuencia las entrevistas se graban en video porque en la mayor parte de
los medios digitales se incluyen elementos multimedia. Tenerlo presente para
decidir la ropa y tener en cuenta las indicaciones del capitulo 10. Con video o no,
el periodista grabara la conversacién y es aconsejable que el cientifico también
lo haga para evitar malentendidos posteriores.

e Cuestionario. Con frecuencia, ante una solicitud de entrevista el afectado solicita
un cuestionario previo. Lo habitual es que el periodista no quiera hacerlo. Entre
otras cosas, porque una buena entrevista debe ser un didlogo, en el que las
respuestas susciten nuevas preguntas y profundizar asi en los temas. Pretender
tener un cuestionario previo es como creer que el entrevistador ya sabe lo que le
va a responder. En caso de duda, se pueden pedir los temas a tratar.

e Documentacion. Conviene tener preparado, con antelacion a la cita, un curriculo
breve (un folio); algunas fotos de calidad (al menos de 1 mega, de medio o cuerpo
entero y en un entorno adecuado: despacho, laboratorio..., nunca foto de carné),
por si el entrevistador no va a ir con fotégrafo; y material explicativo de los temas
que se vayan a tratar en la entrevista.

e Opiniones. Es probable que el periodista pregunte por temas mas generales que el
que ha provocado la entrevista. Por ejemplo, es muy habitual que pida una opinién
en temas de politica cientifica o universitaria, presupuestos, situacion de la ciencia
espanfiola, etc. Se deben tener preparadas respuestas a este tipo de cuestiones.
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Capitulo 9. EL REPORTAJE CIENTiFICO-DIVULGATIVO

¢Qué es un reportaje?

El reportaje es el género periodistico mas completo y el que debe cubrir el objetivo
de explicar, contextualizar y profundizar en la informacion. Pretende ofrecer un
panorama amplio sobre un tema de actualidad, entendida en un sentido amplio.
Tiene estilo mas literario que una noticia y, al contrario que esta, vocacion de ser
leido entero. Como norma general, las opiniones incluidas en noticias o reportajes
deben estar atribuidas a alguna fuente, es decir, el periodista opina indirectamente
seleccionando las intervenciones. El ideal es presentar al destinatario todas las
diferentes caras del tema.

Por eso, es importante asimilar que un reportaje debe ser, casi siempre, una obra
coral; es decir, en la que intervienen diferentes voces, a veces con puntos de vista
lejanos e incluso antagoénicos. Por ejemplo, en un reportaje sobre un proyecto de
extraccion de recursos fésiles mediante fracking podrian intervenir: ingenieros,
gedlogos, bidlogos, economistas, ecologistas, expertos en energia, representantes
de las diversas administraciones (nacional, autonémica, local), y responsables de
la empresa que pretende hacer la instalacion. Y, ademas, debe aparecer también la
opinién de los que, sin ser expertos, viven de cerca los efectos: los testimonios de la
gente afectada. En algunos casos, como ocurre con frecuencia en temas de salud,
los testimonios de los pacientes son especialmente relevantes.

Escuchar y dar cabida a tantas voces no significa que el periodista deba ser equidis-
tante, habra algunas que tengan mayor protagonismo que otras, y no necesariamente
seran las de la ciencia. Ciertamente suelen tener preponderancia, pero con frecuen-
cia el debate no se plantea entre cientificos y otras fuentes sino entre los propios
cientificos. El ejemplo del fracking es una buena muestra de ello, ya que hay voces
autorizadas con posturas contrapuestas. Y no bastan las razones cientificas para
juzgar un proyecto; importan también las ambientales, econémicas, sociales, etc. Hay
que tener en cuenta, ademas, que el periodista cientifico suele trabajar con temas
que estan en la frontera del conocimiento, alli donde hay debate entre los propios
cientificos. En definitiva, la clave del periodismo, como la de la propia democracia,
es partir de la premisa de que nadie tiene toda la razon.

¢Cual es mi papel en un reportaje?

No existe un solo tipo de reportajes. Unos estan dedicados a un tema mas general
y otros a un caso concreto. Estos ultimos se pueden centrar en una noticia de
suficiente relevancia como para merecer un tamafno mas amplio del de una simple
informacién. Se denominan reportajes informativos, y es posible que estén basa-
dos en una sola fuente, por ejemplo, el autor de un descubrimiento o experimento
determinado.
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En un reportaje tematico lo habitual es que, como se decia antes, se cuente con varias
fuentes, cada una de ellas para ofrecer un punto de vista diferente, no necesariamente
contrario al de otras. En este caso, el investigador aporta sus conocimientos y opi-
niones, siendo consciente de que es solo una parte del conjunto. También es posible,
y a los periodistas les suele gustar, que el reportaje trate sobre un tema polémico.
En este caso conviene ser especialmente cuidadoso para ofrecer datos y opiniones
bien contrastados y evitar entrar al juego del enfrentamiento.

Capitulo 10. LA OPINION SOBRE TEMAS CIENTiFICOS:
TRIBUNAS SOBRE CIENCIA

¢Qué es un articulo de opinién?

Como ya ha quedado manifiesto, en un medio de comunicacién suele estar vedado
(aunque con frecuencia este precepto se incumple) que los periodistas emitan opi-
niones propias o que sus textos sean ostensiblemente tendenciosos. La excepcion
a esta regla esta en los articulos de opinidén, que como su nombre indica estan pre-
cisamente para expresar posturas de parte.

Existen muchos subgéneros de opinién, pero aqui nos centraremos en cuatro
de ellos.

e El editorial. Se trata de un articulo que refleja la postura del propio medio de
comunicacién ante un tema de actualidad. Su estructura tiene cierta flexibilidad,
pero dentro de un esquema habitual formado por tres bloques: planteamiento
(habitualmente citando una noticia del momento), argumentacion y opinion.

e Lacolumna. Es un texto, generalmente breve, escrito y firmado por un periodista
o escritor. Suelen ser espacios fijos y con un nombre, reservados a un autor, nor-
malmente alguien con una capacidad literaria especial. El estilo de los columnistas
es muy libre, tanto en los enfoques como en los temas. Con frecuencia abordan
la actualidad, pero otras veces hacen pequenas reflexiones intemporales. Puede
decirse que la forma importa tanto como el contenido.

e El articulo de experto. Es frecuente que ante una noticia de cierta importancia
0 un reportaje, un medio de comunicacién solicite un texto a un experto para
completar la informacion.

e El articulo de fondo. Suele ser un texto mas amplio que la columna y el articulo
de experto (con frecuencia ocupa una pagina entera de un periddico impreso), en
el que un reconocido especialista, periodista o no, realiza una reflexién profunda
sobre un tema de actualidad.
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¢Puedo opinar como cientifico especializado en ese tema
relevante de actualidad?

Al contrario que los géneros informativos y explicativos, que estan reservados a los
periodistas (es decir, los que trabajan en los medios), los géneros de opinién estan
abiertos a otras personas. El ejemplo mas claro son las cartas al director tradicionales
(que son un género mas de opinién) y los comentarios sobre articulos aparecidos
en medios digitales.

Los cientificos tienen una especial relevancia ya que, aunque la ciencia no es la
principal protagonista de los medios de comunicacion, son una parte habitual y
creciente de sus contenidos; y al tratarse de cuestiones complejas, se recurre con
frecuencia a su autoridad.

Aunque el editorial expresa la opinidén del medio, y por tanto se escribe internamente,
en los grandes medios, como los periddicos nacionales, se cuenta con un equipo de
editorialistas especializados que no necesariamente pertenecen a la redaccion. Es
frecuente que haya al menos un o una responsable de plantear y escribir los edito-
riales referidos a temas cientificos.

Mas raro es que un cientifico ocupe una columna de opinién, salvo que el medio o
la seccion esté especializado (en algunos medios, los suplementos de ciencia, de
medio ambiente o de salud incluyen una columna fija, escrita por un especialista).

En cambio, en los articulos de experto encuentran su principal campo de accién. No
solo estan reservados a comentarios anadidos a noticias relevantes, sino que con cierta
frecuencia pueden servir de altavoz de denuncias y llamadas de atencién; por ejemplo,
sobre politica cientifica. La iniciativa en este caso debe partir del propio investigador
o su UCC.

Por ultimo, los articulos de fondo estan abiertos también a las firmas de investigadores,
aunque como su numero suele ser limitado es mas dificil conseguir el hueco.

Capitulo 11. FORMATOS AUDIOVISUALES. LA
CIENCIA EN RADIO Y TELEVISION

¢Qué peculiaridades plantean los medios audiovisuales?
En general, lo sefialado para los géneros periodisticos es valido para los medios
audiovisuales, aunque ofrecen elementos anadidos ya que, ademas de la palabra,

permiten comunicar también con laimagen y el sonido. Al contenido verbal del men-
saje se le superpone una comunicacion no verbal que con frecuencia adquiere mas
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protagonismo que el propio mensaje. Ademas, en radio y television es muy frecuente
que se incluya un género que rara vez se utiliza en medios escritos: los debates.

El modo de participacion del cientifico varia segun el género:

Noticia. Se graba una intervencidén mas o menos larga, de la que se extraera una
frase o dos como mucho. Esas inclusiones se denominan totales y su duracién
media es de unos 20 segundos.

Entrevista. Puede tener una extension variable, segun forme parte de un informa-
tivo, un reportaje, o de un programa tipo magazine. Permite aportar explicaciones
mas amplias y detalladas.

Reportaje. Se suele grabar una entrevista extensa que saldra troceada. Las in-
tervenciones seran algo mas largas (pero inferiores a un minuto), y apareceran en
varias ocasiones, intercaladas con las de otros intervinientes. Habitualmente, el
tema sera mas extenso que una noticia y convendra haber preparado previamente
datos y opiniones sobre la cuestion.

Coloquio. Se trata de una conversacion en la que intervienen diferentes personas
para debatir sobre un tema. Conviene preparar la intervencion con datos e ideas
clave y documentarse sobre el resto de contertulios, adivinar sus puntos de vista
y tener preparadas respuestas a sus previsibles intervenciones.

Dentro de la comunicacion audiovisual, estan emergiendo formas como “youtubers”
o “bloggers” cientificos, que con sus canales de video o webs acercan la divulgacién
a un amplio publico.

¢Qué debo tener en cuenta si participo en radio o television?

Comunicacion no verbal

Presencia. Debemos cuidar la imagen que queremos dar; vestir adecuadamente
(normalmente se puede usar ropa informal), de manera que nos sintamos como-
dos, teniendo en cuenta que en los platds suele hacer bastante calor por los focos.

Voz. Conviene no hablar de forma plana, ni excesivamente rapida, entonar, en-
fatizar y administrar los silencios (nunca excesivos). Salvo en caso de polémicas
encendidas, evitar pisar a otros intervinientes, pero estar atento para intervenir
con suficiente frecuencia.

Gestos. También se habla con los ojos, la boca, las manos, la cabeza y el

cuerpo. Mucha gente tiene una habilidad natural para hacerlo bien, pero tam-
bién se puede ensayar y mejorar este aspecto.
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Comunicacion verbal

e Mensaje. Como siempre, conviene haber preparado con antelacién lo que
se quiere decir y la forma de hacerlo. Es importante usar frases cortas, sin
oraciones subordinadas (especialmente en intervenciones breves, como en
el caso de una noticia).

e Enfoque. Hay que tratar de ser concreto, no divagar ni alejarse del tema.
No obstante, al tratar cuestiones complejas o usar términos especializados
conviene explicarlos brevemente. Si el tema lo permite, se debe estructurar el
texto (por ejemplo: “hay tres tipos de particulas elementales: los quarks, los
leptones y los bosones”, usando los dedos para enfatizar la idea).

e Claridad. Laintervencion debe ser comprensible para el publico general. Una for-
ma de interesar al espectador es hablar de cosas que le afectan y contar historias
de personas que sirvan de ejemplo.

e Asertividad. Medir bien el grado de incertidumbre y de certeza que transmitimos,
que depende del tema tratado. El publico quiere certezas, pero con frecuen-
cia conviene matizarlas para no enviar mensajes excesivamente optimistas ni
pesimistas.

Capitulo 12. VALORAR EL RESULTADO DEL
CONTACTO CON UN MEDIO DE COMUNICACION

¢Como valorar el resultado de la experiencia?

Se atribuye a Dali la frase “Que hablen bien o mal, lo importante es que hablen de
mi”, que atina en una de las claves de la comunicacion. Evidentemente todo el mundo
quiere ser alabado o mostrando una imagen positiva, y considera que es malo que
lo hagan de manera negativa o contraria a su gusto. Pero lo realmente malo es que
no hablen de uno. Dicho de otra manera, salvo excepciones, el hecho mismo de
aparecer en un medio de comunicacién es positivo.

A la hora de evaluar lo que aparece en los medios es importante ser consciente
de que la estructura de la informacioén periodistica es exactamente la contra-
ria que la de un articulo cientifico de revista cientifica, donde se pone un titular
moderado, se inicia con un resumen o abstract, después se cuentan los antece-
dentes, se plantean las hipotesis, se describe la metodologia, la realizacién del
experimento y sus resultados y se termina con las conclusiones. Al periodista le
interesan esencialmente las conclusiones, y por eso titulara y empezara el texto por
ellas, junto con los resultados que las justifican; después contara la metodologia
y terminard, si tiene suficiente espacio o tiempo, con los antecedentes, es decir,
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con la informacién de background. Conviene, por tanto, no juzgar su trabajo con
criterios de revista cientifica.

¢Puedo revisar y corregir el trabajo del periodista?

Es muy comun que el investigador quiera ver el resultado de la entrevista antes
de que se publique o se emita, con la sana intencién de evitar que contenga erro-
res. Igual de comun es que el periodista se niegue a ello. Con frecuencia, resulta
logisticamente muy complicado, porque no hay tiempo para este proceso y es un
trabajo afadido al habitual del informador, quien ademas considera con frecuencia
que, mas alla de evitar dislates, exista la tentacidn de ejercer una cierta censura. No
obstante, algunas veces y segun el género utilizado (entrevista, reportaje, que no
suelen ser de publicacion inmediata) el periodista accede. Si es el caso conviene
tener en cuenta:

e Ceilirse arevisar y proponer correcciones a los elementos objetivos, como datos,
medidas o conceptos, pero no las cuestiones de estilo y forma de expresion, que
son responsabilidad del periodista que firma el texto.

e Se pueden sugerir cambios o matizaciones justificadas en frases atribuidas (res-
puestas en entrevistas o entrecomillados en reportajes y noticias) al investigador
que hace la revision, pero si la declaracién esta grabada y el periodista no quiere
cambiarla esta en su derecho.

* No se deben hacer puntualizaciones sobre las frases atribuidas a otras fuentes
(aunque se puede hacer un comentario).

e Si se considera que el trabajo esta muy mal y es de dificil correccidn, se puede
solicitar que se retiren las menciones al investigador.

Si no se esta de acuerdo con el resultado final una vez publicado siempre se tiene la
opcion de mandar un mensaje de queja u opinar en forma de comentario a la version
web de la informacion

Conclusion: El/la periodista publicara o emitira lo que le parezca mas apropiado difun-
dir. La clave para que el resultado no sea decepcionante para el personal investigador
es haberle convencido previamente de la propia postura y asi habra mas posibilidades
de que el mensaje que llegue a los destinatarios sea el que uno considera adecuado.
Pero no existe una férmula magica para conseguirlo. Cada periodista es un mundo
y las fuentes lo que deben hacer es intentar ajustar el mensaje a lo que aquél busca.
Aplicando los pasos y consejos de esta guia de actuacion, es dificil que el resultado
no sea minimamente satisfactorio.

En este proceso, el personal docente e investigador puede estar acompanado durante
todo momento por el personal de la Unidad de Cultura Cientifica y de la Innovacién
(UCC+i) de su institucién.
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Capitulo 13. LAS UNIDADES DE CULTURA
CIENTIFICA COMO INTERMEDIARIAS ENTRE
LA COMUNIDAD CIENTIFICA Y LOS MEDIOS DE
COMUNICACION

Las UCC+i se crearon de forma oficial en el afo 2007, Afio de Ciencia, a partir de
la iniciativa de la Fundacion Espafola para la Ciencia y la Tecnologia (FECYT), para
intentar coordinar los diversos equipos de trabajo y actividades cuyo objetivo era
promocionar, difundir y divulgar la ciencia y la cultura cientifica entre los ciudada-
nos. Se establecié entonces un procedimiento de registro con sus requisitos y se ha
formado una red a la que actualmente pertenecen universidades y organismos de
investigacion publicos y privados de toda Espana.

Si bien el personal y la vinculacion con la entidad a la que pertenecen pueden ser
heterogéneos (hay UCC+i integradas en las Oficinas de Transferencia de Resulta-
dos de Investigacion -OTRI- y/o en Gabinetes de Comunicacion, y en ellas trabajan
periodistas e investigadores juntos), en todos los casos tienen como una de sus
misiones fundamentales servir de enlace entre el personal investigador y los medios
de comunicacion.

¢Como trabajar con mi UCC+i?

Los resultados de las investigaciones pueden llegar a los medios de comu-
nicacion bien porque ellos mismos hayan leido el articulo cientifico en el que
aparecen, o bien porque se los hayan hecho llegar desde la Unidad de Cultura
Cientifica de la universidad o centro de investigacién de origen de alguno de
los investigadores. En éste ultimo caso, el personal de la UCC habra elaborado
la noticia en colaboracion.

¢, Coémo se llega a este punto? De dos formas distintas: contactando la UCC con
vosotros directamente o, viceversa, vosotros con la UCC. En el primer caso, los
miembros de la unidad reciben, semanalmente, las alertas de la Web Of Science
(WOS) de articulos cientificos que investigadores de todas las ramas del conocimiento
de la universidad han publicado en revistas de alto impacto. Ante tal cantidad de
resultados, se eligen algunos atendiendo a criterios como la novedad, la actualidad
o la diversidad de temas.

En el segundo caso, sois los investigadores los que llamais, envidis un co-
rreo electrénico o acudis directamente a la UCC, ubicada en la OTRI o en el
Gabinete de Comunicacién de vuestra instituciéon. Junto a la solicitud, solo
necesitais aportar el articulo cientifico publicado, sin necesidad de redactar
vosotros el texto.
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A partir de ahi, el trabajo en ambos casos es el mismo. El/la periodista de la UCC
necesitara unos dias para leerlo y preparar unas preguntas que os enviara por
correo y cuya respuesta, aunque no necesita ser muy extensa, si que debe ser
clara, concisa y sencilla para el publico general. Una vez recibidas, el/la periodista
elabora un texto, que os hara llegar antes de la publicacion. El siguiente paso es
el envio a medios y estos optaran o no por publicar la informacion y por contactar
0 no con vosotros (ver los anteriores capitulos para profundizar en este tema).
En este proceso de trabajo con la UCC, a menudo surgen una serie de dudas.
Estas son solo algunas:

Tengo una investigacion y la revista me ha avisado de su publicacion. La infor-
macion esta embargada hasta la fecha X- XX- XXXX. ¢Como se trabaja con los
embargos?

Lo primero, en cuanto tengais el aviso de la revista con la fecha y creéis que puede
ser noticiable, tenéis que avisar a la UCC y enviar el articulo cientifico. Cuantos mas
dias de antelacion lo hagais, mejor resultado informativo se obtendra, ya que habra
mas tiempo para trabajar la informacion.

Ademas de a la UCM, pertenezco a otras instituciones. ;Debo avisarles de que
voy a contactar o de que ha contactado conmigo la UCC+i?

Si. Es importante que haya comunicacion entre distintas instituciones para evitar
duplicar el trabajo y saturar a los medios. Sila UCM ha contactado con vosotros pero
ya lo hizo previamente otra de vuestras afiliaciones (por ejemplo, CSIC), es necesario
que se avise, y al contrario, sila UCM ha contactado antes con vosotros, tenéis que
informar a vuestra otra institucion.

Ademas de la UCM, hay otras instituciones que participan en la investigacion, pero
yo no pertenezco a ellas. ;Debo avisarles?

Si. Al igual que en el caso anterior, no tiene sentido sacar la misma informacion por
parte de varias instituciones. Si en tu investigacién participan también, por ejemplo,
la Universidad de Granada, la Universidad de Salamancay el Hospital 12 de Octubre,
es necesario que comuniquéis a los otros investigadores, por si ellos ya saben que
sus centros van a sacar la noticia.
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Situaciones
para trabajar

de la mano
de la UCC+i

Publicacion de mi articulo
cientifico

Efemérides, dias mundiales,
fechas especiales
conmemoraciones

Actualidad, temas presentes
en todos los medios,
descubrimientos, hechos
inesperados

La unidad puede contactar conmigo

para elaborar una noticia, (la mayoria

de las veces) pero también para una
entrevista o reportaje

Yo puedo contactar con la unidad y
ofrecer mi investigacion para elaborar
una noticia (la mayoria de las veces),
pero también para una entrevista o
reportaje

La unidad puede contactar conmigo
para que mis declaraciones formen
parte de un reportaje con motivo
de una fecha especial, o para una
entrevista sobre ese tema

La unidad puede pedirme escribir un
texto de opinién como experto en ese
tema

Puedo ofrecerme yo directamente a la
unidad para escribir ese texto
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ANEXO 1

Elementos de los textos periodisticos

Para hacer mas eficaz el mensaje de un texto periodistico, se dispone de nu-
merosos elementos. Los dos fundamentales son titular y texto, que no deben
faltar en ningun caso. Junto a ellos, es frecuente que se utilicen también los
siguientes:

Cintillo. Normalmente colocado arriba de la pagina, sirve para unificar diversos textos
dedicados a un mismo tema, con frecuencia a lo largo de varias paginas. Por ejemplo:
Elecciones generales 2015.

Antetitulo o subtitulo (segun vaya antes o después del titular, pero su
funcion es semejante): es un texto breve, con una tipografia intermedia
entre el titular y el texto, que puede tener diferente funcién. En una noticia
permite ofrecer mas informacién sobre su contenido; en un reportaje per-
mite centrar el tema si el titular es ambiguo; en una entrevista sirve para
identificar al entrevistado.

Entradilla. Es un texto breve y diferenciado (no siempre) del texto general. Su
funcion también varia segun el género. En las noticias sirve para ofrecer el
contenido principal mas destacado de la informacion, de manera que permita
al lector hacerse una idea general sin necesidad de seguir leyendo. Debe re-
ferirse a la informacién a la que hace alusién el titular y el subtitulo, asi como
responder, si es posible, a las preguntas qué, quién, como, dénde, cuando, por
qué y qué consecuencias. Con frecuencia no esta diferenciado del texto, sino
que es su primer parrafo. En los reportajes siempre debe estarlo y su misién
es orientar al lector sobre el contenido del texto y lanzar cebos para atraer su
atencion e incitarle a seguir leyendo. Si el titular es ambiguo, la entradilla es un
lugar apropiado para justificarlo, es decir, jugar con las palabras empleadas en
el titulo para poner de manifiesto su adecuacion al tema.

Ladillo. Es un titular pequefio que rompe el texto. Su funcion es, con frecuencia,
estructural; es decir, permite separar las diferentes partes del articulo, pero también
cumple una funcion estética, para aligerar la mancha de texto y atraer la atencién
del lector que abandona la lectura.

Sumario o destacado. Es una frase corta que se incluye con una tipografia
mayor que la del texto en una ventana abierta en medio del articulo. Su mision,
como en el caso anterior, es aligerar y despertar el interés o la curiosidad del
lector.

Apoyo. Es un texto mas o menos corto, separado del texto principal y dedicado a
algun aspecto concreto dentro del tema general. Lleva su propio titular.
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CINTILLO: TEMA GENERAL

Antetitulo: Suma informacion al titular, nombre del entrevistado o tema del reportaje

TITULAR: Idea principal

Subtitulo: Suma informacidn al titular nombre del entrevistado o tema del reportaje

Entradilla: Expresa en un parrafo de extension variable segun el
género periodistico las ideas mas relevantes que seran desarro-
lladas posteriormente en el cuerpo de la noticia.

Firma de la noticia/Fecha/ Localizacién

Cuerpo del texto: Recoge los puntos relevantes del articulo expuestos en orden
descendente de importancia, conocido como pirdmide invertida. La noticia
suele tener un cierre a modo de conclusion.

El estilo de redaccién del texto dependera del género. En el caso de las entre-
vistas, el cuerpo puede estar redactado como pregunta- respuesta, destacando
normalmente en color mas fuerte la pregunta.
Es recomendable acompafiar la noticia con una sumario
o dos fotografias, dibujos o diagramas, acom-
pafiados de un pie de foto que describa, en una
linea, el contenido de ese elemento visual.

Ladillo: Tres o cuatro palabras que destacan la idea del siguiente grupo de
parrafos del texto

Continua el texto. Pueden afiadirse mas ladillos, dependiendo de la extension
del texto. En el caso de los reportajes habra mas que en las noticias, pues estas
son algo mas cortas.

Esquema de los elementos en la pagina.
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ANEXO0 2

Decalogo del/de la periodista de ciencia
Por Ignacio Fernandez Bayo

1. Responsabilidad. La primera y mas importante responsabilidad del periodista
de ciencia es con la sociedad. Debe informar de lo que ocurre en los ambitos
de la ciencia, la tecnologia, la salud y el medio ambiente segun criterios de im-
portancia e interés social y de forma comprensible y completa.

2. Independencia. El periodista debe evitar convertirse en portavoz de cualquier
parte interesada o fuente informativa, ya sean las administraciones publicas,
las empresas, las asociaciones y organizaciones no gubernamentales e incluso
los propios cientificos. No es un misionero de las fuentes sino un enviado de
la sociedad.

3. Pluralidad. La informacién que cuenta con una Unica fuente suele resultar incom-
pleta. La realidad es poliédrica, y hay diferentes formas de enfocar un problema,
tanto en el diagndstico como en la terapia, incluso a veces en los datos y en
su interpretacion. Es funcién del periodista ofrecer una informacién tan amplia
como sea posible, y que refleje una pluralidad de fuentes adecuada.

4. Honestidad. La objetividad no existe, pero el informador tiene que ser ho-
nesto en su trabajo para permitir a la audiencia formarse su propia opinion,
no predicar la suya. Para ello, tiene que ofrecer todos los puntos de vista de
la cuestion tratada. Esto no significa que deba ser equidistante: no todas las
fuentes tienen la misma credibilidad y no todas merecen el mismo espacio o
tiempo en la informacion.

5. \Verificacion. Las afirmaciones unilaterales, incluso cuando han sido avaladas por
publicaciones cientificas, deben ser contrastadas con otras fuentes expertas,
tanto para corroborar su veracidad como para detectar otras opiniones.

6. Educacion. La informacion que proporcionan debe ser comprensible y para ello
debe ir acompafada de elementos divulgativos que permitan a los receptores
aumentar su conocimiento de los temas. Para ello debe utilizar todo tipo de
recursos multimedia. Pero su objetivo no debe ser convertir su actividad profe-
sional en una actividad docente.

7. Firmeza. Los poderes politicos y econdmicos intentan influir en los contenidos de
los medios, que con frecuencia se encuentran inermes ante esas presiones. Pese
a las dificultades que entrafia, los periodistas deben oponerse a proporcionar
informacién falsa, tergiversada o interesada y negarse a firmar las informaciones
que atenten contra su conciencia profesional, asi como denunciar las presiones
que sufran.
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10.

Rigor cientifico. El periodista trabaja en la frontera de la ciencia, donde
las cuestiones estan aun sometidas a debate entre los propios cientifi-
cos. Pero la confrontaciéon de ideas no debe dejar hueco a la inclusién
de datos o conceptos incorrectos. Para evitar errores, debe contar con
fuentes rigurosas.

Perspectiva socioecondémica. La ciencia y la tecnologia estan condiciona-
das por la sociedad donde se generan y donde se aplican. Con frecuencia
la informacién de estas cuestiones se centra en aspectos meramente cienti-
ficos, pero no debe olvidar sus aspectos sociales y econdémicos, sus causas
y consecuencias.

Vision ciudadana. El periodista debe contar con fuentes expertas a la
hora de realizar su trabajo, pero también debe dar voz a los ciudada-
nos que sufren directamente los problemas, de forma singular en temas
ambientales y de salud. Sus testimonios son importantes y por eso la
informacién no debe sustentarse solo en las opiniones de los expertos.
Los ciudadanos carecen de medios para hacer oir su voz y es deber del
periodista ser su altavoz.

ANEXO0 3

Consejos para cientificos/as divulgadores/as
Elaborados por la redaccion de la agencia de noticias cientificas SINC (FECYT)

Recomendaciones basicas para que el personal investigador elabore resimenes de
sus trabajos que seran la base de la noticia que redacte un periodista:

Romper la estructura: hipétesis-metodologia-conclusiones/resultados.

La clave es la claridad: los contenidos altamente técnicos deben llegar a un
publico no especializado, pero si interesado.

Contextualizacion del hallazgo y de los resultados.
Uso de un lenguaje directo y sencillo.
Poner ejemplos y paralelismos con la vida cotidiana ayuda enormemente.

Explicar las aplicaciones concretas de un hallazgo puede resultar de
gran interés.

Un texto excesivamente largo no anima a su lectura.
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8. Acompanamiento de material grafico y audiovisual. Es el toque final para en-
ganchar a quien lee: una buena imagen, infografia y/o video cientifico completan
aquello que se explica en el texto.

9. Elsentido del humor es un gran aliado para comunicar con éxito determinados
resultados cientificos.

10. La guinda para un buen resumen es un titular claro, riguroso y atractivo.

ANEXO 4

Del articulo cientifico a la noticia, un ejemplo

¢ Como fluye la informacion desde el momento en que los cientificos dan a conocer un
descubrimiento a través de las publicaciones especializadas hasta que los medios de
comunicacion la difunden? Como ejemplo de este complejo proceso incluimos aqui un
ejemplo de esta travesia, incluyendo un articulo cientifico, la nota de prensa emitida
por la UCC de la institucién y la forma en que la noticia aparecié en algunos medios.

En enero de 2017, en la Uni-

dad de Cultura Cientifica
de la OTRI- UCM se trabajé
con el articulo Toward Liquid
Biopsy: Determination of the
Humoral Immune Response in
Cancer Patients Using Halo-
Tag Fusion Protein-Modified
Electrochemical Bioplatfor-
ms, publicado en Analytical
Chemistry. (DOI: 10.1021/
acs.analchem.6b03526).

Tras su lectura, se enviaron
una serie de preguntas a tres
de los autores de la UCM del
estudio: José Manuel Pinga-
rrén y Susana Campuzano,
investigadores del departa-
mento de Quimica Analitica
y a Rodrigo Banderas, inves-
tigador del departamento de

pubs.acs org/ac

Toward Liquid Biopsy: Determination of the Humoral Immune
Response in Cancer Patients Using HaloTag Fusion Protein-Modified
Electrochemical Bioplatforms

Marfa Gan Asensio,” Ana G A " Carmen Povés,* Marfa Jestis Fernindez-Acefiero,’
Rebeca M. Torrente- Rodnguez ! Victor Ruiz Valdeyenas Montiel| Gemma Dominguez,

Luis San Frutos, Nuria Rodrlguez Mayte Villalba,* José M. Pingarrén, /| Susana Campuzano, ™!
and Rodrigo Barderas™*

"Departamento de Bioquimica y Biologia Molecular IV, Facultad de Optica y Optometria, Universidad Complutense de Madrid,
E-28040 Madrid, Spain

*Gastroenterology Unit, Hospital Universitario Clinico San Carlos, E-28040 Madrid, Spain

$Surgical Pathology Department, Hospital Universitario Clinico San Carlos, E-28040 Madrid, Spain

IDepartamento de Quimica Analitica, Facultad de Ciencias Quimicas, Universidad Complutense de Madrid, 28040 Madrid, Spain
IDepartamento de Medicina, Facultad de Medicina, Instituto de Investigaciones Biomédicas “Alberto Sols”, CSIC-UAM, E-28029
Madrid, Spain

“Gynecology and Obstetrics Department, Hospital Puerta de Hierro, E-28222 Majadahonda, Spain

“Medical Oncology Department, Hospital Universitario La Paz, E-28046 Madrid, Spain

“Departamento de Bioquimica y Biologia Molecular I Facultad de Ciencias Quimicas, Universidad Complutense de Madrid, E-28040
Madrid, Spain

© Supporting Information

ABSTRACT: Autoantibodies raised against tumor-associated
antigens have shown high promise as clinical biomarkers for
reliable diagnosis, prognosis, and therapy monitoring of cancer.
An electrochemical disposable biosensor for the specific and
sensitive determination of pS3-specific autoantibodies has been
developed for the first time in this work. This biosensor
involves the use of magnetic microcarriers (MBs) modified X
with covalently immobilized HaloTag fusion ps3 protein as o
solid supports for the selective capture of specific autoanti- =
bodies. After magnetic capture of the modified MBs onto L

screen-printed carbon working electrodes, the amperometric

signal using the system hydroquinone/H,0, was related to the levels of pS3-autoantibodies in the sample. The biosensor was
applied for the analysis of sera from 24 patients with high-risk of developing colorectal cancer and 6 from patients already
diagnosed with colorectal (4) and ovarian (2) cancer. The developed biosensor was able to determine p33 autoantibodies with
sensitity higher than that of a commercialstandard ELISA using a justin-time produced protein in a smple protocol with less
sample volume and easily mini and cos

Bioquimica y Biologia Molecular. Con sus respuestas, se elaboré una noticia que
fue enviada a los medios de comunicacion nacionales bajo el titulo Un biosensor es
capaz de detectar tumores en etapas tempranas:
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Un biosensor es Capaz de detectar tumores en EIBPEIS tempranaS

Anirs de que se desserolle e tomoe saligno, o shiems irmene trats de luchar contra pesteiay qoe ae
aheran dutene s lormackdn, genenndo deiseminsds anticeeipon. Un Sosemor deanllade por
cleriificos de |s Univerasdad Comphetesss dc Madrid ha comaguido detocisr oatss uriddades defosabvas an

mumiiras de pecienies on cincer de colon y owaria. La herremients oo mils ripida y precias gee los
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También se tradujo al inglés y se colg6 en la plataforma EurekAlert. Los dias
siguientes, la UCC contabilizé el impacto que tuvo la noticia en los medios de
comunicacién nacionales e internacionales. En total, esta investigacién aparecié
en 65 medios, siendo 44 nacionales (diferenciandose en ellos 39 online y 5 radio),

16 europeos y 5 lationa-
mericanos. Con estos
resultados, esta nota
de prensa se convirtio
en una de las mas com-
partidas de 2017 en la
UCC.

Estas fueron algunas
de sus apariciones en
RTVE, La Vanguardia,
Sinc, Science Newsli-
ne y en la portada de
la UCM:

Desarrollan un biosensor capaz de
detectar tumores en etapas
tempranas

= ldentiflza los anticuerpos que genera el sistema inmune en estadios
iniciales

= Estos pueden aparecer hasta tres afios antes de que s manifieste la
enfarmedad

= Lo han conseguido clentificos de la Universidad Complutense

V0.0 200 T | mertusalizmasden 11RAD

Por
RTVE.es / UCM
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Una vez hecha esta difusion, el personal investigador puede preguntarse ¢qué
beneficios puede tener haber divulgado mis resultados de investigacién mediante
la aparicion en medios de comunicacién? Pues desde conseguir el patrocinio de
empresas e instituciones que se hayan enterado por este medio y deseen finan-
ciar las futuras investigaciones, hasta la posible transferencia de estos resultados
mediante la comercializacién de las tecnologias o el conocimiento (acuerdos de
licencias de patentes, por ejemplo). También podria suceder que otros colegas
investigadores se enteren de esta linea de investigacidon por este medio y se
pongan en contacto con ellos para colaborar. Y, por supuesto, el beneficio social
puesto que el hecho de que la informacidn cientifica llegue a todos y a todas
permite incrementar la cultura cientifica de la sociedad en general, poniendo
ademads en su conocimiento en qué se ha invertido el dinero publico y privado
destinado a la investigacion.

La divulgacidn cientifica es necesaria y deberia ser una obligacion, pero para que
tenga éxito hay que seguir unas pautas de actuacién que se han intentado resumir
en esta guia enfocada al personal docente e investigador de universidades y centros
de investigacion.
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ANEXO0 5

Principales medios de comunicacion que publican o emiten
informacion cientifica divulgativa

Servicio de Informacion y Noticias Cientificas: www.agenciasinc.es

Fundacién para el Conocimiento madri+d: www.madrimasd.org/notiweb

EurekAlert!: www.eurekalert.org

Agencia de noticias Europa Press: www.europapress.es/ciencia

Agencia EFE: www.efefuturo.com/category/ciencia

Agencia de noticias Servimedia: www.servimedia.es

Noticias de la Ciencia y la Tecnologia: http://noticiasdelaciencia.com

Agencia Iberoamericana para la difusion de la Ciencia y la Tecnologia: www.dicyt.com/espana

ABC: www.abc.es/ciencia

El Pais: https://elpais.com/elpais/ciencia.html

El Mundo: www.elmundo.es/ciencia-y-salud.html
La Vanguardia: www.lavanguardia.com/vida

La Razén: www.larazon.es/sociedad/ciencia
Publico: www.publico.es/ciencias

Corporacion de Radio y Television Espariola (RTVE): www.rive.es/noticias/s/ciencia-y-tecnologia
Telecinco (Informativos): www.telecinco.es/informativos

Cuatro (Noticias): www.cuatro.com/noticias

Antena 3 y La Sexta (Tecnoexplora): www.lasexta.com/tecnologia-tecnoxplora

Radio Nacional de Espafia: www.rtve.es/alacarta/audios/a-hombros-de-gigantes
Cadena Ser: http://cadenaser.com/seccion/ciencia

Onda Cero: www.ondacero.es/programas/la-brujula/audios-podcast/la-brujula-de-la-ciencia
COPE: www.cope.es/audios/a-ciencia-y-conciencia

Radio UCM (Inforadio): www.ivoox.com/podcast-zoo-schrodinger_sq_f1477344_1.html
Periédico UCM (Infoactualidad): http://infoactualidad.ccinf.es/index.php/noticias
Tribuna Complutense: www.tribuna.ucm.es

Boletin de noticias cientificas y culturales UCM (Red.escubre): www.ucm.es/red.escubre

Unidad de Informacién Cientifica OTRI-UCM: www.ucm.es/otri/informacion-cientifica

La UCC+i en las redes sociales:

H OTRI-Universidad-Complutense-de-Madrid
1 @otri_ucm

[ @ucc_ucm

B ucc oTRI

X UCM otri_ucm
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