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Breve descriptor

SU CONTENIDO lo constituye una apretada sintesis de los conceptos fundamentales
qgue inspiran el denominado bloque normativo de proteccidon de los consumidores,
considerando la perspectiva juridico privada, prestando especial atencion al vigente
Texto refundido de la Ley General para la defensa de los consumidores y usuarios.

OBJETIVOS FORMATIVOS:

- Una aproximacion a las nociones basicas relacionadas con la defensa de los
consumidores, con dedicacion a cada una de las piezas bdsicas de esa proteccion,
seflaladamente las referidas a la dindmica contractual.
COMPETENCIAS:
= Basicas:

CB7 — Capacidad para aplicar conocimientos adquiridos y de resolucion de
problemas

CB8 — Integracion de conocimientos y formulacion de juicios y reflexiones

CB9 — Comunicacion de conclusiones y conocimientos razonados

CB10 - Aprendizaje autonomo
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= Generales: CG1: Capacidad de analisis y sintesis

CG2: Trabajo en equipo

METODOLOGIA DOCENTE:

TEMARIO:

GENESIS Y ACTUALIDAD DEL DERECHO DE CONSUMO
LAS PARTES EN LA RELACION DE CONSUMO
EL DERECHO A LA SALUD DE LOS CONSUMIDORES

V. LA PROTECCION DEL CONSUMIDOR EN EL AMBITO DE LA CONTRATACION

V. CLAUSULAS ABUSIVAS Y CONDICIONES GENERALES DE LA CONTRATACION

VI. CONTRATOS A DISTANCIA'Y FUERA DE ESTABLE-CIMIENTO MERCANTIL

VII. GARANTIAS EN LA VENTA DE PRODUCTOS DE CONSUMO Y SERVICIOS
POSVENTA

VIIl.  VIAJES COMBINADOS

IX.

PROTECCION DEL CONSUMIDOR EN LA COMPRAVENTA DE VIVIENDA
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METODO DE EVALUACION:

Examen final: 90%
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- Participacion significativa en clase: 10%

Otra informacion relevante:

Para la evaluacion final serd necesario asistir al 80% de las clases como minimo




