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DATOS DEL TiTULO

Numero de Expediente (RUCT): 4311857
Denominacion Titulo: Master Universitario en Ciencias Odontolégicas
Fecha de verificacion inicial: 18-12-2009

Fecha de ultima modificacion aprobada de -
la memoria:

Universidad responsable: Universidad Complutense de Madrid

Universidades participantes: -

Centro en el que se imparte: Facultad de Odontologia
N2 de créditos: 60
Idioma: Espafiol
Inglés
Modalidad:

INTRODUCCION.- La redaccién de este

apartado se realizara conforme a las

indicaciones sefaladas en la Guia de

evaluacion para la renovacion de la

acreditacion: :

El autoinforme que se presenta ha sido elaborado por la Vicedecana de Investigacion, Posgrado y Doctorado de la Facultad de Odontologia, coordinadora del
Titulo que se presenta, con el seguimiento de la Comisién de Coordinacién del Master y la Comisién de Calidad del Master en Ciencias Odontolégicas, donde se
encuentran representados todos los colectivos implicados en la titulacion: alumnos, profesores y personal de administracion y servicios. Ha sido aprobado por la
Comision de Calidad del Master en Ciencias Odontolégicas el dia 14 de enero de 2015 y por la Junta de Facultad el dia 16 de enero de 2015.

El Master en Ciencias Odontoldgicas se implantd en el curso 2010-2011, habiendo obtenido la verificacién con fecha 18 de diciembre de 2009. Su objetivo
general, tal y como se recoge en la memoria de verificacién, es proporcionar una formacién avanzada y actualizada en métodos y técnicas de investigacion a los
futuros profesionales y académicos que desempefien su labor en los distintos @mbitos de la investigacion en el drea de la odontologia. La organizacion del
programa formativo del Master es coherente con este objetivo y con las competencias previstas en la memoria de verificacion, ya que abarca tanto las areas
cientificas propias de las ciencias odontolédgicas, como las areas biomédicas bésicas que sirven de soporte a la investigacion odontoldgica.

Una de las fortalezas del Master en Ciencias Odontolégicas es la cualificacién de su profesorado, asi como su diversidad y especializaciéon en las materias que
imparte. En la docencia del Master participan 50 profesores de la UCM, todos doctores, de los que dos tercios son catedraticos y titulares, que imparten casi el
70% de los créditos de la titulacién. Los profesores participantes en el programa poseen un alto nimero de sexenios, lo que garantiza su experiencia
investigadora y su trayectoria docente, destacando por su experiencia investigadora y docente en las materias que se imparten en el Master.

Este master, su implantacion y desarrollo han sido objeto de seguimiento continuo. La Vicedecana de Investigacion, Posgrado y Doctorado de la Facultad ha
redactado anualmente una Memoria de seguimiento segln el modelo provisto por la Oficina de Calidad de la Universidad Complutense de Madrid (UCM),
memorias que, habiendo sido aprobadas por la Comisién de Calidad de la titulacién y la Junta de Facultad, han sido evaluadas positivamente por la UCM Yy, la
correspondiente al curso 2011-2012, por la Agencia de Calidad, Acreditacion y Prospectiva de las Universidades de Madrid (ACAP).

Las recomendaciones propuestas por estos organismos han sido implementadas en los cursos siguientes y las acciones emprendidas a lo largo del tiempo,
publicadas en la web del centro. Asi, se ha mejorado la informacion sobre el Master que aparece en ésta, ajustandose los diferentes apartados a lo presentado
en la memoria de verificacién. Igualmente, los distintos accesos a la informacién sobre el méster conducen a los mismos datos, evitando confusiones del
interesado. Se han mejorado aspectos en relacién con la estructura y funcionamiento del SGIC, asi como su coordinacién con otras comisiones del Centro.



Independientemente de las recomendaciones de los organismos evaluadores, durante estos afios se han elaborado y llevado a cabo propuestas de mejora de las
distintas actividades y estructuras del centro, baséndose en los resultados de las encuestas de satisfaccion de los distintos sectores que lo componen, a la par
que se ha potenciado la participacién de los profesores en programas de evaluacién docente, escasos en los primeros cursos.

DIMENSION 1. La gestién del titulo
Criterio 1. ORGANIZACION Y DESARROLLO

1.1. La implantacion del plan de B
estudios y la organizacién del programa
son

coherentes con el perfil de

competencias y objetivos del titulo
recogidos en la

memoria de verificacion y se aplica
adecuadamente la normativa
académica.:

Justificacion de la valoracion:

1.1.a) La implantacién del plan de estudios se corresponde con lo establecido en la memoria verificada.

El Master Universitario en Ciencias Odontoldgicas se implanté en el curso 2010-2011, tal como estaba previsto en la memoria de verificacion del titulo. El
Master se plante6 como continuacion, adaptada al Real Decreto 1393/2007, de una titulacion previa con la misma denominacién, regulada por el RD
56/2005, que se extinguié como consecuencia de la implantacién del actual Master, que obtuvo la verificaciéon con fecha 18 de diciembre de 2009.

El objetivo general del Master Universitario en Ciencias Odontoldgicas, tal y como se recoge en la memoria de verificacién, es proporcionar una formacion
avanzada y actualizada en métodos y técnicas de investigacién a los futuros profesionales y académicos que desempeiien su labor en los distintos @mbitos
de la investigacion en el drea de la odontologia. La organizacién del programa formativo del Master es coherente con este objetivo y con las competencias
previstas en la memoria de verificacion, ya que abarca tanto las areas cientificas propias de las ciencias odontoldgicas, como las &reas biomédicas basicas
que sirven de soporte a la investigacion odontoldgica. Su disefio, organizado en 4 médulos y 8 materias con un alto grado de optatividad, permite al
estudiante de postgrado iniciarse en el area cientifica especifica de su interés, adquiriendo las competencias, conocimientos generales y habilidades
necesarios para llevar a cabo trabajos de investigacion, culminando en la realizacion y defensa de un trabajo fin de Master (TFM). Esta propuesta de Master
de iniciacién a la investigacion se disefié para que pudiera servir como periodo de formacién previo al Programa de Doctorado, adaptado al RD 1393/2007,
de forma que sus egresados pudieran proseguir estudios de doctorado, con el fin de introducirse en la investigacion o iniciar una carrera académica en la
Universidad. Su caracter multidisciplinar e interdepartamental tiene sus antecedentes en la labor de formacién de investigadores y futuros doctores. La
estructura del personal académico se corresponde con los compromisos de la memoria verificada, como puede verse mas adelante en el criterio 4 de este
informe y en la Tabla 1 "Estructura del personal académico" (EV1.2).

1.1.b) Las actividades formativas empleadas en las diferentes asignaturas facilitan la adquisicion de los resultados de aprendizaje previstos por parte de los
estudiantes.

Las actividades formativas (consistentes en clases presenciales tedricas y practicas, seminarios, lectura y discusion de articulos cientificos, practicas
tuteladas de investigacién, conferencias invitadas, trabajo auténomo y en grupo del alumno y desarrollo del TFM bajo la tutela de los profesores del
programa, tal como se recogia en la memoria de verificacion) son coherentes con las competencias del titulo, se adaptan perfectamente a los objetivos
planteados y permiten al alumno adquirir los resultados del aprendizaje previstos. En las guias docentes de las asignaturas se concretan los objetivos de
aprendizaje y se recogen las actividades formativas especificas, que son revisadas anualmente teniendo en cuenta la experiencia acumulada y la opinién
de estudiantes y profesores. Las guias de las asignaturas (EV1.1, adjuntada en la aplicacién) se publican en la pagina web de la titulacion
(http://odontologia.ucm.es/masterhorariosyguiasdocentes).

Los resultados de aprendizaje son satisfactorios, como se expondra de forma detenida en el criterio 6, tomando como evidencia la Tabla 2 de resultados de
las asignaturas que conforman el Plan de estudios (EV1.3).

1.1.c) El tamaiio de grupo es adecuado a las actividades formativas desarrolladas dentro de las distintas asignaturas y facilita la consecucién de los
resultados de aprendizaje previstos.

El Master ha ofertado desde sus inicios 50 plazas por curso. Esta oferta se calculé de acuerdo con el histérico de los tres afios de experiencia del titulo que
fue su antecedente directo (Master en Ciencias Odontoldgicas), y con el que compartia denominacién. En los Gltimos afios académicos impartidos, la
demanda de plazas ha venido estando practicamente equilibrada con la oferta, siendo muy comun el interés de los alumnos licenciados en Universidad
Iberoamericanas. Sin embargo, esta demanda fue muy alta en los primeros afios de implantacién del programa.

En las memorias anuales de seguimiento se ha comprobado que el nimero de matriculados ha superado algunos afios entre el 15y 20% del previsto en la
Memoria verificada. Ello es debido a la gran disponibilidad de posibles tutores y a que no supone un perjuicio para el Programa. La tendencia ademas es
que la demanda vaya bajando. De acuerdo con las opiniones de profesores y estudiantes, el nimero de estudiantes matriculados y el tamafio de los
grupos, tanto en las asignaturas obligatorias como las optativas, ha permitido realizar adecuadamente un seguimiento personalizado de los estudiantes y la
participacién activa en el aula, proporcionando una ensefianza de calidad. De esto queda constancia en la EV1.3 que plasma los resultados de las
asignaturas.



1.1.d) En el caso de que el titulo contemple la realizacién de précticas externas, éstas se han planificado segln lo previsto, son adecuadas para la
adquisicion de las competencias del titulo y existe una coordinacién entre el tutor académico de practicas y el tutor de la institucién/empresa.

El plan de estudios no incluye la realizacién de practicas externas. Por este motivo, no resulta aplicable la EV1.8 (Listado de las memorias finales de
practicas con indicacién de las empresas/instituciones con las que se han hecho efectivos convenios de practicas).

1.1.e) Las normativas de permanencia establecidas se aplican correctamente y coinciden con las establecidas en la memoria.

Se han cumplido las normas de permanencia establecidas en el Master segln la memoria de verificacion, basadas en la normativa publicada en BOUC ne.
14, 20-11-2008 (http://pendientedemigracion.ucm.es/bouc/pdf/902.pdf). Pero conviene aclarar que en los cursos académicos analizados no ha existido
ningln estudiante que no haya aprobado alguna asignatura obligatoria en las convocatorias del mismo.

1.1.f) Los sistemas de transferencia y reconocimiento de créditos se aplican de forma adecuada y tienen en cuenta las competencias previas adquiridas por
los estudiantes.

Durante los afios que lleva funcionando el Master, sélo ha habido una solicitud de transferencia y reconocimiento de créditos, presentada en la EV1.7
(Listado de estudiantes que han obtenido reconocimiento de créditos). Se trata de un alumno que en el curso 2012-13 se le reconocid la asignatura de
"Lineas y Métodos de investigacién en Ortodoncia" (6 créditos). El procedimiento se llevé a cabo en la Comisién de Convalidacion del Centro y no presenté
ningln problema. La informacion relativa a estos sistemas se puede encontrar en la Normativa general publicada en BOUC n2, 14, 10-11-2011.
http://pendientedemigracion.ucm.es/bouc/pdf/1529.pdf

1.2. El titulo cuenta con mecanismos de B

coordinacion docente (articulacion

horizontal y vertical) entre las

diferentes materias/asignaturas que

permiten tanto una adecuada

asignacion de la carga de trabajo del

estudiante como una adecuada

planificacion temporal, asegurando la

adquisicion de los resultados de

aprendizaje.:

Justificacion de la valoracion:

1.2.a) La coordinacion vertical y horizontal entre las diferentes asignaturas ha sido apropiada, y ha garantizado una adecuada asignacion de carga de
trabajo al estudiante. En el caso de que haya materias con actividades formativas que incluyan una parte de caracter tedrico y actividades practicas o de
laboratorio se prestard especial atencién a los mecanismos de coordinacién entre ambas actividades formativas.

La Memoria Verificada propone, en su apartado 5.1, que exista un érgano de coordinacion, formado por representantes de los Departamentos que imparten
docencia en el programa. Su composicién fue aprobada por la Junta de Facultad del Centro y se denomina Comisién de Coordinacién de Postgrado del
Centro.

Sus reuniones ordinarias son mensuales, y en ellas se tratan todos los asuntos relativos a los estudios de Master.

Las acciones llevadas a cabo por dicha comisién incluyeron:

- la coordinacién entre departamentos y asignaturas, en relacién a espacios y horarios para impartir cada asignatura.

- la solicitud y recopilacion de guias docentes y plantillas de las distintas lineas de investigacion ofrecidas por el Centro.
- el establecimiento de fechas y tribunales que acttan para evaluar los Trabajos de Fin de Master.

- los procesos de seleccién e ingreso de nuevos estudiantes.

El funcionamiento de los mecanismos de coordinacién fue excelente, y las decisiones tomadas, asi como las solicitudes requeridas, fueron transmitidas a
cada Departamento por sus representantes en la Comisién, y coordinadas por el Coordinador del Master (mecanismos verticales). Este, a su vez, al ser el/la
representante del Centro en la Comisién de Postgrado de la UCM, transmitia a la Comisién del Centro aquellos acuerdos que pudieran afectar a algin
aspecto del Master.

Dentro de cada Departamento, los Responsables de Asignaturas, coordinados por su representante en la Comisién de Postgrado, se encargaban de
transmitirle:

- la elaboracién y actualizacién de la guia docente de cada materia
- la planificacién de las actividades docentes en relaciéon con cada materia
- los mecanismos de evaluacion de cada materia.

Igualmente, la organizacién de la defensa de los TFM se ha llevado a cabo siguiendo una distribucién por Departamentos.
Como mecanismos horizontales, la Comision de coordinacién esta en contacto permanente con la Comisién de Calidad del Master del Centro. Ademas, a

nivel de la misma Comisién, los contactos entre los representantes de los distintos Departamentos han evitado solapamientos y repeticiones en el
contenido de las asignaturas.



La evolucion de los 6rganos de coordinacion y las medidas adoptadas por éstos han quedado documentadas en las Memorias anuales de seguimiento, que
estan a disposicion del panel evaluador (EV1.4: Documentacion e informes que recojan las medidas adoptadas para garantizar la coordinacién tanto
vertical como horizontal).

1.2 b) En el caso de que el titulo se imparta en varios centros de la misma universidad o sea interuniversitario, se valorara la coordinacién entre los
mismos.

El titulo sélo se imparte en la Facultad de Odontologia de la UCM, de acuerdo a la Memoria verificada, por lo que este punto no aplica.

1.2.c) En el caso de que un titulo tenga practicas externas/clinicas, se valorara la coordinacion y supervision necesaria para que las practicas permitan a los
estudiantes adquirir las competencias correspondientes.

De acuerdo con lo previsto en la Memoria verificada, el plan de estudios no incluye la realizacién de practicas externas.

1.2.d) En el caso de que el titulo se imparta en varias modalidades (presencial, a distancia, semipresencial) se valorara la coordinacion docente entre las
modalidades, con el fin de que los estudiantes puedan alcanzar las mismas competencias con independencia de la modalidad cursada.

Este punto no es aplicable al titulo que nos ocupa.

1.3. Los criterios de admision aplicados B

permiten que los estudiantes tengan el

perfil de ingreso adecuado para iniciar

estos estudios y en su aplicacion se

respeta el nimero de plazas ofertadas

en la memoria verificada.:

Justificacion de la valoracion:

1.3.a) El nimero de estudiantes matriculado en el titulo no supera lo aprobado en la memoria de verificacién y/o sus sucesivas modificaciones informadas
favorablemente.

El nimero de estudiantes matriculados en el titulo ha superado en un 15-20% lo aprobado en la memoria de verificacion (50 plazas): 57, 58 y 58 alumnos
respectivamente en los cursos 2010-11, 11-12 y 12-13. Este aumento respecto a lo establecido en la memoria no ha supuesto un detrimento en la docencia
del titulo debido al alto grado de optatividad existente a la hora de la eleccién de una parte importante de las asignaturas y la mayor disponibilidad de
posibles tutores con respecto a lo que figuraba en la Memoria verificada. Las memorias de seguimiento correspondientes han sido aprobadas, teniendo en
cuenta ademas que el resto de indicadores eran muy favorables. En los cursos 13-14 y 14-15 no se ha superado el nimero de 50 alumnos matriculados.
Esto lo atribuimos a la subida de tasas académicas y a la situacién econémica global.

1.3.b) En los titulos de master, los criterios de admisién son coherentes y se ajustan al perfil de ingreso publicado. En el caso de que cuenten con
complementos de formacidn, se analizaran si los mismos cumplen su funcién en cuanto a la nivelacién y adquisicién de competencias y conocimientos
necesarios, por parte de los estudiantes que los cursen.

Los criterios de admision y de valoracién de las solicitudes son los publicados en la pagina http://odontologia.ucm.es/acceso-y-admision-de-estudiantes-1.
Se recomienda preferentemente el perfil de Graduado o Licenciado en Odontologia o Especialista en Estomatologia. También se recomienda el perfil de los
Grados /Licenciados en Medicina y otras areas sanitarias para acceder a los estudios.

Las solicitudes se valoran conforme a los siguientes criterios: Expediente académico en la titulacién de acceso, ponderado por la media de titulacién y afio
de finalizacion (hasta 60 puntos); Experiencia docente e investigadora (hasta 10 puntos); Adecuacion del perfil del candidato a los objetivos y contenidos
del programa (hasta 5 puntos); Entrevista personal (hasta 10 puntos); Conocimientos de idiomas acreditados por organismos oficiales (hasta 5 puntos);
Otros méritos (hasta 10 puntos). Estos criterios son coherentes con lo previsto en la memoria verificada.

Las evidencias (EV1.5, adjuntada a la aplicacién) relacionadas con los criterios de admisién figuran en la pagina web de la Facultad de Odontologia
(http://odontologia.ucm.es/acceso-y-admision-de-estudiantes-1). Las listas de admitidos de las sucesivas convocatorias, con la puntuacién obtenida, estd
disponible a través de la aplicacion Metanet, que es una aplicacién a la que puede acceder el coordinador del Master y que puede mostrarse a los
evaluadores. De la misma forma, estén a disposicién del panel evaluador los expedientes académicos y resultados de estudiantes que proceden de otras
titulaciones (EV1.6). No se advierten deficiencias en la formacién de los alumnos que aconsejen variar los criterios de admisién, salvo, ocasionalmente, en
lo relativo al dominio de la lengua espafiola. Se ha observado que hay alumnos que acreditan documentalmente un conocimiento de espafiol que no se
corresponde posteriormente con sus capacidades reales y que les dificulta el seguimiento de las materias y la realizacién de las actividades de formacion.
Por esta razén, se observan con atencidn todos los datos de la preinscripcién que puedan ser indicativos del nivel real de dominio de nuestra lengua, y se
evita seleccionar a alumnos que no trasladen la seguridad de que conocen suficientemente el espafiol.

No hay complementos de formacion.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 1. B
ORGANIZACION Y DESARROLLO:
Justificacion de la valoracion:



El plan de estudios y actividades formativas estan en consonancia con lo aprobado en la memoria verificada, al igual que los criterios de admisién, las
normas sobre permanencia y los mecanismos de coordinacién docente. Las guias docentes de las asignaturas son revisadas anualmente, teniendo en
cuenta las competencias que se tratan de desarrollar, la experiencia acumulada y la opinién de estudiantes y profesores. Funcionan adecuadamente los
mecanismos de coordinacién y supervision previstos.

Criterio 2. INFORMACION Y TRANSPARENCIA

2.1. La universidad pone a disposicion B

de todos los grupos de interés

informacion objetiva y suficiente sobre

las caracteristicas del titulo y sobre los

procesos de gestion que garantizan su

calidad.:

Justificacion de la valoracion:

Las memorias anuales de seguimiento revisan todos los afios la informacién que aparece publicada en la pagina web sobre el Master. Se analiza la
disponibilidad y accesibilidad de la informacion necesaria para satisfacer las demandas e intereses de los diferentes grupos que interactGan directa o
indirectamente en el proceso formativo.

En relacion al Criterio 1 del Gltimo Informe de Seguimiento elaborado por la UCM y relativo al curso 2012/2013 ("El centro publica en su pagina web
informacion sobre el titulo oficial objeto de seguimiento"), el Master en Ciencias Odontoldgicas cumplia satisfactoriamente los 3 apartados evaluados: (1) La
pagina web del Centro ofrece informacion sobre el Titulo que se considera critica, suficiente y relevante de cara al estudiante; (2) La estructura de la web
permite un facil acceso a la informacién puesta a disposicion; (3) Esta informacion esta actualizada.

En las Alegaciones emitidas por la Agencia de Calidad, Acreditacién y Prospectiva de las Universidades de Madrid (ACAP) sobre la Memoria de Seguimiento
del curso anterior, 2011-12, en relacién con la "Informacién Publica" del Titulo, figuraban las siguientes puntualizaciones, que fueron subsanadas una vez
recibidas (como se recoge en la Memoria de Seguimiento del curso siguiente):

- "Descripcién del Titulo": fue estimado como "adecuado con recomendaciones", alegando que "se encuentra la informacién del Méaster entrando desde la
Facultad de Odontologia. Hay otra entrada desde Estudios: ambas son diferentes y pueden generar confusion al estudiante. Se recomienda unificar ambas
paginas web". Esta informacién se unifico y superd el seguimiento del curso siguiente.

- "Acceso y Admisién": se considerd "adecuado pero con recomendaciones", instando a ajustar dicha informacién con lo comprometido en la memoria de
verificacion.

- "Planificacion de las ensefianzas": se valoré como "inadecuado" el no haber encontrado los itinerarios mencionados en la memoria de verificacion. Esto
también fue corregido y aprobado en el seguimiento posterior.

Tanto la Comisién de Postgrado del Centro como la Comisién de Calidad propusieron como accién de mejora unificar la web antigua de esta Titulacion y
mantener actualizada y completa la informacién que se encuentra en la web de la Facultad, en

http://odontologia.ucm.es/master. Debe tomarse esta pagina como referencia para la evidencia EV2.1 (adjuntada a la aplicacién). La accién de mejora, que
se recogid en la memoria anual del curso 2012/2013, fue ejecutada.

En cumplimiento de lo establecido para este apartado del autoinforme, no nos extenderemos sobre los distintos aspectos de la titulaciéon que se encuentran
en la pagina web (por otro lado, mencionados indirectamente antes al hablar de los Informes de Seguimiento). Si queremos mencionar que los alumnos
tienen varias vias para poder acceder a la informacién que necesitan, tanto si la buscan desagregada por titulacién, a través de
http://www.ucm.es/estudios/master-cienciasodontologicas, como si pretenden acceder a ella desde la web de la Facultad, a través de
http://odontologia.ucm.es/master y que esta informacién es similar independientemente de la via por la que se acceda. Los alumnos tienen a su disposicion
igualmente a través de la web una completa y actualizada informacién sobre todas las cuestiones de caracter administrativo y académico que les afectan
como estudiantes, y la posibilidad de realizar online muchos tramites y consultas, en el apartado que la web dedica a la Secretaria de Alumnos
http://odontologia.ucm.es/secretaria-de-estudiantes.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 2. B

INFORMACION Y TRANSPARENCIA:

Justificacion de la valoracion:

La informacidn del titulo es suficiente y adecuada para los estudiantes, tanto previamente a su ingreso en la titulacién como una vez matriculados. Se ha
revisado anualmente la informacion del Master que se hacia publica y se han introducido las modificaciones sugeridas en las Memorias e Informes de
seguimiento.

Criterio 3. SISTEMA DE GARANTIA INTERNO DE CALIDAD (SGIC)

3.1. El SIGC implementado y revisado B
periédicamente garantiza la recogida y
analisis continuo de informacién y de

los resultados relevantes para la

gestion eficaz del titulo, en especial de
los resultados de aprendizaje y la



satisfaccion de los grupos de interés.:

Justificacion de la valoracion:

3.1.a) Los procedimientos que permiten garantizar la recogida de informacién de forma continua, el andlisis de los resultados (del aprendizaje, de la
insercion laboral y de la satisfaccion de los distintos grupos de interés), su utilidad para la toma de decisiones y la mejora de la calidad del titulo, en
especial de los resultados de aprendizaje del alumno.

Toda la informacién relativa a la estructura y funcionamiento del Sistema de Garantia de Calidad del Titulo y del Centro (SGIC) estd recogida en las
Memorias anuales de Seguimiento elaboradas por la Comisién de Calidad, incluyendo: la relacién nominal de los responsables del SGIC y colectivo al que
representan, las normas de funcionamiento y sistema de toma de decisiones, la periodicidad de las reuniones y la descripcién de las acciones emprendidas.

La Comisién de Calidad supervisa que se cumplan todos los aspectos del programa formativo para garantizar la calidad del Master. Sus funciones generales
en relacion con esta titulacién son analizar la eficacia de la planificacion académica del Master, realizar el seguimiento y la evaluacién de los objetivos de
calidad del Titulo, proponiendo las modificaciones pertinentes, analizar los resultados académicos, los resultados globales de los indicadores y estudiar las
acciones de mejora al final de cada curso académico. La Comision revisa las encuestas de satisfaccion que se realizan tanto a estudiantes como a
profesores y personal de administracion y servicios. Junto con la Comisién de Coordinacion del Master, revisa y gestiona la actualizacion de las guias
docentes y la actividad docente del profesorado. Finalmente, revisa el funcionamiento del sistema de reclamaciones y sugerencias implantado en la
titulacién, adoptando las decisiones que sean necesarias sobre las mismas. Anualmente, la Comisidn del SGIC analiza y aprueba la memoria de seguimiento
de la titulacion.

El Vicerrectorado de Evaluacién de la Calidad de la UCM, en su Informe de Seguimiento, valora positivamente en el Subcriterio 1 del Criterio 2 la Estructura
y Funcionamiento del Sistema de Garantia de Calidad del Titulo/Centro. En concreto, se centra en dos puntos: a) se analiza la puesta en marcha de los
procedimientos del sistema de garantia de calidad previstos en el punto 9 de la memoria verificada; y b) se recoge informacién sobre el nombramiento de
las Comisiones de Calidad y Subcomisiones y su composicion, Reglamentos, reuniones celebradas, temas tratados, problemas analizados y toma de
decisiones.

En relacion a la Memoria del Curso 2012-13, el informe de seguimiento correspondiente recoge que CUMPLE este punto, recomendando hacer referencia
también a las reuniones celebradas en el curso anterior 2011-12. Dichas reuniones estén recogidas en la Memoria del Curso 2011-12, aprobada por la
ACAP, y fueron adjuntadas a la Memoria correspondiente siguiendo la recomendacién anteriormente mencionada.

En relacion con la Memoria del Curso 2011-12, cuyo seguimiento fue aprobado por la ACAP, la valoracién del SGIC en el apartado "Estructura y
Funcionamiento del Sistema de Garantia de Calidad" fue "Adecuada con recomendaciones”, proponiéndose "profundizar en la descripcién del
funcionamiento de la Comisidn explicando la interaccién con otras Comisiones del Centro". Dicha recomendacién fue incorporada a la Memoria, como
puede constarse en la EV1.4. En la memoria del curso siguiente, se revisé el cumplimento de este punto en el apartado especifico que la Memoria dedica al
tratamiento dado a las recomendaciones de los informes de verificacion y seguimiento.

El Subcriterio 4 del mismo Criterio 2 valora el Tratamiento dado a las Recomendaciones de los Informes de Verificacion y Seguimiento. En concreto, se
centra en cuatro puntos: a) se han realizado las acciones necesarias para llevar a cabo las recomendaciones establecidas en el informe de Evaluacién de la
Solicitud de Verificacién del Titulo, realizado por la ANECA, para la mejora de la propuesta realizada; b) se han realizado las acciones requeridas por la
ACAP, en el caso de haber sido evaluado anteriormente por ella; c) se han realizado las acciones requeridas por la Comisién de Calidad de las Titulaciones
de la UCM, para la mejora del Titulo; y d) se han realizado las acciones de mejora planteadas en la Memoria de Seguimiento anterior, por la Junta de Centro,
para su desarrollo en el curso siguiente.

En la Memoria del curso 2012/2013 se recoge informacion detallada sobre todas las acciones realizadas para llevar a cabo las recomendaciones
establecidas. En relacién con la ANECA, no hubo recomendaciones ya que el informe correspondiente, en su CRITERIO 9: SISTEMA DE GARANTIA DE LA
CALIDAD, menciona que el Titulo "Incluye un sistema de garantia de la calidad para la recogida y andlisis de informacién sobre el desarrollo del plan de
estudios" sin ninguna otra alegacién o recomendacion. En relacion a los comentarios realizados por la ACAP sobre la Memoria anterior (2011-12), en la
Memoria que nos ocupa (2012-13) se dan respuesta a los dos comentarios realizados en el apartado Sistemas para la mejora de la Calidad del Titulo. En
concreto, como comentario "Adecuado con Recomendaciones", recomiendan detallar los mecanismos de coordinacién docente y mencionar los acuerdos
alcanzados en las reuniones. Sefalan como interesante aportar organigrama o diagrama de flujo de los mecanismos de coordinacién docente. Dicha
informacién ha sido detallada en la Memoria. Como comentario "Inadecuado"”, mencionaban que el andlisis de la calidad de la docencia se habia centrado
en la categoria profesional del profesorado. El afio anterior también se detall6 el andlisis de la calidad de la docencia aportado por los estudiantes. La
informacion del PAS no estaba en ese momento disponible. En la Memoria que nos ocupa, se han analizado los tres colectivos extensamente.

Los Procedimientos y registros del SIGC del titulo (EV3.1, adjuntada a la aplicacién) pueden consultarse en la pagina web
http://odontologia.ucm.es/odontologia/sistema-de-garantia-de-calidad-1.

3.1.b) En el caso de los titulos interuniversitarios y/o de los titulos que se imparten en varios centros de la universidad se valorara si las acciones llevadas a
cabo, como consecuencia de la implantacién del SGIC, estan coordinadas en todos los centros participantes en el programa formativo.

Este punto no es aplicable a la Titulacién que nos ocupa.

3.2. El SIGC implementado dispone de B

procedimientos que facilitan la

evaluacion y mejora de la calidad del

proceso de ensefianza-aprendizaje.:

Justificacion de la valoracion:

3.2.a) El SGIC ha de contemplar, al menos, la implantacién de procedimientos para la recogida de informacién, analisis y mejora de los siguientes aspectos:



o El andlisis de la satisfaccion de los estudiantes con el titulo.

o El andlisis de la satisfaccion del profesorado con el titulo.

o La evaluacién y analisis de la actividad docente.

o La evaluacién de la coordinacion docente de las ensefianzas del titulo.

o Revisién y mejora de los planes de estudio.

o Evaluacién y seguimiento de los resultados del titulo.

o La toma de decisiones derivadas de la evaluacién y su seguimiento.

o Publicacién y difusién de los resultados de la calidad docente de la titulacién en lugar facilmente accesible en la web.

La Comision de Calidad del Master en Ciencias Odontoldgicas recibe informacion directa de la de Coordinacién del Master (reuniones de coordinacién,
tutorias, etc.), asi como de alumnos, profesores y personal de administracién y servicios que le permiten analizar la marcha de la docencia y los resultados
objetivos. Asimismo, mediante el anélisis de las memorias de seguimiento y de los resultados de las encuestas de satisfaccion, dispone de la informacién
necesaria para un adecuado seguimiento y evaluacion del programa.

INDICADORES DE RESULTADO

Anualmente, la Oficina de Calidad de la UCM facilita informacion sobre los principales indicadores de resultado de la titulacién. Muchos de estos datos estén
disponibles en el apartado correspondiente a la "Descripcion del Titulo" dentro de la aplicacién SICAM, y a través de una pdagina de acceso cerrado a los
coordinadores que se denomina I2 y que se puede mostrar a los expertos del panel en la visita. Los indicadores de resultado sobre los que hay informacién
son los siguientes:

- Nimero de plazas de nuevo ingreso ofertadas.

- NUmero de alumnos de nuevo ingreso matriculados.

- Porcentaje de cobertura.

- Tasa de rendimiento del Titulo.

- Tasa de abandono del Titulo.

- Tasa de eficiencia de los graduados del Titulo.

- Tasa de graduacion del Titulo.

- Tasa de éxito del Titulo.

- Tasa de demanda del Titulo de Méaster.

- Tasa de participacién en el Programa de Evaluacién Docente.
- Tasa de evaluaciones en el Programa de Evaluacién Docente.
- Tasa de evaluaciones positivas del profesorado.

- Tasa de movilidad de los graduados del Titulo.

- Tasa de satisfaccion con las practicas externas (no aplicable a este titulo).
- Tasa de satisfaccion del alumnado con la titulacion.

- Tasa de satisfaccion del profesorado con la titulacion.

Estos indicadores de resultado son ademas recogidos y analizados de forma argumentada en la memoria anual de seguimiento.

El informe de seguimiento del Vicerrectorado de Evaluacion de la Calidad, en el Subcriterio 2 del Criterio 2, evalUa si se han calculado y analizado
suficientemente los indicadores cuantitativos establecidos en el SGIC. También se revisa si se utilizan los indicadores cuantitativos para analizar
suficientemente el cumplimiento o desviacién de los objetivos formativos y resultados de aprendizaje. En relacién a la Memoria 2012-13, ambos criterios
fueron valorados positivamente sin recomendaciones.

En la Memoria anual de seguimiento también se dedica un apartado (Subcriterio 3 del Criterio 2) a analizar los sistemas para la mejora de la calidad del
titulo. Se analiza el estado de implantacion de los siguientes procedimientos:

1. Andlisis del funcionamiento de los mecanismos de coordinacién docente.

2. Analisis de los resultados obtenidos a través de los mecanismos de evaluacion de la calidad de la docencia del titulo.

3. Anélisis de la calidad de las practicas externas (no aplicable a este Titulo).

4. Andlisis de la calidad de los programas de movilidad (no aplicable a este Titulo).

5. Analisis de los resultados obtenidos relativos a la satisfaccién de los colectivos implicados en la implantacion del titulo (estudiantes, profesores, personal
de

administracion y servicios y agentes externos).

6. Analisis de los resultados de la insercion laboral de los graduados y de su satisfaccién con la formacion recibida.

7. Andlisis del funcionamiento del sistema de quejas y reclamaciones

El Informe de seguimiento de la Memoria 12-13 (fechado el 11 de julio de 2014) valoré positivamente todos los puntos. En tres de ellos (1, 3y 7) se
mencionan algunas recomendaciones que fueron incorporadas a la Memoria mencionada. En relacién al subcriterio 1, se recomendaba hacer referencia a
las reuniones celebradas en el curso 11/12. Dicha informacién fue adjuntada a la Memoria. Respecto al subcriterio 3, la recomendacién hacia referencia a la
inclusiéon de comentarios sucintos de las reuniones mantenidas sobre la coordinacién docente de la titulacién. Dicha informacién fue incluida en la Memoria.
El comentario referente al subcriterio 7 recomendaba aportar informacién resumida sobre quejas recibidas y resolucién de las mismas, recogidas por los
tutores. Igualmente, dicha informacién fue reflejada en la Memoria.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 3. B
SISTEMA INTERNO DE GARANTIA DE
CALIDAD (SIGC):

Justificacion de la valoracion:



Se ha cumplido la obligacién de recoger y analizar anualmente la informacion sobre el funcionamiento del Master a través de la presentacion de la
memoria anual de seguimiento del titulo que elabora la comisién de calidad y del informe de seguimiento del Vicerrectorado de Evaluacién de la Calidad.
Se hace un seguimiento de las propuestas de mejora y las recomendaciones formuladas en cada curso en las memorias de los cursos siguientes.

DIMENSION 2. Recursos
Criterio 4. PERSONAL ACADEMICO

4.1. El personal académico del titulo es A

suficiente y retne el nivel de

cualificacion académica requerido para

el titulo y dispone de la adecuada

experiencia y calidad docente e

investigadora.:

Justificacion de la valoracion:

4.1.a) Porcentaje de personal docente permanente/no permanente. Dedicacién adecuada del personal académico al titulo y relacién estudiante/profesor y
su incidencia en el proceso ensefianza-aprendizaje.

En la docencia del Master participan 50 profesores de la UCM (8 catedraticos, 27 titulares, 7 contratados doctores, 4 profesores asociados y 4 ayudantes
doctores. De éstos, 2 profesores titulares estan acreditados al cuerpo de catedraticos de Universidad y 2 contratados doctor lo estan al cuerpo de titulares.
El 100% del profesorado tiene el grado de Doctor. El 82% de los créditos es impartido por profesores con vinculacién permanente con la Universidad. Casi
el 70% de los créditos es impartido por Catedraticos de Universidad y Profesores Titulares.

El Master en Ciencias Odontoldgicas es un titulo oficial, de manera que sus ensefianzas forman parte de la carga docente ordinaria de los profesores de la
Facultad. Esto garantiza una dedicacion total del docente a la asignatura que imparte, tanto en su faceta de ensefianza teérica como en la orientada a que
el alumno adquiera competencias y destrezas, e igualmente en lo referido a la atencién al alumno a través de tutorfas. Por otro lado, el nimero de
docentes es muy elevado y procede de distintos Departamentos, lo que redunda en beneficio de los alumnos, que reciben perspectivas diferentes. El buen
funcionamiento de los mecanismos de planificacion y coordinacion de la docencia evita posibles solapamientos o lagunas que podrian producirse con la
concurrencia de muchos profesores en una titulacion.

4.1.b) La experiencia profesional, docente e investigadora del personal académico es adecuada al nivel académico, la naturaleza y competencias definidas
para el titulo asi como su asignacion a los diferentes niveles formativos.

Como se puede apreciar en la EV1.2 Tabla 1 "Estructura del personal académico", los profesores participantes en el programa computa un alto nimero de
sexenios (49 en el curso 2012-13), lo que garantiza su experiencia investigadora.

La mayoria de los profesores del Master pertenecen a los distintos Departamentos del Centro y Departamentos asociados de la Facultad de Medicina. Son
expertos en las materias que imparten y destacan por su experiencia investigadora y docente en las materias del Master. En el Master colaboran profesores
de otras Universidades y profesionales de prestigio.

La participacién de los profesores en el programa Docentia en el curso 12-13 no ha variado practicamente respecto al afio pasado: 30,95% frente a 32,69%.
La participacion en ambos afios fue significativamente mas alta que en el primero, donde fue del 10%. Ademas, el 100% de los profesores que completaron
el proceso, obtuvieron una evaluacién positiva. Aunque esto supone una mejora significativa, el centro asume la necesidad de seguir mejorando esta tasa,
y ya se han tomado medidas al respecto. Segun lo comentado en la Comisién de Calidad del Master, y en consonancia con los criterios de otras
universidades, pensamos que una participacion en torno al 50% seria la ideal, ya que no estimamos conveniente que los profesores se evallen anualmente
sino al menos cada dos afios para dar tiempo a implementar y consolidar las mejoras sugeridas en la evaluacion.

Los datos sobre las tasas de participacion del profesorado y de evaluacion del programa Docentia se han obtenido a partir de la informacién recibida del
Vicerrectorado de Evaluacion de la Calidad de la UCM (EV4.1, adjuntada a la aplicacién). El indicador IUCM-6 se refiere a la Tasa de participacion en el
Programa de Evaluacién Docente (Docentia). Para el célculo de este indicador se tiene en cuenta a todo profesor que solicite su participacion en el
Programa de Evaluacién Docente, con independencia de que finalmente por motivos ajenos a él no pueda participar. En el curso 12-13, dicho indicador fue
del 30,95%, como se comento anteriormente. El indicador IUCM-7 refleja la Tasa de Evaluaciones en el Programa de Evaluacién Docente. Para el célculo de
este indicador sélo se tiene en cuenta a aquellos profesores que han podido realizar la evaluacién completa en el Programa de Evaluacién Docente,
respecto al total de profesores. Este indicador fue del 4,76% en el curso 12-13. El indicador IUCM-8 hace referencia a la Tasa de evaluaciones positivas del
profesorado, que se calcula como la relacién porcentual entre el nimero de profesores del Master que obtienen una evaluacién positiva en el Programa de
Evaluacion Docente (Docentia) de la UCM y el nimero total de profesores que han sido evaluados en el Programa Docentia. Este porcentaje fue del 100%
en el curso 12-13.

4.1.c) Experiencia en docencia semipresencial o a distancia del personal académico, cuando sea necesaria.

Aunque estas modalidades de docencia no se contemplan en esta Titulacién, varios de los profesores del Méster han impartido docencia on-line en otros
cursos de la propia Facultad. También han realizado cursos de formacién sobre aprendizaje virtual.

4.2. (En su caso) la universidad ha N.P.
hecho efectivos los compromisos



incluidos en la memoria de verificacion

y las recomendaciones definidas en los

informes de verificacion, autorizacion,

en su caso, y seguimiento del titulo

relativos a la contratacion y mejora de

la cualificacion docente e investigadora

del profesorado.:

Justificacion de la valoracion:

No es aplicable. En la Memoria de Verificacién del titulo no hay ninguna referencia a la conveniencia de mejorar la estructura del personal académico de la
titulacion ni tampoco existen referencias a este tema en los informes de verificacién, autorizacién y seguimiento del titulo, puesto que la cualificacién
docente e investigadora de su profesorado puede considerarse éptima.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 4. A

PERSONAL ACADEMICO:

Justificacion de la valoracion:

El Master cuenta con una amplia plantilla de profesores de reconocido prestigio. EIl 100% de los profesores que participan en el Master tienen el grado de
doctor y casi el 70% tiene vinculacién permanente. Los alumnos disfrutan de un cuadro de profesores amplio, prestigioso y bien organizado.

Criterio 5. PERSONAL DE APOYO, RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

5.1. El personal de apoyo que participa B

en las actividades formativas es

suficiente y los servicios de orientacion

académica y profesional soportan

adecuadamente el proceso de

aprendizaje y facilitan la incorporacion

al mercado laboral.:

Justificacion de la valoracion:

5.1 a) Suficiencia y adecuacién del personal de apoyo disponible implicado al titulo, asi como su capacidad para colaborar en las tareas de soporte a la
docencia.

El Master en Ciencias Odontolégicas cuenta con el personal de apoyo que presta sus servicios en la Facultad de Odontologia. No esté prevista en la
Memoria de Verificacién la adscripcién de personal de apoyo especifico, y los informes de seguimiento no han considerado que sea necesario. La titulaciéon
hace uso de las estructuras administrativas y de personal administrativo del Centro, que estan sometidas, como cualquier otro de sus aspectos, a todos los
mecanismos de control, revisién y mejora del SGIC.

En relacion con el Personal de Administracién y Servicios (PAS) del Centro, en la Facultad de Odontologia trabajan 107 personas adscritas a esta categoria.
De ellas, 33 corresponden a Personal Funcionario (24 Funcionarios de Carrera y 9 Funcionarios Interinos) y 74 a Personal Laboral (54 laboral Fijo y 20
Laboral Contratado). En relacién con la formacién y perfeccionamiento del personal de administracién y servicios (tanto funcionario como laboral), la
Gerencia de la UCM, a través de la Unidad de Formacidn, publica la convocatoria de cursos cada afio, ofertando una serie de actividades formativas
agrupadas en varias areas (alumnos, personal, drea econémica, gestién académica, prevencion de riesgos laborales y técnicas de direccion y gestion). Se
puede acceder al Plan de Formacién para el PAS 2013/16 (y a las convocatorias en colaboracién con las centrales sindicales) en el siguiente enlace:
https://www.ucm.es/unidad-de-formacion-pas.

Ademés, la Facultad de Odontologia ha organizado cursos para auxiliares de clinica y para profesores en relacion al programa SALUD (programa de gestion
de pacientes), asi como de prevencién de infecciones cruzadas para auxiliares de clinica.

5.1.b) Desarrollo de acciones o programas de apoyo ajustados a las necesidades formativas de los estudiantes y orientados a mejorar la adquisicién de
competencias por parte de los mismos.

En la web del Titulo estan definidos los mecanismos de informacién y orientacion para estudiantes matriculados. En la Secretaria de Alumnos de la Facultad
de Odontologia el alumno encontrara toda la informacion de tipo practico para asistirle en su proceso de matriculacion. Al comienzo de los estudios se
realiza una sesion de presentacién con toda la informacién de interés para el estudiante. A ella asiste el Vicedecano de Posgrado, el coordinador del Master
y los responsables de las distintas materias.

Los estudiantes, una vez matriculados, tienen a su disposicion la forma de contactar y solicitar orientacion, a través del Campus Virtual, blogs, foros, e-mail,
etc.

La Memoria de Verificacién no preveia ninguna otra accién ni programa de apoyo complementario para que los estudiantes adquiriesen los conocimientos y
las competencias previstas para la titulacién.

5.1 c) Alcance y efectividad de las acciones y programas destinadas al apoyo y orientacién profesional de los estudiantes.

El Master en Ciencias Odontolégicas es un Titulo més orientado a la investigacién que a la insercién laboral al no tratarse de un master profesionalizante.
Por esta razon, no cuenta con ninguna estructura propia de orientacién profesional. Los estudiantes tienen a su disposicién el Centro de Orientacién e
Informacion de Empleo (COIE), que depende del Vicerrectorado de Estudiantes, aunque es poco especifico para el drea que nos ocupa. La informacién
sobre el COIE aparece en la pagina web http://www.ucm.es/coie (EV5.1). Las acciones llevadas a cabo por el COIE en el curso 13/14 han sido incluidas en la
aplicacién, dentro de "Otras Evidencias".



5.1.d) Programas o acciones de movilidad ofertadas y adecuacion y alcance las mismas.

El Titulo no contempla acciones de movilidad. Sin embargo, se esta contemplado la posible ampliacién de los programas de intercambio Erasmus que la
Facultad tiene a nivel de los estudiantes de Grado, para que puedan participar también estudiantes de Master y de Doctorado. En la web del Centro
http://odontologia.ucm.es/intercambio-y-movilidad se puede encontrar la informacién referente a los programas mencionados.

5.2. Los recursos materiales (las aulas yB

su equipamiento, espacios de trabajo y

estudio, laboratorios, talleres y

espacios experimentales, bibliotecas,

etc.) se adecuan al nimero de

estudiantes y a las actividades

formativas programadas en el titulo.:

Justificacion de la valoracion:

5. 2. a) Adecuacién del equipamiento de los recursos materiales e infraestructuras al tamafio medio y caracteristicas del grupo, a las necesidades de
organizacién docente del titulo y a las actividades formativas programadas.

El edificio de la Facultad de Odontologia de la Universidad Complutense fue completamente remodelado a principios de la década de los afios 90, por lo
que sus instalaciones son relativamente nuevas y permiten una mas que correcta integracién de la docencia.

-AULAS Y SEMINARIOS

Las aulas y seminarios estan equipados con diversos medios audiovisuales, lo que permite a los profesores utilizar distintas metodologias docentes. En la
tabla recogida en la EV 5.2 se reflejan los espacios docentes utilizables en las diferentes actividades formativas que se proponen en la titulacion.

-AULA DE INFORMATICA

El aula de informatica permite a los alumnos tener acceso a ordenadores personales para realizacion de sus trabajos personales, asi como para acceder a
internet. La facultad, las aulas y otros recursos didacticos disponen de las nuevas tecnologias de la informacién y comunicacién incluyendo acceso Wi-Fi en
todo el edificio.

Es utilizada frecuentemente por alumnos del Master en Ciencias Odontolégicas, fundamentalmente para el acceso a internet y blsquedas bibliogréficas.

-LA BIBLIOTECA Y HEMEROTECA

La biblioteca es un verdadero centro de aprendizaje, de especial importancia en una titulacién de Master enfocada a la iniciacion en la investigacion. La de
la Facultad de Odontologia dispone de todos los libros de texto recomendados por los profesores en sus asignaturas, asi como de todas las revistas
cientificas incluidas en el Journal of Citation Reports, ademéas de otras nacionales e internacionales.

Mediante los terminales de ordenador el estudiante puede buscar los distintos fondos bibliogréaficos de la biblioteca, asi como acceder a las principales
bases de datos informatizadas a través de la red informética.

La biblioteca del centro estd situada en la planta baja y dispone de las siguientes secciones:

- Oficina de Administracién y Direccién

- Sala de Lectura

- Biblioteca de Revistas

- Sala de Consulta a la Base de Datos

- Mediateca

- Sala de Almacenaje

En la Biblioteca los alumnos y profesores del centro en horario continuo de 09:00 a 20:30 hrs. pueden utilizar los siguientes servicios:

- Préstamo a domicilio

- Lectura en sala

- Servicio de Préstamo Inter-bibliotecario

- Servicio de Informacién Bibliogréfica y Referencia

- Servicio de Formacién de Usuarios y Extension Bibliotecaria

- Servicio de Acceso a Bases de Datos

- Servicio de Adquisiciones

- Servicio de Reprografia

La segunda tabla presentada en la EV5.2 resume la distribucién actual de las instalaciones de la biblioteca en relacion a los alumnos del Centro.

La comision de biblioteca del centro es una comisién delegada de Junta de Facultad, en la que estén representados los Departamentos con docencia del
Centro y los alumnos, y tiene como funcién realizar cada afio un estudio de los fondos bibliograficos disponibles y proponer a la Junta de Facultad la
actualizacién necesaria de los mismos, de acuerdo a las nuevas necesidades que vayan surgiendo.

5.2.b) Inexistencia de barreras arquitectdnicas y adecuacién de las infraestructuras.

No existen barreras arquitecténicas y si los dispositivos adecuados para salvar escaleras y otros obstaculos.

La UCM dispone de un organismo, la Oficina para la Integracion de las Personas con Discapacidad, para atender sus necesidades especificas. La
informacion relativa a este organismo puede encontrarse en https://www.ucm.es/discapacidad. Ademas, en cada Centro, existe un Coordinador de Personas
con Discapacidad.

5.3. En su caso, los titulos impartidos N.P.
con modalidad a

distancia/semipresencial disponen de

las infraestructuras tecnoldgicas y



materiales didacticos asociados a ellas

que permiten el desarrollo de las

actividades formativas y adquirir las

competencias del titulo.:

Justificacion de la valoracion:

Aungue el Master de Ciencias Odontolégicas no se imparte como modalidad a distancia o semipresencial, si queremos mencionar las infraestructuras
tecnoldgicas utilizadas como apoyo en la docencia.

5.3.a. Existencia de soporte técnico efectivo al estudiante y de infraestructuras tecnoldgicas seguras, facilmente accesibles y adecuadas al nimero de
estudiantes y a las actividades formativas programadas.

El Méaster se apoya en la estructura del Campus Virtual de la Universidad Complutense de Madrid para articular la ensefianza on-line. Esta no es una
modalidad del Master, que esté configurado como presencial, pero si un importante medio de apoyo a la parte no presencial de los ECTS del alumno, es
decir, a la carga de trabajo que es personal y que no estd constituida por la asistencia a clase, seminarios, tutorias o practicas. Para sostener la dimension
on-line del Master, se utiliza la plataforma de gestion de cursos Moodle. En ella, cada responsable de asignatura del Master puede virtualizar su asignatura
cargando los contenidos oportunos y utilizando las herramientas disponibles que considere apropiadas (calendario, avisos, foros, correo interno, etc.).

La gestién del Campus Virtual corresponde a la Oficina del Campus Virtual (OCV) de la UCM. La OCV estd integrada por el Departamento de Mantenimiento,
Desarrollo y Apoyo del Campus Virtual, los Coordinadores y Gestores del Campus Virtual y la Junta del Campus Virtual. La informacién sobre el Campus
Virtual UCM esté disponible en http://www.ucm.es/campusvirtual/acerca-de (EV5.3).

5.3.b. Existencia de materiales didacticos que facilitan el aprendizaje a distancia.

En el espacio virtual del Master hay numeroso material vinculado a las diferentes asignaturas, que permite a los estudiantes trabajar de forma auténoma.

5.3.c. Eficacia de los mecanismos con que se cuenta para controlar la identidad de los estudiantes en los procesos de evaluacién.

En el caso del Titulo que nos ocupa, esto no es necesario, porque la evaluacién no se realiza a través del Campus Virtual. De cualquier manera, la OCV
gestiona el acceso a casa asignatura de modo que sélo los estudiantes matriculados o aquellos a los que de acceso el profesor responsable pueden acceder
a los contenidos de la misma.

5.4. En su caso, La universidad ha N.P.
hecho efectivos los compromisos

incluidos en la memoria de verificacion

y las recomendaciones definidas en los
informes de verificacion, autorizacion,

en su caso, y seguimiento del titulo
relativos al personal de apoyo que
participa en las actividades formativas,

a los recursos materiales y a los

servicios de apoyo al titulo:

Justificacion de la valoracion:

No es aplicable. Ni en la Memoria de Verificacién del titulo, ni en los informes de seguimiento, hay recomendaciones respecto al personal de apoyo.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 5. B

PERSONAL DE APOYO, RECURSOS

MATERIALES Y SERVICIOS.:

Justificacion de la valoracion:

El Master en Ciencias Odontoldgicas tiene como apoyo las estructuras administrativas de la Facultad de Odontologia. Los recursos materiales con los que
cuenta son los necesarios, en especial los recursos de la biblioteca, de altisimo nivel, tanto en fondos como en acceso, servicios y personal experto. La
estructura del Campus Virtual de la UCM es adecuada para proporcionar el apoyo necesario para el trabajo personal del alumno y distribucion de material
didactico, que se hace online.

DIMENSION 3. Resultados
Criterio 6. RESULTADOS DE APRENDIZAJE

6.1. Las actividades formativas, sus B

metodologias docentes y los sistemas

de evaluaciéon empleados han permitido

la adquisicion de los resultados de

aprendizaje previstos por parte de los

estudiantes y corresponden al nivel de

la titulacion especificados en el MECES.:

Justificacion de la valoracion:

6.1.a. Las metodologias docentes y los sistemas de evaluaciéon empleados para cada una de las asignaturas y modalidades de imparticion (presencial,



semipresencial o a distancia) contribuyen a la consecucién y valoracién de los resultados de aprendizaje previstos y estos corresponden al nivel del MECES.

El Master de Ciencias Odontoldgicas ofrece una Unica modalidad, la presencial. Las metodologias docentes y los sistemas de evaluacién empleados para
cada una de las asignaturas aparecen descritos en las guias docentes, accesibles para los alumnos a través de la pagina web del Titulo (EV1.1):
http://odontologia.ucm.es/odontologia/masterhorariosyguiasdocentes, o a través de la web de la UCM, en la informacién sobre los diferentes Mésteres:
http://www.ucm.es/estudios/master-cienciasodontologicas-estudios-estructura.

En todas las asignaturas se sigue una metodologia docente similar, que se ajusta al marco previsto en la memoria verificada. Las actividades presenciales
consisten en clases magistrales, clases practicas y presentaciones. Las actividades no presenciales son esencialmente elaboracién de trabajos por parte del
alumno, sélo o en grupo.

Esta metodologia es coherente con los resultados de aprendizaje previstos en el correspondiente nivel del MECES:

- Las clases tedricas tienen como objetivo la adquisicion por parte de los estudiantes de conocimientos avanzados, en un contexto de investigacion
cientifica especializada (art. 7.2.a del RD 1027/2011).

- Las clases practicas y presentaciones promueven que los estudiantes apliquen e integren sus conocimientos y desarrollen su capacidad de resolucion de
problemas en entornos nuevos (art. 7.2.b del RD 1027/2011).

- También deben presentar en ciertas asignaturas un trabajo sobre algln tema especifico. Los temas deben quedar elegidos y discutidos con los profesores
de las asignaturas en las primeras sesiones de clase. Se valora sobre todo la capacidad critica y de profundizacién y el aprovechamiento que muestren de
las clases tedricas y practicas realizadas. Es un método adecuado para promover la capacidad investigadora, el aprendizaje auténomo y responsable, asi
como la capacidad para transmitir los resultados de la investigacion cientifica.

El progreso y resultados de cada uno de los alumnos del Master es evaluado por los profesores, individualmente, en cuanto a las diferentes asignaturas y,
colectivamente, en el caso del Trabajo Fin de Master (TFM). De acuerdo con la Tabla 2, "Resultado de las asignaturas que conforman el Plan de estudios"
(EV1.3), las tasas de aprobados sobre el nimero total de matriculados son superiores al 87% en casi todas las asignaturas. De las 17 asignaturas, en trece
de ellas se alcanzé el 100% de aprobados y cuatro obtuvieron porcentajes que oscilaron entre el 87-93%. En el caso del TFM, el porcentaje de aprobados
fue del 63,7%, debido a que en un afio no todos los alumnos son capaces de presentar un trabajo de investigacion terminado. Por otro lado, el porcentaje
de aprobados respecto al total de alumnos presentados fue muy alto, alcanzando el 100% en todas las asignaturas (incluyendo el TFM), salvo en una, que
fue del 87%.

En general todas las calificaciones son bastante altas con un muy bajo nimero de calificaciones "No presentado” (salvo en el TFM) y "Suspenso", con una
amplia dispersién de los valores positivos obtenidos por los estudiantes, concentrandose la mayoria de las evaluaciones otorgadas en la calificacion de
Notable (28,3% del total) y Sobresaliente (44% del total). Ello demuestra cémo se utiliza toda la escala de calificaciones en el Méaster, incentivandose asi el
esfuerzo de los alumnos y distinguiendo entre aquellos que cumplen los requisitos minimos y aquellos otros que destacan por su capacidad de trabajo y
dedicacion.

Durante la visita del panel de expertos se completara la informacion con las evidencias de las pruebas evaluativas y el CV de los profesores responsables
de las asignaturas que sean seleccionadas (EV6.1).

6.1.b. Adecuacion de los Trabajos Fin de Master a las caracteristicas del titulo.

De acuerdo a la Memoria del titulo, el Trabajo Fin de Master (TFM) se concibe como un trabajo en el que los estudiantes emplean gran parte de las
competencias asociadas a la titulacién, de manera individual, y estrechamente apoyado por su tutor. Tiene como finalidad la acreditacion de que el
estudiante ha adquirido los conocimientos y competencias asociados al titulo. Sera realizado por el estudiante a lo largo del segundo semestre, de manera
individual bajo la direccién de un profesor tutor, y consiste en la ejecucion y exposicion de un trabajo de investigacion experimental o meta-analitico.

Entre el curso 2010-2011 y el 2013-2014 se han presentado 172 TFMs sobre diversos temas, ajustados a las materias del Master en Ciencias
Odontoldgicas. Al tratarse de un Master de investigacion, todos los TFM presentados eran trabajos de investigacion. Con el fin de aportar evidencias al
respecto se incluyen entre ellas una tabla con los 172 trabajos evaluados en los cursos 2010/2011 a 2013/2014.

La Comisién Académica del Master en Ciencias Odontoldgicas ha generado normas relativas a la realizacién de los TFM. El tutor de cada TFM ha de revisar
y dar su conformidad a cada trabajo, siendo su V2 B2 una condicién necesaria para que el alumno pueda defenderlo ante el tribunal.

Un tribunal es quién evalla y proporciona la calificacién final de los TFM. Por tanto, hay un doble control de la calidad de los TFM: el visto bueno del tutor y
la calificacién del tribunal, una vez defendido el TFM en sesién publica.

En los resultados del TFM del curso 2012/2013 (tabla 2 de evidencias) se aprecia, en primer lugar, un porcentaje elevado de no presentados (36,3% sobre
el total de matriculados). La realizacién del TFM en el mismo curso académico en el que se desarrolla la docencia de las asignaturas exige un esfuerzo
notable al que no todos los estudiantes llegan, pues muchos compaginan la realizacién del Master con su trabajo profesional. Esta dificultad es comun a la
mayoria de los masteres de 60 ECTS.

No obstante, la valoracién de la calidad de los trabajos presentados es positiva. Hay un nimero significativo de TFM que se califican con Notable (24 TFMs)
0 Sobresaliente (28 TFMs) y que son publicados o presentados como comunicaciones en congresos. Los estudiantes perciben que se inician en la
investigacion y en la comunicacion de conclusiones, como lo demuestra el hecho de que haya un nimero alto de egresados que quieren continuar
realizando el doctorado.

6.1.c. La opinién de los estudiantes sobre la adecuacién de las actividades formativas, sus metodologias docentes y los sistemas de evaluacién empleados
en cada una de las asignaturas que componen el plan de estudios.

La opinién de los estudiantes se recoge a través del Programa de Evaluacién Docente (Docentia) y las Encuestas de Satisfaccién de la Titulacién. Las tasas
de participacion de los profesores, de evaluaciones y de evaluaciones positivas se analizan en la Memoria de Seguimiento que se presenta a la Comision de
Calidad del Titulo, a partir del cual se elabora una propuesta de revisién y mejoras.

La tasa de participacién del profesorado en el Programa de Evaluacién Docente fue de 30,95% en el curso 2012/2013, y no ha variado practicamente
respecto al afio pasado (32,69%). La participacion en ambos afos fue significativamente mas alta que en el primero, donde fue del 10%.

La tasa de participacién debe ponerse en relacién con los requisitos de participacion del programa Docentia. Este programa sélo permite que un profesor



solicite ser evaluado en tres grupos, por lo que no puede ser evaluado en todas las asignaturas de Grado y Master que imparte. Ademas, se exige impartir
2 ECTS en la asignatura para poder ser evaluado, lo que no siempre se adapta al disefio de las asignaturas del Méster, en las que la docencia de cada
asignatura es compartida por varios profesores y estd abierta a la colaboracion de profesores de otras universidades. Para incrementar la tasa de
participacién del profesorado en el Programa de Evaluacién Docente se acordé en la reunién de la Comisién de Calidad de 3 de octubre de 2013 que el
coordinador del Méster comunicaria a los Directores de los Departamentos la apertura de los plazos para participar en el programa Docentia, que a su vez
avisarian a sus profesores. Por otro lado, también se acordé el uso de mandos a distancia para realizar las encuestas de forma electrdnica en clase, para asi
incrementar el nimero de respuestas por parte del alumno.

La tasa de evaluaciones en el Programa de Evaluacién Docente fue del 4,76% en el curso 2012/2013. La causa de la ausencia de evaluaciones vélidas es la
dificultad para alcanzar el nimero minimo de encuestas que se establecen en el programa Docentia. Es un requisito que resulta dificil de cumplir por el
menor nimero de alumnos matriculados en muchas asignaturas de este tipo de estudios respecto del Grado y por el caracter voluntario de la participacion
de los estudiantes en las encuestas. Para solucionar el problema de que la tasa de evaluaciones sea baja por la falta participacion de los estudiantes en las
encuestas, se acordd en la misma reunion de la comision de Calidad de 3 de octubre de 2013 que se organizaria una sesion en el primer cuatrimestre del
curso 2013/2014 para que los alumnos pudieran rellenar las encuestas electrénicamente, utilizando los mandos a distancia.

Las reuniones periddicas del Coordinador del Master con los representantes de los estudiantes parecen un medio adecuado para detectar problemas en la
calidad de la docencia. Dichas reuniones tienen lugar durante las Comisiones de Coordinacion del Master (ahora Comisién de Coordinacién de Postgrado del
Centro), que se celebran regularmente a principio de cada mes.

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 6. B

RESULTADOS DE APRENDIZAJE:

Justificacion de la valoracion:

Las metodologias docentes y los sistemas de evaluacién empleados son homogéneos en todas las asignaturas y contribuyen al desarrollo de competencias
investigadoras, cumpliendo con el perfil del Master en Ciencias Odontolégicas. Los 172 TFM presentados hasta la fecha son coherentes con las
caracteristicas del titulo. Se estd intentando mejorar la participacion de los profesores y de los estudiantes en el Programa de Evaluaciéon Docente
(Docentia), pese a las dificultades por el nimero de alumnos matriculados en las asignaturas y los requisitos para la evaluacién del Programa Docentia.

Criterio 7. INDICADORES DE RENDIMIENTO Y SATISFACCION

7.1. La evolucion de los principales B

datos e indicadores del titulo es

adecuada con las previsiones del titulo

y coherente con las caracteristicas de

los estudiantes de nuevo ingreso.:

Justificacion de la valoracion:

7.1.a. La relacion entre el perfil de ingreso definido en la memoria de verificacion y el perfil real de estudiante de nuevo ingreso que accede al titulo (caso
de masteres).

De acuerdo con la Memoria de Verificacion, el perfil del estudiante que accede al Master es preferentemente el de Graduado o Licenciado en Odontologia o
Especialista en Estomatologia, con un nivel adecuado de inglés. También se contempla el perfil de los Grado /Licenciado en Medicina u otras areas
sanitarias para acceder a los estudios.

El interés principal del alumno debe ser la Investigacién en Ciencias Odontolégicas.

El perfil real de nuevo ingreso coincide plenamente con esto. La mayoria de los estudiantes proceden de Grados (o Licenciaturas) de Odontologia. Un
porcentaje inferior procede de Medicina u otras ramas relacionadas, como Biologia o Farmacia. Proceden de la totalidad del territorio espafiol y
aproximadamente un 20% procede de otros paises (fundamentalmente Sur y Centroamérica, aunque también hay estudiantes de paises de la Unién
Europea, como Italia). Por lo general estad bastante equilibrada la relacién entre hombres y mujeres (ver EV1.5 Criterios de admisién). La

mayoria de estudiantes desean continuar sus estudios de Master hacia el Doctorado, que es la principal salida en relacién con la insercién laboral o
empleabilidad del Titulo.

7.1.b. La adecuacion y coherencia de la evolucién de las tasas de graduacién, rendimiento, abandono, eficiencia y éxito y su coherencia con las previsiones
realizadas en la memoria de verificacion.

Las tasas de graduacion, rendimiento, abandono, eficiencia y éxito se recogen anualmente en las Memorias de seguimiento.

Estas tasas estan en consonancia con los comentarios que se hicieron acerca de estos indicadores en la Memoria verificada.

La tasa de graduacion es baja, aunque con una tendencia creciente (primer afio: 18,1, segundo afio: 52,5, tercer afio: 22,4). Como se comentaba en la
Memoria verificada, hay que considerar que los estudios del Master en Ciencias Odontolégicas implican la realizacion de un trabajo de investigacion
original, que pocas veces puede realizarse en uno o dos cursos académicos. Los estudiantes necesitan realizar dos matriculas especialmente en relacién
con el TFM. La dificultad para presentar y aprobar en primera matricula el TFM es una dificultad comdn en los Masteres de 60 ECTS. Ademas, dichos
estudios son de orientacién a la investigacion, sin efectos profesionalizantes, por lo que una gran parte de los estudiantes los compatibilizan con su
desempefio profesional, lo que no ocurre con otro tipo de estudios, cuya titulacion se requiere para el ejercicio profesional. El estudio personalizado de cada
expediente indica que no existe una duracion fija. Para una gran parte de los estudiantes, el master tiene una duracién de uno o dos cursos académicos.
Pero dicha duracién no depende de las caracteristicas, calidad o eficiencia del programa, sino de la libre elecciéon de los estudiantes, dada la optatividad del
programa, y ésta no se fija de manera rigida en el plan de estudios.

La tasa de rendimiento es muy alta en los tres cursos de implantacion analizados (73,9%, 78% y 87,2% respectivamente), lo que demuestra el interés de
los estudiantes en el programa, y su coherencia con el nimero de créditos matriculados por curso académico. La tasa de abandono es cero en los cursos
analizados, aunque esta tasa no es facil de calcular en este programa ya que no se limita su duracién, por lo tanto, no es realista. La tasa de eficiencia de
los egresados ha ido disminuyendo con el tiempo (107%, 72,6% y 37,2% respectivamente), posiblemente debido a factores externos al Programa, como
son la subida de las tasas académicas y el incremento de los precios de las segundas matriculas, lo que hace que el estudiante se matricule de menos
créditos por curso y aumente la duracién de sus estudios. El relacién con la tasa de éxito, ha sido siempre muy alta, con una evolucién del 96,9%, 97,8% y



99,7% durante los tres afios de implantacion del programa analizados. Consideramos que este indicador es una foto fija en la que se muestra la
dificultad/facilidad con la que los estudiantes superan las materias en las que se presentan a examen. Esto refleja que la mayoria de los estudiantes que
presentan los trabajos y actividades evaluables consiguen aprobar las asignaturas, la adecuacién de los métodos docentes a las exigencias del programa,
el interés de los estudiantes en el mismo y la correcta monitorizacion de los estudiantes por parte de sus tutores.

7.1.c. Efectividad de los complementos de formacion establecidos.
No es aplicable ya que en nuestro programa no existen complementos de formacion.

7.2. La satisfaccion de los estudiantes, B

del profesorado, de los egresados y de

otros grupos de interés es adecuada.:

Justificacion de la valoracion:

La satisfaccion que los diferentes grupos de interés (estudiantes, profesores, personal de apoyo y empleadores) manifiestan en relacién con los siguientes
aspectos de la titulacién:

o0 Los conocimientos adquiridos y las competencias desarrolladas por los estudiantes.
o0 La organizacién de la ensefianza (distribucion, tiempos, carga, practicas, etc.).
o0 Los canales de comunicacién empleados por el titulo y el contenido de la informacién que facilita.

o Las instalaciones e infraestructuras destinadas al proceso formativo (aulas, laboratorios, biblioteca, espacios de trabajo, centros colaboradores y
asistenciales, etc.)

o La atencién que reciben los estudiantes (programas de acogida, orientacién, apoyo al aprendizaje, etc.)

o Con el propio proceso de ensefianza aprendizaje (metodologias, actividades formativas, tutorias, seguimiento por parte del profesorado, movilidad e
internacionalizacién, practicas externas, etc.)

La informacidn sobre la satisfaccion con el Titulo de las personas implicadas en el mismo se obtiene mediante las encuestas de satisfaccién. La Oficina para
la Calidad de la UCM elabora los cuestionarios y lleva a cabo el tratamiento analitico de la informacidn facilitada en los mismos. La informacién es incluida
en la Memoria de Seguimiento, que es revisada por la Comision de Calidad, para la formulacién de las propuestas de mejora. A continuacion se presenta un
andlisis de los resultados de las encuestas de satisfaccién (EV7.1).

La Satisfaccion General de los Alumnos con el Titulo en el curso 2012-13 fue de 9 sobre 10, ligeramente mas alta que el afio anterior (7,78). A pesar de lo
alto de su valor, no es indicativo, ya que Unicamente un alumno registré sus respuestas (1,1%). El afio anterior, esta participacion fue del 40,20%,
ligeramente mas elevada que en el primer afio. Este indicador refleja las respuestas a varias preguntas. Entre las mejor puntuadas figuran el "Nivel de
cumplimiento del horario de las clases diarias" (10 sobre 10), el "Grado de utilidad del Campus Virtual" (10 sobre 10) y el "Servicio Biblioteca" (10 sobre
10). Nos preocupa enormemente esta bajisima participacién y la atribuimos a un problema de acceso a la aplicacién que tuvo lugar dicho afio, que hizo que
también algunos profesores tampoco pudieran completar la encuesta. Aunque los resultados de la Unica encuesta presentada no son por tanto
representativos del colectivo, a través de las reuniones mensuales de la Comisién de Coordinacién del titulo, se hizo una valoracién cualitativa del grado de
satisfaccién de los alumnos, a través de su representante en dicha Comision, y ésta fue en general muy alta.

La Satisfaccién General de los Profesores con el Titulo en el curso 2012-13 fue del 8,15 sobre 10, igualmente elevada y similar al afio anterior (8,32). Un
analisis pormenorizado de los items peor y mejor puntuados sitdan al "Aprovechamiento de las tutorias por los alumnos" (3,92 sobre 10) y al "Grado de
implicacion del alumnado" (6,15 sobre 10) entre los peor puntuados. Estos dos items también mostraron una puntuacion baja el afio anterior. Entre los
mejor puntuados destaca la "Relacién entre la formacién académica y las ensefianzas que imparte" (9,08 sobre 10), los "Fondos bibliograficos para el
estudio" (8,69 sobre 10) y el "Apoyo del Centro en las tareas de gestién docente" (8,08 sobre 10). El afio anterior también figuraban entre los peor
puntuados dos items: "Utilidad del Campus Virtual para la actividad docente" y a la "Organizacién de los horarios docentes" (ambos con 6,79 sobre 10)
cuya puntuacion ha sido este afio 7 y 7,54 respectivamente, ligeramente superiores. A pesar de dividir los items en mejor y peor puntuados, en general
todos ellos, salvo el de las tutorias y el de implicacion del alumnado, estuvieron por encima del 7 sobre 10.

La Satisfaccion General del PAS con el Titulo durante el curso 2012-13 obtuvo un valor medio de 3,71 sobre 5. Hemos recibido informacién sobre 17
encuestas contestadas, 4 mas que el afio anterior (n=13). El nimero total del PAS en la Facultad es de 101 personas, por lo que los porcentajes de este
afo y del anterior son del 16,8% y 12,9% respectivamente. A pesar de ser bajos, se ha registrado un ligero incremento. De las 17 personas que
contestaron, sélo 1 estaba "Totalmente en desacuerdo"”, 2 en "Desacuerdo"”, 3 "Ni de acuerdo ni desacuerdo"”, 6 "De acuerdo" y 5 "Totalmente de acuerdo".
Este indicador fue bastante similar a la media del afio anterior, que fue de 6,73 sobre 10. El curso anterior se respondié a 13 encuestas, siendo la
distribucién en las cinco categorias mencionadas anteriormente la siguiente: 1, 2, 0, 7, 3 respectivamente, siendo la media sobre 10 de 6,73. Un
reclamacion que se ha mencionado en observaciones es la falta de cursos de formacion continua adecuados a sus puestos de trabajo. Respecto a esto, a
propuesta de la Comisién de Calidad, la Junta de Facultad del Centro ha aprobado nuevos cursos de formacién del PAS.

Respecto a los Agentes Externos es imposible, por ahora, encontrar resultados objetivos, por cuanto la titulacién se disefi6 para la iniciacion a la
investigacion de sus estudiantes, estando concebida como la parte formativa del programa de Doctorado en Ciencias Odontolégicas. Asi, la titulaciéon no

confiere una formacién directamente enfocada a reflejarse en el mercado laboral.

La Satisfaccion de los Egresados con el Titulo serd valorada por la Oficina de Calidad de la UCM, a través de una encuesta realizada desde la Facultad de



Estudios Estadisticos, y estamos pendientes de recibir sus resultados.

7.3. Los valores de los indicadores de B

insercion laboral de los egresados del

titulo son adecuados al contexto socio-

econémico y profesional del titulo.:

Justificacion de la valoracion:

7.3.a) El plan de actuacion institucional de la universidad para facilitar la insercion laboral permite obtener unos indicadores de insercion laboral fiables.

7.3.b) La adecuacién de los valores de los indicadores de insercién laboral en funcién de las caracteristicas del titulo.

No se han podido adjuntar al informe las encuestas de insercién laboral realizadas a los estudiantes de Master de cursos previos (EV7.2) ya que aln no han
sido recibidas en el momento de cerrar este autoinforme, aunque esperamos recibirlas en un corto plazo.

Para valorar los resultados de insercién laboral debe ponderarse, en primer lugar, que se trata de un titulo con un perfil de investigacién, y por tanto, en
Gltimo término, académico. La mayoria de los egresados de la titulacién contindan con su formacién investigadora mediante la inscripcién en el Programas
de Doctorado, solicitud de becas de investigacién, incorporacién a grupos de investigacién (del Centro o externos) etc., con la finalidad de obtener el titulo
de Doctor y continuar en su carrera cientifica, lo que es coherente con los objetivos recogidos en la Memoria de Verificacion de la titulacién. A nadie escapa
la dificil situacién en cuestion de investigacion que estd experimentando nuestro pais, habiendo "saltado" una convocatoria del Plan Nacional de
Financiacién de la Investigacion, asi como habiendo disminuido el nimero de becas. También debe tenerse en cuenta que muchos de los estudiantes del
Master proceden del extranjero y regresan a sus paises de origen al terminar el Master. La dispersion geogréfica y las diferencias entre los perfiles
profesionales de los egresados dificultan hacer un analisis mas exhaustivo de la insercién laboral. Por estos mismos motivos no ha sido posible realizar
actuaciones institucionales para facilitar la insercion laboral (EV7.3).

VALORACION GLOBAL DEL CRITERIO 7. B

INDICADORES DE RENDIMIENTO Y

SATISFACCION:

Justificacion de la valoracion:

El perfil real de estudiante de nuevo ingreso que accede al Master se corresponde con el perfil de ingreso definido en la memoria de verificacién. En las
Memorias de Seguimiento se incluyen diferentes indicadores de resultado y se hace un analisis cualitativo de cada uno. En el andlisis cualitativo se
consideran relaciones causales y se hace un seguimiento de la evolucién temporal. Las tasas de graduacién, eficiencia y abandono estan en consonancia
con los indicadores previstos en la Memoria verificada.

Las tasas de satisfaccién de estudiantes, egresados y profesores con la titulacién son elevadas. No obstante, el bajo nivel de participacién obliga a modular
las conclusiones y a adoptar medidas para fomentar que se rellenen las encuestas. Las preguntas en las que se obtiene una puntuacién mas baja del
notable son analizadas por la Comisién de Coordinacién y se reflejan en la memoria de seguimiento.




