RESULTADOS DEL PROGRAMA DOCENTIA DE LOS ESTUDIANTES del Master en Biologia de la
Conservacion

Tabla Resultados promedio de las encuestas a los estudiantes del Master sobre Satisfaccidn de la titulacidn. Se indica
el numero de encuestas realizadas, el porcentaje de participacién y la media de los resultados, seguida de la mediana,
entre paréntesis.

CURSO ACADEMICO 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023
Numero de encuestas 7 6 6/31 10/27
Participacion (%) 23,3 40,0 19,4 37,0
Satisfaccion global con la titulacién 6,1 (7,0) 5,5 (7,0) 6,3 (7,0) 8,3 (8,5)
Satisfaccion

Prestigio de la UCM 7,1(8,0) 8,0 (8,0) 8,0 (8,0) 8,1(8,5)
Actividades complementarias 7,2 (8,0) 7,7 (7,5) 7,7 (8,0) 8,3(9,0)
Orgullo estudiante UCM 6,3 (7,0) 8,5 (8,5) 7,3 (8,0) 8,3 (8,5)
Satisfaccién con la UCM 6,6 (7,0) 7,7 (8,0) 7,0 (8,0) 8,3 (8,0)
Recursos y medios 7,1 (8,0) 8,0 (8,0) 6,8 (7,5) 7,6 (8,0)
Atencidn a los estudiantes 7,0 (8,0) 6,8 (8,0) 6,3 (6,5) 6,9 (8,0)
Desarrollo académico

Objetivos claros 5,9 (6,0) 5,3 (5,5) 7,2 (7,5) 8,5 (8,5)
Plan de estudios adecuado 5,3 (6,0) 5,0 (5,5) 6,3 (6,0) 7,3 (7,5)
Nivel de dificultad apropiado 6,4 (7,0) 8,4 (9,0) 7,8 (8,0) 8,6 (8,5)
Numero de alumnos por aula adecuado 8,4 (9,0) 9,4 (9,0) 8,8 (9,0) 9,7 (10)
Integracion teoria/practica 3,9 (5,0) 6,0 (7,0) 5,2 (5,0) 7,9 (8,0)
Relacidn calidad/precio adecuada 4,3 (4,5) 3,3(3,0) 4,2 (4,0) 7,4 (8,0)
Orientacion internacional 4,0 (5,0) 5,7 (6,5) 4,0 (4,5) 6,3 (7,0)
Calificaciones en tiempo adecuado 6,4 (7,0) 5,8 (6,5) 5,3 (6,0) 6,5 (6,0)
Asignaturas, tareas y materiales

Objetivos propuestos alcanzados 6,1 (7,0) 5,3 6,7 (7,0) 8,1(8,0)
Contenidos innovadores 6,1 (7,0) 4,5 5,8 (6,0) 6,9 (7,0)
Contenidos organizados y no solapados 5,6 (6,0) 5,5 7,0(7,0) 7,8 (8,0)
Componente practico adecuado 4,1 (5,0) 5,3 3,2 (3,5) 6,3 (7,0)
Trabajo no presencial Gtil 6,9 (7,0) 5,5 8,7 (8,5) 8,3 (8,0)
Materiales ofrecidos actuales y novedosos 5,3 (6,0) 5,8 6,8 (7,0) 8,4 (8,0)
Formacion recibida y proceso de matricula

Proceso de matriculacién 8,3 (8,0) 7,5 (7,5) 8,3 (8,5) 8,7 (9,0)
Competencias de la titulacion 7,0 (8,0) 5,6 (7,0) 7,7 (8,0) 8,9 (9,0)
Acceso al mundo laboral 4,0 (5,0) 4,5 (5,0) 6,0 (7,0) 7,9 (8,0)
Acceso al mundo investigador 6,8 (7,5) 7,3 (7,5) 7,3 (7,0) 8,6 (9,0)
Labor docente del profesorado 7,1 (8,0) 5,8 (7,0) 7,0 (8,0) 8,4 (8,0)
Tutorias presenciales Utiles 8,2 (8,0) 7,2 (7,0) 7,2 (8,0) 8,6 (8,0)
Quejas y sugerencias

Conocimiento de los canales de quejas y sugerencias (%) 28,6 33,3 16,7 40,0
Utilizacién de los canales de quejas y sugerencia (%) 0,0 0,0 0,0 0,0
Compromiso

Repetiria estudios superiores 7,3 (8,5) 7,8 (8,0) 8,2 (10) 9,0 (9,0)
Repetiria la misma titulacion 6,3 (7,0) 7,7 (8,0) 9,0 (9,5) 8,9 (9,0)
Repetiria en la UCM 7,6 (7,0) 7,5 (8,5) 6,8 (7,5) 7,9 (8,0)
Recomendaria la UCM 6,8 (7,0) 8,7 (8,5) 7,2 (8,0) 8,8 (9,0)
Recomendaria la titulacidn 5,3(7,0) 6,6 (7,0) 6,8 (7,5) 8,1(9,0)
Seguiria siendo alumno de la UCM 6,7 (7,5) 8,7 (8,5) 7,3 (8,5) 7,8 (8,5)
Seguiria en la misma titulacién 6,2 (7,0) 7,7 (8,0) 8,5 (8,5) 8,6 (9,0)




RESULTADOS DEL PROGRAMA DOCENTIA DE LOS PROFESORES del Master en Biologia de la
Conservacion

Tabla Resultados promedio de las encuestas a los profesores del Master sobre Satisfaccion con la Titulacidn. Se
indica el nimero de encuestas realizadas, el porcentaje de participacién y la media de los resultados, seguida de
la mediana entre paréntesis.

CURSO ACADEMICO 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
Numero de encuestas 8 6 4 12
Participacion (%) 25,3 31,6 16,0 52,2
Satisfaccion global con la titulacién 7,9 (8,0) 7,7 (7,0) 8,0 (8,0) 8,0(8,0)
Satisfaccion con la titulacion

Satisfaccion con actividad docente en titulacién 8,4 (8,0) 8,3(9,0) 8,8 (8,5) 8,4 (8,0)
Orgullo de ser profesor de la UCM 8,7 (9,0) 8,8 (9,5) 8,3 (8,0) 7,9 (8,5)
Satisfaccién con la UCM 7,4 (7,0) 8,3 (9,0) 7,8 (8,0) 6,9 (7,5)
Aspectos de la titulacion

Formacion académica en las asignaturas impartidas 9,4 (9,5) 9,7 (10) 9,8 (10) 9,1
Importancia en la sociedad 9,8 (10) 8,9
Integracion teoria/préctica 7,4 (8,0) 8,3 (8,5) 9,8 (10) 8,3
Cumplimiento del programa 8,5 (8,5) 8,7 (8,5) 9,0 (9,0) 8,8
Calificaciones disponibles en tiempo adecuado 8,6 (9,0) 8,6 (8,0) 8,5 (8,5) 9,1
Coordinacién de la titulacion 8,6 (8,5) 7,8 (8,0) 8,5 (8,5) 8,6
Objetivos claros 7,9 (8,0) 8,3 (9,0) 8,5(9,0) 8,4
Plan de estudios adecuado 8,0(8,5) 7,7 (7,5) 8,0 (8,5) 7,8
Relacién calidad-precio 6,2 (6,0) 8,5 (8,5) 8,0 (8,5) 7,1
Nivel de dificultad apropiado 7,1(7,5) 8,0(8,0) 7,5 (8,5) 7,3
Ndmero estudiantes por aula 8,3 (8,5) 8,3(9,0) 7,5 (8,5) 9,0
Orientacién internacional 6,0 (6,0) 6,3 (6,5) 5,3 (4,0) 6,5
Practicas externas 6,2 (7,0) 5,5 (6,5) 4,7 (6,0) 8,0
Recursos

Fondos bibliograficos adecuados 8,5 (9,0) 7,7 (8,5) 9,0 (9,5) 8,7
Aulas docencia tedrica 7,4 (8,0) 8,7 (8,5) 8,5 (8,5) 8,5
Campus Virtual 8,1(8,5) 9,3 (9,0) 8,3 (9,0) 8,8
Recursos administrativos suficientes 6,6 (7,0) 6,7 (7,5) 7,0(7,5) 7,3
Aulas docencia practica 6,3 (6,5) 8,2 (8,5) 6,7 (7,0) 7,4
Gestion de la titulacion

Informacion ofrecida 8,1(8,5) 8,5 (8,5) 8,8 (9,0) 8,8
Atencidn prestada por el PAS 6,6 (7,0) 8,0(9,0) 8,5 (8,5) 7,7
Apoyo técnico y logistico 6,1 (6,5) 8,0(9,0) 8,3 (8,5) 7,6
Organizacion horarios docentes 7,8 (8,5) 8,0(9,5) 8,3 (8,5) 8,5
Procesos administrativos comunes 7,0 (8,0) 8,4 (9,0) 8,3 (8,5) 8,9
Procesos administrativos del titulo 7,5 (8,0) 8,7 (8,5) 8,3 (8,5) 8,4
Satisfaccion con los alumnos

Adquisicion competencias del plan de estudios 7,0(7,5) 7,8 (8,0) 7,8 (7,5) 7,3
Nivel de trabajo autbnomo 6,9 (8,0) 7,3 (8,0) 7,8 (7,5) 7,6
Compromiso del alumnado 6,6 (7,5) 7,2 (8,0) 7,5 (7,0) 6,8
Implicacién con la evaluacion continua 6,5 (7,0) 7,2 /7,5) 7,5 (7,5) 7,4
Satisfaccion con resultados alcanzados 6,9 (7,5) 7,8 (8,0) 7,5 (7,0) 7,4
Aprovechamiento de las clases 6,8 (7,0) 7,7 (8,0) 7,3 (7,0) 7,5
Implicacién alumnos 6,6 (7,5) 7,3 (8,0) 6,3 (7,0) 6,7
Aprovechamiento tutorias 4,4 (5,5) 6,3 (7,0) 5,3 (5,0) 51
Compromiso

Volver a trabajar como profesor universitario 9,1 (10) 9,8 (10) 10 (10) 8,9
Volver a impartir docencia en esta titulacion 9,3 (9,5) 9,7 (10) 9,0 (9,5) 9,3
Recomendar la titulacion a estudiantes 8,6 (9,5) 8,5 (8,5) 8,8 (8,5) 8,7
Volver a ser profesor en la UCM 8,1(8,0) 9,2 (10) 8,8 (9,0) 8,1
Recomendar estudiar en la UCM 7,9 (8,0) 9,3 (10) 8,5 (8,5) 8,0




RESULTADOS DEL PROGRAMA DOCENTIA DEL PAS (PERSONAL DE ADMINISTRACION Y
SERVICIOS) de la Facultad de Ciencias Bioldgicas

Tabla Resultados de las encuestas de satisfaccion del PAS de la Facultad de CC. Bioldgicas (media y entre
paréntesis, la mediana).

CURSO ACADEMICO 2019-20 2020-21 2021-22 2022-23
Numero de encuestas 20/83 5/78 4/77 19/78
Participacion (%) 24,1 6,4 5,2 24,4
Satisfaccion global con el trabajo 7,5 (8,0) 6,4 (7,0) 7,8(7,0) 7,1(7,0)
SATISFACCION

Sentirse parte del equipo de trabajo 7,8 (8,0) 7,4 (8,0) 8,3 7,0(7,0)
Orgullo ser PAS en la UCM 8,5 (9,0) 7,4 (8,0) 8,0 6,9 (7,0)
Satisfaccién con la UCM 8,0 (8,0) 6,4 (6,0) 7,5 6,0 (6,0)
Reconocimiento de su trabajo 6,6 (7,0) 7,6 (8,0) 7,0 5,9 (7,0)
INFORMACION Y COMUNICACION

Relacion con comparieros del Servicio 8,3 (9,0) 8,6 (10) 9,0 8,5 (9,5)
Informacion de las titulaciones para el desarrollo de sus labores 7,8(7,5) 8,2 (9,0) 8,3 7,1(8,0)
Comunicacion con responsables académicos 7,4 (7,5) 8,6 (9,0) 8,3 8,2 (8,0)
Comunicacidn con Servicios Centrales 7,8 (8,0) 7,8 (8,0) 8,0 7,8 (8,5)
Comunicacidn con la Gerencia del Centro 7,8 (8,0) 8,8 (9,0) 8,0 8,2 (8,0)
Comunicacién con profesorado 7,5 (8,0) 7,2 (7,0) 7,8 7,5 (8,0)
Comunicacidn con otras unidades 8,1(8,0) 7,6 (8,0) 7,8 7,7 (8,0)
Relacién con el alumnado del Centro 7,3 (8,0) 6,6 (6,0) 5,5 7,6 (8,0)
RECURSOS

Recursos materiales y tecnoldgicos 7,2 (8,0) 7,2 (7,0) 7,5 6,7 (7,0)
Espacios de trabajo 6,9 (7,0) 6,2 (6,0) 7,0 6,7 (7,0)
Seguridad de las instalaciones 6,3 (7,0) 5,8 (6,0) 6,5 5,7 (7,0)
Servicios de Riesgos Laborales 5,8 (5,0) 5,5 (5,5) 6,0 4,9 (5,5)
Plan de formacidn del PAS 5,7 (6,5) 4,6 (5,0) 5,0 4,9 (5,5)
GESTION Y ORGANIZACION

Organizacion del trabajo en la Unidad 7,8 (8,0) 8,0 (8,0 7,5 7,1(8,0)
Tareas corresponden al puesto de trabajo 7,7 (8,0) 5,6 (6,0) 7,5 6,2 (8,0)
Relacion formacion vs tareas 6,4 (6,5) 5,2 (7,0) 7,3 7,3 (7,0)
Conocimiento de funciones y responsabilidades 7,3 (7,5) 7,4 (7,0) 7,0 7,5 (8,0)
Posibilidad de ser sustituido 6,8 (7,0) 7,0 (7,0) 7,0 6,4 (7,0)
Adecuacion de conocimientos y habilidades al trabajo 7,3 (8,0) 6,2 (7,0) 6,8 7,2 (8,0)
Definicion de funciones y responsabilidades 6,6 (7,0) 6,4 (7,0) 5,3 5,3 (6,0)
Tamafio de la plantilla existente 6,8 (7,0) 5,6 (7,0) 2,5 5,4 (6,5)
COMPROMISO

Recomendar estudiar en la UCM 8,3 (8,0) 6,0 (6,0) 8,5 7,3 (7,0)
Recomendar titulaciones UCM 8,0(8,0) 7,3 (7,0) 8,5 7,4 (7,5)
Repetir como PAS en la UCM 8,6 (9,0) 7,0(7,0) 8,3 7,0(7,0)
Seguir como PAS en la UCM vs PAS en otra universidad 8,4 (9,0) 6,4 (8,0) 8,0 6,6 (7,0)




RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS REALIZADAS A LOS EGRESADOS DEL MASTER

En la tabla siguiente se aportan los datos de las encuestas realizadas a los egresados de los
cuatro ultimos cursos académicos un aino después de su graduacion.

Tabla Resultados de la satisfaccion de los egresados con la formacion recibida (media y entre paréntesis, la

mediana).

CURSO ACADEMICO 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023
Numero de encuestas 3/20 2/26 2/10 4/23
Participacion (%) 15 7,7 20 17,4
Competencias adquiridas

Expresién y comunicacion 7.3 8,0 9,5 9,0 (9,0)
Adaptacion a nuevas situaciones 7,3 7,0 9,0 7,8 (8,0)
Aprendizaje 8,0 9,5 9,0 9,0 (9,0)
Asumir responsabilidades 8,0 10 9,0 8,3 (8,0)
Manejar dificultades 7,0 7,0 9,0 7,3 (7,0)
Puntualidad 8,0 8,5 9,0 9,3 (10)
Trabajar en equipo 7,7 9,0 9,0 8,5 (8,5)
Comunicacion bilingle 5,0 5,0 8,5 8,0 (8,0)
Criticas 8,3 9,5 8,5 9,3 (9,0)
Organizar 7,7 9,5 8,5 8,5 (8,5)
Analizar 7,0 7,5 8,0 8,0 (8,0)
Capacidad técnica resolucion de problemas 8,0 8,0 8,0 7,3 (7,5)
Liderazgo 6,7 6,5 8,0 7,3 (7,0)
Competencias desarrolladas en la titulacion 3,3 2,5 - 5,5 (6,0)
Titulacion

Calificaciones en tiempo adecuado 6,3 5,5 7,0 7,0 (8,0)
Integracion teoria/préctica 4,7 3,0 8,0 6,5 (6,5)
Nivel de dificultad apropiado 6,3 3,5 7,5 6,0 (7,0)
Ndmero de alumnos por aula 8,7 8,0 9,0 9,8 (10)
Objetivos claros 6,0 3,0 8,0 4,8 (5,0)
Orientacién internacional 2,0 0,5 3,5 5,0 (5,0)
Plan de estudios adecuado 7,7 2,0 7,0 5,3 (5,0)
Relacion calidad/precio 4,3 2,0 5,5 5,3 (6,5)
Asignaturas

Innovacion 43 1,5 6,5 5,5 (6,0)
Materiales ofrecidos 43 4,5 6,5 6,3 (6,0)
Objetivos 6,3 2,5 8,0 5,3 (6,5)
Organizacion 5,3 5,5 6,5 6,3 (6,5)
Practicas 4,3 2,0 7,0 4,8 (5,0)
Trabajo no presencial 4,7 3,0 7,5 8,5 (8,5)
uUcm

Prestigio UCM 6,5 4,5 9,0 9,3(9,0)
Recursos y medios 6,3 5,5 9,0 9,3 (10)
Actividades complementarias 6,5 6,5 8,5 8,7 (9,0)
Atencidn al estudiante 6,3 4,0 7,0 6,5 (6,5)
Formacidn y estancia en el extranjero

Acceso al mundo de la investigacion 4,0 8,5 4,5 7,5
Acceso al mundo laboral 2,3 1,0 8,0 43
Competencias relacionadas 4,7 2,5 8,5 5,8
Mejora laboral por estancia en el extranjero 6,0 6,0 8,0 -
Satisfaccion

Orgullo estudiante UCM 7,5 4,5 9,5 7,5
Satisfaccion instalaciones de docencia 7,0 4,0 9,0 7,8
Satisfaccion UCM 6,3 4,5 8,5 7,0
Satisfaccién formacion 4,3 2,5 8,0 5,8
Expectativas titulacion 5,7 2,0 7,5 5,0
Satisfaccidn titulacién 5,7 2,5 7,5 5,5
Compromiso

Recomendad la UCM 6,5 4,0 9,5 6,5 (7,5)
Seguir en la misma titulacién 7,0 1,0 9,5 6,8 (8,5)
Repetir titulacion 9,5 4,0 9,0 6,8 (8,5)
Repetir en la UCM 8,7 5,5 9,0 6,8 (8,5)
Recomendar titulaciéon 5,0 2,0 8,5 6,0 (7,0)
Seguir en la UCM 8,5 4,5 8,0 5,7 (7,0)
Repetir estudios superiores 9,5 9,0 7,5 9,3 (10)




ENCUESTA REALIZADA AL AGENTE EXTERNO (Colegio Oficial de Bidlogos de la Comunidad de
Madrid) en la Comisidn de las Titulaciones (SGIC) de la Fac. de CC. Bioldgicas

De acuerdo con lo establecido en el SGIC de las Titulaciones de la UCM es preciso conocer
periddicamente la opinidn de los diferentes actores implicados en el desarrollo de los Titulos
Oficiales. Los Agentes Externos miembros de las Comisiones de Calidad, son considerados un
elemento importante para la calidad y mejora continua de las Titulaciones, por su aportacion
como personal externo a la Universidad, por lo que es imprescindible la realizacién anual de una
encuesta de satisfaccidn para conocer la percepcion de éstos acerca de la labor desempefiada.
El modelo de encuesta realizada se muestra en la tabla siguiente junto con la informacion
disponible mds reciente -que procede de la Comisién de Calidad de las Titulaciones de la
Facultad- donde se sefialan, marcados con aspas.

Tabla Modelo de Encuesta Agente Externo. Modelo de encuesta para los Agentes Externos; marcadas con aspas se

muestran las respuestas para el curso 2022-2023.

Por favor, indique su grado de satisfaccion con los

siguientes aspectos:

(La escala de satisfaccion va de 0 al 10 donde O es el grado 0 1 2 3 4 5 6 7

de satisfaccion mas bajo y 10 el mas alto)

Metodologia de Trabajo de la Comision de Calidad

1 |(convocatoria, funcionamiento, procedimiento de O

toma de decisiones, etc.)

en la toma de decisiones que afectan a la evoluciéon 0
d

VALORACIONES

6n
Desarrollo y evolucién de los Titulos en los que usted
lparticipa como agente externo

Satisfaccion global con la actividad desarrollada en la 0
IComisién de Calidad
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Tabla Resultados Encuesta Agente Externo. Resultados de la encuesta de los cursos de 2019 a 2023 .

Curso académico

2019-20

2020-21

2021-22

2022-23

1. Metodologia de Trabajo

8

8

9

9

2. Participacion en toma de decisiones

9

9

10

3. Desarrollo y evolucion de los Titulos

10

10

9

4. Satisfaccion global

9

9
9
9

10

10
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