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Resumen: En los Gltimos afios se ha intentado adaptar las TIC a las necesidades docentes
para fomentar el desarrollo de competencias transversales, potenciar el autoaprendizaje y
motivar al alumnado. En las asignaturas de Tecnologia Farmacéutica y Biofarmacia,
impartidas en 3°y 4° curso del Grado de Farmacia, se han aprovechado las posibilidades
que nos ofrece el Campus Virtual para complementar la docencia presencial, mediante la
realizacion de debates asincronos y/o el acceso a videolecciones. Ademas, se ha empleado
kahoot (herramienta educativa basada en juegos) en el aula. Como valoracion global, los
debates asincronos fueron el mejor recurso para la fomentar el autoaprendizaje y las
competencias transversales. Sin embargo, fueron una sobrecarga de trabajo para los
estudiantes que derivd en una baja participacion. Kahoot y las videolecciones fueron un
gran recurso para complementar y dinamizar el aprendizaje.
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1. Introduccién

La rapida integracion de la tecnologia en nuestra vida diaria, el facil acceso a la
informacion y el acceso generalizado a internet ha supuesto un cambio en la labor del
docente, el cual, debe tener el objetivo de que los estudiantes sean capaces de procesatr,
comprender y hacer una valoracion critica de toda la informacion y transformarla en
conocimiento (Riascos, Quintero y Avila 2009,133). Ademas, la adquisicion de
competencias transversales por parte del alumnado es un requisito més, incluido en los
programas docentes actuales de cualquier ensefianza de postgrado, destacando el
desarrollo de pensamiento critico, la capacidad de transmitir informacion e ideas, la
capacidad de defender y defender una postura o argumento, el manejo de fuentes de
informacion especializadas o la adquisicion de competencias de organizacion y
planificacion.

En este sentido, la implantacion de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion
(TIC) en el aula, se ha visto como una de las mejores formas para convertir al alumno en
parte activa de su aprendizaje, favoreciendo el que este sea mas autonomo, critico y
reflexivo (Gomez 2008,77), ya que estas estrategias son mas flexibles que los métodos
docentes convencionales (Gonzélez Pérez 2015,401).

Otras ventajas que diversos autores han destacado del empleo de las TIC en el aula son el
aumento de la motivacion del alumnado y la mejora en la comprension de la asignatura
(Domingo y Marqués 2011,169; Marin, Ramirez y Maldonado 2016,177). Sin embargo,
ha existido cierta reticencia y limitaciones de cara a su implantacion de forma
generalizada en la practica docente. Estas limitaciones son por un lado debidas al miedo
0 a la falta de capacitacion por parte del profesorado (Aradjo y Bermudez 2009,9), ya que
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para el éxito de estas estrategias es clave la motivacidon y competencia docente (De Pablos,
Colasy Gonzéalez 2011,59) y por otro lado la falta de recursos tecnoldgicos o la dificultad
de acceso a los medios necesarios para implantacion de las TIC.

No obstante, en el contexto universitario estas limitaciones se han superado gracias a
numerosos cursos de formacién docente ofertados para la capacitacion de los mismos y
mediante la facilidad de acceso a los alumnos a aulas informaticas y al uso de un campus
virtual que es de facil acceso y con el cuél los alumnos y el profesorado esta familiarizado.

A pesar de que el uso de las TIC sea considerado como una solucion para la motivacion
y el desarrollo de competencias transversales en los alumnos, no debemos olvidar que tal
y como destacan algunos autores su simple implementacion en la docencia actual no es
sinénimo de un éxito asegurado y puede crear una falsa apariencia de innovacién sin que
esto lo suponga realmente (Herrero Martinez 2014,173). Este trabajo se centra en evaluar
diferentes TIC aplicadas a la ensefianza de asignaturas tedrico-practicas del grado de
Farmacia detallando su disefio, implementacion y valoracion por parte de alumnos y
profesores con el fin de destacar la eficacia de una y otras técnicas.

2. Metodologia

Para elaborar este trabajo se analizaron los proyectos de innovacién docente realizados
por nuestro grupo, seleccionando aquellos proyectos en los que se habian empleado TICs
como herramientas de mejora de distintos pardmetros del ambito docente. Los proyectos
seleccionados son aquellos en los que se han aprovechado las posibilidades que nos ofrece
el Campus Virtual para complementar la docencia presencial, mediante la realizacion de
debates asincronos y/o el acceso a videolecciones. Ademas, se ha empleado kahoot
(herramienta educativa basada en juegos) en el aula. A continuacidn se recoge un resumen
de como se disefiado la implementacion de estas herramientas, como se han
implementado y la valoracién de los alumnos y profesores.

3. Resultados y discusion

3.1. Debates asincronos

Este proyecto busca la creacién de un sistema eficaz de desarrollo de competencias
transversales y de generacion de aprendizaje colaborativo. Para ello se aprovecha la
ventaja que nos ofrecen las TIC y el empleo del entorno virtual del campus virtual
(Moodle) para generar un entorno de comunicacién asincrona y asi superar la limitacion
espacio-temporal que puede surgir en otros casos (Cabero 2007), favoreciendo los
alumnos puedan preparar de forma adecuada sus aportaciones, buscando informacion
especializada y desarrollando un lenguaje cientifico adecuado que les permita defender
sus argumentos a la vez que generan opiniones criticas y bien fundamentadas.

3.1.1. Disefio de los debates asincrono

En el presente proyecto, enmarcado dentro de un Proyecto de Innovacién y Mejora de
calidad docente (Torres-Suarez 2015), participaron 4 profesores del Departamento de
Farmacia y Tecnologia Farmacéutica de la Facultad de Farmacia, profesores de la
asignatura Tecnologia Farmacéutica Il en la cual se implementaran los debates. Al inicio
del proyecto los profesores participantes establecen las bases para la actuacién de los
docentes durante los debates, se disefia la estructura de los debates y se fijan las variables
a analizar (Martin et al 2019,309).



Los debates se basan en la resolucion de casos practicos y se dividen en dos etapas: una
primera etapa en la que se presenta el caso practico al alumno y este debe proponer y
argumentar la solucion y una segunda etapa en la que se crea el debate como tal y se busca
con la colaboracion del profesor como moderador que los alumnos sean capaces de
alcanzar la resolucion correcta. De tal forma que hasta que el alumno no realiza su
intervencion no puede acceder a las respuestas de los demas

Respecto a las variables, se analizaron el nimero de intervenciones por alumnos fijando
un minimo y un maximo, el tiempo que se debia asignar a cada una de las etapas y el
numero de participantes por debate.

3.1.2. Implementacion

La implementacion del proyecto se llevo a cabo en un grupo de 70 alumnos de la
asignatura de Tecnologia Farmacéutica Il del 4° curso del grado de Farmacia. Se crearon
4 debates dividiendo a los alumnos en uno u otro segln afinidades, ademas se les aporto
una guia para que pudieran generar sus respuestas individuales a la resolucién del caso
practico planteado y se les pidié que aportaran la bibliografia consultada que apoyaba su
respuesta. También se fijé un nimero minimo de intervenciones por alumnos fijando se
en dos (una intervencién por cada etapa) y se vio necesario el fijar a una semana el tiempo
que permanecian abiertas cada una de las etapas.

3.1.3. Valoracion

Antes del inicio de los debates se les present6 una encuesta a los alumnos que reflejo que
mas del 60% accedian al campus virtual diariamente y que consideran que los profesores
hacen poco uso de esta herramienta sirviendo béasicamente como tablon de anuncios
(Gréfico 1). Destacando la buena predisposicién de los alumnos a usar el Campus Virtual
para implementar nuevas estrategias docentes.

Gréfico 1. Resultados de la encuesta realizada a los alumnos sobre el uso del Campus Virtual.
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Una vez abiertos los debates se obtuvieron numerosas consultas por parte de los alumnos
sobre la dinamica y el funcionamiento debido a la poca experiencia de los alumnos en
este tipo de herramientas, ademas que hubo que ampliar el tiempo establecido a la primera
etapa debido al tiempo que necesitaban para buscar bibliografia y argumentar sus
posturas, ademas se estimo que el numero de participantes por debate no deberia ser
superior a 10 para que el profesor y los alumnos puedan hacer un correcto seguimiento y
moderacion del debate. Por tltimo destacar que la intervencién del profesor en la primera
etapa del debate fue muy esporadica sin embargo, si que fue muy necesaria en la segunda
etapa para mantener activo y vivo el debate y guiar a los alumnos hacia la resolucion mas
adecuada (Martin et al 2019,309).

Como valoracion global final, los profesores implicados destacaron la sobrecarga de
trabajo que generaria el tener activos suficientes debates como para tener un nimero
reducido de alumnos por debate. Tanto alumnos como profesores destacaron que los
debates asincronos eran una herramienta muy eficaz para la obtencion de competencias
transversales, esto hizo que los alumnos valoraran muy positivamente el proyecto aunque
expusieron que la necesidad de aportar bibliografia para avalar sus respuestas y el querer
preparar bien sus argumentaciones les supuso una carga importante de trabajo que limitd
el nimero de participaciones en cada etapa por alumno.

3.2. Videolecciones

La creacion de videolecciones como alternativa a una docencia practica presencial es
parte del proyecto de Innovacién y Mejora de calidad docente “Protocolo y herramientas
para la virtualizacion de préacticas de laboratorio de materias de caracter tecnologico:
aplicacion en Tecnologia Farmacéutica”. La situacion sanitaria generada en el Gltimo afio,
como consecuencia del COVID-19, llevo a la sustitucion de la docencia presencial por la
docencia online de una forma radical e inmediata. En este aspecto, la docencia tedrica se
pudo adaptar rapidamente sin verse un perjuicio en la misma, sin embargo la docencia
préactica, clave para la formacién de los alumnos, si que se vio gravemente afectada. Para
minimizar este hecho se han intentado desarrollar estrategias Utiles para la realizacion de
esta docencia practica de forma online. Una de las herramientas es la elaboracion de
videos por los profesores en los que realizan y explican las practicas de laboratorio
convirtiendo un simple video en una leccién magistral que acerca lo maximo posible al
alumno a la experiencia practica.

3.2.1. Elaboracion de los videos y videolecciones

El proyecto se centra en la elaboracion de videos sobre el disefio, elaboracion y control
de calidad de comprimidos. Lo primero fue la identificacion de las instalaciones, procesos
y equipos fundamentales en la elaboracion y control de calidad de los comprimidos.
Posteriormente, los profesores implicados en el proyecto grabaron los videos en los que
describian y mostraban cada uno de los procesos y equipos necesarios para la elaboracion
y control de calidad de comprimidos. Una vez elaborados los videos, éstos fueron editados
completandolos con diapositivas y audio que recogian y reforzaban los conceptos basicos
mas relevantes que los alumnos debian aprender (Cordoba et al 2021).

3.2.2. Implementacion

En un principio el proyecto estaba enfocado en preparar material docente suficiente y
eficaz que fuera capaz de suplir la docencia practica presencial por docencia practica



online, sin embargo, gracias a la mejoria en la situacion sanitaria esto no fue necesario.
No obstante, las videolecciones realizadas se utilizaron para complementar la docencia
préactica presencial implementandolos en 3 grupos de précticas (de 12 alumnos por grupo)
de la asignatura de Tecnologia Farmacéutica | que recibieron la explicacion para el
desarrollo de las practicas de forma virtual a través de la herramienta de aula virtual
“Blackboard Collaborate” y facilitandoles el acceso al material complementario de las
videolecciones también a través del Campus virtual. Al final del periodo de practicas se
pidi6 a los alumnos su valoracion a la utilidad de las videolecciones como sustitucion de
la docencia presencial o como complemento de esta.

3.2.3. Valoracion.

Para la valoracién global del proyecto y para evaluar la utilidad de estas videolecciones
se cre0 un cuestionario empleando la herramienta “Google Formularios” para recoger las
opiniones de los alumnos.

Los alumnos manifestaron que habian podido seguir de forma adecuada las explicaciones
virtuales, siendo menos del 1% el porcentaje de alumnos que mostraron alguna dificultad
para acceder al Campus Virtual o para seguir las clases online debido a problemas de
conexion. Hay que destacar que un 72% de los alumnos consideraron las practicas como
muy interesantes para su formacién y los videos como muy utiles para complementar las
explicaciones y facilitar el posterior desarrollo de las practicas, ademas mas del 80% de
los alumnos valoraron como un recurso adecuado el empleo de las videolecciones como
herramienta para la imparticion de docencia practica online (Grafico 2), siendo por tanto
la valoracion global de esta herramienta muy positiva (Cordoba et al 2021).

Gréfico 2. Resultados de la valoracion de las videolecciones por los alumnos.
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3.3. Kahoot

Por altimo, se ha evaluado la utilidad que presenta el uso de “Kahoot”, una herramienta
virtual educativa basada en juegos, para motivar, reforzar conocimientos, favorecer el
estudio diario y para la resolucion de seminarios de forma agil y dindmica.

3.3.1. Diseno de los Kahoot

Se elaboraron 5 cuestionarios a través de la herramienta “Kahoot”, de los cuales tres
estaban enfocados a su resolucion de cuestionarios durante las clases teoricas, estando
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enfocados a ser una herramienta de repaso, y los otro dos eran cuestionarios encaminados
a la resolucidn de supuestos practicos para su utilizacion durante los seminarios.

Para valorar la eficacia de esta herramienta se elabor6 un cuestionario que se entreg6 al
final del curso a los alumnos. Este cuestionario estaba enfocado a valorar la eficacia de
esta herramienta en la docencia (Fraguas 2020, 2268).

3.3.2. Implementacion

El uso de los cuestionarios de “Kahoot” disefiados se introdujeron durante las clases
tedricas y de seminarios de la asignatura de Biofarmacia y Farmacocinética, asignatura
obligatoria del cuarto curso del Grado de Farmacia. Se selecciond esta asignatura debido
a que la experiencia docente nos demostrd que es una asignatura considerada como dificil
por los alumnos, con conceptos complejos. La periodicidad con la que se realizaban era
de un cuestionario cada dos semanas aproximadamente (Fraguas 2020, 2268).

3.3.3. Valoracion

Mas del 64% de los estudiantes manifestaron que el uso de la herramienta Kahoot era
adecuado para el repaso y para la resolucién de seminarios (Figura 1), destacando como
las ventajas principales de esta herramienta el que mejoraba su motivacion, asi como la
comprension de la asignatura, que favorecia el estudio diario y que era una forma
dindmica y rapida para la resolucion de seminarios (Fraguas 2020, 2268).
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practicos
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Figura 1. Ventajas de Kahoot destacadas por los alumnos. Fuente: elaboracidn propia.

Una ventaja que proporciona este tipo de herramientas es que la representacion de los
alumnos con mas aciertos como un ranking genera entre ellos una cierta competitividad
que favorece de forma muy marcada la motivacién y la aceptacién ante este tipo de
aplicaciones.



Por altimo, el 58% de los estudiantes expresaron su deseo de que este tipo de herramientas
se emplearan en mas asignaturas.

4. Conclusiones

Actualmente existen numerosas herramientas de TIC que son de gran utilidad para su
inclusidén en la practica docente diaria, no obstante es importante realizar de forma previa
a la utilizacion de este tipo de herramientas, una correcta formacién y una reflexion sobre
lo que nos aporta cada una de ellas y las necesidades que debe suplir, la idiosincrasia de
la asignatura y los objetivos que queremos alcanzar con la aplicacion de dicha
herramienta.

En este trabajo se describen tres tipos diferentes de estrategias, cada una de las cuales
destaca de forma diferente en las ventajas que aporta al alumno. Asi los debates
asincronos han demostrado ser una herramienta eficaz para el desarrollo de competencias
transversales en los alumnos, las videolecciones son un recurso eficaz en las clases
practicas online y como material complementario a las explicaciones teoricas. Kahoot es
una herramienta que incentiva el estudio diario y la motivacion de los alumnos.

De forma general, destacar que nuestra experiencia y la de otros autores destaca que
aunque los alumnos valoran positivamente este tipo de iniciativas, la participacion, en
alguna de ellas, no es todo lo alta que se desearia debido al tiempo que se necesita y al
esfuerzo y a que en ocasiones no son conscientes del beneficio que supone en su
formacion (Herrero Martinez 2014,173).

Ademas la formacion y motivacion de los profesores a la implementacion de las TIC
también es sin duda un requisito fundamental, ya que el éxito de estos recursos requiere,
como hemos destacado, un buen disefio y un seguimiento continuo del profesor, al mismo
tiempo que una adecuada relacion e interaccion alumno — profesor.
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