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TEMARIO

TEMA 1: Introduccion: Conceptos de trabajo y de organizacion. El
surgimiento del trabajo en un sentido moderno. El proceso de
racionalizacion weberiano. De la sociologia y de la psicologia
industriales a la sociologia y la psicologia de las organizaciones y del
trabajo. El enfoque psicosocial sobre estos campos de estudios.

TEMA 2: Panoramica histérica de los distintos enfoques teoricos.
Los enfoques clasicos: Taylor y Fayol. ElI concepto de racionalidad
weberiano. Los enfoques neoclasicos: la Escuela de las Relaciones
Humanas, la Escuela de Chicago, los enfoques socio-técnicos, el
Instituto de Tavinstock. Enfoques modernos: teorias de la contigencia,
enfoques ecologicos.

TEMA 3: La organizacion. Definicion de organizacion. Organizacion
formal e informal. Niveles de la jerarquia organizacional. Tipos y niveles
de descentralizacion. Estructuras burocraticas y organicas. Estructuras
“altas” y “planas”. Mecanismos basicos de coordinacion. Parametros de
disefio: especializacion, modelos de agrupacion, modelos de vinculacién
lateral. Factores situacionales: tamafio, edad, tecnologia, ambiente y
poder. Configuraciones estructurales: empresarial, mecanicista,
profesional, diversificada, adhocracia.

TEMA 4: Nuevas tendencias en el disefio organizacional. La
influencia de las nuevas tecnologias. Los nuevos disefios en red. El
debate actual. El trabajo en equipo.

TEMA 5: El trabajo. El surgimiento del trabajo moderno. Trabajo y
actividad productiva. Actividad técnica y ritual. Trabajo vy
racionalizacion. El concepto marxiano de alienacion. Trabajo y empleo.

TEMA 6: Cultura y clima organizacional. Definicion y virtualidades.

TEMA 7: Poder y decision y conflicto en las organizaciones. Procesos
de toma decisiones en las organizaciones. EIl liderazgo. Lider y



Dirigente. Estilos de direccion y liderazgo. Definicion y tipos de
conflicto organizacional. Conflicto y negociacion organizacional.
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