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OBJETIVOS Y ESTRUCTURA DEL CURSO

El curso pretende proporcionar a los profesionales que trabajan o aspiran a
trabajar en contextos educativos los principales procedimientos de intervencion
desarrollados en los Ultimos afios por la Psicologia y que han demostrado ser eficaces
para mejorar la educacion y prevenir o resolver los problemas mas importantes a los que
debe hacer frente hoy la tarea educativa.

De acuerdo a dicho objetivo, la mayoria de los contenidos del curso (médulos uno
y dos) se estructuran en torno a programas especificos de intervencion. Y el médulo tres
trata sobre criterios generales de evaluacion.

Cada programa de intervencion que se imparte en el curso proporciona en torno
al ambito especifico en el que se aplica: 1.-una explicacion comprensiva y rigurosa; 2.-un
conjunto de procedimientos sistematicos de evaluacibn que permiten adaptar la
intervencién y conocer sus resultados; 3.-y un modelo de intervencién de eficacia
comprobada para lograr los objetivos propuestos.

A un nivel mas especifico, el curso pretende cubrir las siguientes demandas
sociales y profesionales:

a) Preparacion sélida en procedimientos de intervencién para favorecer el logro
de los objetivos de la educacion; superando la tradicional limitacion a tareas de
descripcidn, clasificacion y evaluacion.

b) Unir la capacidad de intervencién anteriormente expuesta a una solida
preparacion teérica y de evaluacion; que permita al profesional entender en cada
momento la naturaleza del problema y del cambio sobre el que interviene

c) Capacitar, a partir de la sintesis de los dos objetivos anteriores, para la

elaboracion de nuevos programas de intervencion.
DIRIGIDO A:
Licenciados en Psicologia o en Pedagogia.
Excepcionalmente, podran ser admitidos en estos estudios licenciados en otras carreras,
siempre gue tengan ciertos conocimientos de psicologia y educaciéon, necesarios para
seguir estos estudios a nivel de postgrado.
HORARIO Y PROGRAMACION DE CLASES Y PRACTICAS

1) Las clases, que se impartiran en la Facultad de Psicologia, comenzaran en
noviembre de 2011 vy finalizardn en mayo del 2012. Su horario serd de 17.30 a 20.45

horas, y se impartiran de forma general de Ilunes a miércoles, pudiendo
excepcionalmente ocupar algun jueves.



2) El desarrollo practico de los programas se iniciara en los meses de diciembre o
enero, y acabara en el mes de mayo. La fecha final de entrega de los informes y trabajos
realizados durante el curso sera en el mes de junio.

TASAS

Master (60 Créditos ECTS): 3183 euros.

PROGRAMA ACADEMICO

MODULO UNO: PROGRAMAS DE ATENCION A LA DIVERSIDAD
Y EDUCACION EN VALORES

La escuela tradicional atraviesa hoy por una profunda crisis, que se manifiesta
tanto a través del fracaso escolar como de los problemas de convivencia. Indicadores
que ponen de manifiesto lo complejo que suele resultar adaptarla a la diversidad.
Cuando se analiza, en este sentido, la importancia de mejorar la educacion en valores
suele aludirse a la dificultad de afadir nuevos objetivos a los que tradicionalmente
debia asumir el profesorado (ensefiar su materia), como si cualquier esfuerzo en uno
de estos dos ambitos supusiera necesariamente una reduccion de la energia y el
tiempo disponibles para el otro. En este modulo se analizard& como superar estas
dificultades, incrementando la coherencia educativa entre los valores que se pretenden
ensefiar y lo que se ensefa en la practica a través de las relaciones que se establecen
en el aula: una nueva sintesis que las innovaciones propuestas aplicadas desde
cualquier materia y nivel educativo ayudan a lograr, para mejorar al mismo tiempo la
eficacia docente y ensefiar en la préactica los valores democraticos de igualdad,
tolerancia, respeto mutuo y no-violencia, con los que pretende identificarse nuestra
sociedad. Valores que es preciso ayudar a construir, también, a partir de una reflexion
explicita y cooperativa sobre su significado.

Para superar el médulo uno es necesario asistir a las clases de los programas
gue se describen a continuacion y desarrollar un programa de intervencion (en el que
pueden integrarse componentes de diversos programas) en un determinado contexto
educativo. Las practicas pueden realizarse en el lugar de trabajo o en las instituciones
con las que el Master ha establecido acuerdos de colaboracion.

PROFESORADO: Maria José Diaz-Aguado (Catedratica de Psicologia de la Educacion,
(http://mariajosediaz-aguado.blogspot.com). Con la colaboracion del Equipo de psicologia
preventiva.

Este mddulo se completa con la participacion de destacados especialistas que impartiran
conferencias y monogréaficos sobre temas relacionados con el moédulo como Jesus
Valverde (Titular de Psicologia Diferencial y del Trabajo, Universidad Complutense de
Madrid), M2 Jesls Montané (Servicio de Adopcion internacional, M° de Sanidad y Politica



Social), Carlos Mora (Instituto Universitario de Drogodependencias, Universidad
Complutense),....

En este mddulo se incluyen los siguientes programas, desarrollados por el equipo
investigador de M.J. Diaz-Aguado:

1.1.-PROGRAMAS PARA LA MEJORA DE LA CONVIVENCIA Y PREVENCION DE LA
VIOLENCIA. A partir del andlisis de las causas que originan la violencia y las condiciones
gue pueden proteger de ella, se disefian y aplican programas de intervencion basados en
la inclusidn transversal de este tema en el curriculum escolar, asi como en el desarrollo
de contextos y habilidades que permitan expresar la tension, resolver los conflictos,
obtener protagonismo... sin recurrir a la violencia. Se incluyen programas especificos
para prevenir el sexismo y la violencia de género.

1.2.-PROGRAMAS DE EDUCACION INTERCULTURAL Y DESARROLLO DE LA
TOLERANCIA. Nuestra sociedad vive actualmente profundas transformaciones que
exigen innovaciones educativas de similar envergadura; para adaptar la educacién a
dichos cambios es preciso transformar el curriculum adoptando una perspectiva
intercultural, optimizar la atencion a la diversidad a través de diversos procedimientos de
aprendizaje cooperativo y educar la tolerancia y prevenir el racismo en toda la poblacion,
objetivos y procedimientos en torno a los cuales se estructuran estos programas.

1.3.-INTEGRACION DE ALUMNOS CON NECESIDADES ESPECIALES. Programas
orientados al desarrollo de las condiciones que favorecen el cumplimiento de los
objetivos de la "integracion”. Se incluyen programas para: 1.-inmunizar de los efectos
perjudiciales de la comparacién social negativa incluyendo dicha comparacién en un
proceso multidimensional compensador; 2.-adquirir habilidades para responder con
eficacia a las demandas originadas por las "necesidades especiales" en alumnos, padres
y profesores; 3.-y disefiar situaciones y materiales curriculares que contribuyan a la
integracion y favorezcan una adecuada conceptualizacion de la diversidad y de dichas
"necesidades especiales".

1.4-PROGRAMAS PARA FAVORECER EL DESARROLLO DE LA COMPETENCIA
SOCIAL. A partir del andlisis de la competencia-deficiencia que subyace a la adaptacion-
inadaptacion social en los niflos y adolescentes, se disefian y aplican programas de
intervencién para: optimizar en general la competencia de los alumnos; y favorecer las
relaciones con los comparieros de los nifios "aislados” y "rechazados”, evitando con ello
los serios problemas de adaptacion a medio y largo plazo que dichas situaciones
producen. Los modelos de intervencién constan de: 1.-instruccion sobre los principios
gue rigen las relaciones sociales; 2.-oportunidad para ponerlos en practica; 3.-y la
evaluacion de los resultados obtenidos.

1.5.-LA ENSENANZA DE LOS DERECHOS HUMANOS. Uno de los objetivos de la
educacion es desarrollar el sentido de justicia y las capacidades necesarias para convivir
en democracia. Con este fin, se presentan programas que pretenden ensefiar a construir
la filosofia de los derechos humanos y la democracia participativa.

1.6.- PREVENCION DE DROGODEPENDENCIAS Y OTRAS CONDUCTAS DE
RIESGO. A partir del analisis de las condiciones de riesgo y de proteccién se disefia y
aplica el programa Prevenir en Madrid, desarrollado por el equipo que dirige el Master en
colaboracion con el Ayuntamiento de Madrid. Consta de las siguientes unidades:
adolescencia y riesgo, identidad incertidumbre y estrés, las drogas, conductas de riesgo
con nuevas tecnologias, resistencia-presion de grupo y alternativas de ocio y tiempo
libre, a través de las cuales pretende incrementarse, también, la capacidad de los
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adolescentes para la ciudadania democratica y su expresion en practicas de ocio
constructivas.

1.7.-PREVENCION Y TRATAMIENTO DE LOS PROBLEMAS RELACIONADOS CON
EL MALTRATO Y LA VIOLENCIA DE GENERO. La elaboracion y puesta en préactica de
estos programas se realiza desde una doble perspectiva: 1) el enfogue ecolégico, sobre
las caracteristicas de la interaccion que el nifio y su familia establecen con el entorno; 2)
y el enfoque de la psicopatologia evolutiva, sobre las tareas evolutivas basicas de cada
edad. A partir de los cuales se elaboran y aplican programas orientados a la reduccién de
las condiciones de riesgo y promocion de condiciones protectoras.

1.8.-INTERVENCION A TRAVES DE LAS FAMILIAS. La familia debe garantizar tres
condiciones basicas de las que depende la calidad de la educacion familiar: afecto y
seguridad, atencion y cuidado, y ensefianza de los limites sin caer en el autoritarismo
y la negligencia. Para proporcionarlas, los padres y las madres deben aprender
complejas habilidades de comunicacién, resolucion de conflictos y toma de decisiones
gue, a través de estos programas, se pretenden ensefiar respondiendo a la creciente
demanda social existente sobre este tema, especialmente urgente en relacion al
aprendizaje de los limites y a la prevencién de la violencia y las conductas de riesgo.

Los ocho programas anteriormente mencionados han sido desarrollados a través
de 30 afios de investigacion en la lucha contra la exclusion, la atencion educativa a la
diversidad y la educacién en valores; a través de contratos con importantes instituciones
publicas y privadas, y de los que se han editado, entre otras, las siguientes publicaciones:

3. Estudio Estatal sobre la Convivencia Escolar en la Educacion Secundaria
Obligatoria. Madrid: Ministerio de Educacién, 2010.

4. Igualdad y prevencion de la violencia de género en la adolescencia. Madrid:
Ministerio de Sanidad, Politica Social e Igualdad, 2011.

5. Prevencién de la violencia y lucha contra la exclusién desde la adolescencia (3
libros y 1 video). Madrid: Instituto de la Juventud: 2004

6. La construccion de la igualdad y la prevencion de la violencia contra la mujer
desde la educacion secundaria (cuatro libros y dos videos). Instituto de la
Muijer, Coleccion Estudios n° 73. Madrid 2001

7. Prevenir en Madrid. Programa de prevencién de drogodependencias del
Ayuntamiento de Madrid (2 libros y 2 videos), 2004.

8. Programas de educacion para la tolerancia y prevencion de la violencia en los
jévenes; Ministerio de Trabajo y Asuntos Sociales (Instituto de la Juventud) y
Ministerio de Educacion y Ciencia. Cuatro libros y dos videos, publicados en
1996 y 1997 y conocidos coloquialmente como las Cajas Azules.

9. Educacion y desarrollo de la tolerancia. Programas para favorecer la
interaccion educativa en contextos étnicamente heterogéneos. Ministerio de
Educacion y Ciencia, cuatro libros y un video publicados por el M.E.C. en 1993
conocidos coloquialmente como la Caja verde.

10. Todos iguales, todos diferentes. Programas para favorecer la integracion
escolar de alumnos con necesidades educativas especiales; O.N.C.E, 1994.
Cinco libros.

11. Infancia en situacion de riesgo social: Un instrumento para su deteccion a
través de la escuela. Comunidad de Madrid, Consejeria de Educacién, 1996.
12. Intervenciéon en situaciones de maltrato infantil; Direccién General de Proteccién
Juridica del Menor del Ministerio de Asuntos Sociales. Se han realizado dos
publicaciones: Nifios con dificultades socioemocionales: Instrumentos de
Evaluacion (1995) y El desarrollo socioemocional de los nifios maltratados, 1996.



11. El origen de la integracién y la tolerancia en nifios de dos a seis afios. Consejo
Econdmico y Social, Comunidad de Madrid, 2000.

12. Génesis y desarrollo de los comportamientos de los jovenes con problemas de
conducta en centros de menores. Coleccion Estudios, Ministerio de Trabajo y
Asuntos Sociales, 2002.

13. Programas de intervencion a través de las familias. En colaboracion con la
Consejeria de Familia y Asuntos Sociales de la Comunidad de Madrid 2005-
2007. Los principios en los que se basan estos programas se recogen en la
publicacién “El acoso escolar y la prevencion de la violencia desde la familia”
editada por la Comunidad de Madrid en 2007.

14. Del acoso escolar a la cooperacion en las aulas. Ed. Pearson Prentice Hall,
2006. Premio Aula al mejor libro de educacién publicado en 2006

Las personas que cursen el master recibiran documentacion muy completa procedente
de los programas publicados (textos y videos) y podran tener acceso al material
procedente de investigaciones inéditas.

Este mddulo se completa con la participacion de destacados especialistas que imparten
conferencias monograficas sobre temas vinculados con el médulo, como Jesus Valverde
Molina (profesor Universidad Complutense de Madrid), Carlos Mora Rodriguez (instituto
de drogodependencias, Universidad Complutense de Madrid) o M2 Jesus Montané
Merinero (Ministerio de Sanidad y Politica Social), entre otros.

MODULO DOS: ELABORACION DE PROGRAMAS
DE INTERVENCION EN CONTEXTOS EDUCATIVOS

Para superar el modulo dos es necesario:

1) Asistir a las clases de los nueve programas que se describen a continuacion
y’ - -

2) Superar tres de los nueve trabajos practicos que se proponen en los nueve
programas que componen este modulo.

2.1.-PROGRAMAS DE EDUCACION SEXUAL (Profesor: Félix Lépez, catedratico de
psicologia evolutiva: desarrollo y educacion de la sexualidad, Universidad de
Salamanca). Existe actualmente un gran consenso en reconocer la conveniencia de
aplicar desde la escuela programas de educacion sexual que ayuden a dar respuesta a
las necesidades y preocupaciones que los rapidos cambios sociales han producido en
este tema (en padres, profesores y alumnos). Y ante las cuales los profesionales de la
educacion experimentan con cierta frecuencia importantes interrogantes. Se incluyen
programas para: 1.- disefiar contenidos curriculares relacionados con la sexualidad; 2.-
situar dichos contenidos en el curriculum; 2.-elaborar y llevar a cabo procedimientos de
intervencién psico-educativa; 3.-y asesorar a padres y profesores.

2.2.-ASESORAMIENTO E INTERVENCION PSICOEDUCATIVA EN EL PROCESO DE
ENSENANZA-APRENDIZAJE (Profesora. Gema Martin Seoane, profesora de
psicologia evolutiva y de la educacién, Universidad Complutense de Madrid) La
necesidad de adaptar la educacion a los actuales cambios sociales plantea a los
profesionales de la educacién nuevas demandas de intervencion psicoeducativa que
es necesario cubrir a travées de: 1. el andlisis de la institucion educativa; 2. el desarrollo
de un modelo de colaboracién a partir de la negociacion de las demandas del centro y
la definicibn de los diversos papeles profesionales; 3. la intervencion en lineas
prioritarias del proceso de ensefianza-aprendizaje.
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2.3.-ORGANIZACION DEL DEPARTAMENTO DE ORIENTACION EN CENTROS
EDUCATIVOS (Profesores: Andrés Negro y M2 José GoOmez, orientadores de
secundaria). A partir del andlisis de los diversos modelos de orientacion existentes, la
concepcién de escuelas eficaces y las funciones atribuidas a los orientadores en los
centros, se proponen procedimientos de analisis de contexto y disefio de planes de
organizacion de los departamentos de orientacion incluyendo, entre otros temas, la
orientacion vocacional.

2.4-ENTRENAMIENTO EN ESTRATEGIAS DE MEDIACION PARA LA
RESOLUCION DE CONFLICTOS (Profesores: Rosa Pulido, Univ. Complutense de
Madrid; Juan Carlos Torrego, profesor de educacién, Univ. de Alcala de Henares). En
este programa se tratara sobre el aprendizaje de las herramientas de mediacion y
tratamiento de conflictos orientadas a la resoluciéon de los que se producen
habitualmente en centros educativos, herramientas que pueden contribuir a la mejora
de las relaciones y a la busqueda satisfactoria de acuerdos lo que contribuye a la
disminucion de los problemas de disciplina. El didlogo se impone donde antes
predominaba el castigo, la imposicién, los insultos y las agresiones, lo que ayuda a
crear relaciones mas cooperativas.

2.5.-PROGRAMAS DE EDUCACION PARA LA SALUD (Profesora: Conxa Perpinya,
catedratica de psicologia clinica, Univ. de Valencia). Los trastornos de la alimentacion en
la infancia y adolescencia preocupan en el mundo desarrollado por sus repercusiones
sanitarias, econdmicas, sociales y psicologicas. Es reconocido que la prevencion de
estos trastornos tiene enormes ventajas respecto su tratamiento, especialmente cuando
estos se han consolidado. Es por ello que, en este modulo, se explicaran, en primer
lugar, las causas de la anorexia, bulimia y el sobrepeso infantil y se expondran algunos
programas de prevencion de estos trastornos, para aplicar en el aula y en la familia.
Finalmente, se solicitara a los participantes que elaboren personalmente un programa de
prevencion con objeto de valorarlo, corregirlo y disponerlo para su aplicacion en el
contexto educativo.

2.6.-TRATAMIENTO Y PREVENCION DEL ESTRES POSTRAUMATICO EN NINOS Y
ADOLESCENTES. (Profesora: Isabel Calonge, profesora psicologia clinica, Univ.
Complutense de Madrid). Atentados terroristas, actos de violencia masiva, catastrofes
naturales, accidentes de trafico de gran envergadura o acontecimientos de violencia
doméstica o de estrés repetido en cualquier otro contexto son acontecimientos que
suponen un fuerte impacto emocional en los nifios y adolescentes que son victimas,
testigos o afectados. En muchos de ellos, con el paso de el tiempo se establece el
sindrome de estrés postraumatico. Este programa tiene como objetivo capacitar para
detectar los sintomas mas prevalentes del estrés postraumatico en nifios y adolescentes,
asi como iniciar en los programas de prevencion e intervencion que pueden desarrollarse
en contextos educativos. Se incidird especialmente en los diferentes grupos de edad, que
determinaran diferentes estrategias de afrontamiento de los acontecimientos traumaticos,
diferentes manifestaciones del estrés postraumatico y pautas especificas de intervencion.

2.7.-ENTRENAMIENTO EN ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE (Profesor: Jesus
Alonso Tapia, profesor de evaluacién e intervencién en contextos educativos, Univ.
Auténoma de Madrid). Una de las razones de los problemas de aprendizaje que
experimentan los alumnos radica en que estudian sin utilizar las estrategias de
aprendizaje adecuadas. Las causas de este problema estdn tanto en los propios
alumnos, que desconocen las estrategias o que, aun conociéndolas, no las utilizan por
afrontar el estudio con ideas o motivaciones inadecuadas, como en el contexto, donde
determinados patrones de ensefianza no estimulan a estudiar estratégicamente. A lo
largo del curso se analizard como afrontar la evaluacion y la intervencion tanto en
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relacion con el modo de aprender de los alumnos como con las pautas de actuacion del
profesor.

2.8.-ENTRENAMIENTO EN HABILIDADES SOCIALES A PROFESIONALES DE LA
EDUCACION (Profesor: Miguel Costa, psicélogo del Ayuntamiento de Madrid). La tarea
psico-educativa exige afrontar a menudo situaciones interpersonales de cierta
complejidad, para las que resulta necesario el dominio de habilidades que no siempre se
adquieren con la experiencia. El objetivo de este programa es optimizar los recursos
personales de los profesionales que en él participan; proporcionando entrenamiento
especifico en habilidades para: 1.-manifestar empatia y apoyo; 2.-proporcionar "ayuda
psicoldgica"; 3.-controlar situaciones de grupo; 4.-crear un clima socio-emocional positivo;
5.-y resolver conflictos a través de la negociacion.

2.9.-ELABORACION DE MATERIALES Y ALFABETIZACION AUDIOVISUAL
(Profesorado: Florentino Moreno, profesor de psicologia social y Laia Falcon profesora
de realizacion audiovisual, Universidad Complutense de Madrid). Los contextos
educativos deben asumir la necesidad de incorporar y disefiar nuevos materiales que
ayuden a adaptar la escuela a una situacion nueva y asumir los retos que actualmente
debe superar. Para conseguirlo se plantean dos perspectivas sobre el disefio de
materiales basadas en la utilizacion del cine y la tecnologia audiovisual.

MODULO TRES: EVALUACION DE PROGRAMAS
DE INTERVENCION EN CONTEXTOS EDUCATIVOS

PROFESORADO: Rosario Martinez Arias, Catedratica de Metodologia de las Ciencias
del Comportamiento de la Universidad Complutense de Madrid y Javier Martin Babarro,
Profesor de Psicologia Evolutiva de la Universidad Complutense.

CONTENIDOS DEL MODULO: 1.-Modelos de evaluacion y disefio. 2.-Procedimientos
para la construccion de instrumentos de medida. 3.-Recogida de datos durante la
aplicacion de los programas. 4.-Tratamiento de la informacién cualitativa. 5.-Andlisis de
los datos. 6.-Comunicacion de los resultados de la evaluacion.

El aprendizaje de los contenidos anteriormente expuestos se realiza de forma aplicada a
los programas de intervencién desarrolladas en el modulo uno, incluyendo el
entrenamiento en la utilizacién de programas informéticos para el analisis de los datos.

INFORMACION

Lugar: Facultad de Psicologia, Despacho 2.313 C (edificio 2, 32 planta), Campus
de Somosaguas. Madrid 28223.

Horario de atencién: de lunes, martes y miércoles, de 10.00 a 14.00 y de

16.00 a 18.00 horas.

Teléfono: 91 3942936

Correo electrénico: mabel@psi.ucm.es

Pagina web: http://www.ucm.es/info/psicoevo/MASTER

VVvYV V 'V



PREINSCRIPCION Y MATRICULA

Las plazas son limitadas

» Preinscripcion: a partir del mes de marzo en la Secretaria de alumnos de la
Facultad de Psicologia o a través de la pagina web de la Universidad Complutense
de Madrid http://www.ucm.es

» Matricula: octubre (para alumnos preinscritos y admitidos)

Los alumnos interesados en preinscribirse deben contactar con la Secretaria del
Master en el teléfono 91 394 29 36.

EQUIPO DE DIRECCION Y COORDINACION

DIRECCION: Maria José Diaz-Aguado, Catedratica de Psicologia de la Educacion de
la Universidad Complutense de Madrid.

COORDINACION Y GESTION: Belén Martinez Fernandez, Investigadora de la
Universidad Complutense de Madrid en Programas de Intervencién Psicologica en
Contextos Educativos.
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