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PARÁMETROS DE CALIDAD DE LA INFORMACIÓN EN TELEVISIÓN 

 
DESCRIPCIÓN 
 
Esta asignatura tiene por objeto establecer el marco para la investigación sobre la calidad de la 
información periodística en televisión. Más allá de la denuncia de la manipulación política, la 
comercialización, la banalización y la conversión de la información en espectáculo es necesario 
establecer parámetros de análisis de los programas informativos que puedan ser aplicables a 
distintas cadenas para obtener, así, una imagen de conjunto del panorama de la información 
televisiva en un determinado entorno informativo. 
Los alumnos construirán y aplicarán un modelo de análisis cuantitativo y cualitativo. 
 
CONTENIDOS 
 
Aproximaciones teóricas. La construcción de la realidad. Las rutinas profesionales. Las 
teorías del encuadre y el sesgo. Análisis cuantitativo y análisis cualitativo.  
La televisión como delimitadora de la esfera pública. El papel de los informativos diarios. El 
paradigma del pluralismo: pluralismo externo e interno. 
Parámetros de un modelo de calidad. Ppluralismo externo; pluralismo interno; pluralismo de las 
informaciones; pluralismo en las informaciones. Algunas investigaciones de referencias: CAC,  
AIDEKA, UTECA. 
 
Pluralismo externo. Concentración y grupos multimedia. Criterios para la determinación de la 
pluralidad de “voces”. Criterios económicos. Criterios editoriales: la línea editorial. Regulación 
externa: los consejos audiovisuales y las exigencias de pluralismo. Responsabilidad social: 
autorregulación, autocontrol y defensores del espectador. Conflictos internos. El derecho de 
acceso. Diversidad de programas informativos. Tabla de parámetros. Criterios de análisis 
cualitativo. 
 
Pluralismo interno. Códigos Deontológicos. Normas de Buena Práctica. Libros de Estilo. 
Participación de los informadores: consejos profesionales. Las prácticas profesionales: el 
periodista multimedia. Tabla de parámetros. Criterios de análisis cualitativo. 
 
Pluralismo en las informaciones. Diversidad y tratamiento de fuentes. La función del 
informador. Calidad técnica. Calidad narrativa (tratamiento factual, episódico, banal, episódico). 
Enfoque y sesgo: imparcialidad, mensajes, tematización, estereotipos. Respeto de los criterios 
deontológicos y profesionales. Tabla de parámetros. Criterios de análisis cualitativo. 
 
Pluralismo de las informaciones. Diversidad institucional vs. Diversidad social. Diversidad 
temática. Diversidad de localización. Diversidad de géneros. Calidad técnica. Calidad narrativa. 
Enfoque y sesgo: imparcialidad, amplitud del debate, opinión e información, mensajes y 
supramensaje, tematización, estereotipos. Manipulación política. Infoentretenimiento. Tabla de 
parámetros. Criterios de análisis cualitativo. 
 
Construcción de un modelo de análisis cualitativo y cuantitativo. 
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