K

R E*"i“f—“*‘"l'ﬂd Dpto. PERIODISMO 11 (2009-2010)
Loty Complutense Prof. Dr. Rafael Diaz Arias

@ . Madrid

Curso de Doctorado

PARAMETROS DE CALIDAD DE LA INFORMACION EN TELEVISION

DESCRIPCION

Esta asignatura tiene por objeto establecer el marco para la investigacion sobre la calidad de la
informacién periodistica en televisién. Mas alla de la denuncia de la manipulacién politica, la
comercializacion, la banalizacién y la conversion de la informacién en espectaculo es necesario
establecer pardmetros de andlisis de los programas informativos que puedan ser aplicables a
distintas cadenas para obtener, asi, una imagen de conjunto del panorama de la informacién
televisiva en un determinado entorno informativo.

Los alumnos construirdn y aplicaran un modelo de analisis cuantitativo y cualitativo.

CONTENIDOS

Aproximaciones tedricas. La construccion de la realidad. Las rutinas profesionales. Las
teorias del encuadre y el sesgo. Analisis cuantitativo y analisis cualitativo.

La television como delimitadora de la esfera publica. El papel de los informativos diarios. El
paradigma del pluralismo: pluralismo externo e interno.

Parametros de un modelo de calidad. Ppluralismo externo; pluralismo interno; pluralismo de las
informaciones; pluralismo en las informaciones. Algunas investigaciones de referencias: CAC,
AIDEKA, UTECA.

Pluralismo externo. Concentracion y grupos multimedia. Criterios para la determinacion de la
pluralidad de “voces”. Criterios econdmicos. Criterios editoriales: la linea editorial. Regulacion
externa: los consejos audiovisuales y las exigencias de pluralismo. Responsabilidad social:
autorregulacion, autocontrol y defensores del espectador. Conflictos internos. El derecho de
acceso. Diversidad de programas informativos. Tabla de parametros. Criterios de analisis
cualitativo.

Pluralismo interno. Cédigos Deontolégicos. Normas de Buena Practica. Libros de Estilo.
Participacion de los informadores: consejos profesionales. Las practicas profesionales: el
periodista multimedia. Tabla de parametros. Criterios de andlisis cualitativo.

Pluralismo en las informaciones. Diversidad y tratamiento de fuentes. La funcién del
informador. Calidad técnica. Calidad narrativa (tratamiento factual, episodico, banal, epis6dico).
Enfoque y sesgo: imparcialidad, mensajes, tematizacién, estereotipos. Respeto de los criterios
deontoldgicos y profesionales. Tabla de parametros. Criterios de analisis cualitativo.

Pluralismo de las informaciones. Diversidad institucional vs. Diversidad social. Diversidad
tematica. Diversidad de localizacién. Diversidad de géneros. Calidad técnica. Calidad narrativa.
Enfoque y sesgo: imparcialidad, amplitud del debate, opinién e informacién, mensajes y
supramensaje, tematizacion, estereotipos. Manipulacion politica. Infoentretenimiento. Tabla de
parametros. Criterios de andlisis cualitativo.

Construccién de un modelo de analisis cualitativo y cuantitativo.
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