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1. REQUISITOS PARA CURSAR LA ASIGNATURA:

Ninguno

DESCRIPCION GENERAL DE LA ASIGNATURA Y OBJETIVOS DE
DOCENCIA:

Comunicacion e Informacion Escrita (CIE) es una asignatura que pretende mejorar en
los alumnos, la capacidad de expresarse por escrito en cualquier contexto. Asimismo,
aspira a inculcar unos habitos de autocorreccion y de cuidado por la lengua. En
paralelo, CIE es el resultado de la aplicacion minuciosa de la metodologia periodistica
de investigacion a los multiples entornos tecnolégicos que conforman la realidad de un
medio informativo o empresa de comunicacién. Es importante tener en cuenta que la
asignatura se basa en el conocimiento de los fundamentos del periodismo para los
alumnos de Ciencias de la Informacion, en sus tres vertientes. Por tanto, este programa
se sustenta en criterios didacticos teniendo en cuenta el descriptor de la asignatura que
se resume en el estudio y capacitacion en la tecnologia, el analisis y la expresion en
formas y medios impresos y digitales.

Los objetivos que se pretende alcanzar, son:

a) Delimitar el concepto de Periodismo entre las demé&s realidades comunicativas
(Comunicacion Audiovisual, Publicidad y Relaciones Publicas)

b) Ofrecer al alumno de primer curso de Ciencias de la Informacion una aproximacion
lo més completa posible sobre la comunicacion periodistica.

c) Actualizar los conceptos, teorias y sistemas segun los cambios tecnoldgicos habidos
y que han repercutido absolutamente en todas las manifestaciones del periodismo.

d) Integrar el concepto de periodismo en la realidad sociopolitica que ha traido la
globalizacion comunicativa.

e) Potenciar la importancia del tratamiento con las fuentes y el acceso a las fuentes
documentales que proporciona Internet.

f) Practicar el lenguaje periodistico en sus caracteristicas de sencillez, claridad y
precision.



g) Comprender y analizar los modos discursivos del periodismo.

h) Conocer el estado actual de los medios y el periodismo en la red.

i) Utilizar las nuevas tecnologias como herramientas de investigacion, de
comunicacion y de transmision del conocimiento.

j) Involucrar al alumno en el aprendizaje como sujeto activo y no pasivo, a través de
programa de préacticas.

El programa corresponde a una asignatura troncal y anual de 12 créditos (120 horas) que se
reparten en 6 créditos tedricos y 6 practicos. Esta dividida en dos partes que corresponde a
cada uno de los cuatrimestres del curso académico, y son:

A) Naturaleza y fines de la comunicacion e informacion. Fundamentos del
periodismo. Conceptos y usos del lenguaje en el mensaje periodistico y su
relacion con las tecnologias de la informacion.

B) Bases y modelos del periodismo actual. Modos comunicativos, informacion
tematica, usos tecnoldgicos y digitales, funciones y nuevos roles del periodista.

Ambas partes suman 6 Lecciones que se desarrollan en 32 temas. La mitad de los temas
corresponden a préacticas desarrolladas en clase y laboratorio

A la primera parte le corresponden las 3 primeras Lecciones (temas 1 a 17), las cuales
situan el periodismo en su realidad comunicativa (conceptos, lenguaje, fuentes y géneros)
en los medios impresos y digitales:

1. Estilos, Actitudes y Realidades Comunicativas actuales.

2. El Periodismo y su Interaccion Social: Las Fuentes de Informacion.

3. Estrategias Discursivas del Periodismo. Teoria de los géneros: Textos, Lenguaje y
Redaccion.

A la segunda parte le corresponden las 4 dltimas Lecciones (temas 18 a 32) que
proporcionardn una panoramica muy general sobre el periodismo en sus modos
comunicativos actuales y en su significacion y responsabilidad social:

4. El Contexto digital. Géneros Periodisticos Informativos y la redaccion de la
informacion en los medios digitales.

5. Opinidn Periodistica, lectores y audiencia digital

6. Las grandes secciones del periodismo



PROGRAMA DETALLADO DE LA ASIGNATURA TRONCAL

COMUNICACION E INFORMACION ESCRITA
(Fundamentos de Periodismo y Tecnologias de la informacion)

A) PRIMERA PARTE:

NATURALEZA Y FINES DE LA COMUNICACION E INFORMACION.
FUNDAMENTOS DEL PERIODISMO. CONCEPTOS Y USOS DEL LENGUAJE
EN EL MENSAJE PERIODISTICO Y SU RELACION CON LAS TECNOLOGIAS
DE LA INFORMACION

LECCION 1ra.: ESTILOS, ACTITUDES Y REALIDADES COMUNICATIVAS
ACTUALES

Tema 1. Concepto de Comunicacidn e Informacidn. Precisiones sobre los conceptos de
comunicacion e Informacién. Comunicacién social e Informacion: concepto de Periodismo,
Publicidad, Relaciones Publicas, Propaganda, Espectaculo e Infoentretenimiento.
Convivencias y connivencias. Comunicacion de masas, Comunicacion unipersonal.

Tema 2. Lenguaje y creacion de la realidad. Prejuicios y percepcion. Estereotipos.
Prototipos. Arquetipos. Topicos. Generalizaciones. Eufemismos. El pluralismo y la
responsabilidad social del periodismo. Introduccion a la semiologia. Caracteristicas
semioticas.

Tema 3. Comunicacion e Informacién profesional: Retdrica, Mensaje periodistico y
Etica de la informacion. Etapas historicas. Sentido del Periodismo y sentido de la
realidad. La seleccion de la informacion: criterios. Relatar, explicar y mostrar, juzgar y
orientar. Informacion, interpretacion y opinion. Realidades comunicativas: amarillismo,
sensacionalismo, infoentretenimiento y periodismo. Delimitacion de conceptos éticos y
comunicativos: Dimensiones éticas del Periodismo: los cddigos éticos y deontoldgicos.

Tema 4. Comunicacion y Sociedad de la Informacion: antecedentes y perspectivas. El
Informe Bangemann. El Informe Gore y las Autopistas de la Informacion. Estrategias de la
UE para el desarrollo de la Sociedad de la Informacion. Espafia en la Sociedad de la
Informacion. Plan Info XXI, Espafia.es

Tema 5. Nuevos paradigmas de la comunicacion I. Medios de Comunicacion Social:
funciones e interaccion en la vida econémica, politica y social. Conferencia de Belgrado. El
Nomic y la teoria del “Free flow”.

Tema 6. Nuevos paradigmas de la comunicacion I1. La revolucion tecnolégica y la
globalizacion de la comunicacion. Introduccion al ciberperiodismo. Los grupos
multinacionales. El cuarto poder. Mercado de la comunicacion: competitividad y
globalizacion. La crisis de los medios. Convergencia e integracion de medios



LECCION 2da.: EL PERIODISMO Y SU INTERACCION SOCIAL: LAS
FUENTES DE INFORMACION

Tema 7. Fuentes humanas y Fuentes documentales: Primarias: Institucionales u
oficiales, oficiosas, expertas, testimoniales, ocasionales, anonimas y confidenciales. Los
lobiies. El equilibrio en el uso de las fuentes. Fuentes abiertas y fuentes cerradas.
Tratamiento y credibilidad de las fuentes humanas. La informacion extraoficial o
confidencial (off the record). Secundarias: bibliotecas, archivos, hemerotecas, y bases de
datos, analdgicos y en linea.

Tema 8. Fuentes de Internet. Internet como fuente. Analisis de los confidenciales en la
Red. EI fenémeno Blog como fuente de informacién. Blogs y rumorologia. El acceso a la
documentacion desde Internet: utilizacion de los Sistemas de busqueda y recuperacién de
informacion, bases de datos y documentos oficiales.

Tema 9. Las Agencias de noticias: funciones, transmision, alcance y flujos. Las agencias
informativas mundiales, nacionales, locales y especializadas. Modalidades informativas de
las agencias: flash, boletines y urgentes.

Tema 10. Comunicacion institucional y empresarial: los gabinetes de prensa de
organismos oficiales y privados. Los cruces entre periodismo, propaganda y publicidad.
Actuacion de los periodistas ante los gabinetes de prensa. Los comunicadores de gabinetes
de prensa ante los periodistas. Perfil del responsable de Gabinete de prensa institucional.

LECCION 3ra.: ESTRATEGIAS DISCURSIVAS DEL PERIODISMO. TEORIA DE
LOS GENEROS: TEXTOS, LENGUAJE Y REDACCION

Tema 11. Estructura del periodico impreso. Primera péagina, secciones y ultima.
Cabeceras, géneros, elementos graficos, sumarios. Concepto del titular informativo: la
condensacion de la idea. Diferentes tipos de encabezados. Clases de titulares y sus
funciones: enunciativos e interpretativos. Nominales y verbales. Expresivo, apelativos y
referenciales.

Tema 12. Teoria de los Géneros periodisticos. Los géneros periodisticos: concepto,
utilidad y sentido del periodismo. Clasificacion de los diferentes géneros periodisticos
segun las operaciones lingisticas y el eje temporal. Alcance y significado de la teoria de
los géneros periodisticos.

Tema 13. El lenguaje periodistico: Descripcidn, caracteristicas y narracion. Los libros
de Estilo de los medios: funciones y normalizacion. Cualidades de la narracion periodistica.
La naturalidad como exigencia de la narraciéon y los opuestos a la naturalidad en el estilo.
El estilo directo e indirecto en la narracion periodistica.



Tema 14. Las entradillas y los sumarios. Los destacados. Funciones y utilidad. Los
parrafos del texto de la informacion: ordenacion de datos y testimonios. Utilidad de los
despieces. Los factores logicos y psicolégicos en el orden narrativo. Los diferentes tonos
estilisticos segun las secciones del periodico.

Tema 15. El Articulo y la Noticia. Conceptos. Su sentido respecto a los ejes espacio/
tiempo. Su sentido segun el medio. Su sentido seguin el destinatario: auditorios universales,
nacionales y locales. Estructura de la noticia: cabecera, entradilla y texto. La vision actual
de la piramide invertida. Clases de titulares informativos. Creatividad y eficacia del texto
de la noticia y el orden de la narracion. La estructuracién de los parrafos

Tema 16. Los reportajes y las cronicas: caracteristicas principales y adecuacion a los
medios impresos y digitales. Limitaciones de espacio en la publicacién de contenidos
analogico y digital.

Tema 17. La entrevista. La entrevista como instrumento informativo. Formatos de las
entrevistas. La insercion de las declaraciones en el texto informativo. La naturaleza de las
preguntas. Utilidades de las diferentes clases de entrevistas para la construccion de textos.
Documentacidn sobre temas y personas. Las ruedas y conferencias de prensa

B) SEGUNDA PARTE:

BASES Y MODELOS DEL PERIODISMO ACTUAL: MODOS COMUNICATIVOS,
INFORMACION TEMATICA, USOS TECNOLOGICOS Y NUEVOS ROLES DEL
PERIODISTA

LECCION 4ta: EL CONTEXTO DIGITAL. GENEROS PERIODISTICOS
INFORMATIVOS Y LA REDACCION DE LA INFORMACION EN LOS MEDIOS
DIGITALES

Tema 18. Nuevos perfiles para nuevos medios: El nuevo rol del periodista. La demanda
de los medios: Data Delivery Editor, Mobile Journalism, Influencer blogger. Formacion de
nuevos perfiles. Los planes de estudio en las Facultades de Periodismo. El periodismo
emprendedor.

Tema 19. Caracteristicas actuales de la Informacion. Caracteristicas y modelos de los
diarios de prensa y sus volcados (traslacion) en Internet. Caracteristicas de las cabeceras
digitales. Aporte de la prensa tradicional a la prensa digital. La informacién en la red:
Caracteristicas tradicionales y propios.

Tema 20. La transformacion de los periédicos en la era digital. Los textos y la
infografia. Fotos, titulares y secciones. La informacion con musica y movimiento.
Organizaciones de la redaccion. Organizacion de la informacion. Los nuevos géeneros del
periodismo en la Red (e-mail, Chat, videoconferencia, blogs). (p)

Tema 21. Contextualizacion y caracteristicas del discurso digital. Caracteristicas de la
lectura en la pantalla del ordenador. (Multimedialidad, ruptura de la secuencialidad y de la
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periodicidad, interactividad). El hipertexto. Elementos del discurso multimedia (texto,
sonido, iméagenes, elementos graficos, elementos interactivos). Estructura del texto
informativo digital: longitud y profundidad, apertura del discurso, posibilidades del
hipertexto, inclusion de enlaces y caracteristicas de redaccion.

Tema 22. Estructura y disefio de una publicaciéon digital. Introduccion al HTML y
XML. Uso de productos WY SIWYG. Disefio de una publicacion electrénica. Definicion de
parametros. Convergencia multimedia. Streaming. (p).

Tema 23. Periodismo y Web 2.0: Blogs y Redes Sociales. Elementos, recursos y
herramientas de la blogosfera. Concepto de web 2.0. Periodismo de blog. Diferencias entre
periodistas y bloggers. (p)

Tema 24. El Hiperlocalismo: la informacion hiperlocal. Como funciona. Ntecedentes del
hiperlocalismo. Los medios tradicionales y el hiperlocalismo. La transformacion de la
informacion en los medios.

LECCION 5ta.: OPINION PERIODISTICA, LECTORES Y AUDIENCIA DIGITAL

Tema 25. La columna de opinidn en la prensa: secciones. Rasgos distintivos del articulo
de opinion. Los juicios de interpretacion y de opinion. Subgéneros de la opinion
periodistica: editoriales, columnas, criticas y articulos de colaboracion. Las cartas de los
lectores. Las vifietas comicas.

Tema 26. La opinién en la Red: El Quinto Poder y participacion periodistica: La
opinidn en Internet: volcados de prensa, foros, chats y blogs. La participacion del publico.
Opinién de la audiencia. Audiencia participativa. Las potencialidades de la red en la
sociedad. La informacién alternativa a través de los blogs. Funcion de vigilancia de los
medios de comunicacion social

LECCION 6ta.: LAS GRANDES SECCIONES DEL PERIODISMO

Tema 27. La informacién Nacional e Internacional: Las noticias internacionales y su
necesidad de contexto y explicacion. Los corresponsales y los enviados especiales, sus
funciones y responsabilidad. El informe de la UNESCO vy su codigo ético sobre los
conflictos belicos y la actuacion del periodista. Posibilidades y retos de Internet en la
informacion internacional. La Convencidn de Ginebra.

Tema 28. La informacidén de sucesos y tribunales: Caracteristicas. Cadigos éticos y
exigencias legales de la actuacion periodistica. Limites entre el periodismo y el
sensacionalismo. El suceso como ideologia y reflejo social. La importancia del lenguaje y
de los conceptos manejados. Los limites de la interpretacion. Vinculacion de las noticias
judiciales con el resto de las secciones del periddico. Valoracion de la seccién de Sociedad.
El caso King.



Tema 29. Informacion Politica y Econdmica: lenguaje, conceptos y explicacion: bases de
la informacion politica y de la informacién econdmica. Los indicadores economicos. La
agenda de los medios. La dependencia de las fuentes del poder. La Unién Europea y la
informacidn que genera. Recursos de Internet y bases de datos fundamentales.

Tema 30. Informacion Cultural y Deportiva: Delimitacion del concepto de cultura en el
Periodismo. Noticias y resefias sobre actos y hechos culturales. La cultura a través de la
prensa analdgica y digital. Las interacciones entre el periodismo y la publicidad. Estilo,
lenguaje, tratamiento con las fuentes, excesos y recursos de la informacion deportiva. Los
titulares y la retdrica épica de las cronicas deportivas.

Tema 31. La informacion para la divulgacion de la Ciencia y la Tecnologia: La
demanda social del conocimiento de la ciencia en la sociedad. Concepto de divulgacion
cientifica. Lenguaje, estilo, y explicacion. Problemas especificos del periodista: la ayuda de
expertos, las fuentes documentales e Internet. Los colegios invisibles. Los papers.
Ecologia, medio ambiente, salud, tecnologia, etc. Las revistas digitales divulgativas.

Tema 32. El Periodismo de Investigacion y Precision: Conceptos. Rasgos distintivos del
periodismo de investigacion y ejemplos. Cualidades tiles del periodismo de investigacion.
El proceso de investigacion y los problemas con la fuente. El periodismo asistido por
ordenador. El proyecto NICAR
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La bibliografia y articulos de lectura complementaria adecuada a cada bloque tematico o
leccion sera propuesta por el profesor a lo largo del curso.

3. METODOLOGIA DOCENTE

Es necesario tener en cuenta que la mitad de los créditos son practicos, Unico sistema de
afianzar los conocimientos tedricos adquiridos. La escritura, tanto en aula como por
encargo, de algunas modalidades periodisticas narrativas (géneros informativos e
interpretativos), los analisis sobre modelos publicados, la reflexion y la exposicion, son
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practicas basicas para esta materia. En paralelo, se profundizara en la utilizacion practica
de los diferentes recursos tecnoldgicos que repercutira en diferentes evaluaciones.

En este sentido, en la asignatura CIE se estudian los métodos pragmaticos del uso de las
Tecnologias de la informacion e Internet como herramientas aplicables al contexto del
Periodismo en todas sus facetas, principalmente, en el proceso de produccion. Asi
mismo, la asignatura trata, genéricamente, el disefio y estructura de publicaciones
digitales como forma predominante del nuevo desarrollo periodistico, v,
especificamente, la practica de redaccion tanto, para entornos analdgicos como digitales.

Las clases teoricas se impartirdn, cuando se considere oportuno, con trasparencias y/o
videos para una mejor comprension por parte del alumnado.

4. CONTENIDOS MINIMOS PARA SUPERAR LA ASIGNATURA

El alumno, durante el desarrollo de la asignatura aprendera a:
= Saber delimitar los diferentes estilos, actitudes y realidades de la comunicacion.
= Conocer las caracteristicas del lenguaje periodistico y los elementos que intervienen
en la elaboracion de los mismos.
= Conocer, basicamente, el entorno tecnoldgico relacionado al periodismo.
= Conocer como operan las diferentes fuentes de informacion.
= Conocer las grandes secciones del periodismo y sus caracteristicas.
= Conocer las funciones del periodista.

5. CRITERIOS DE EVALUACION
La nota final de esta asignatura serd la resultante de la suma de los siguientes baremos:

a. 50 % (teoria) de la calificacion se obtendra a través de un Unico examen tedrico
que tendra lugar en la fecha oficial del mes de junio.

b. 15 % (préacticas) vendra dado por un dossier de practicas o trabajos de curso que se
entregaran progresivamente y que constara de los siguientes trabajos cuya tematica
seran de actualidad:

Précticas:
1. un reportaje con los siguientes elementos:
Titulares, entradilla, cuerpo, sumarios, fotos e ilustraciones, ies de foto, ladillos y, al
menos, una ventana. La extension sera de 5 folios con un cuerpo de letra Arial 12.
2. unaentrevista:
Titulares, entradilla, cuerpo, sumarios, fotos e ilustraciones, pies de foto, ladillos v,
al menos, una ventana. La extension sera de 3 folios con un cuerpo de letra Arial 12.
3. unacronica:
Titular, ficha técnica y cuerpo.
La extension sera de 2 folios con un cuerpo de letra Arial 12.
4. unacritica literaria:
La extension sera de 2 folios con un cuerpo de letra Arial 12.



c. 25% (préacticas). Uso metodoldgico de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TICs) y contenidos digitales

= Préctica de programa/s de disefio por ordenador

= Uso de aplicaciones tecnoldgicas multimedia en el desarrollo de una publicacion
digital.

= Préactica de redaccion digital en publicaciones digitales (blogs)

= Proyecto y realizacion de una publicacion periddica en ordenador

d. 10 % (précticas). Ejercicios realizados en clase basados en la realizacion de textos
escritos, analisis de los mismos y test de actualidad. En cierta manera estas practicas
suponen la participacion activa en las clases.

OBSERVACIONES:

12 Para aprobar la asignatura, se estimula tanto el conocimiento tedrico como las
constantes préacticas, por lo que la nota final se obtiene desde ambos conceptos. En
concreto, la calificacion final se obtiene otorgando un valor relativo del 50% a las
practicas y del 50% a la calificacion obtenida en el examen final. EI examen final tiene
caracter teorico y hay que obtener mas de 5 puntos (sobre 10) como requisito para
aprobar la asignatura en su conjunto, incluso en el caso de que se hayan aprobado las
practicas. Aquellos alumnos que no aprueben en la convocatoria de junio deberan
presentarse al examen de septiembre que sera un examen global de la asignatura,
ademas del desarrollo y presentacién de un trabajo final.

28 Dado que la correcta utilizacion del lenguaje esta en la misma base de esta
disciplina, cada falta ortografica serd penalizada con 1 punto, tanto en los ejercicios
tedricos como practicos. Se consideran suspensos los ejercicios que cometan tres 0 mas
faltas ortogréaficas.

6. PRACTICAS Y ACTIVIDADES ACADEMICAS DIRIGIDAS:
6a Trabajos escritos, exposiciones orales y dindmicas de grupos

El desarrollo del trabajo final de curso se basard en la lectura, anélisis e
investigacion de temas, indicados previamente por el profesor, y su exposicion en
clase de las conclusiones que de ellos se obtengan.

Los/as alumnos/as formaran equipos (de trabajo) para la presentacion y exposicion
final de los trabajos escritos, utilizando los diferentes recursos tecnoldgicos
(ofimaticos). El profesor mantendra reuniones periodicas con los grupos establecidos,
a los cuales orientard sobre el desarrollo del trabajo a realizar (investigacion,
metodologia utilizada, analisis, etc.). El trabajo final, comprende tres tramos de
calificacion: desarrollo y presentacion del trabajo, modo y forma de exposicion y
conocimiento y profundidad del tema, asi como, la coherencia del trabajo en equipo.
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6b Complementariedad con el Campus Virtual

Los/as alumnos/as complementaran el aprendizaje de la asignatura con la ayuda del
Campus Virtual que la universidad pone a disposicion de su comunidad universitaria.
Para ello, la asignatura de Comunicacion e Informacion Escrita ser virtualizada y los
contenidos -que se actualizaran constantemente-, versaran sobre temas que queden
pendientes de debatir, disponibilidad de apuntes, referencias web y articulos que se
recomienden, participacion en foros, realizacion de practicas, etc. A este respecto, se
resalta que el uso de la plataforma virtual es s6lo un complemento docente y no
presupone, bajo ningln concepto, la sustitucion de las clases presénciales.

6¢c Précticas de Laboratorio

e Las practicas de laboratorio se llevaran a cabo por grupos.

e Practica de programas para la presentacion y organizacion de la informacion
(tecnologia ofimatica)

e Uso practico de aplicaciones tecnoldgicas (multimedia y digital) en el desarrollo
de una publicacidn para internet

e Introduccion a la Blogosfera, Web 2.0 (blogs, audioblogs, videoblogs, moblogs)
y otros recursos y herramientas

6d Actividad complementaria

Asistencia a conferencias, congresos, seminarios o0 jornadas que se indiquen y
participacion en las mismas. De las ponencias y temas que se traten en cada evento
se propondran preguntas en los exdmenes de la asignatura, por lo que se recomienda
no faltar a los eventos indicados. Ademas, la asistencia elevara la cuota de
porcentaje en participacion.

Localizacién del profesor:

Despacho C220, (edificio C). Departamento de Periodismo Il. Las tutorias de alumnos
se realizaran, previa peticion de cita, los dias y horas siguientes:

ler cuatrimestre:

J: 14-15/15-16 V: 12-14 / 15-16

E-mail: jmflores@ccinf.ucm.es

Tel. 913947150
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