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Capítulo

1

La necesidad de crear Dokumentor. 


Desde 1989, la Cadena SER  conservaba sus archivos sonoros catalogados en la aplicación que la redacción utilizaba para escribir sus piezas: un diseño de Basys, en entorno MS-2, que tuvo gran éxito entre los medios de comunicación durante los años 80.


La llegada de Windows hizo que Basys se quedara obsoleto, y que los servicios informáticos de la SER pensaran en un sistema más moderno para agrupar el tratamiento de textos, la recepción de noticias, el acceso a INTERNET y un editor de audio en cada terminal de la redacción. Pero para entonces, BASYS albergaba toda la catalogación de las 3.500 cintas conservadas por el Departamento de Documentación. Era muy difícil desprenderse de un sistema que había dado buenos resultados, y caer en brazos de una nueva base de datos.


Diseñamos Dokumentor a partir de la nueva aplicación diseñada expresamente para la redacción de los Servicios Informativos Centrales de la SER. Además, tuvimos libertad para crear la ficha de catalogación con todos los requisitos que exigían los nuevos tiempos, y con aquellos campos que estaban ya contemplados en BASYS. La migración de datos se realizó durante la primera semana de julio de 2001 y resultó un éxito. Desde entonces, DOKUMENTOR ha sido utilizado con éxito en la redacción central, y se encuentra en período experimental en las cabeceras de la SER en Galicia y Barcelona y en la redacción de Madrid de “40  Principales”.

Descripción de Procesos. 

(
Menú principal.

Al abrir por primera vez la página Web del sistema de Dokumentor, aparece un menú en donde el usuario podrá elegir la opción del programa a la cual quiere acceder.
Pantalla.
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(
Búsqueda Simple.

Esta opción nos permite localizar, visualizar e imprimir las fichas que cumplan las condiciones de la búsqueda. 

Pantalla.
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Funcionamiento.

En función de lo que se quiera restringir la búsqueda, rellenaremos los siguientes campos:

Tipo de Ficha 
Se podrá seleccionar uno o varias de las opciones, pudiendo filtrar  por Radio, TV, Fotos y Otros.

Texto Libre
Texto que se quiere localizar  en los campos de Título o de Observaciones. 

Cada vez que se pulse el botón AND, se añadirá una nueva palabra o frase a la búsqueda. 

Ejemplo: “politica exterior  [AND] Nacional” buscará las fichas que contengan la frase “política exterior” y “Nacional” en los campos de Título o de  Observaciones. 

Thesauro

Podremos seleccionar más de un valor. 

Personaje / Entidad
Podremos seleccionar más de un valor.

Fecha de Grabación
Intervalo de fechas en formato dd/mm/aaaa.

Si se pulsa el botón de Borrar, aparece el formulario vacío.

En Personajes/Entidad y en Thesauro, podremos seleccionar más de un valor utilizando el botón de +.  

Al pulsarlo, nos aparece la relación de los posibles registros a elegir (para facilitar su localización, podremos realizar búsquedas parciales -introducimos un texto en el campo Descripción y pulsamos el botón de Buscar-). 

Una vez localizado el registro, lo seleccionamos y automáticamente se añade a la lista de valores.

Para eliminar valores, seleccionamos el registro y pulsamos el botón -.
Añadir Thesauros.

No es necesario llegar al último nivel para seleccionar un valor, de forma que, al pulsar el botón de añadir, nos aparecerá la relación de los posibles valores de Thesauros a Nivel 1 a elegir, pudiendo:

a) Elegir un Thesauro de ese Nivel ( Botón Seleccionar

b) Bajar al siguiente nivel de ese Thesauro (Botón Thesauro de Nivel 2

Cuando lleguemos al último nivel de thesauro (nivel 3), sólo podremos seleccionar un registro (haciendo Click en él) o volver al nivel anterior.

En el siguiente ejemplo, se ilustra como aparecen las distintas selecciones que podemos efectuar: 

Si selección a Nivel 1 ( Cultura/ - / - / 

Si selección a Nivel 2 ( Cultura/Espectáculos/ - / 

Si selección a Nivel 3 ( Cultura/Espectáculo / Cine.Directores /
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Tras completar los campos que se consideren oportunos, se pulsará el botón Buscar, para ejecutar la búsqueda. 

Acto seguido, aparece un listado con las fichas localizadas, ordenadas por fecha y título, pudiendo después visualizar el formulario asociado (pulsando en Ver) ó imprimir las fichas (pulsando en Imprimir).
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Búsqueda Avanzada.

El funcionamiento es análogo al descrito en la búsqueda simple. 

La diferencia radica en que podremos filtrar por todos y cada uno de los campos de los que se compone la ficha, por tanto, el resultado de la  búsqueda será mucho más restrictiva.

Existirán campos específicos para buscar la información por cada uno de los distintos tipos de contenidos (radio, fotos, Tv y otros). 

Pantalla.
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(
Administración de fichas.

En este apartado, el usuario podrá visualizar los distintos niveles de thesauro existentes, navegar por ellos y llegar al último nivel, donde se encontrarán los contenidos catalogados.

Pantalla.
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1.- Navegación por el thesauro.

Al entrar, aparece en la izquierda la relación de los elementos del primer nivel del Thesauro. 

Para desplegar o plegar los siguientes niveles bastará con pinchar sobre algún valor. 

Si no conseguimos ver toda la descripción del nivel debido a su tamaño, dejando unos segundos el ratón sobre él, aparecerá superpuesta la descripción completa. 

2.- Acceso a los contenidos.

Cuando seleccionamos un elemento del tercer nivel, aparecerá en la derecha la relación de los contenidos ya catalogados dentro de ese nivel de thesauro, ordenados por Fecha de grabación y Título.

A continuación, podemos realizar búsquedas parciales de contenidos o gestionar (eliminación, altas, modificaciones o consultas) los mismos.
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3.- Gestión de los contenidos.

Desde un mismo formulario se podrán catalogar todos los contenidos(Radio,Tv, ).

 En el campo Vínculos, el documentalista podrá incluir cualquier tipo de fichero (audios digitales, documentos Word, etc) que posteriormente podrá ser utilizado por los Redactores.

Tanto en Editar como en Nuevo, los cambios realizados en la ficha sólo serán válidos cuando se pulse el botón de Almacenar; también podremos abandonar sin cambiar nada (botón de Volver); imprimir la ficha (botón de Imprimir), o volver a la situación que teníamos desde la última vez que grabamos (botón de Restaurar). 
Eliminar.

Si la ficha estuviese asociada a más de un thesauro, se le desliga de ese thesauro; si sólo perteneciese al actual, se procede al borrado definitivo de la misma.

Editar.

Nos permite modificar, visualizar e imprimir el contenido de una ficha.

Al entrar, aparece el formulario con los datos de la ficha seleccionada, pudiendo modificar todos los campos excepto el Tipo de Ficha.
Nuevo.

Aparece el formulario de introducción de datos con todos los campos vacíos excepto el de Thesauro que contendrá el valor desde el que se ha accedido.

Para poder registrar la ficha, como mínimo debemos introducir datos en los campos de Título, Fecha de Grabación, Thesauro y Observaciones.

Para añadir un fichero al campo Vínculo lo arrastraremos desde el origen, soltándolo encima de dicho campo.

El Tipo de Ficha (Radio, Fotos...) lo determina la pestaña activada en el momento de pulsar Almacenar.

Los campos de Thesauro, Dossier, Autor y Personaje/Entidad, podrán tener más de un valor. Para incluirlos o eliminarlos,  utilizaremos los botones de + o -.
Si estamos añadiendo un Personaje / Entidad, nos solicitará información adicional para esa ficha sobre dicho personaje ó entidad, apareciendo la siguiente pantalla.
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Si pulsamos Cancelar el personaje no se añade; con Aceptar, añadiremos el personaje y la descripción (puede dejarse en blanco).

4.- Formatos de los contenidos.
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Fotos.
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Otros.
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Tablas Maestras.

Este menú nos permite crear, modificar o consultar cada una de las entidades de las que se compone la aplicación. 

Los acciones que puedan realizarse, estarán en función del perfil al cual  pertenezca cada usuario, es decir:

Documentalista Thesauro
Acceso a todo.

Documentalista

Altas, bajas, modificaciones y  búsquedas, sin  gestionar el Thesauro.

Pantalla.
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Cuando se acceda a una opción de menú de último nivel, se mostrarán todos los registros de la tabla maestra o Thesauro seleccionado, paginados si es preciso.

Si a continuación el usuario realiza una búsqueda, se mostrarán sólo aquellos registros que cumplan la condición introducida.
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Procedimiento de Edición, consulta y alta.

Para realizar cambios o consultas en un registro, debemos pulsar el botón de Editar de la fila en la que se encuentre. A continuación, aparece una nueva pantalla con los datos del registro seleccionado. Si pulsamos Almacenar los cambios realizados se grabarán; si pulsamos Volver, regresamos a la pantalla anterior sin modificar nada. 

Cuando lo que se pretenda es generar un registro nuevo dentro de la entidad seleccionada, se ejecutará el botón Nuevo, y aparecerá una imagen semejante a la anterior, con el campo que incluye el valor del registro vacío. El usuario tendrá que introducir los datos que desee, almacenándolo posteriormente. 
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Procedimiento de Borrado.

Para llevarlo a cabo, debemos pulsar el botón de Eliminar de la fila en la que se encuentre. Tras una doble confirmación y si se superan todas las validaciones, se procede al borrado definitivo del registro. 







Zona de búsquedas





Acceso a niveles inferiores








Edición y eliminación de registros





Botón para añadir nuevos registros





Acceso al resto de opciones del programa





Acceso al Thesauro





Relación de Entidades de la Aplicación





Contenidos catalogados en el Thesauro seleccionado.





Opciones de búsqueda





Thesauro en el que nos encontramos





Alta de nuevos contenidos





Navegación por el Thesauro: Pulsar aquí para desplegar y mostrar los niveles inferiores y los contenidos catalogados.





Botones para añadir  y eliminar Thesauros.
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