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DATOS ACADEMICOS

e Profesora Asociada del Departamento de Comercializacion e Investigacion de
Mercados. Universidad Complutense de Madrid (1997-)

e Licenciada en Ciencias Econdémicasy Empresariales. Universidad de Deusto.
ESTE (1985)

e Profesora de Cursos de Postgrado en Master de Marketing de la Universidad
Complutense de Madrid. (2000-)

DATOS PROFESIONALES

e Ocupa diferentes puestos en los departamentos de marketing de empresas

multinacionales de gran consumo; Suchard, Reckitt & Colman y Unilever.

LINEAS DE INVESTIGACION

e Distribucién Comercial
o Conducta del consumidor
o Centros Comerciales
e Marketing de Experiencias
o Satisfaccion del consumidor

o Innovacion



