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Módulo 1.- POLÍTICA SOCIAL Y DEPENDENCIA. 

 
o Ley de Promoción de la Autonomía Personal y Atención a las Personas en Situación de 

Dependencia. 
o Desarrollo de las políticas de protección social en España. 
o Aproximación conceptual a la dependencia. Evolución histórica. 
o Análisis demográficos y perfiles de la población dependiente. Aspectos diferenciales según 

edad, género y hábitat (rural y urbano). 
o Política Social y modelos en la Unión Europea en la atención a personas en situación de 

dependencia. Análisis comparado de la evolución histórica, enfoques actuales y marcos 
normativos. 

o Economía de la atención a la dependencia. 
o
 

 Bioética y dimensiones legales en la atención a la dependencia. 

Módulo 2.-PERSONAS MAYORES Y DEPENDENCIA 
 

 Po olíticas socioasistenciales para la atención a las personas mayores. 
o Atención a las personas mayores en las comunidades autónomas. Planes Gerontológicos. 

Presentación de un ejemplo: La Comunidad de Madrid. 
o Atención a las personas mayores en el ámbito local. Desarrollo de Programas Individuales 

de atención. El caso del Ayuntamiento de Madrid. 
 Envejecimiento de las personas dependientes. Programas de intervención. o

o Envejecimiento activo y saludable. Prevención de la dependencia en las Personas Mayores. 
o Preparación a la jubilación. 

 

Módulo 3.- DISCAPACIDAD Y DEPENDENCIA 
 

o Conceptos generales sobre discapacidad. Aspectos comunes y diferenciadores en relación a 
la dependencia. 

o Normativa fundamental. 
o Prevención y Discapacidad. Plan de prevención de las situaciones de dependencia. 
o Protección social y económica de la discapacidad. 
o Planes integrales.  
o Marco normativo para la promoción de la autonomía y accesibilidad integral. I Plan 

Nacional de Accesibilidad 2004-2012. 
o Tecnologías y Ayudas Técnicas para el apoyo a las personas en situación de dependencia. 

Aportaciones de  I+D+I. 



 

Módulo 4.- VALORACIÓN DE LA DEPENDENCIA 
 

o Perspectiva y evolución histórica de los instrumentos de valoración: principales escalas 
empleadas. 

o Clasificación Internacional del funcionamiento de la discapacidad y de la salud (CIF) de la 
OMS. 

o Actividades de la Vida Diaria (AVD) y Actividades Básicas de la Vida Diaria (ABVD). 
o Principales patologías que causan dependencia. 
o La valoración de la dependencia en Europa. 
o Características de la evaluación de la dependencia según discapacidades físicas, intelectuales, 

sensoriales y psíquicas. 
o Grados y baremos de la dependencia. 
o Aplicación de los instrumentos de valoración. 
o El proceso de valoración en una Comunidad Autónoma: El caso de la Comunidad de Madrid 
o Procedimiento para solicitar la valoración del grado de dependencia y percepción de 

prestaciones. 
o Aportaciones de los diagnósticos e informes previos. 
o Estructuras y órganos relacionados con el proceso de valoración en la Comunidad de Madrid. 
o Valoración e intervención con población infantil de 0 a 3 años. 
o Valoración e Intervención con enfermos mentales crónicos. 
o P.I.A. Elaboración del Plan Individual de Atención. 
o Mecanismos y derechos de reclamación de los ciudadanos. 

 
 
 

Módulo 5.- RECONOCIMIENTO DE DERECHOS, PRESTACIONES, CATÁLOGO 
DE SERVICIOS Y RED DE EQUIPAMIENTOS DEL SISTEMA NACIONAL DE 
DEPENDENCIA. 
 

o Características organizativas y modelos de implantación de los servicios previstos en el 
marco normativo: 

o Servicios para la promoción de la autonomía personal. 
o Servicios de atención y cuidado. 

 
 
 

Módulo 6.- EVALUACIÓN Y GESTIÓN DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOS, 
PROGRAMAS Y EQUIPAMIENTOS DE LA ATENCIÓN A LA DEPENDENCIA 
 

o La evaluación de programas de Atención a la Dependencia  
o Modelos y tipos de evaluación. 
o Objetivos, procedimientos, instrumentos y técnicas para la evaluación de Programas de 

Atención a la Dependencia. 
o Informe de resultados y normas de utilidad 
o La calidad de los servicios de Atención a la Dependencia 
o La calidad en la prestación de servicios. 
o Diagnóstico previo a la implantación de un sistema de Gestión de la Calidad. 
o Los modelos de Gestión de la Calidad y Calidad Total. 
o Herramientas de control. 



 
 

Módulo 7.- RECURSOS HUMANOS PARA LA ATENCIÓN A LA DEPENDENCIA 
 

o Mapa de profesionales que intervienen ante las situaciones de dependencia y sus roles. 
o La interdisciplinaridad y el trabajo en equipo como aspectos básicos 
o La formación de profesionales y familiares cuidadores como herramienta de calidad. 
o Habilidades básicas en la intervención profesional con personas en situación de dependencia 

y sus familias. 
o El papel y actuaciones de las familias en la atención a las personas dependientes. 
o El cuidado de los cuidadores. 

 
 
 

Módulo 8.- DIMENSIONES PSICOSOCIALES DE LAS ESTRATEGIAS DE 
INTERVENCIÓN 
 

o Afrontamiento personal y familiar ante situaciones de dependencia sobrevenidas. Apoyo 
social. 

o Afrontamiento personal y familiar ante situaciones de enfermedades crónicas. Apoyo social. 
o Conductas altruistas y voluntariado social en la atención a la dependencia. 
o Redes sociales en la prevención y atención a las personas en situación de dependencia. 
o El concepto de Resiliencia en el contexto de la atención a la dependencia. 

 
 
 
 

Módulo 9.- COMPETENCIAS, FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES 
COMPARTIDAS EN LA ATENCIÓN A LA DEPENDENCIA 
 

o Proveedores de servicios en la atención a la dependencia: Servicios Públicos, Servicios 
Privados (empresas y ONG’s) y familiares cuidadores. 

o Competencias, funciones y coordinación entre las administraciones públicas: Puesta en 
funcionamiento del Consejo Territorial. Representación y funciones. 

o Responsabilidades de ejecución de las Corporaciones Locales en materia de la Ley de 
Dependencia. 

o Plan de Acción Integral para la promoción de la autonomía personal y la atención a las 
personas en situación de dependencia 
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