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1 INTRODUCCION

La exigencia de una mayor presencia dd turismo en los paises en desarrollo es una
redidad evidente desde los aflos 60. Desde entonces d turismo ha adquirido una
importancia creciente en los planes de desarrollo de este tipo de paises bgo la conviccion
de que s trata de un sector con un fuerte potenciad para contribuir a crecimiento
economico y a desarrollo. En este sentido las cuestiones que motivan este trabgo giran en
torno a consderar las consecuencias en términos del desarrollo de las actividades turigticas
de las economias periféricas. En definitiva, y como ya a findes de los 70 plantesba De
Kadt (De Kadt, 1979), la pregunta de partida sigue sendo: ¢es @ turismo un pasaporte a
desarrollo?

Méas que andizar los resultados empiricos a respecto este trabgo tiene por objetivo
plantear los edementos que han estado presentes en € debate y agunas de las cuestiones
resultantes de los cambios que esta experimentando € sector en  marco de la actud etapa
de globalizacion econdmica.

Edtablecer la relacion entre turismo y desarrollo implica tener presente que no solamente
edamos andizando d papd dd turismo en € desarrollo econdmico sno cuedtionar €
propio contenido de este Ultimo. En este sentido, no se puede olvidar que, frente d
economicismo imperante hasta hace una década, hoy en dia es indispensable consderar €
nuevo paradigma dd desarrollo humano y sostenible, y por tanto los impactos del turismo
adquieren un caracter multidimensional, més dla de la estrechez de los clculos de entrada
de divisas.

El trabgo se ha sstematizado en cinco apartados. € primero, tiene por objetivo Stuar la
redidad del turismo en los paises en desarollo en términos de flujos e importancia
econémica que ha representado € sector para agunos paises. En un segundo gpartado se
exponen las caracteridicas de las edtrategias de desarrollo que motivaron a impulsar €
turismo y las principales aportaciones tedricas sobre @ potencid turigtico de contribuir &

desarrollo. En € tercer gpartado se describen los cambios ocurridos en € sector a raiz del



proceso de globaizacion. A partir de todos estos aspectos € cuarto apartado tiene por
objetivo exponer agunos de los interrogantes que surgen ante @ binomio turismo y
desarollo en este nuevo contexto. Findmente, en € quinto gpartado planteamos los
elementos més importantes a consderar en @ andiss de la “nuevd’ articulacion turismo y

desarrollo.

2 TURISMO EN EL TERCER MUNDO: FLUJOSE IMPORTANCIA
ECONOMICA

21 Losflujosturisticosinternacionales

Los paises desarrollados han sido los protagonistas principales de los flujos turisticos, tanto
de entrada como de sdlida. Los diez principaes paises receptores de turismo internaciond
son Estados Unidos, Canadd, cinco paises de la Unidn Europea y sdlo China, la Federacion
de Rusa y México entre los consderados paises en desarrollo. (Tabla 1). Los paises en
desarrollo sdlo atreen cerca del cuarenta por ciento de las llegadas internaciondes de

turismo. (Gréfico 1).

Tablal principalesreceptoresy gastadoresdeturismo. 2000

Llegadas cuota de I ngr esos cuotade Gastoturistico cuota de
turismo int’| Rank mercado (%) turismoint’l Rank mer cado (%) int’ (1) Rank mer cado (%)
(milesde (milesde
(millones) millones $ millones $
EE.UU) EE.UU)
Francia 75,5 1 10,8 29,9 3 6,3 17,2 5 3,6
USA 50,9 2 7,3 85,2 1 17,9 65 1 13,7
Espafia 48,2 3 6,9 31 2 6,5 -- -
Italia 41,2 4 59 27,4 4 5,8 15,5 6 3,2
China 31,2 5 45 16,2 7 3.4 10,9 (2) 9 ?
Reino Unido| 252 6 36 195 5 41 36,6 3 7.7
Federaci6 21,2 7 3 7.5 14 1,6 7.4 13 2
Russa (2)
Canada 20,4 8 29 10,8 9 2,3 12,4 7 2,6
M éxico 20,3 9 3 7,2 15 1,7 -- -
Alemania 19 10 2,7 17,8 6 3,7 47,6 2 10
(1) lasposiciones4, 8y 10 las ocupan Japon (31,5), Paises Bgjos (11.8) y Bélgica/Luxemburgo (10.1).
(2) 1999

Fuente: OMT, 2001



Gréfico 1. Evolucion delasllegadas del turismo mundial
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Dentro de los paises en desarrollo de la actividad turistica se ha concentrado en agunas
regiones, habiendo una gran desigualdad en la digtribucion de los flujos (Gréfico 2), sendo
las regiones del Este de Asia y Pacifico y de Améica Latinay & Caribe las que araen un
mayor porcentgie de turistas (32%). Cabe destacar también la desigua distribucion del
turismo dentro de cada region, pudiéndose afirmar que por regla generd los paises mas
pobres son los que menos turistas atraen (Harrison, 1995). Africa, por ejemplo, es una de
las regiones con una mayor desiguddad en la repaticion de las llegadas de turismo
internaciond, que ademés estan muy locaizadas. en 1997 s6lo 6 paises concentran € 70%
de turismo: tres dd Norte (Marruecos, Tunez y Argdia), dos dd Ede (Kenya y
Zimbabwe, 8%) y Sudéfrica (7%). (OMT, 1999 y 2001)

Gréfico 2. Evolucién de las llegadas de turismo internacional de los paises en desarrollo por regiones.
1990-2000
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Fuente: OMT, 2001

Son cada vez més las regiones y paises en desarollo que araen flujos de turismo
internacional, y desde la segunda mitad de los afios 80 ha habido agunos con un
crecimiento de los flujos turisticos Sn precedentes. En Turquia, por gemplo, € turismo
incrementa cerca de un 140% entre 1985 y 1990; € conjunto de paises de Asia Oriental y
Pecifico presenta incrementos del 120% durante la primera mitad de los afios 80 y su
crecimiento sigue sendo de los més dtos dd mundo; otro destino que ha experimentado

tasas de crecimiento muy atas del turismo es China (OMT, 2001).

Tabla2. Llegadasdeturistasinternacionales por regionesdeorigen y regiones de destino 1999 (miles).

Emisor
ASIA
MUNDO AFRICA AMERICAS ORIENTAL EUROPA O,\F/IQEE')\II;E MEI‘?ISIISN AL OTROS
Y PACIFICO
Receptor
Africa del Norte 100 8,6 2,3 0,7 57,4 7,7 0,1 23,2
Africa Occidental 100 44,7 5,4 3,8 39,4 1 0,9 4,7
Africa Central 100 29,3 11 15 49,6 0,4 8,2
Africa Oriental 100 49,2 6,8 3,8 37,7 0,3 1 1,2
Africa Austral 100 74,6 3,4 2,5 15,1 0,1 0,5 3,8
América del Norte 100 0,4 71,9 9,8 16,8 0,3 0,4 0,3
El Caribe 100 0,1 63,1 0,4 25,1 0 0 11,3
América Central 100 0 86,4 1,6 10,7 0 1,3
Ameérica del Sur 100 0,3 76,4 1,6 18,4 0,1 0 3,1
Asia del Nordeste 100 0,3 7,2 81,7 8,3 0,1 0,9 1,4
Asia del Sudeste 100 0,7 6,3 71,7 14,4 0,8 2,6 3,6
Oceania 100 0,8 12,1 66,3 18,6 0,4 0,6 1,3
Europa del Norte 100 15 15,6 6,3 74,3 0,9 0,7 0,6
Europa Occidental 100 1 8 4,2 82,9 0,3 0,3 3,3
Europa Central y
Oriental 100 0,1 2,1 1,9 90,8 0,2 0,5 4.4
Europa Meridional 100 2 4,3 1,6 92,5 0,2 0,1 1,2
Europa Mediterranea
Oriental 100 1,1 8,2 2,4 81,1 3,2 3,4 0,6
Oriente Medio 100 3,3 6 55 35,4 375 7,7 45
Asia Meridional 100 2,6 9,1 12 46 4,1 23,7 2,6

Fuente: OMT, 2001.

Respecto a los principades paises emisores turisticos, las grandes potencias mundides
encabezan la liga € gasto de Estados Unidos, Alemania, Reino Unido, Japon y Francia
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suponen més de un tercio dd tota de gastos por turismo internaciond. (Tabla 1). A pesar
de que en muchos destinos los flujos interregionales son muy importantes, la dependencia
de agunos paises respecto a estos cinco principaes mercados emisores sigue sendo un
demento destacable (Tabla 2). En la mayoria de los destinos africanos los principaes
flujos de turismo provienen de los mercados emisores europeos (OMT, 2001). Més de la
mitad de los turistas de Marruecos, Tunez y Argdia proceden de Europa, en Kenya, €
60% de los vistantes son europeos y € 12% son norteamericanos. En cambio, en  sur del
continente predominan los flujos interregiondes en Zimbabwe s0lo € 13% de los flujos
internacionales proceden de los mercados emisores de Europa, sendo los vistantes e Sur
Africa (35%) y los ded Este (40%) los principdes mercados para este destino. (Harrison,
1995, OMT, 2001). También en & Asia Meridiona, donde India y Pekistan son los que
araen  mayor volumen de flujos turisticos, se observa una fuerte dependencia de los
mercados europeos. ASmismo, en América Laina encontramos paises como México,
Bahamas, Bermudas o Jamaica con una fuerte concentracion de los mercados
norteamericanos (entre & 60 y € 80%), mientras que en los destinos de América dd Sur €
mercado turistico esta mas repartido entre los mercados norteamericanos, 10s europeocs v,
sobre todo, los flujos interregiondes (para Argentina o Chile, por gemplo, d 80% dd
turismo proviene de paises vecinos). (Harrison, 1995y OMT, 2001).

2.2 Algunos datos sobrelaimportancia economicadel turismo en los paisesen desarrollo
Actudmente, d turismo internaciond es una fuente indigpensable de divisas para muchos

paises. Segin @ andiss hecho en @ “Tourism Economic Report” de la Organizacion
Mundid de Turismo (OMT) (1° Edicion, 1998), @ turismo esta entre las 5 categorias mas
importantes de las exportaciones para € 83% de los paises y es la fuente principa de
divisassen d menos € 38% dedlos. (OMT, 2001).

En 1999 los ingresos por turismo internaciond y viges internaciondes (los ingresos
relacionados con € transporte de pasgeros y de residentes de otros paises) supusieron
juntos agproximadamente & ocho por ciento de totd mundid de los ingresos por
exportaciones de mercancias y servicios. Los ingresos totdes por turismo internaciond,
incluido € componente de billetes internaciondes, han sdo estimados en 555.000 millones
de $EE.UU., superando todas las otras categorias del comercio internaciona (por encima
de los productos dd sector automotriz, los productos quimicos, los dimenticios, los
combustibles, los ordenadores, los textiles y los equipos de telecomunicaciones, entre
otros)(OMT, 2001).



Este panorama ha conllevado cambios muy importantes para las economias de los paises

en desarrollo. Con @ paso de los afios @ turismo ha tenido un protagonismo creciente en

las edtructuras econdmicas de muchos paises (en Bahamas @ sector representa mas del
40% del PIB, Tabla3) .

Tabla 3. Losingresosturisticos como por centaje del PIB en algunos destinos tur isticos. 1999

% Ingresos /

PIB
Bahamas* 43,07%)
Barbados 27,08%
Jamaica 18,54%
Trinidad y Tobago 3,04%
México 1,49%)
Costa Rica 6,64%
Marruecos 5,37%
Tanez 2,64%
Zimbabwe 3,61%
Ghana 3,90%
Kenya 2,87%
Fiji 15,28%
India 0,67%
Espafia 5,44%

Fuente: Elaboracion propiaapartir OMT, 2001
Ha modificado, d mismo tiempo, € perfil primario exportador de la mayor parte de los

paises en desarollo que han optado por € turismo internaciond, adquiriendo una

ggnificativa importancia en las exportaciones En las Tablas 4 y 5 se presenta d gemplo de

dos paises de América Latina Costa Rica (¢ principal destino turistico de Centroamérica)

y Nicaragua (un degtino turisico emergente). El gemplo de Nicaragua es interesarte,

pueso que sSn que s trate de un destino importante, @ crecimiento del volumen de

entradas turigticas (de un 13,6% durante los noventa) ha implicado un cambio radica en su

perfil exportador.
Tabla4. Losprincipalesproductos de exportacion de Costa Rica. 1980-1998
Antesdelos 80 1980-1998 1990-1995 1995-1998
1 Café Cefé Platano Turismo
2 Pl&tano Platano Turismo Platano
3| Frutas tropicales Turismo Café Café
Fuente: COMEX, CostaRica
Tabla5. Losprincipales productos de exportacion de Nicaragua. 1980-1999
1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999
1 Café Algodén Café Carne Café Café Cafe Cafe Cafe Café




2| Carne Carne Carne Café Carne Marisco | Marisco | Marisco | Turismo | Turismo
3| Algoddn Café Algodén | Turismo | Marisco Carne | Turismo | Turismo | Marisco | Marisco
4| Azlcar | Azlcar | Marisco | Marisco | Turismo | Turismo| Azlcar | Azlcar Carne Carne
5 Pldano | Péatano | Turismo Oro Azlcar | Azlcar Carne Carne Azlcar | Azlcar

Fuente: Banco Central de Nicaragua (BCN).

En definitiva, y a tenor de los datos disponibles, las caracteriticas asmétricas dd sstema
mundid se manifietan también en & sector turigtico: por una pate, € Centro es €
principd destino de las llegadas turiicas, y los turigtas también paten muy
mayoritariamente dd Centro. Las economias centrales son pues, en tanto que origen y
degtino, d “centro” de la economia turigica internaciond. Pero para la Periferia, dicho
turismo internacional, 9 bien minoritario respecto d totd, es fundamenta para sus
economias y sus exportaciones, y se convierte, entonces, en uno de los puntaes de las
edtrategias de desarrollo.

3 TURISMOY DESARROLLO: ESTRATEGIASY TEORIAS

3.1 Elturismoen lasestrategias de desarrollo.
La principd expansén dd sector turistico en las economias dd Tercer Mundo se  Sitla,

sobre todo, entre los afios 60 y 70, cuando las estrategias de desarrollo de estos paises
pusieron especia hincapié en la blsgueda de sectores exportadores capaces de superar los
obstéculos y limitaciones de sus sectores exportadores tradicionaes. La tendencia a la
reduccion de los precios de las materias primas hicieron que sectores como € turismo
internaciond (asi como los sectores manufactureros orientados a las exporteciones, los
productos agricolas no tradiciondes -frutas tropicdes.-, etc.) fueran incluidos de forma
creciente en la literatura y las edtrategias dd desarrollo. Se los considerd un estimulo
rgpido d crecimiento en base a las ventgas comparativas (abundancia de recursos
naturaes y/o mano de obra barata) y a las ventgas de estos sectores frente a otros (menor
rigidez en la eadticidad precio y renta de la demanda, poca o escasa saturacion de los
mercados, escaso control de la produccién por un reducido nimero de ETN, ...). Es asi
como € turismo es considerado un sector clave para los paises en desarrollo, tanto por su
capacidad de generar las divisss que solucionaran las necesdades de financiamiento
externo como por su potencial efecto multiplicador hacia otros sectores de la economia

Con la cridgs de la deuda externa y la gplicacion de los programas de guste estructura, de
raiz neoliberd y “recomendados’ por las principdes indituciones financieras
internaciondes (FMI y Banco Mundid), se reforzéd € impulso d turismo. Con € objetivo

de asegurar € pago de la deuda externa, los programas agpostaban por un conjunto de
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edrategias orientadas a la bUsqueda de un incremento de las exportaciones, entre otras
medidas, potenciando sectores como € sector turiico. Ghana es un gemplo
paradigméico de dlo. En 1983 s empiezan a implementar los programas de guste
estructurad (PAE) recomendados por d FMI y @ Banco Mundid, a raiz de una fuerte crisis
econdmica. Consderando la abundante riqueza en recursos naturales de Ghana, una de las
edrategias méas importantes que incluyen los PAE se centra en potenciar o fecilitr €
desarrollo turistico. En los afios sesenta Ghana tenia una estructura de las exportaciones
muy dependiente y especidizada en € coco, los recursos minerdes y los productos de la
madera. Los afos setenta se caracterizan por una importante criSs econdmica, y los
ingresos por exportaciones se reducen més del 50%, debido, entre otros factores, a la
tendencia a la bga de los precios de las materias primas en los mercados internacionaes.
El objetivo de los PAE es promover € desarrollo de sectores no tradicionaes creando un
marco adecuado para las inversones extranjeras y fomentando a sector privado.
Aparentemente, € turismo tiene un doble beneficio para paises como Ghana, generar de
divisas y contribuir a la reduccidon de las diferencias regiondes, ya que mientras que los
yacimientos de recursos minerdes o los climas adecuados para € cultivo dd coco se
encontraban muy concentrados en unas pocas regiones (las cudes habian sdo las mas
prosperas hasta entonces), habia muchas mas regiones con aparente potencid turistico. A
pesar de dlo, sdlo agudlas regiones que ya contaban con infraestructuras y cierta
accesbilidad se beneficiaron dd  desarrollo turistico, contribuyendo € turismo, por lo
tanto, a una reproduccion e incluso incremento de las diferencias regiondes. (Konadu
Agyemang, 2001).

En generd, las edrategias de desarrollo turistico de la mayoria de los paises en desarrollo
s han caracterizado por generar modelos turisticos muy concentrados en @ espacio,
tomando la forma de grandes resortes de enclave o guettos turisticos (Harrison, 1995;
Shapley, 2000). Se gpuesta por un tipo de turismo, & de masas, en € que la cantidad de
turitas es dgno de cantidad de ingresos . Edte turismo de masas, vinculado en su mayor
parte a los atractivos de sol  y playa, es un modelo, en tanto que modelo a gran escaa, que
requiere de grandes volumenes de inverson en infraestructuras dificiles de asumir de
forma locd. Son por lo tanto modeos turisticos con una eevada dependencia de las
inversones extranjeras y con escasos vinculos con las economias adyacentes. En la
definicion de estos enclaves turisticos juegan un papel clave las relaciones de poder
locades, que fomentan aguel desarrollo turistico que beneficie a las dites econdmicas

locdes (Shapley, 2001). Ejemplos de éstos serian los resorts de Playa Bavaro de la
7



Republica Dominicana, los de Cancln en México, los de Barbados, etc. Todos dlos no
s0lo son modelos turisticos con escasa cgpacidad de contribuir @ desarrollo  socio-
econdmico de las comunidades locaes, sino que d mismo tiempo superan la capacidad de
carga de los ecosstemas locdes, debido a unos consumos de recursos muy eevados y
concentrados en € espacio y € tiempo.

Cabe decir que en las Ultimas dos décadas, a pesar de que estos modelos siguen atrayendo
e principd volumen de turigas, se ha producido un incremento de nuevas formas de
turismo as como un incremento de nuevos dedtinos turisticos, como veremos més
addante.

32 Lasteoriassobre el potencial turistico de contribuir al desarrollo
Desde € punto de vida tedrico, d interés por € turismo como motor del desarrollo ha ido
creciendo con la expansién dd turismo en los paises en desarollo y sus controvertidos
resultados. El interés se ha centrado las consecuencias dd turismo para las economias
locdes, los impactos medioambientdes y las trandformaciones socio-culturdes que
conlleva € desarrollo turistico. Cabe tener en cuenta que € turismo internaciond implica
una creciente integracion de los paises receptores en la dinamica econémica internaciond,
asl como un incremento de los consumos de recursos locdes y la convivencia, en muchos
casos, de formas culturales y niveles de vidamuy diferentes.
Ha habido, por lo tanto, abundantes contribuciones en a literatura especidizada sobre los
efectos pogtivos y negativos del turismo en los campos de la economia, la ecologia, la
sociologia o la antropologia. En la mayoria de los casos este balance carece de una vison
globa que tenga en cuenta la complgidad del objeto de estudio en cuestion. Son
mayoritarios los estudios que s limitan a andizar & bdance entre los efectos postivos y
los negativos de un moddo turigtico concreto en un destino concreto, a menudo solo
consderando uno o dos ambitos (¢ econdmico, € ecolégico,...) y, cad Sempre, con
ausencia de un andisis del contexto genera (sectorid, empresarid, etc.). A pesar de dichas
limitaciones, y sn &imo de ser exhaudivos, una revison de los principales aspectos que
gportan estos estudios nos puede dar agunos instrumentos para avanzar hacia una nueva
interpretacion.
Desde la perspectiva econdmica (o de los efectos econdmicos) € punto dgido del debate
se produjo entre los afios 70 y los 80. Como explican, entre otros, Opperman (1993),
Harrison (1995), Shapley (2000) y, especidmente, Brohman (1996), € debate giré en torno
a la poshilidad de condderar € turismo un sector capaz de contribuir d desarrollo
8



econdmico, y enfrentd opiniones encontradas. por un lado, aquellas que lo consideraban la
solucion d subdesarrollo por su capacidad de contribuir a la modernizacion de sus
economias; y, por otro, aguellas que lo enfocaban como un sector que acentla los
problemas de subdesarrollo caracterigicos de unas economias periféicas dtamente
dependientes de los paises ddl centro dd Sstema capitaista mundid.

Entre los primeros, encontramos autores como Christaler (1964), Butler (1980), Thurot
(1973), Miossec (1976), Grosmen (1981), Slenke & Stewing (1983), Cohen (1972), Plog
(1973), entre otros, los cudes consderan a turismo como un sector capaz de solucionar los
problemas de las economias subdesarrolladas de la segunda mitad de dglo XX. EStos
autores paten de los argumentos tedricos de adgunas de las principdes teorias de
desarollo econémico y de comercio internaciond. Por un lado, de la Teoria de la
Modernizacion en la Economia dd Desarollo retoman los argumentos que les llevan a
dirmar que d turismo internaciond permitirA superar las limitaciones internas que
obstaculizan € proceso de desarrollo. Por otro lado, partiendo de las gportaciones de las
teorias del comercio internacional clésicas y neoclésicas exponen las ventgjas comparativas
gue estos paises tienen en @ desarrollo de una actividad basada en abundancia de recursos
naturaes y mano de obra barata. Entonces, arguyen, la especidizacion de estos paises en €
sector turigtico les permitira gorovechar d méaximo los beneficios de un comercio
internaciond liberdizado. En d mismo sentido, muchos de estos autores paten de las
gportaciones de las teorias neoliberales de la economia del desarrollo, que consideran que
la garantia de éxito como degtino turigtico y la maximizacion de los impactos econdmicos
esara condicionada a un desarollo no intervensonita De hecho, estos han sdo los
principdes argumentos tedricos en los que se han apoyado las edtrategias de desarrollo
turisticas de resorts que ya hemos descrito.

Por otro lado, y ante los resutados de los modelos de enclaves turisticos mencionados,
surgen un conjunto de posturas de la mano de autores como Britton (1982), de Kadt
(1972), Nash (1978), Arnold (1972), Jekins (1982), Byrden (1973), Lundgren (1977),
Tuner (1976), Wilson (1979), o Crick (1989), entre otros. Estas son muy criticas respecto
a potencia turistico como vehiculo del desarrollo. Parten de las gportaciones de la Teoria
de la Dependencia bgo € argumento de que d turismo reproduce y acentlia las relaciones
desigudes Centro- Periferia, y su objetivo es demostrar la dependencia que puede llegar a
generar @ desarrollo de determinados modelos turisticos. Segin estos autores, € turismo
internaciond no hace sno reproducir la estructura socioecondmica de los paises en

desarrollo, donde existen unos enclaves orientados a la exportacion y controlados por €
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capitd  extranjero. Afirman que es precisamente la orientacion internaciond dd sector la
que imposhilita que € desarrollo turistico pueda contribuir ad crecimiento econémico y a
un desarrallo capitalista no dependiente.

El debate sobre d papel dd turismo en & desarrollo continua vivo, pero a pesar de elo las
gportaciones recientes desde la perspectiva de la economia politica son una minoria
(Harrison, 1995; Wood, 1993; Urry, 1996). La mayoria de las contribuciones siguen
centrandose en redizar vaoraciones de lo “podtivo” y lo “negatlivo” dd desarrollo
turigtico.

El incremento de nuevos destinos y nuevas formas de turismo en los paises en desarrollo y
la creciente preocupacion por los desequilibrios medicambientaes han llevado a un mayor
interés por los impactos del turismo sobre @ medio ambiente y @ papel de los modelos de
desarrollo turigtico dternativos en d Tercer Mundo.

Pero, en muchos casos, como indica Sarpley (2000), mas que andizar € papd dd turismo
en e desarollo sogenible, los andiss redlizados estan centrados en la sogtenibilidad
ecolégica de modelo turistico en si mismo, sSin tener en cuenta € contexto en @ que este
turismo se desarrolla, es decir la edructura internaciona dd sector, los cambios en la
economia globd. Efectivamente, es fundamentd tomar en condderacion los cambios

ocurridos en @ sector a raiz del proceso de globaizacion por € que araviesa @ capitaismo
mundid.

4 UNAPUNTE A LOSCAMBIOSEN EL SISTEMA DE PRODUCCION
TURISTICO EN EL CONTEXTO DE LA GLOBALIZACION

La globdizacion ha sgnificado, entre otras cosas, un fuerte impulso a la centrdizacion del
capita y una transformacion de las edtructuras y procesos productivos (cdificada como
postfordismo), sustentada por la implantacion de las nuevas tecnologias'. Su concrecion en
e sector turigico ha sgnificado cambios muy dSgnificativos en la organizacion interna de
la indudtria, en los productos y en los destinos, que apuntan hacia la configuracion de un
“turismo globa” como definidor del sector parad futuro.

Concentracion y centralizacion del capital.

! No vamos a entrar aqui a analizar el contenido o caracter del concepto de globalizacion. Nos remitimos a
Martinez Gonzal ez-Tablas (2000), Martinez Peinado (2000) o Etxezarreta (1998)
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El proceso de globaizacion que desde los afios 80 ha tenido como protagonistas a las
empresas transnaciondes (ETN), que se convieten en los agentes activos de dicho
proceso, desarrollando nuevas edtrategias empresariales que garanticen la competitividad y
rentabilidad internacional. Estos cambios tienen consecuencias importantes en la estructura
internacional del  sector turistico, observandose una creciente tendencia a las fusiones y
adquisiciones en @ sector. A pesar de la existencia de una eevada cifra de pequefias y
medianas empresas, la indudtria turistica se caracteriza por una fuerte concentracion de los
componentes més lucrativos del turismo internaciond: los tour operadores (en adeante,
TTOO), las empresas de transporte internacionad y las empresas de adojamiento y
restauracion. En las Ultimas décadas se ha procedido /a la creacion de grandes redes
dobaes integradas vertica e horizontdmente y en manos de ETN con base en los paises
desarrollados (Tremblay, 1998), que controlan € mercado (OMT, 2001):

- Respecto las compafilas aéreas son muy importantes las cuatro dianzas que han
formado: Oneworld, Star Alliance, Skyteam y Qudliflyer.

- Resgpecto a los TTOO también se observa una creciente tendencia a la
concentracion, sobre todo en Europa, sendo cuatro los operadores turisticos que
controlan una pate notable del mercado del turismo de grupos TUI, C&N
Tourigtic, Airtoursy Rewe.

- También en € sector hotelero, entre Cendant Corporation, Bass Hotels and Resorts,
Marriott International, Accord y Choice Hotels Internationa concentran una buena
parte del turismo internaciond..

El proceso de centrdizacion mediante fusiones y adquisiciones no ha cesado en los Ultimos
ahos, induso en la esxcda més gigate (megafusones 0 megaadquisciones). En los
registros ofrecidos por la UNCTAD de F&A (UNCTAD, 1996-2001) de més de mil
millones de $ € sector turistico etd dempre presente en sus diferentes subsectores

(hoteles, agencias de vigies, TTOO y compafiias aéress).

L as nuevastecnologias de la informacién en € turismo

Los avances en las tecnologias de la informacion (que son tanto resultado como fuerza
impulsora del mismo proceso de globdizacién) también han tenido importantes efectos en
las caracterigticas de la estructura y sistema de produccion globa del turismo. Los sistemas

centrales de reservas (CRS) y los sistemas globales de distribucién (GDS)? son las

2 Computerized Reservation System y Global Distribution System
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grandes innovaciones dd sector que han impulsado transformaciones importantes en las
edrategias empresarides. Permiten tener acceso a la informacion sobre los vudos de las
compafiias afreas y las plazas ofrecidas por los hotdes(sendo asi) un sstema de
informacion, reserva y venta. Ya hace veinte afios que los viges se organizan mediante
sgtemas informatizados de reservas y, hoy en dia, es una condicion indispensable para los
hoteles y las agencias de vigjes estar conectados a estas redes, |0 que les permite captar un
importante porcentgje del tréfico de las reservas hotderas. Los sstemas mundides de
distribucion son, en general, propiedad de las compafiias aéreas, para las cuades € negocio
que proviene de las GDS son una parte importante del total. Las grandes compaiiias agreas
disponen de su ssema GDS y, en dgunas ocasiones, establecen acuerdos entre dlas que
les permiten intercambiar la informacidn y aumentar las posbilidedes a los agentes y
vigeros que se conecten para escoger vuelo. ESto tienen consecuencias tanto para € sector
hotelero (cuyos esfuerzos se centran en mgorar sus bases de datos y sus enlaces de
comunicacion con las GDS de las compafiias aéreas), como para las agencias de viges,
puesto que estén perdiendo terreno en su funcion de efectuar reservas en los hoteles.
Andizar las consecuencias de edas innoveciones tecnologicas en los dgtemas de
informacion 'y comunicacion turigticos es un demento importante, puesto que ya
actudmente y probablemente més en d futuro, una dgnificativa parte del negocio gire
drededor de la informacion. Existe un nimero reducido de GDS que e reparten la mayor
pate dd mercado mundia, concentrados en EUA, Europa y la region de Asa-Pecifico
(OIT, 1997). Se caracterizan, por lo tanto, por ser un mercado muy monopolizedo, con
importantes regtricciones a la didtribucion de la informacién (Volager y Herndndez, 1998).
Todo esto nos permite concluir que d turismo es una actividad tecnolOgicamente avanzeda
donde los paises subdesarrollados tienen ciertas limitaciones para conseguir estas nuevas
tecnologias. Los problemas principdes para dichas economias son la dificultad para
conseguir trandferencias  tecnologicas compatibles, la dificultad para adaptarse a edas

nuevas tecnologias, la dificultad parafinanciarlas, y la escasez de persond cudificado...

Ladiferenciacion del producto e incremento de destinos

En € marco dd modo fordista del desarrollo econdmico, durante afios ha dominado €
modelo de turismo de masas ya mencionado. ES un producto @racterizado por una escasa
diferenciacion, por su rigidez y por una eevada estandarizacion. Su concentrecion en €

espacio (dress litordes, lagos y cursos de agua), en € tiempo (verano) y en unos segmentos
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motivaciondes de la demanda (descanso y ocio, muy vinculado a las vacaciones de sol y
playa) son algunas de los elementos que lo describen (OMT, 2001).

En los afios 80, y en @ marco dd postfordismo, los cambios que se producen tanto desde la
demanda (d fraccionamiento de las vacaciones, la modificacion en la estructura de edades
de los principdes paises generadores de turismo, los cambios motivaciondes -una
demanda cada vez mas exigente en cdidad y en blsgueda de nuevas sensaciones-...) y €
desarrollo de las tecnologias de la informacion han fwvorecido un proceso hacia un modelo
de desarollo turigtico més diferenciado y flexible, con una mayor diversficacion dd
producto (Aguilé y Juaneda, 2000). Esta diversficacion dd producto se traduce en un
incremento de los diferentes servicios que ofrece € turismo, la gparicion de nuevas formas
de turismo, etc.

También los cambios se manifiestan en € incremento de centros productores de turismo.
Mientras que en 1950 quince paises recibian d 97% de los flujos turigticos, actuamente
los 15 primeros paises reciben solo € 62% vy, por otra parte, cerca de 70 destinos reciben
més de un millon de turistas a afio (OMT, 2001).

Egtos cambios no dgnifican que la mayor pate de los flujos internaciondes y los
beneficios econdmicos dd turismo se hayan diseminado Al contrario, Sguen estando muy
polarizados y regiondizados, llevandose la parte mayoritaria de ambos aspectos los paises
desarrollados (Shapley, 2000).

En definitiva, la globdizacion redefine € sector turigtico, reflgando las caracteridticas dd
“nueva” capitdismo globd, lo que plantea dgunos interrogantes sobre la articulacion

turismo-desarrollo en ese nuevo contexto que ha modificado ambos polos.

5 TURISMOY DESARROLLO: ALGUNOSINTERROGANTES.

Al plantearnos la cuestion dd turismo en las economias periféricas, y a partir de las
principaes aportaciones en la literatura turigica y dd andliss de dgunos de los cambios
més importantes que se estan produciendo en € sector, surgen ciertos interrogantes cuya
formulacion puede contribuir a destacar la necesdad de incorporar algunos aspectos, y
profundizar en otros, en la caracterizacion dd “nuevo’ turismo” y su relacion con €
“nuevo’ desarrollo. Utilizaremos dichos interrogantes como hilo conductor para establecer

la agenda de investigacion que consideramos que debe abordarse.
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¢Existe un tipo de turismo optimo?

Exigen varias tipologias de modelos turigticos. Las actividades turisticas se pueden
clasficar, por gemplo, por € tipo de producto turistico (turismo de negocios, turismo de
sol y playa, turismo verde, ecoturismo, turismo rurd, etc.), o por la escaa sociolégica de
mismo (turismo de masas, turismo dterndivo... ). Una primera cuestion que cabe
plantearse es 9 exige un tipo de turismo que maximice la capacidad dd sector de
contribuir d desarrallo.

Exige una tendencia a consderar los modelos de turismo aternativo, entendidos como
“dternativos d turismo de masas’, y sobre todo los modelos englobados dentro de la
gligueta “eco” o de “turismo sostenible’, como los moddos que mgor relnen las
caacterigticas para generar un desarrollo econdmico, socid y medioambienta sostenible.
Son destacados por sus efectos postivos hacia la mgora dd bienestar de las comunidades
locales sn degradar los recursos naturdes en los que = sudenta la misma actividad
turigtica

A pesar de dlo, tras las etiquetas de ecoturismo 0 turismo sostenible de muchos destinos
encontramos redidades muy diferentes. Autores como Sindinga (1999), exponen que en
paises como Kenya, actualmente uno de los principdes destinos del ecoturismo mundid, la
mayor parte de las empresas estan en manos de las grandes transnacionades de los paises
desarrollados. El desarrollo turistico se caracterizd desde los 60 por un modelo tipico de
turismo de masas pero en los afios 80 este modelo empez6 a mostrar sus limitaciones ante
una degradacion de los ingresos generados por turista y de la calidad del producto. La
criss de los aflos 80 encuentra una posible solucién en la década de los 90, ante la
posibilidad de desarrollar un modelo turistico “dternativo” que superara estos problemas.
La nueva edrategia turistica se centra en fomentar @ producto ecoturistico, un producto
gue en teoria esta basado en la conservacion de los recursos naturales, en fomentar un
turismo a pequefia escaa capaz de ser desarrollado por las comunidades locaes y, a
mismo tiempo, asegurar la rentabilidad econdmica. Pero, a pesar de este cambio de modelo
turistico, en Kenya no se ha modificado la estructura dependiente respecto de las
transnaciondes propia ded modelo anterior. La organizacion internacional dd turismo se ha
mantenido intacta, es decir, d nuevo moddo turistico sigue estando gestionado por las
grandes transnaciondes de los paises desarrollados y, d mismo tiempo, muy concentrado
en d espacio, y también en ocasones muy measficado (sobre todo teniendo en cuenta la

fragilidad de |os recursos naturaes en los que se desarrolla).
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Ejemplos smilares los encontramos en otros destinos ecoturisticos como Costa Rica,
donde la presencia de las grandes transnacionaes, la concentracion espacid dd turismo en
forma de megaproyectos, los escasos beneficios para las comunidades rurdes cercanas a
éstos y los multiples gemplos de degradacion ambientad y escasa conservacion de los
Parques Naturales son hechos destacados por diversos autores (Rojas, 1999, Weaber, 1999;
Sharpley, 2000, entre otros).

Estos son los dementos por los que nos cuestionamos ¢hasta qué punto estos modelos
turigticos llamados “dternativos’ no pueden llegar a reproducir, también, las diferentes
formas de dependencia respecto a centro?

¢Cudl serd la influencia de nivel de desarrollo de un pais en € potencial del turismo
de contribuir al desarrollo?

La Periferia dd dsema mundid estd compuesta por un conjunto de paises bien
heterogéneo, en d que las diferencias son grandes no sblo en términos de disponibilidad de
recursos naturales y aractivos turisticos, sno también en los grados de desarrollo de las
economias periféricas. ¢Podemos consderar que hay un grado de desarrollo a partir del
cud d turismo serd rentable o a patir del cud la indudria turitica no creara graves
distorsones en economias vulnerables y déhiles? ¢Podemos imaginarnos  una propiedad
loca dd turismo en un contexto econdmico dependiente y débil, sin los medios nacionaes
adecuados para @ financiamiento del desarrollo turistico? ¢Es posible € desarrollo loca de
un turismo internaciond a gran escda no dependiente teniendo en cuenta d fuerte
crecimiento de las ETN en un mundo globdizado, su mayor compstitivided y € mayor
control de los mercados?

Algunos autores como Cazés afirman que cuanto mas desarrollado et € pais y mayores
son las industrias de base con las que cuenta, més oportunidad tiene para que € turismo
tenga € potencid para ser favorable para la economia y € conjunto de las sociedad.
Sguiendo eda légica, € argumento del autor es € sguiente el turismo no siempre aporta
desarrollo econdmico, pero en cambio a menor nivel de desarrollo econémico de un pais
mayor es la posibilidad de que el turismo pueda convertirse en un negocio nacionalmente
peligroso (Cazés, 1992).

¢Es deseable organizar las producciones locales en funcién de una demanda en la que

no se controla nacionalmente ni la emision, ni la composicion ni losritmos?
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El origen de los flujos turigicos es también muy importante, y como ya hemos viso en €
primer apartado, € turismo internacional que proviene de los paises desarrollados es €
principd flujo para muchos destinos turisticos del Tercer Mundo, 1o que sgnifica que
mercado de origen se encuentra en la mayoria de ocasones a una disancia considerable
respecto d destino. Edta distancia entre unos productos locales y los consumidores puede
sy es, segun muchos autores, un factor de mayor dependencia respecto a los grandes
TTOO de los paises desarrollados. Es por e€lo que es necesario tener en cuenta las
tendencias en los flujos turigticos internacionaes, asi como las tendencias de los paises en
desarrollo como emisores turisticos y los flujos turisticos interregiondes. ¢Evolucionan en
paradelo los flujos de demanda y los de oferta?, ¢Cudes son las tendencias de estos flujos
de demanda hacia los paises en desarrollo?De qué dependen su volumen y su
ritmo?¢Pueden influir los paises receptores en dlos?

¢Cudl esd impactoreal del turismo en la economia?

Una de las principdes ventgas dd desarrollo turitico internacional, como ya hemos
gpuntado, son las divisas que @ sector genera. Determinar € impacto red en términos de
divisss es una cuestion, evidentemente empirica, pero también dependera del indicador
utilizado para cdcularlo. Para dicho cdculo en la mayoria de estudios se conddera la
patida de “turismo y viges’ de la Baanza por Cuenta Corriente. Pero lo relevante es
llegar a evduar @ contenido de importaciones turisticas, entiendase por éste € porcentge
dd tota de entradas que no es retenido en @ destino, Sno que retorna hacia @ extranjero
en forma de pago de diferentes factores. Es decir, que en € totd de entradas generadas por
e turismo internaciond, hay una parte més o menos importante (dependiendo de muchos
factores) que retorna a pais de origen, como consecuencia (entre otras) de las
importaciones de bienes y sarvicios que Srven para satisfacer las mismas necesidades y
exigencias dd turita (Baretje, R.,1982). El contenido de importaciones turisticas es
considerado por algunos autores (Cazés, 1992) como uno de los indicadores basicos de la
dependencia respecto a los mercados turisticos del centro. Se considera que hay varios
factores que pueden llegar a influenciar en d mayor o menor grado de dicho indicador: d
modelo turistico (a mayor propiedad extranjera de la indudtria turisica y mayor
standarizacion de los resorts, mayores tienden a ser las importaciones para satisfacer a la
demanda), @ nivd de desarrollo econdmico del pais (cuanto menor es € grado de
articulacion sectorid més a menudo se opta por importar las mercancias dd exterior), €

tamafio del pais (a idas peguefias con un volumen de turistas muy devado les es dificil
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satisfacer todas sus necesidades con productos locaes) y la especidizacion econdmica en
la produccidn turigtica (y por lo tanto escasez de otros sectores productivos), serian algunos
de estos factores. ¢{No hay, por lo &nto, una contradiccidon entre la voluntad de reducir las
importaciones y la introduccion de una nueva economia en € mercado turigtico
internacional, S esta implica una politica de araccion de las empresas transnacionades més
importantes?;Es competible e desarrollo “naciond” turistico con la extraverson que
necesariamente comporta la presencia de las ETN, que indiscutiblemente refuerzan las
entradas de cepitd extranjero, las transferencias de sdarios, las importaciones de
mercancias, |as repatriaciones de beneficios...?

¢Es € turismo un sector capaz de conjugar proteccion medioambiental y
sostenibilidad econdmica de la poblacion local ?

Podriamos considerar que € sector turistico, por ser un sector econdmico cuya base
principad depende de la existencia de unos recursos naturales de calidad y no degradados,
puede ser un sector cgpaz de poner un vaor de mercado a la preservacion de
medioambiente®. Esto es un potencid positivo muy elevado para un conjunto de paises en
los que las pocas formas de subsigencia econdmica de la mayoria de la poblacion a
menudo estdn muy vinculadas a la utilizacion insogtenible y degradacion de los recursos
naturdes (industriass madereras, agriculturas intensivas...). La creciente preocupacion por la
preservacion de medioambiente y la necesdad de poner solucion a los crecientes
desequilibrios medicambientales que afectan d planeta han suscitado un amplio debate. No
es fécil conjurar las aspiraciones d desarrollo econdmico de los paises menos desarrollados
con la proteccion de medio ambiente y la sogteniblidad globa. En muchas ocasiones las
formulas de proteccion medicambiental han implicado una reduccién de las poshilidades
de subsigtencia econdmica de la poblacion de estos paises. ¢Hasta qué punto € turismo
puede ser un sector capaz de conjugar proteccion medioambienta con generacidn de
ingresos?

Otra cuestion relacionada es hasta qué punto, S @ desarrollo del turismo tienen un impacto
econdmico locad que permite un incremento de los consumos locaes, ¢no se producira una
mayor preson de los recursos locdes mediocambientdes llegando a niveles insostenibles?
En definitiva, S € turismo trae progreso, ¢sera éste necesariamente insostenible?

3 Aunque en larealidad empirica tenemos muchos ejempl os que demuestran |o contrario.
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Estos y muchos otros interrogantes son los que surgen de la pregunta inicid sobre d
potencid turistico de contribuir ad desarrollo de unas economias carecterizadas por la
dependencia estructural respecto € centro del sstema y ante los cambios que conlleva €
cgpitdismo globa actud. Probablemente € objetivo esté en conseguir que una economia
periférica pueda mantener las palancas principaes del sector: capacidad de produccion
interna, tipo Optimo de frecuentacion y equipamientos, bajo grado de dependencia respecto
de las grandes transnacionales del transporte, de la produccion de viges y de dojamientos
y devado grado de conservacion de los recursos naturdes. En cudquier caso, la blsgueda
de respuestas a los anteriores interrogantes puede servir para disefiar las coordenadas en las

gue situar d andissdela“nueva’ articulacion entre turismo y desarrollo.

6 TURISMOY DESARROLLO: ELEMENTOSPRINCIPALESPARA UN
ANALISIS.

El andiss de la rdacion entre turismo y desarrollo debe contemplar las interconexiones
coyunturales y egtructurales entre @ desarrollo del turismo y sus vinculos con las mejoras
econdmicas, socides y medioambientaes. Ello supone condderar tanto las caracteristicas
propias de cada pais como € papel de los agentes que intervienen en @ desarrollo turistico,
desde las empresss (nacionales e internacionades) a los estados y los Organismos
Internacionadles. Cabe edructurar estos aspectos en dos grandes bloques temédticos del
binomio turismo/desarrollo: los condicionantes internos, o las caracteristicas especificas de
cada destino turigtico, y los que hemos llamado condicionantes externos (por llamarlos de
adgun modo), entre los cudes adquiere una importancia creciente las caracteristicas de la
edructura globa del sector turisico (en un contexto también globad de la economia
mundid).

6.1 Condicionantesinternos: el turismo en paises diferentes.
A pesar de que podemos afirmar que existe un conjunto de eementos comunes en estos

paises, caracterizados por la existencia de pobreza, duadismo y extraverson econdmica,
fruto de una herencia colond y la paticular introduccion de cepitdismo, no hay que
olvidar la diversdad de condiciones naturdes, climatologicas, econdmicas, socides y

culturdes que se obsarvan entre dlos. En definitiva, la estructura del capitdismo periférico
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es comun, pero las infraestructuras son especificas y diferentes. El tipo de desarrollo
turigtico, las implicaciones de los agentes naciondes, la capacidad de negociar contratos
mas equitativos con las empresas extranjeras, la dependencia de los recursos externos y las
consecuencias del desarrollo turistico dependerén, también, de las caracteristicas internas
de pais. Los principaes ementos o condicionantes internos a tener en cuenta son (Torras,
1994):

- Los condicionantes naturales y culturales. Son las caracteristicas especificas de los
potencides aractivos turigicos que conllevan diferentes tipos de desarrallo
turigtico (turismo de sol y playa, turismo cultura, turismo de aventuras....).

- Los condicionantes de localizacion. La menor 0 mayor accesibilidad de los destinos
ad mercado condicionard la pogbilidad locd de comercidizar € producto, y la
dependencia (mayor o menor) de las llegadas de los turistas organizados por los
TTOO extranjeros y tradadados por compafiias aéreas. No es o mismo d turismo
en México, donde € principd mercado es fronterizo (Estados Unidos) que €
turismo en Kenya, donde principa mercado es € mercado europeo, Situado a miles
de kildmetros de distanciay cuyo desplazamiento depende del transporte aéreo.

- Las condiciones socio-econdmicas de los destinos o nivel de desarrollo socio-
econdémico. Uno de los factores coadyuvantes del proceso de desarrollo turistico
son las condiciones econdmicas de pais, como ya hemos apuntado. En primer
lugar, una de las exigencias para d desarollo turistico es la exisgencia de una
minima infraestructura, no sOlo  turisica sno también generd  (redes de
comunicacion internas, oferta de servicios basicos como sanidad, correos, etc.). Por
otro lado, las capacidades de generar ahorro e inverson interna del pais pueden ser
una forma de producir un desarrallo turistico menos dependiente de las inversiones
extranjeras. Existen otros factores que, sin ser condicionantes de las posbilidades
de desarrollo ddl sector, si son condicionantes de las posibilidades de que éste se
traduzca en desarrollo: la articulacion interna de la economia es una garantia para
que los inputs necesarios para generar € producto turistico provengan de la oferta
naciond y, por lo tanto, se pueda maximizar € potencid efecto multiplicador del
sector; por otro lado, las caracteristicas ddl mercado de trabgo y la cdificacion de
lamano de obra también juegan un papel importante (Torras, 1994).
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6.2 Los condicionantes externos: las caracteristicas de la estructura internacional del
sector.
El andiss dd papd del turismo en @ desarrollo del Tercer Mundo tiene que tener en

cuenta los cambios que € sector ha sufrido desde su expansion a partir de la segunda
Guerra Mundid y las caracteridticas  actudes en € marco del proceso de globdizacion,
puesto que no es lo mismo € desarrollo turigtico en la Espafia de los afios 50 y 60 que en la
actudidad, donde, entre otros factores, la edtructura y la organizacion internacional del
sector han sufrido cambios muy significativos, como hemas gpuntado.

Para conseguir los objetivos de un desarrollo, particularmente un tipo de desarrollo
enddgeno y no dependiente y sostenible, hay que considerar € contexto del Sstema de
produccién turistico globa que, como hemos visto, a pesar de ser fragmentado, compuesto
por una multitud de pequefios negocios, esta sendo cada vez més dominado por unas
grandes empresas transnacionales. Hay que tener en cuenta, sobre todo, € poder de los
grandes TTOO tanto para controlar los flujos turigticos, influenciar en actitudes,
expectativas y comportamiento como para influenciar la misma naturdeza de los servicios
turisticos (Shapley, 2000).

Es por esta razdn que se requiere un andisis sobre @ pape de las ETN como principales
agentes activos en d proceso (con € apoyo dd Estado) y su articulacion entre estos y las
empresas locales. Ello exige, por lo tanto, conocer en profundidad la organizecion de las
ETN y su aticulacion con los agentes de los destinos (empresas filides e independientes) y
los Edados. En definitiva, conocer la estructura intraindustrid/interempresaria del  sector.
La literatura turistica en este sentido ha Sdo escasa y con frecuencia inadecuada
(Tremblay, P, 1998)

7 CONCLUSION.

Despueés de largas décadas de desarrollo turistico en los paises en desarrollo @ debate sobre
e pape dd turismo en € desarrollo sgue vivo y con un largo camino por recorrer. Una
revison de las aportaciones redizadas hasta € momento, asi como de los objetivos y
edrategias que motivaron un fuerte desarrollo turistico a partir de los afios sesenta, nos han
permitido situar agunos eementos claves del debate. Asimismo, y afiadiendo agunos de
los principades cambios que en & marco dd capitdismo globa se producen en € sector,
han surgido ciertos interrogantes que nos han servido para plantear una agenda de
investigacion.
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Una de las conclusones es que @ potencid turistico de contribuir a desarrollo puede verse
limitado por un conjunto de factores y, probablemente, en los paises en desarrollo no sea
precisamente un recurso tan fécil de explotar como parece que creen agunos gobiernos,
organismos internaciondes 0 estudios tedricos. Consderamos que para hablar de la
contribucién del turismo d desarrollo no es suficiente con que se produzca un incremento
de la riqueza monetaria globa, Sno que es necesario que se derive de la capacidad loca de
haberla generado y contribuya ad beneficio multidimensona de las comunidades locaes
sn, por otra parte, degradar los recursos naturdes. S estamos ante un “nuevo turismo
globa”, también estamos ante un “nuevo desarrollo, humano y sostenible’.

Méas que dirmar que hay un moddo de turismo dptimo o una respuesta Unica a las
capacidades dd turismo de contribuir d desarrollo, a o que nos lleva este trabgo es a
plantear los dementos més dgnificativos que intervienen en la rdacion entre ambos,
teniendo en cuenta tanto la edructura heredada centro/periferia como la nueva
edructuracion global. Asi, cabe contemplar, por un lado, las caracteridticas socio-
econdmicas de los paises en los que se desarrolla la actividad turistica y, por otro, las
caracterigticas de la economia mundid y la edtructura internacional del sector. Egte Ultimo
elemento adquiere una especia importancia ante los cambios que conlleva € proceso de
globalizacion, no sdlo por los cambios que € sector turistico esta experimentando, sino por
e como = enfoca la temdica dd desarrollo nacionad patiendo de un moddo de

acumulacion cada vez menos vinculado alos ambitos nacionaes.
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