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A continuación, se describen las conclusiones más relevantes a las que conduce el presente estudio:

        Perfil del Diplomado en Biblioteconomía y Documentación.

· Entre las principales características demográficas que determinan el perfil del titulado en Biblioteconomía y Documentación de las últimas promociones, se encuentran las siguientes: En cuanto al sexo debemos señalar que la muestra presenta una clara mayoría de mujeres y para la edad a la que acaban estos titulados tenemos una media de 23 años aproximadamente.

· Con respecto a sus características académicas, destaca que en lo referente a la promoción a la que pertenece la mayor parte corresponde al 2002 (39%) y el resto de la muestra se reparte a partes iguales aproximadamente en las dos promociones anteriores. Mayoritariamente manifestaron haber simultaneado carrera y trabajo. En cuanto a la temporalidad asignada a la titulación, parece adecuarse a las necesidades generales de los alumnos.


Ocupación actual.

· Se puede afirmar que el grado de inserción laboral, medido a través del número de diplomados que, en la actualidad, se encuentra trabajando es relativamente elevado para esta titulación ya que casi tres cuartas partes de nuestra muestra disfruta de empleo, sobre todo teniendo en cuenta que casi otra quinta parte han optado por seguir estudiando. En cuanto a la relación de este estado ocupacional con las características demográficas y académicas del individuo, la muestra señala la posibilidad de dependencia con la promoción (el grupo de los que sólo trabaja aumenta año a año) y la edad (los más jóvenes son los que exclusivamente estudian o preparan oposiciones)

· Sobre su actitud ante una oferta de empleo, casi la mitad de los titulados encuestados declaran que han renunciado alguna vez a alguna oferta de empleo, fundamentalmente por malas condiciones laborales, por estar trabajando (de hecho son los que más renuncian) o por baja remuneración.


Características del titulado con empleo.
· En cuanto a los rasgos demográficos y académicos para los diplomados en Biblioteconomía y Documentación que trabajan, debemos señalar que se encuentran pocas diferencias con respecto al total de los egresados. Como entonces, la mayoría son mujeres y presentan una edad media al acabar sus estudios de unos 23 años. Para los rasgos académicos, la mayoría siguen manifestando  haber simultaneado carrera y trabajo. La temporalidad asignada a la titulación sigue pareciendo adecuada a las necesidades generales de los alumnos. Al comparar el grupo de los que sólo trabajan con los que estudian y trabajan, vemos cómo a medida que transcurren los años desde que terminaron la diplomatura, se reduce el colectivo de los que compaginan estudios con trabajo y sin embargo el porcentaje de los que sólo trabajan, aumenta.

· Para este colectivo la búsqueda del primer empleo se hizo de manera inmediata en la gran mayoría de los casos y en el reducido grupo de los que no buscaron trabajó de manera inmediata, el motivo mayoritario fue continuar estudiando. Por otra parte, la efectividad de esta búsqueda es relativamente elevada, ya que más de dos tercios de nuestros titulados encontraron este primer empleo inmediatamente y aproximadamente el 92% lo consiguen en menos de seis meses. Este importante porcentaje de titulados que buscan y encuentra trabajo de forma inmediata, viene en parte explicado por el gran número de diplomados en Biblioteconomía y Documentación que compaginan la carrera con alguna actividad profesional.

· Los canales de información utilizados en la búsqueda de empleo más utilizados por estos titulados han sido “Internet”, “Por medio de familiares o amigos” y ”Enviar el currículum a diferentes empresas”, al analizar cuáles han sido los más efectivos, en primer lugar se coloca la “Bolsa de empleo de la Universidad” y le siguen “Por medio de familiares o amigos”, e “Internet” .
· De la ocupación actual para el diplomado en Biblioteconomía y Documentación que trabaja, podemos destacar que la modalidad de  contrato mayoritaria entre los encuestados, es el contrato para investigación o formación, seguido del temporal y sólo una quinta parte aproximadamente corresponde a contratos estables. En cuanto al sector en el que se lleva a cabo esta actividad profesional, destaca el sector Bibliotecas y Documentación y le sigue el sector Servicios. La categoría profesional para estos trabajadores fue mayoritariamente la de “Auxiliar” y “Técnico” y es en las promociones más recientes, donde aparecen una mayor proporción de becarios. Más del 40% de nuestros titulados ocupados ganan en la actualidad entre 601 y 900 euros, aunque los sueldos más bajos corresponden a los contratos de investigación y formación. Finalmente el grado de satisfacción que parecen tener estos titulados con su trabajo en general es bastante alto. 

· Su movilidad laboral en el pasado es de destacar, puesto que el 60% ha tenido ya dos o más empleos, siendo la principal causa de cambio de trabajo la finalización del contrato junto con la de cambiar a otro trabajo mejor. La calidad media otorgada a la trayectoria profesional por parte de estos titulados sigue siendo bastante buena, observándose que los que menos ocupaciones han tenido son los que dan unas valoraciones mayores. Sobre su actitud ante una oferta de empleo, la mayoría de nuestros ocupados declara haber renunciado a alguna oferta de empleo, sobre todo los que más han cambiado de trabajo.

· En cuanto a las necesidades generales de formación adicional, a la pregunta de si además de la carrera tuvo que recurrir a algún tipo de formación complementaria, una tercera parte de nuestros titulados que trabajan, contestaron afirmativamente y este porcentaje es superior entre los que sólo trabajan que entre aquellos que estudian y trabajan. Esta necesidad de formación adicional se concreta fundamentalmente en estudios de informática y en los específicos del sector, a juicio de nuestros titulados.

· Con respecto a la relación que guarda su ocupación actual con los estudios que realizó, aproximadamente dos tercios otorga un nivel de relación igual o superior a 5 en una escala de 0 a 10, de los que destacamos aquéllos que dan la puntuaciones extremas de 9 o 10 que son más de la quinta parte del grueso de los titulados con empleo. No obstante esta opinión no se comporta de manera homogénea, como era de esperar, para las diferentes categorías profesionales. Así para los que perciben su salario vía beca, que mayoritariamente corresponderá con trabajos de investigación relacionados con conocimientos de Biblioteconomía y Documentación, y para los que ocupan puestos de técnicos, la valoración de esta relación llega a tener una media muy superior a la de aquellos titulados que son contratados como operarios sin cualificar y curiosamente para los que ocupan puestos de directivos/jefaturas. Esta misma situación se reproduce cuando nos fijamos en los sectores y en el sexo, así los que se encuentran en el sector Bibliotecas y Documentación y las mujeres dan unas valoraciones superiores. 

· Por otra parte, la valoración de los estudios realizados dada su experiencia laboral pone de manifiesto que los resultados siguen siendo bastante satisfactorios, pues tan sólo el 21,6% de nuestros trabajadores consideran que sus estudios le han servido de poca o nula ayuda en su proceso de inserción laboral.


Características del titulado en situación de desempleo
· Debemos señalar que de nuestra muestra de titulados, menos de una décima parte se encuentran en tal situación, y para ellos las características demográficas y académicas presentan un comportamiento muy parecido al que tenían la muestra de todos los titulados. 

· En cuanto al tiempo que llevan desempleados, podemos decir que algo menos de la mitad lleva menos de 3 meses. El motivo argumentado en mayor medida para explicar esta situación de desempleo es la “Finalización de contrato”. Más del 80% admiten tener experiencia laboral y cerca de una cuarta parte de nuestros desocupados reconocen haber renunciado alguna vez a una oferta de empleo.


Características del titulado que sólo estudia
· En nuestra muestra el conjunto de titulados que deciden continuar su formación y tienen como ocupación principal la de estudiar exclusivamente o preparar una oposición, supone aproximadamente la quinta parte de la muestra original. Algunos de sus rasgos demográficos difieren de los presentados para el conjunto de todos los titulados, de nuevo son mayoritariamente mujeres pero más jóvenes. En cuanto a los estudios de continuación por los que han optado, más del 60% cursan otra carrera.

· Para este colectivo el porcentaje de renuncia alguna vez a una oferta de empleo es algo menor que para la generalidad de la muestra.


Grado de conocimiento y valoración de los servicios del COIE
· Prácticamente la totalidad de los encuestados declara conocer el COIE. Al analizar su nivel de utilización, entre aquellos que lo conocen, el 60% reconoce haberlo utilizado, siendo los servicios de ”Información”, “Bolsa de trabajo” y “Prácticas en empresas” los más demandados. En cuanto a las valoraciones que hacen, aquéllos que han acudido al COIE, los servicios mejor valorados son las “Tutorías de orientación laboral“, la “Información” y las “Prácticas en empresas”. 


Prácticas en empresas
· A la pregunta de si los titulados realizaron prácticas en empresas durante los estudios universitarios, más del 40% de ellos respondieron afirmativamente y precisamente fueron éstos los que más utilizaron los servicios del COIE. Su duración fue mayoritariamente de 2, 3 ó 24 meses. Casi una décima parte de los titulados que realizaron prácticas en empresas durante sus estudios consiguió un empleo a través de este medio.
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