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Breve descriptor:

— En la asignatura se estudian contenidos relacionados con la Direccion y la
Gestion de Recursos Humanos, y en concreto con el area de organizacion,
por lo que se desarrollaran las competencias genéricas y técnicas necesarias
para poder desempefiar las actividades, funciones y responsabilidades de
forma efectiva, relacionadas con el disefio de estructuras organizativas, el
disefio y aplicacion de técnicas de analisis, descripcion y valoracion de
puestos de trabajo, la definicion de perfiles de exigencias, la definicion de
politicas retributivas y determinacion de salarios individuales, asi como el
desarrollo de estudios de clima laboral.
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Objetivos:
Objetivo General:

— Adquirir los conocimientos y desarrollar las competencias que exigen el uso
de las Técnicas mas habituales dentro del cambo de la Gestion de Recursos
Humanos.

Obijetivos especificos:

— Conocer los distintos tipos de estructuras organizacionales y su relacion con
la Gestion de Recursos Humanos.

— Conocer y determinar el proceso de analisis y descripcion del trabajo mas
adecuado en funcion de los objetivos perseguidos.

— Aplicar las técnicas y métodos mas relevantes de recogida de informacion en
el andlisis del trabajo, asi como realizar las descripciones de los puestos.

— Conocer y aplicar las técnicas de elaboracion de los perfiles de exigencias de
los puestos de trabajo en el enfoque psicométrico y en el enfoque de
competencias.

— Elaborar perfiles psicométricos y perfiles de competencias y su validacion.
— Conocer objetivos y el proceso de valoracion de puestos de trabajo.

— Aplicar los principales métodos de valoracion: métodos globales y métodos
analiticos.

— Conocer y determinar los componentes del salario, las caracteristicas que
debe tener la politica salarial de la organizacion y los distintos tipos de
estructura salarial.

— Disenar sistemas de retribucidn fija y variable.

— Conocer como se lleva a cabo un estudio de clima laboral y determinar las
principales intervenciones para su mejora.

Contenidos tematicos:
1. Estructura organizacional y Gestién de Recursos Humanos.
a. Concepto de estructura organizacional.
b. Tipos de estructuras organizacionales.

2. Técnicas de Analisis y Descripcion de Puestos de Trabajo.



e.

Concepto y criterios del analisis y descripcion de puestos de trabajo.
Aplicaciones del analisis y descripcion de puestos de trabajo.
El Proceso de analisis y descripcién de puestos de trabajo.

Técnicas de andlisis de puestos: procedimientos convencionales,
estructurados y andlisis de tareas.

Las Descripciones de Puestos y el Manual de Funciones.

3. La Elaboracion del Perfil de Exigencias del Puesto.

a.

b.

d.

Los perfiles psicométricos de los puestos.
Los perfiles de exigencias basados en competencias.

Proceso de elaboracion de los perfiles de exigencias: definicion de
competencias estratégicas, especificas comunes y técnicas.

Validacion de los perfiles de exigencias.

4. Técnicas de Valoracion de Puestos.

a.

b.

d.

Concepto y aplicaciones de la valoracion de los puestos de trabajo.
El proceso de valoracion de puestos.

Técnicas de valoracion de puestos: métodos cualitativos y métodos
cuantitativos.

La elaboracién del manual de valoracion de puestos.

5. Técnicas de Elaboracion de Salarios.

d.

e.

Obijetivos del salario en las organizaciones.
Conceptos salariales y beneficios sociales.
Definicion de la politica salarial: sistemas salariales.
El salario emocional.

Elaboracion de los salarios individuales: retribucion fija y variable.

6. Técnicas de Estudio del Clima Laboral.

a. Motivacion y satisfaccion en el trabajo.

b.

Indicadores indirectos del clima laboral.



c. Condiciones para el éxito de un estudio de clima laboral.
d. Proceso de realizacion de un estudio de clima laboral.

e. Intervenciones para mejorar el clima laboral.

Actividades docentes:
Las actividades propuestas son:

- Clases Magistrales. El profesor realizara la presentacion del tema, previamente
los alumnos deberan haber leido los materiales entregados por los profesores a
través del aula virtual y las lecturas complementarias, deberdn hacer una
exposicion en clase de los aspectos mas relevantes del tema, de las dudas que les
hayan surgido, de las conclusiones que hayan obtenido, etc.

- Trabajo de Curso. Los alumnos, en grupos pequefios, trabajaran en la
resolucion de un caso practico en el que tendran que aplicar gran parte de los
contenidos de la asignatura. Este trabajo funcionard como practica dirigida para
los alumnos.

- Dossier. Los alumnos, trabajando individualmente, deberan leer las
documentaciones incluidas en el Aula Virtual (clases) y elaboraran a partir de
ellas y de las lecturas complementarias, un dossier con comentarios. y
conclusiones personales por cada uno de los temas abordados, incluyendo:
conceptos basicos, dudas, criticas, etc.

- Casos. Los casos tienen como finalidad complementar las explicaciones teoricas
y se realizaran, en grupos pequefios.

- Exposiciones. Los alumnos haran exposiciones publicas, ante sus compafieros y
los profesores de la soluciéon que han dado a los casos practicos, asi como de los
temas incluidos en la parte teorica.

- Tutorias. Las tutorias individuales y grupales tienen por finalidad guiar a los
alumnos en el desarrollo de las actividades practicas realizadas fuera del horario
de clase, asi como resolver las dudas que puedan surgir durante el estudio.

- Aula Virtual. Su papel es apoyar el trabajo de los alumnos. En ella, los alumnos
podréan realizar consultas a los profesores (tutorias virtuales), tendran acceso a
los materiales necesarios para trabajar en las clases de teoria, podran realizar
consultas entre ellos mismos y tendran acceso a bibliografia y direcciones de
internet relacionados con los temas tratados y proporcionados por los profesores.



Evaluacion:

Se seguira un sistema de Evaluacion Continua, obteniéndose la nota final del alumno, a
partir de los siguientes aspectos:

Examen. Un examen en forma de prueba objetiva y/o preguntas abiertas y/o
sobre temas concretos, sobre lo explicado en las clases presenciales y el
contenido de las lecturas complementarias. Su peso en la nota final serd del
30%.

Trabajo de Asignatura. Elaboracién, desarrollo y presentacion de un trabajo
vinculado a la asignatura. Su peso en la nota final sera del 30%.

Actividades a desarrollar: casos practicos, exposiciones en el aula, revisiones,
etc. Su peso en la nota final sera del 40%.

El alumno debera aprobar cada uno de estos aspectos por separado.
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