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Breve descriptor:

Asignatura con la que se introduce al alumno en el area de la Gestion y
Direccién de Recursos Humanos y que sirve de marco para el desarrollo de las
restantes materias que implica la actuacion en el area

Requisitos:

Conocimientos basicos de Psicologia del Trabajo.
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Objetivos:
Objetivo General:

— Adquirir los conocimientos y las competencias que exige el desempefio
eficaz y eficiente que exigira la actividad de gestionar los recursos humanos
de la organizacion, dentro del marco definido por la estrategia de la misma.

Obijetivos especificos:

— Conocer los conceptos de Direccién y Gestion de Recursos Humanos y las
diferencias con el de Direccion de Personal. Asimismo, conoceran la Gestion
del Talento y sus aportaciones a la Gestion de Recursos Humanos

— Elaborar el Plan Estratégico de una organizacion.

— Elaborar una Planificacion Estratégica de Recursos Humanos, dentro del
marco de la estrategia de la organizacion.

— Conocer y elaborar el Cuadro de Mando Integral como instrumento Util para
relacionar la estrategia de la organizacion con los objetivos y la planificacion
de recursos humanos.

— Conocer las aportaciones de un sistema de Gestion del Conocimiento y el
proceso de implantacion del mismo en una organizacion, asi como el papel
que dentro del sistema desemperia la Direccion de Recursos Humanos.

— Conocer los cambios que las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion
han producido en la Gestién de Recursos Humanos.

Contenidos tematicos:

1. Direccion y Gestion de Recursos Humanos.
a. Direccion de Personal vs. Direccion de Recursos Humanos.
b. Gestion de Recursos Humanos por competencias.
c. Gestion del Talento.

2. Planificacion Estratégica de la Organizacion y Gestion de Recursos Humanos.
a. El modelo estratégico de la organizacion.
b. La elaboracién del plan estratégico de la organizacion.

3. La planificacion estratégica de recursos humanos.

a. LaPlanificacion Estratégica de Recursos Humanos.



b. El proceso de Planificacion Estratégica de Recursos Humanos.
c. LaPlanificacion de Plantillas.
Business Intelligence y Cuadro de Mando Integral.
a. Business Intelligence y Planificacion Estratégica.
b. EIl Cuadro de Mando Integral.
c. Los Mapas Estratégicos.
La Gestion del Conocimiento.
a. La Gestion del Conocimiento.
b. Gestion del Conocimiento y Gestion de Recursos Humanos.
c. El proceso de implantacion de un sistema de Gestion del Conocimiento.
. TICy Gestion de Recursos Humanos.
a. TIC y Gestidn de Recursos Humanos.
b. El portal del empleado.
. Auditoria y Evaluacidon de la Gestion de Recursos Humanos.
a. Laauditoria de Recursos Humanos.
b. EI ROI de los Recursos Humanos.
Marketing de Recursos Humanos
a. Los clientes de la Direccion de Recursos Humanos.

b. El Marketing de Recursos Humanos.

Actividades docentes:

Clases Tedrico/Practicas, (30%) con el apoyo del Aula Virtual de la UCM. Los
alumnos estudiaran el tema que se va a tratar en la clase a partir de las
informaciones proporcionadas por el profesor en el Aula Virtual y/o los
materiales que haya recomendado. En la clase, el profesor proporcionara una
explicacion complementaria sobre el tema y se debatirdn los aspectos mas
relevantes del mismo. En cada tema un alumno iniciara el debate con una
exposicion de sus conclusiones sobre el tema.



Comentarios Individuales. (10%) Cada alumno entregard al profesor un
comentario personal sobre el tema, con una longitud maxima de 600 palabras en
Word.

Actividades Practicas. (20%) Los alumnos, en grupo, deberdn realizar
actividades précticas que supondran la aplicacién real de los conceptos,
instrumentos y técnicas estudiadas.

Préacticas. (20%) Los alumnos, en grupo, resolveran casos practicos planteados
por el profesor y expondran sus soluciones en las clases.

Trabajo de Curso. (20%) Los alumnos, en grupo, deberan realizar un trabajo
teorico/practico sobre algunos de los temas incluidos en el Programa de la
Asignatura.

Evaluacion:

Se utilizara un sistema de evaluacion continua, de forma que los alumnos para
superar la asignatura deberan:

Asistir al 70 % de las clases.
Entregar y aprobar los comentarios individuales de todos los temas.
Aprobar las actividades practicas y las précticas.

Aprobar el trabajo de curso.

El alumno que no asista a un minimo del 70 % de las clases debera aprobar un
examen tedrico/practico sobre el contenido de la asignatura, ademas de entregar y
aprobar los comentarios, actividades practicas y trabajo de curso.
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