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1. Objetivo general de la asignatura.

Reconocer la necesidad, importancia e implicaciones que tiene el proceso de
planificacion, disefio y evaluacion de Unidades de Informaciéon y Documentacion
sobre la base de la aplicacion de técnicas de diagndstico y evaluacion de recursos,
procesos, servicios, productos y usuarios potenciales y reales de dichas Unidades de
Informacién y Documentacion.

2. Objetivos especificos.

e Conocer los principios tedricos y metodoldgicos de la planificacion, disefio y
evaluacién de Unidades de Informacién y Documentacion.

e Comprender y aplicar la metodologia para la planificacién y disefio de Unidades de
Informacién y Documentacion.

e Aprender a emplear y aprovechar las técnicas para el diagndstico y la evaluacion
de una Unidad de Informacién y Documentacién como base para la formulacion

del plan estratégico de la misma.

e Conocer el método para elaborar un plan estratégico como resultado del proceso
de planificacion.

2. Competencias especificas.

Interaccidn con los usuarios y clientes de la informacién.
Técnicas de planificacién y gestién de proyectos.
Técnicas de diagndstico y evaluacién.




Técnicas de gestién de recursos humanos.
Técnicas de gestidén administrativa.
Técnicas de marketing.

Técnicas de formacioén.

3. Metodologia.

e Clases tedricas y practicas como introduccién a la disciplina, a los conceptos
fundamentales y al contexto especifico de las Unidades de Informaciéon vy
Documentacion.

e C(lases basadas en un aprendizaje apoyado en prdcticas guiadas y tuteladas,
sobre la base de la aportacién de directrices metodoldgicas para una mejor

comprension y aplicacion de los contenidos.

e Apoyo en materiales audiovisuales, bibliograficos, esquemas y demostraciones
técnicas para una mejor asimilacidon de conocimientos.

e C(Clases interactivas donde se presentan y se analizan casos, con objeto de
fomentar el debate, la reflexidn y la participacion en grupo.

e Desarrollo de estudios y practicas individuales y/o en equipo con objeto de
fomentar el trabajo de campo y colaborativo.

4. Estructura de la asignatura y su distribucion en créditos ECTS.

La asignatura consta de 6 créditos ECTS (1 crédito ECTS=20 horas): 4 créditos
presenciales (80 horas) y 2 créditos no presenciales (40 horas) distribuidos del
siguiente modo:

e Clases Magistrales: 2 créditos (40 horas)
e Practicas: 2 créditos (40 horas)
e Actividad no presencial del alumno: 2 créditos (40 horas)

5. Sistema de evaluacion.

Sistema basado en una evaluacion por objetivos, que se desarrolla como evaluacién
continua y final, basada en pruebas y trabajos realizados a lo largo del cuatrimestre y
en el examen final de la asignatura.

La evaluacion se dividira y cuantificara segun el siguiente esquema:

e Practicas (40%). Se propondran, analizaran, desarrollardn y expondran en clase,
siendo imprescindible la asistencia para poder optar a su analisis y valoracién.

e Examen final (60%) que consistird en una prueba individual sobre el contenido del
programa.




6. Breve descripcion y contenidos del programa.

Unidad didactica I. Marco cientifico y conceptual de la planificacion de Unidades de
Informacién y Documentacion.

Unidad didactica Il. Disefio del proceso de planificacion de Unidades de Informacién y
Documentacion.

Unidad didactica Ill. Evaluacién y diagnodstico en el proceso de Planificacion de
Unidades de Informacion y Documentacion.

Unidad didactica IV. Formulacion de planes estratégicos y operativos en Unidades de
Informacién y Documentacion. Interaccion planificacion-evaluacion: el control del
cumplimiento de los planes.
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Bibliografia complementaria

A lo largo del curso y segun se avance en los contenidos de la asignatura se
distribuiran diversos materiales de apoyo especializados en los mismos (monografias,
articulos, recursos electrénicos, esquemas y graficos).




