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omunicación y Salud Interpersonal 2.0 se organiza en un momento en el que el campo académico 
y aplicado de la comunicación y la salud se encuentra en pleno desarrollo. Cada vez resulta más 

evidente la importancia que la comunicación ejerce sobre la salud y cómo el concepto “salud” está 
impregnado de aspectos comunicativos. El “área comunicación y salud” emerge así como una 
disciplina específica, con entidad propia, que va más allá de la simple unión entre el campo de la salud 
y el de la comunicación. Así, incluye áreas como la comunicación interpersonal médico-paciente, el 
gabinete de comunicación sanitario, el marketing y publicidad sanitaria, la comunicación de crisis en 
salud, etc. 
 
La aparición de las TIC, y especialmente de internet, las redes sociales, los smartphones, y el software 
de 3ª generación (Apps…), ha generado la aparición del nuevo paradigma comunicación y salud 2.0. 
Esta Jornada va dirigida, por consiguiente, a profesionales, investigadores, profesores y alumnos 
interesados por esta nueva disciplina. En este contexto, el curso está dirigido a especialistas del área 
de la salud (medicina, enfermería, farmacia, fisioterapia, psicología…) y también a especialistas del 
área de ciencias sociales (comunicación, publicidad, periodismo especializado, educación social, 
sociología…).  
 
El objetivo fundamental de esta Jornada consiste en destacar la importancia de las TIC en el ámbito de 
la comunicación y la salud, pero subrayando la importancia de la persona, como piedra angular de todo 
el proceso, desde una perspectiva muy aplicada. 
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Martes, 2 de julio 
 
10.00 h. Antonio Bañares. Director del curso. Ubaldo Cuesta. Secretario del curso 

  Inauguración 
 
10.15 h. Ubaldo Cuesta 

 Fundamentos psicosociales de la comunicación 2.0 en salud: the user is the King 
  
11.30 h. Alipio Gutiérrez. Presidente de la Asociación Nacional de Informadores de la Salud, ANIS 

 Los informadores de la salud en el entorno 2.0 
 

12.45 h.  María Sainz. Presidenta de La Fundación de Educación para la Salud, FUNDADEPS 

 Educación para la salud en la era digital 
 
 

16.30 h. Julio Mayol, Universidad Complutense de Madrid. Director de Innovación del Hospital Universitario San Carlos. 

 Innovación en comunicación y salud interpersonal 2.0 
 

17.30 h. Mesa redonda: Comunicación 2.0 y salud: la persona como piedra angular 
 Modera: Antonio Bañares. Participan: Íñigo Lapetra. Director de comunicación del Consejo General de 

Enfermería; Ubaldo Cuesta; Jesús Tornero. Jefe de Servicio de Reumatología. Presidente del Comité Ético 

de Ensayos Clínicos del Hospital General Universitario de Guadalajara; Alejandro Toledo. Presidente de la 

Federación de Asociaciones de Enfermeros Renales, ALCER. Presidente de la Asociación General de Pacientes 
en España, AGP 

 
 
 

 Clausura y entrega de diplomas 


