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Ciencia al rescate de la informacion
de catastrofes
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El periodista hace un directo en el epicentro del desastre, acompafado
de imagenes de las zonas mas devastadas y del testimonio desgarrador
de los damnificados. Una investigacion, en la que participa la
Universidad Complutense de Madrid y que se ha materializado en el
libro Periodismo de riesgo y catastrofes, ha estudiado mas de
doscientas piezas de los principales telediarios nacionales y ha llegado
a la conclusion de que sobra espectaculo y faltan ciencia, contexto y
prevencion en este tipo de informacion.
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Esta investigacion aboga por un periodismo de catastrofes sin tanta
espectacularidad. / Koldo.

El cambio climatico, los trastornos medioambientales y los fendmenos
meteorolégicos son hechos noticiosos cada vez mas frecuentes en los
medios de comunicacién, sin embargo, la forma de contarlos no es la mas
idénea, segun una investigacion dirigida por la Universidad Complutense de
Madrid y en la que participan también la Universidad Rey Juan Carlos y el
Centro Universitario de Tecnologia y Arte Digital U-tad y cuyas principales
conclusiones se pueden descubrir en el libro Periodismo de riesgo y
catastrofes.

‘La informacion de catastrofes no es, ni deberia ser, una informacién
catastrdfica, tampoco la cobertura periodistica sobre riesgos deberia poner
en riesgo a nadie”, es una de las primeras frases del libro, reflejo de un
proyecto financiado en 2014 por la Fundacion Mapfre.
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“‘Queriamos saber como abordan los medios de comunicacion estos
fendmenos y partimos de la hipotesis de que el periodismo no nos ofrece en
muchas ocasiones la imagen, las fuentes o el discurso correcto en estas
informaciones”, explica Maria Luisa Sanchez Calero, directora del proyecto,
profesora del departamento de Periodismo | de la UCM y coautora del
estudio junto a Carlos Lozano Ascencio (URJC) y Enrique Morales Corral (U-
tad).

Desde junio de 2013 a junio de 2014, los investigadores recopilaron 220
piezas informativas de los telediarios de TVE, Cuatro y Antena 3 que
versaban sobre catastrofes y riesgos medioambientales en Espafia. Su
objetivo: desgranar, minuciosamente, cada video, para reflejar las
deficiencias de un periodismo que requiere mucha especializacion.

Alejarse del espectéaculo

A este analisis de contenido le acompafan dos grupos de discusion, uno
constituido por expertos en ciencia y divulgacion y otro por periodistas
especializados en este tipo de informacién. Segun Sanchez Calero, estos
debates fueron enriquecedores porque “tanto unos como otros se quejaban
de las condiciones en las que se mostraban estos fendmenos”.

Los investigadores analizaron cada pieza de los telediarios con 24
parametros en los que se han analizado la estructura y el esquema narrativo
de la catastrofe mostrada en los informativos esparioles.

Una de las conclusiones que destaca la docente de la UCM es la abundancia
de damnificados como testigos. “Se necesitan fuentes expertas: de
emergencias, proteccion civil, expertos y cientificos. Es decir, mas ciencia”,
demanda.

Uno de los grandes retos que se deberian plantear los medios de
comunicacion es cambiar la forma que tienen los redactores de tratar la
informacion sobre catastrofes, para dar a conocer las distintas etapas o
momentos que describen a los trastornos. Esto, segun el estudio, se
consigue presentando relatos noticiosos menos superficiales y ofreciendo
mayor contextualizacion del riesgo.

“Es inevitable que la imagen mande en television, pero detras de ella tiene
gue haber una divulgacion cientifica por parte de expertos”, anade Sanchez
Calero, quien asegura que el terremoto de Lorca (2011) supuso un antes y
un después en la informacion y prevencion, si bien todavia queda camino por
andar.

Ademas de este libro, los resultados de este proyecto se pueden encontrar
publicados en revistas académicas de comunicacién y en diferentes
congresos nacionales e internacionales en los que los autores han divulgado
sus resultados.

“Es necesario cambiar la percepcion social de las catastrofes, identificadas
como un relato espectacular de actualidad informativa, para convertirlo en un
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tema mas recurrente y provechoso para la educacién de la sociedad y la
prevencion del riesgo”, concluye la investigadora de la UCM.
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