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‘DESCRIPCI()N DEL TiTULO

Denominacion: Grado en Gestién y Administracién Publicas (GAP).
Universidades participantes: Universidad Complutense de Madrid
Universidad coordinadora: Universidad Complutense de Madrid
Centro Responsable: Facultad de Ciencias Politicas y Sociologia.
Centros en los que se imparte: Facultad de Ciencias Politicas y Sociologia.
Curso académico en el que se implant6: 2010-2011.
Tipo de ensenanza: Presencial.
Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas: 120.
Numero total de ECTS del titulo: 240.
Numero minimo de ECTS por matricula y periodo lectivo: 30 créditos ECTS.
® Estudiantes a Tiempo Completo:
* Primer Curso:
° N2 minimo de ECTS: 60
° N9 méaximo de ECTS: --
* Resto de Cursos:
° N2 minimo de ECTS: 48
° N2 maximo de ECTS: --
® Estudiantes a Tiempo Parcial:
* Primer Curso:
° N9 minimo de ECTS: 60
° N2 maximo de ECTS: --
* Resto de Cursos:
° N2 minimo de ECTS: 30
° N2 maximo de ECTS: 47

Normas de permanencia: http://www.ucm.es/?a=documentos&d=0023956
Idiomas en lo que se imparte: Castellano

‘ COMPETENCIAS

Comptenecias generales, trasnversales y especificas que los estudiantes deben adqui-
rir durante sus estudios.
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COMPETENCIAS GENERALES Y TRANSVERSALES

CG1. Capacidad de andlisis y sintesis

CG2. Destreza para la organizacion y planificacién

CG3. Comunicacién oral y escrita en lengua nativa

CG4. Capacidad para utilizar las técnicas informaticas en el ambito de estudio
CGb5. Capacidad para la gestion de la informacion

CG6. Habilidad en la resolucion de problemas y para la toma de decisiones
CG7. Trabajo en equipo de caracter interdisciplinario

CG8. Reconocimiento de la diversidad y multiculturalidad

CG9. Razonamiento critico, compromiso ético y vocacion de servicio publico
CG10. Adaptacioén a las nuevas situaciones, creatividad y liderazgo

CG11. Aplicacion de la politica de género en las distintas disciplinas

COMPETENCIAS ESPECIFICAS

CE1. Comprender Capacidad para identificar los fundamentos basicos de la sociedad,
la politica y el mercado, su evolucién y los instrumentos para analizarlos.

CE2. Capacidad para comprender el contexto politico-administrativo

de la gestién publica.

CE3. Capacidad para utilizar las técnicas estadisticas aplicadas a las Ciencias Socia-
les.

CE4. Capacidad para interpretar los principales datos econémicos y analizar el Sec-
tor Publico econdmico.

CEbS. Capacidad para identificar y analizar los principales elementos que componen
las Administraciones Publicas y el entorno europeo

CEG6. Capacidad para comprender y analizar la gestion publica multinivel espainola
CE7. Comprender el surgimiento y desarrollo de la Administracion Publica espafiola
CES8. Capacidad para analizar y manejar la ordenacion de las Administraciones Publi-
cas

CE9. Saber planificar, implementar y evaluar politicas publicas.

CE10. Manejar las principales herramientas que requiere la planificacién y la gestion
publica.

CE11. Capacidad para comprender el sistema de relaciones laborales y de la Seguri-
dad Social.

CE12. Adquisicién de una experiencia profesional basica

PROFESIONES REGULADAS PARA LAS QUE CAPACITA, EN SU CASO:

e Agente de Desarrollo Local
e Analista de Politicas Publicas
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Asesor y Consultor

Consultor Internacional

Docente

Gestor de Organizaciones (Publicas / Privadas)
Gestor de Recursos Humanos

Técnico de las Administraciones Publicas

‘ACCESO Y ADMISION DE ESTUDIANTES

Informacion previa a la matriculacién, incluida la informacién sobre plazos y procedi-
mientos de preinscripcion y matricula y, si procede, la informacién sobre condiciones
o pruebas de acceso especiales.

http://www.ucm.es/pags.php?tp=Acceso%20a%20las%20ense%Flanzas
%20universitarias%20oficiales%20de%20Grado&a=menu&d=0021314.php

Vias v requisitos de acceso:

El acceso a la titulacién se regira por las normas legales generales y las propias de la

UCM. Actualmente las vias y requisitos de acceso son:

e Alumnos con Bachillerato mas prueba de acceso a la Universidad. En este caso se
debe haber obtenido la puntacién minima que se establezca para cada curso (60%
de plazas).

e Alumnos con ciclos formativos de grado superior relacionados con la titulacion. En
este caso se debe haber obtenido la calificacién media minima que se establezca
(30% de plazas).

e Alumnos con titulo universitario (5% de plazas)

e Alumnos extranjeros con pruebas de aptitud para el acceso a las Universidades
Espanolas (5% de plazas).

En cuanto a las competencias de ingreso, las capacidades que debe tener un

ingresado deben ser tanto generales como especificas de caracter técnico. Las capa-
cidades del bachiller, estan recogidas en el articulo 5 del decreto 67/2008, de 19 de
junio, del Consejo de Gobierno, por el que se establece para la Comunidad de Madrid
el curriculo del Bachillerato (B.O.C.M. niim. 152):
a) Ser un ciudadano democratico, desde una perspectiva global, con una conciencia
civica responsable, inspirada por los valores de la Constituciéon espanola asi como por
los derechos humanos, que fomente la corresponsabilidad en la construccién de una
sociedad justa y equitativa y favorezca la sostenibilidad.
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b) Disponer de una madurez personal y social que le permita actuar de forma respon-
sable y auténoma y desarrollar su espiritu critico. Prever y resolver pacificamente los
conflictos personales, familiares y sociales.

c) Asumir la igualdad efectiva de derechos y oportunidades entre hombres y mujeres,
analizar y valorar criticamente las desigualdades existentes e impulsar la igualdad
real y la no discriminaciéon de las personas con discapacidad, asi como fomentar to-
das las iniciativas para la educacion y cultura de la paz (Ley 3/2007 de 22 de marzo;
Ley 51/2003 de 2 de diciembre y Ley 27/2005 de 30 de noviembre)

d) Poseer los habitos de lectura, estudio y disciplina, como condiciones necesarias
para el eficaz aprovechamiento del aprendizaje, y como medio de desarrollo personal.
e) Dominar, tanto en su expresion oral como escrita, la lengua castellana.

f) Expresarse con fluidez y correccién en una o mas lenguas extranjeras.

g) Utilizar con solvencia y responsabilidad las tecnologias de la informacién y la co-
municacion.

h) Conocer y valorar criticamente las realidades del mundo contemporaneo, sus an-
tecedentes histéricos y los principales factores de su evolucion.

i) Disponer de los conocimientos cientificos y tecnoldgicos fundamentales y dominar
las habilidades basicas propias de las ciencias sociales, con una vision integradora de
las distintas materias.

j) Comprender los elementos y procedimientos fundamentales de la investigacién y de
los métodos cientificos. Conocer y valorar de forma critica la contribucion de la cien-
cia y la tecnologia en el cambio de las condiciones de vida, asi como afianzar la sensi-
bilidad y el respeto hacia el medio ambiente.

k) Poseer un espiritu emprendedor con actitudes de creatividad, flexibilidad, iniciati-
va, trabajo en equipo, confianza en uno mismo y sentido critico.

Numero de plazas de nuevo ingreso ofertadas:
120

Pruebas de acceso especiales, en su caso:

No hay pruebas especiales de acceso a este Grado.

Plazos de preinscripcion:
http://www.ucm.es/?a=menu&d=0021182

Periodo y requisitos para formalizar la matricula:
http://www.ucm.es/?a=menu&d=0021182
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Perfil recomendado para el estudiante de nuevo ingreso:

Esta titulacion se encuentra especialmente orientada hacia aquellos estudiantes inte-
resados por los estudios sobre Administraciéon Publica, dentro del campo de las Cien-
cias Sociales, con claro interés por el conocimiento de los aspectos sociales, politicos,
economicos y culturales, pero también técnicos que permiten el gobierno de las so-
ciedades y el diseno y la ejecucion de las politicas publicas conformadoras o transfor-
madoras de la realidad social.

INFORMACION SOBRE LA TRANSFERENCIA Y RECONOCIMIENTO DE CREDITOS:

La organizaciéon de las ensefanzas de Grado tiene entre sus objetivos (RD.:
1393/2007, de 29 de octubre) “fomentar la movilidad de los estudiantes, tanto dentro
de Europa como con otras partes del mundo, y sobre todo la movilidad entre las dis-
tintas universidades espanolas y dentro de la misma universidad”. Con este objetivo
se plantea que cada universidad debe disponer de un sistema de transferencia y reco-
nocimiento de créditos, entendido como tales:

* Reconocimiento: aceptacion por una universidad de los créditos que, habiendo sido
obtenidos en unas enseflanzas oficiales en la misma u otra universidad, son computa-
dos en otras distintas a efectos de la obtenciéon de un titulo oficial.

» Transferencia: implica que en los documentos académicos oficiales acreditativos de
las ensefianzas seguidas por cada estudiante, figure la totalidad de los créditos obte-
nidos en ensenanzas oficiales cursadas con anterioridad, en la misma u otra universi-
dad, siempre que no hayan sido empleados para la obtencién de un titulo oficial. Para
cumplir con esta normativa, la Universidad Complutense de Madrid organiza su Sis-
tema de Transferencia y Reconocimiento de Créditos en base a los siguientes elemen-
tos:

* En la Facultad de Ciencias Politicas y Sociologia, en la Comisiéon de Estudios (Trans-
ferencia y Reconocimiento de Créditos), compuesta por el Decano o persona en quien
delegue y por profesores representantes de todas las titulaciones que se imparten en
el Centro, més un representante de los estudiantes y un miembro del personal de ad-
ministracion y servicios (PAS), que actuara como secretario. Sus miembros se renue-
van cada dos anos, salvo el PAS que se renueva cada tres.

» Esta Comision se reunird al menos dos veces cada curso académico para analizar
los supuestos de reconocimientos de las ensenanzas adscritas al centro, teniendo en
cuenta que:

- Seran objeto de reconocimiento los créditos correspondientes a materias de forma-
cion basica de dicha rama.

- También seran objeto de reconocimiento los créditos obtenidos en aquellas otras
materias de formacién bdsica que pertenezcan a la rama de conocimiento del titulo al
que se pretende acceder,
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- El resto de créditos podran ser reconocidos teniendo en cuenta la adecuacion entre
las competencias y conocimientos asociados a las restantes materias cursadas por el
estudiante y los previstos en el plan de estudios o bien que tengan caracter transver-
sal.

- De acuerdo con el articulo 46.2.i de la Ley Organica 6/2001, de 21 de diciembre de
Universidades, los estudiantes podran obtener reconocimiento académico en créditos
por la participacion en actividades universitarias culturales, deportivas, de represen-
tacion estudiantil, solidarias y de cooperacion hasta un maximo de 6 créditos del total
del plan de estudios cursado. Estos créditos se incluirdan dentro del apartado de los
créditos optativos de la titulacion. Las condiciones para el reconocimiento las fijara la
UCM a través de la Comisién de Estudios.

Transferencia: Se incluirdn en el expediente académico del estudiante los créditos co-
rrespondientes a materias superadas en otros estudios universitarios oficiales no ter-
minados.

Calificaciones: Al objeto de facilitar la movilidad del estudiante, se arrastrara la califi-
cacion obtenida en los reconocimientos y transferencias de créditos ETCS. En su
caso, se realizara media ponderada cuando coexistan varias materias de origen y una
sola de destino.

En el supuesto de no existir calificacién se hara constar APTO, y no baremara a efec-
tos de media de expediente.

Por lo tanto, la similitud de contenido no debe ser el Unico criterio a tener en cuenta
en el procedimiento de reconocimiento de créditos.

* Los criterios que emplee esta Comision deben ser compatibles con la importancia
que deben tener los resultados de aprendizaje y las competencias a adquirir por los
estudiantes. Con este fin, el perfil de los miembros de la Comisién sera el de las per-
sonas que acrediten una formacién adecuada en todo lo relativo al Espacio Europeo
de Educaciéon Superior y, sobre todo, a la aplicacién del crédito ECTS como instru-
mento para incrementar la movilidad tanto internacional como dentro de Espana o
entre centros de la misma Universidad Complutense.

» Asimismo, se garantizara la coordinacién entre las distintas Comisiones de los cen-
tros de la Universidad Complutense de Madrid.

PROCEDIMIENTO DE ADAPTACION DE LOS ESTUDIANTES PROCEDENTES DE ENSENANZAS
ANTERIORES (SOLO EN EL CASO DE QUE EL TiTULO PROVENGA DE LA TRANSFORMACION A LA
NUEVA LEGISLACION DE OTRO TiTULO):

El estudiante que no haya concluido sus estudios de acuerdo con los planes antiguos
y conforme al proceso de extincién de los mismos podrad examinarse de las materias
pendientes de acuerdo con la normativa vigente y hasta la fecha de 2015, o bien po-
dra solicitar la adaptacién al nuevo Grado antes de la extincion definitiva de los pla-

7/21



Facultad de Ciencias Politicas y Sociologia
Universidad Complutense de Madrid

nes de estudio antiguos y de acuerdo con las tablas de adaptacion aprobadas por la
Junta de Facultad y el Consejo de Gobierno de la Universidad.

La adaptacién de los estudios se hara de acuerdo con la normativa vigente. El proce-
dimiento se guia por la siguiente tabla de equivalencias:

Introduccién a la Economia

Economia politica

Sociologia

Sociologia General 1

Teoria de la Administracion Publica

Teoria de la Administraciéon Publica

El Estado y las formas politicas

Estado de derecho y democracia

Organizacion y Gestién publica l y II

Gestién publica

Hacienda Publica y sistema fiscal

Hacienda publica y presupuestos

Andlisis de politicas publicas

Politicas Publicas

Estadistica Administrativa |

Estadistica aplicada a las Ciencias
Sociales

Derecho Administrativo | y Il

Derecho Administrativo |

Sistema Politico Espafiol

Sistema politico espafiol

Derecho Administrativo lll

Derecho Administrativo Il

Técnicas de evaluacidén
aplicadas a la administracién

Evaluacién de politicas publicas

Administracién y gestién de Personal 1y Il

Gestidon de personal

Administracién publica comparada

Administraciones publicas comparadas

Administracién publica espafiola Il

Gobierno y administracién
de las comunidades auténomas

Administracién publica espafiola |

Gobierno y administraciéon general

Administracién publica espafiola Il

Gobierno y administracién local

Derecho Constitucional

Derecho Constitucional

Introduccion a la Contabilidad

Contabilidad Publica

Psicologia social aplicada

Psicologia social aplicada

Régimen Juridico de las Relaciones
Laborales en el Sector Publico

Relaciones laborales en el sector publico

Sistema de informacién y comunicacién

Sistemas de informacién y comunicacién
en las Administraciones Publicas

Documentacién para las Administraciones
publicas

Documentacién Administrativa

Derecho constitucional Comunitario

Derecho Comunitario europeo

CURSOS DE ADAPTACION (PLAN CURRICULAR Y CONDICIONES DE ACCESO):

Se prevee la puesta en marcha de un curso de adaptacién, de un afo de duracion,
para el Curso 2012-2013.
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MECANISMOS DE INFORMACION Y ORIENTACION PARA ESTUDIANTES MATRICULADOS:

La Facultad de Ciencias Politicas y Sociologia ha previsto los siguientes sistemas de
apoyo y orientacion para estudiantes matriculados:

Web de la Facultad, actualizada y puesta al dia de manera sistematica con la
aparicion de cualquier nueva informaciéon relevante. En esta pagina, los es-
tudiantes tendran acceso a la Guia docente de la Titulaciéon, que contendra
informacion detallada del plan de estudios, sistemas de créditos, servicios y
recursos del Centro. Se publicaran en el mes de julio los horarios docentes
en todas las asignaturas tanto en su vertiente tedrica como seminarios y
practicas, tutorias y calendario de exdmenes de febrero, junio y septiembre
del curso académico correspondiente.

Recepcion de los estudiantes de nuevo ingreso a cargo del Decanato, los
coordinadores de Grado, los directores de Departamento, director de la Se-
cretaria del Centro y representantes de los estudiantes en la Junta de Facul-
tad donde se les informara de las instalaciones, recursos materiales y huma-
nos, caracteristicas de los estudios...

Desde el Vicedecanato de estudiantes, la Secretaria del Centro y las asocia-
ciones de estudiantes presentes en la Facultad se mantiene un canal de in-
formacién abierto permanentemente para los estudiantes, con el fin de
orientarles en las opciones de estudio, recursos y también sobre salidas pro-
fesionales, en colaboracion con el COIE de la Universidad. Desde el Vicede-
canato de estudiantes se realizan numerosas actividades informativas sobre
los distintos aspectos de la vida universitaria de interés para los estudian-
tes.

Asimismo, la Universidad Complutense a través de su Vicerrectorado de estudiantes
despliega una amplia y variada gama de actividades dirigidas a informar y favorecer
la participacion de los estudiantes en la vida universitaria, la creacién de la Casa del
Estudiante por dicho Vicerrectorado es una herramienta destinada a tal fin.

Desde el Vicedecanato responsable de los programas de movilidad y relacio-
nes internacionales, se realizan jornadas informativas de los programas de
movilidad dirigidas a todos los estudiantes del Centro para informarles de
los plazos de presentacion de solicitudes, condiciones de admisién, conve-
nios existentes con otras Universidades espafnolas dentro del programa SI-
CUE/SENECA y europeas dentro del programa Erasmus, condiciones de las
estancias, sistemas de reconocimiento de créditos y experiencia de otros es-
tudiantes que han participado con anterioridad en los programas de movili-
dad, con el fin de incitar y favorecer la movilidad de los estudiantes del Cen-
tro.
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- Por ultimo, conviene sefnalar que estd prevista la asignaciéon de un tutor a
cada alumno/a para guiarle durante toda su permanencia en el grado.

‘PLANIFICACI()N Y CALIDAD DE LA ENSENANZA:

CUADRO GENERAL DE LA ESTRUCTURA DEL PLAN DE ESTUDIOS:

Se encuentra disponible en el siguiente enlace:
http://www.ucm.es/centros/webs/fpolisoc/index.php?
a=estudios&d=muestragrado3&idgr=64

CALENDARIO DE IMPLANTACION DEL TiTULO:

La distribucién temporal de la implantacion del Grado en Gestién y Administracion
Publica se ajustaria al cuadro sindptico siguiente:

2009 2010 2011 2012
2010 2011 2012 2013
1 curso 1 curso 1 curso 1 curso
2 curso 2 curso 2 curso

3 curso 3 curso
4 curso

INFORMACION GENERAL CON LA DISTRIBUCION DE CREDITOS EN FUNCION DEL TIPO DE
MATERIA Y NUMERO DE CREDITOS DE LAS ASIGNATURAS:

El graduado/a en Gestién y Administracién Publica debe cursar un total de 240 crédi-
tos ECTS.

La distribucion de los créditos de esta titulaciéon en funcion del tipo de materia y de
asignatura se especifica en la tabla siguiente:

Tabla. Créditos por tipo de materia

FORMACION BASICA (Obligatoria)

OBLIGATORIAS 108
OPTATIVAS (incluye Practicum) 60
TRABAJO DE FIN DE GRADO 6
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BREVE DESCRIPCION DE LOS MODULOS O MATERIAS SU SECUENCIA TEMPORAL Y ADECUACION A
LA ADQUISICION DE COMPETENCIAS:

El Grado en Gestion y Administracion Publica se estructura en mdédulos y en
materias con una duracién total de cuatro aflos académicos, desglosados en ocho se-
mestres. El semestre es la unidad temporal basica y consta de 30 créditos
ECTS. Cada crédito ECTS se corresponde con 25 horas de trabajo del alumno/a.

Los médulos se subdividen en materias que a su vez se articulan en un conjunto de
asignaturas como unidades matriculables. El Grado en Gestién y Administracion Pua-
blica contempla seis moédulos: Formacion Basica, Ciencias Politicas, Ciencia de
la Administracion, Instrumentos para la Gestion, Practicum y Trabajo Fin de
Grado. Esta planificacion en moédulos garantiza la correcta adquisiciéon de las com-
petencias del titulo.

Mddulo I: Formacién Basica (66 ECTS - Obligatorio) - Semestres I, IT y IV.
Este mddulo se cursa durante los dos primeros semestres junto con una materia que
se imparte en el cuarto semestre, su objetivo principal es ofrecer al estudiante una
panoramica completa de las Ciencias Sociales. Las materias que componen este mo-
dulo corresponden a la Rama de Conocimiento de Ciencias Sociales y Juridicas y son
las siguientes:

o Antropologia (6 créditos ECTS)
Economia (6 créditos ECTS)
Ciencia Politica (30 créditos ECTS)
Estadistica (6 créditos ECTS)
Historia (6 créditos ECTS)
Sociologia (12 créditos ECTS)

o O O O O

El modulo I contribuird a dotar al alumno de las competencias siguientes:
Competencias genéricas:

CG1. Capacidad de analisis y sintesis

CG2. Destreza para la organizacion y planificaciéon

CG3. Comunicacion oral y escrita en lengua nativa

CG4. Capacidad para utilizar las técnicas informaticas en el ambito de estudio
CGb5. Capacidad para la gestion de la informacion

CG6. Habilidad en la resolucion de problemas y para la toma de decisiones
CG?7. Trabajo en equipo de caracter interdisciplinario

CG8. Reconocimiento de la diversidad y multiculturalidad

CG9. Razonamiento critico, compromiso ético y vocacién de servicio publico
CG10. Adaptacién a las nuevas situaciones, creatividad y liderazgo

CG11. Aplicacién de la politica de género en las distintas disciplinas
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Competencias especificas:
CE1l. Comprender Capacidad para identificar los fundamentos basicos de la sociedad,
la politica y el mercado, su evolucion y los instrumentos para analizarlos.

Modulo II. Ciencia de la Administracién (48 ECTS obligatorios y hasta 54 ECTS
optativos) - Semestres II1, V, VI, VII y VIII.
Este mddulo se cursa en varios semestres y tiene un caracter mixto, pues comprende
materias obligatorias y optativas. Se dirige a dar una sélida formacién en el dmbito
de la gestién y la administracién. Se compone de tres materias:
o Gestién Publica (12 créditos ECTS obligatorios y hasta 24 créditos ECTS op-
tativos)
o Politicas Publicas (12 créditos ECTS obligatorios y hasta 12 créditos ECTS
optativos)
o Administraciones Publicas (24 créditos ECTS obligatorios y hasta 18 crédi-
tos ECTS optativos).

El modulo II contribuird a dotar al alumno de las competencias siguientes:
Competencias genéricas:

CG1. Capacidad de analisis y sintesis

CG2. Destreza para la organizacion y planificaciéon

CGb5. Capacidad para la gestion de la informacion

CG6. Habilidad en la resolucion de problemas y para la toma de decisiones
CG9. Razonamiento critico, compromiso ético y vocacién de servicio publico
CG10. Adaptacién a las nuevas situaciones, creatividad y liderazgo

CG11. Aplicacién de la politica de género en las distintas disciplinas
Competencias especificas:

CE9. Saber planificar, implementar y evaluar politicas publicas.

CE10. Manejar las principales herramientas que requiere la planificacion y la gestion
publica.

Mddulo IT1. Ciencias Politicas (30 ECTS obligatorios y hasta 12 ECTS Optativos) -
Semestres I11, 1V, VI, y VIII.
Este modulo se cursa a lo largo de varios semestres y tiene un caracter mixto al com-
prender materias obligatorias y optativas. Se misién es dar una formacién genérica
en el ambito de las Ciencias Politicas. Se compone de dos materias:
o Ciencia Politica (24 créditos ECTS obligatorios y hasta 6 créditos ECTS op-
tativos)
o Historia Politica y Administrativa (6 créditos ECTS obligatorios y hasta 6
créditos ECTS optativos).
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El modulo III contribuira a dotar al alumno de las competencias siguientes:
Competencias genéricas:

CG1. Capacidad de analisis y sintesis

CG3. Comunicacion oral y escrita en lengua nativa

CG6. Habilidad en la resolucion de problemas y para la toma de decisiones

CG9. Razonamiento critico, compromiso ético y vocacién de servicio publico

CG11. Aplicacion de la politica de género en las distintas disciplinas

Competencias especificas:

CE2. Capacidad para comprender el contexto politico-administrativo de la gestién pu-
blica

CE7. Comprender el surgimiento y desarrollo de la Administracion Publica espafiola

Modulo IV. Instrumentos para la Gestidn (30 ECTS obligatorios y hasta 42 ECTS
optativos) - Semestres III, 1V, V, VI, VII y VIII.
Este mddulo se cursa en varios semestres y tiene un caracter mixto, pues comprende
materias obligatorias y optativas. Su objetivo es dotar al estudiante de un conoci-
miento indispensable para la gestién. Se compone de tres materias:
o Economia Politica (12 créditos ECTS obligatorios y hasta 12 créditos ECTS
optativos)
o Derecho Publico (18 créditos ECTS obligatorios y hasta 18 ECTS optativos)
o Derecho Laboral (hasta 12 créditos ECTS optativos).

El modulo IV contribuird a dotar al alumno de las competencias siguientes:
Competencias genéricas:

CG1. Capacidad de anélisis y sintesis

CG2. Destreza para la organizacion y planificacién

CG4. Capacidad para utilizar las técnicas informaticas en el ambito de estudio
CGb5. Capacidad para la gestion de la informacion

CG6. Habilidad en la resolucion de problemas y para la toma de decisiones
CG9. Razonamiento critico, compromiso ético y vocacién de servicio publico
Competencias especificas:

CE4. Capacidad para interpretar los principales datos econémicos y analizar el Sec-
tor Publico econdmico.

CE9. Saber planificar, implementar y evaluar politicas publicas.

Mobdulo V. Practicum (12 ECTS - Optativo) - Semestre VIII

Este modulo optativo pretende dotar de un aprendizaje practico al alumno. De este
modo, el alumno se insertara por primera vez, en algunos casos, en el entorno labo-
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ral y profesional, donde podra aplicar y contrastar los conocimientos tedricos adquiri-
dos durante la titulacion y, ademas, observar y examinar “in situ” las dinamicas de las
administraciones publicas.

El modulo V contribuird a dotar al alumno de las competencias siguientes:
Competencias genéricas:

CG3. Comunicacion oral y escrita en lengua nativa

CG4. Capacidad para utilizar las técnicas informaticas en el ambito de estudio
CG7. Trabajo en equipo de caracter interdisciplinario

CG9. Razonamiento critico, compromiso ético y vocacién de servicio publico
CG10. Adaptacion a las nuevas situaciones, creatividad y liderazgo
Competencias especificas:

CE12. Adquisiciéon de una experiencia profesional basica

Moddulo VI. Trabajo Fin de Grado (6 ECTS - Trabajo Fin de Carrera) - Semestre VIII

El Trabajo Fin de Carrera pretende verificar y evaluar las competencias adquiridas
durante la titulacién. Para ello, se realizara y defendera un trabajo final individual de
caracter tedrico-practico que sera dirigido por un profesor-tutor especialista en la
materia. El resultado de este trabajo (enfocado en un tema terminado) permitira com-
probar la capacidad de integracién de los conocimientos y destrezas adquiridas a lo
largo de la trayectoria formativa del alumno.

El modulo VI contribuird a dotar al alumno de las competencias siguientes:
Competencias genéricas:

CG1. Capacidad de analisis y sintesis

CG2. Destreza para la organizacion y planificaciéon

CG3. Comunicacion oral y escrita en lengua nativa

CG4. Capacidad para utilizar las técnicas informaticas en el &mbito de estudio
CGb5. Capacidad para la gestion de la informacion

Competencias especificas:

CE12. Adquisiciéon de una experiencia profesional basica

ITINERARIOS FORMATIVOS (MENCIONES/GRADOS):

Esta titulacion no cuenta con itinerarios formativos particulares y/o especificos.

GUiAS DOCENTES DE LAS ASIGNATURAS:

http://www.ucm.es/?a=estudios&d=titplan&anyvo=2011-12&plan=0839
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ACUERDOS O CONVENIOS DE COLABORACION Y PROGRAMAS DE AYUDA PARA EL INTERCAMBIO DE
ESTUDIANTES:

Los estudiantes del Grado en Gestién y Administracion Publica podran realizar cur-
sos, actividades académica y de investigacion en aquellos centros con los que previa-
mente la Universidad Complutense de Madrid haya firmado un convenio bilateral de
movilidad.

La oferta de centros disponibles se destaca en el cuadro siguiente:

CENTROS CON PROGRAMAS DE MOVILIDAD PARA ESTUDIANTES

Complutense Burgos Gestién y Admon. Piblica 2 Diplomado 9
Complutense Cadiz (C. Gribraltar) Gestion y Admon. Pdblica 2 Diplomado 9
Complutense Cédiz-Jerez Gestién y Admén. Plblica 2 Diplomado 9
Complutense Extremadura Gestiéon y Admon. Pdblica 2 Diplomado 9
Complutense Leén Gestiéon y Admon. Pdblica 2 Diplomado 9
Complutense Malaga Gestién y Admon. Piblica 2 Licenciado 9
Complutense Politécnica de Valencia Gestion y Admén. Publica 2 Diplomado 9
Complutense Pompeu Fabra Gestion y Admon. Pdblica 3 Diplomado 9
Complutense Salamanca Gestion y Admon. Pdblica 2 Diplomado 9
Complutense Vigo Gestién y Admon. Piblica 1 Diplomado 9
Complutense Oviedo Gestiéon y Admén. Pdblica 2 Diplomado 9

PRACTICAS EXTERNAS:

La informacién sobre las Practicas Externas del Grado en Gestién y Administracién
Publica se encuentra disponible en la pagina web siguiente:

http://portal.ucm.es/web/practicas-gap

INGRESO DE ESTUDIANTES, INCLUYENDO PLANES DE ACOGIDA O TUTELA:

En lo relativo a la acogida de estudiantes (entrada - estudiantes extranjeros que vie-
nen a nuestra Universidad) se establecen los siguientes procesos de gestion:

+ Entrega de documentacion e informacién individualizada (Guia de Tramites) en
el idioma del estudiante: proceso de matricula, Certificados de Beca, de llega-
da, Preacuerdo académico (Learning Agreement), Planes de Estudios, Cursos
intensivos de espafnol, alojamiento, instalaciones, sistemas de transporte en
Madrid, Asociaciéon de ayuda al Estudiante (ESN). Toda la documentacién se
envia al Coordinador de la Universidad de origen mediante e-mail, fax o resolu-
cion telefénica.
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¢ Matricula o inscripciéon de las asignaturas seleccionadas por el Estudiante,
Carnet de estudiante de Movilidad.

« Envio de Lista de Clase por asignatura y grupo al profesor correspondiente de-
tallando el programa de movilidad del estudiante para su conocimiento.

« Envio de Actas de Calificaciones por asignatura y grupo al profesor correspon-
diente.

« Emision del Certificado final de estancia.

« Envio del Certificado de todas las calificaciones cursadas (Transcrip of
records) al Coordinador Departamental/Institucional de la Universidad de ori-
gen del estudiante.

‘PERSONAL ACADEMICO

ESTRUCTURA Y CARACTERISTICAS DEL PROFESORADO ADSCRITO AL TiTULO:

El profesorado asignado a la titulaciéon de Grado en Gestion y Administracion Publi-
cas se adecua a los principios establecidos por la legislaciéon Ley 3/2007, de 22 de
marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres; Ley 51/2003, de 2 de diciem-
bre, de igualdad de oportunidades, no discriminacién y accesibilidad universal de las
personas con discapacidad.

. . Experiencia
Categoria Pr::‘fe:oeres Dedicacion Exl(;:csc:%.g?a Inv?::e%a;gora
sexenios)
C.U. 3 TC 32 4,7
T.U. 15 TC/TP 19 2,9
T.E.U. 2 TC 20 2,5
D.C. 5 TC 10 2
P.A.D. 1 TC 10
P.A. 1 7
P. Colab. 5 TC 8
P.Asoc. 13 TC/TP 4,8

El 45% del profesorado disponible es profesorado funcionario a tiempo completo con
amplia experiencia docente e investigadora. Los 20 profesores numerarios llevan una
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media de 24 anos de docencia y con 2 sexenios de investigacién de media lo que ga-
rantiza claramente una adecuada preparacién para la imparticion del Grado en Ges-
tion y Administracién Publicas.

Por otra parte, la mayor parte del profesorado no funcionario- contratados doctores,
profesores ayudantes y colaboradores- tiene dedicacién a tiempo completo y una am-
plia experiencia docente e investigadora.

‘RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS

Recursos, infraestructuras y servicios de la titulacién (aulas informaticas, recursos bi-
bliograficos, bibliotecas, salas de estudio, etc.)
http://www.ucm.es/centros/webs/fpolisoc/index.php?
tp=Servicios&a=servicios&d=index.php

‘SISTEMA DE GARANTIA DE CALIDAD

BREVE DESCRIPCION DE LA ORGANIZACION, COMPOSICION Y FUNCIONES DEL SGIC:

La responsabilidad de garantizar la calidad interna de las Titulaciones de Grado de la
Facultad recae en el/la Decano/a de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociologia
quien preside la Comisién General de Calidad, pudiendo delegar dicha funcién de
presidencia y representacion en el/la Vicedecano/a correspondiente al area de segui-
miento de la calidad.

Como maxima responsable de la calidad de las titulaciones se crea una Comision Ge-
neral de Calidad aprobada por la Junta de Centro, dedicada a garantizar la calidad de
las titulaciones que funciona con un reglamento propio, aprobado por dicha Junta.
Ademads, se crea un d6rgano especifico de seguimiento de la Titulacién del Grado en
Sociologia, que bajo la denominacion de Subcomisién de Calidad de Grados se inte-
gra dentro del sistema de garantia interna de calidad (SGIC) como claro elemento de
apoyo y referencia para la Comisién General. Tanto en la Comisién General de Cali-
dad como en la Subcomisién de Calidad de los Grados estdn representados todos los
colectivos de la Comunidad Universitaria.

La composicién de la Comisién General de Calidad es la siguiente:

* Presidente: Decano/a de la Facultad de Ciencias Politicas y Sociologia.

* Vicepresidente: Vicedecano/a responsable de los grados.

* Vicepresidente: Vicedecano/a responsable de los masteres.

* Vocal delegado de la Junta de Facultad para la Calidad.
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* Dos vocales representantes del PDI con vinculaciéon permanente (pertenecientes a
la Subcomision de Grados).

* Dos vocales representantes del PDI con vinculaciéon permanente (pertenecientes a
la Subcomisién de Masteres).

* Vocal representante del resto del PDI.

 Vocal representante del Personal de Administracién y Servicios.

* Dos vocales representantes de los estudiantes de Grado.

* Dos vocales representante de los estudiantes de Master.

* Vocal agente externo a la UCM experto en temas de calidad.

La Comisién General de Calidad elaborara anualmente una Memoria de sus actuacio-
nes y un plan de mejoras de la titulacion que debera ser aprobado por la Junta de
Centro y difundido para su conocimiento.

La Comisién General de Calidad tendra como funciones:

* Realizar el disefio y seguimiento del Sistema de Garantia Interna de Calidad.

» Gestionar y coordinar todos los aspectos relativos a dicho sistema.

* Realizar el seguimiento y evaluacién de los objetivos de calidad de las titulaciones.

* Elaborar un informe anual sobre la Calidad de las Titulaciones, con especial aten-
cion a los sistemas de seguimiento, evaluacion y mejora de la calidad docente.

* Realizar propuestas de mejora y hacer un seguimiento de las mismas.

* Proponer y modificar los objetivos de calidad de las titulaciones. En caso necesario,
también estudiara los mecanismos de extincion de los titulos.

* Recoger informacion y evidencias sobre el desarrollo y aplicacion del programa for-
mativo de las titulaciones (objetivos, desarrollo de la ensenanza y aprendizaje y
otros).

* Gestionar el sistema de Informacién de cada titulacion.

» Establecer y fijar la politica de calidad de cada titulo de acuerdo con la politica de
calidad del Centro donde se ubique la titulaciéon y con la politica de calidad de la
UCM.

De cara a facilitar el sistema de seguimiento de calidad de la titulacion, se crea, como
organo especifico de funcionamiento del sistema de garantia interna de la calidad,
una Subcomision de Calidad para las titulaciones de Grado. La actuaciéon de la Subco-
misién de Calidad de los Grados se sustenta en el reconocimiento de que la calidad es
competencia de todos; tiene como mision identificar, analizar y proponer a la Comi-
sién General de Calidad soluciones a problemas o ineficiencias detectadas en el desa-
rrollo de los objetivos de la titulacion y de la actividad docente.

La Subcomision de Calidad de los Grados se compone de:

* El/la Vicedecano/a encargado/a de los Grados, que serd el responsable del funciona-
miento de esta subcomisién.
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* Un/a representante del PDI con vinculacién permanente de cada uno de los Grados
de la Facultad.

» Un/a representante del Personal de Administracion y Servicios.

* Dos representantes de los/las estudiantes de los Grados.

La Subcomisién de Calidad de los Grados servira como elemento constante de apoyo
y referencia para el adecuado seguimiento y evaluacién de la titulacién y, por tanto,
para el desarrollo del sistema de calidad, dependiendo su actividad de los objetivos fi-
jados a partir de la Comision General de Calidad. Esta Subcomision tendra como fun-
ciones concretas:

1) Adaptar y desarrollar el Sistema de Garantia Interna de Calidad para los distintos
grados. Esta funcion tendra que llevarse a cabo en coordinacion y bajo la supervision
de la Comisiéon General de Calidad.

2) Recopilar la informacion y facilitar los datos necesarios para llevar a cabo el segui-
miento y evaluacion de los objetivos de calidad de los grados, de acuerdo con los cri-
terios establecidos en el Sistema de Garantia Interna de Calidad y en coordinacion
con la Comision General de Calidad.

3) Revisar la planificacion de las ensenanzas de los grados.

4) Proponer y revisar la ordenacién temporal de los diferentes moédulos y materias
para alumnos que cursen estudios a tiempo parcial.

5) Estudiar y revisar el cumplimiento de los objetivos de calidad en las practicas ex-
ternas.

6) Estudiar y revisar el cumplimiento de los objetivos de calidad en el Trabajo Fin de
Grado.

7) Estudiar y revisar el cumplimiento de los objetivos de calidad en los programas de
movilidad.

8) Proponer acciones que permitan mejorar la calidad de los programas de movilidad.
9) Estudiar y revisar los programas de orientacion para estudiantes de nuevo ingreso.
10) Proponer acciones que permitan mejorar la calidad de los programas de orienta-
cion para estudiantes de nuevo ingreso.

11) Estudiar las sugerencias y reclamaciones de los distintos colectivos implicados
(estudiantes, personal académico y de administracién y servicios).

12) Estudiar la insercion laboral de los egresados.

13) Elevar a la Comision General de Calidad todas las modificaciones, sugerencias y
planes de mejora que garanticen el cumplimiento de los objetivos de los planes de es-
tudios.

‘ME]ORAS IMPLANTADAS:

http://www.ucm.es/cont/descargas/documento35922.pdf
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INFORMACION SOBRE EL SISTEMA DE QUEJAS Y RECLAMACIONES:

Para el caso de solicitudes, reclamaciones o quejas se estructura el siguiente procedi-
miento:

1. Se considera parte interesada en la reclamacién aquella persona vinculada directa-
mente a la titulacién en cualquiera de sus categorias: docente, alumnado o personal
de administracion y servicios.

2. Las reclamaciones seran formuladas por el interesado/a mediante un escrito que
contenga sus datos personales, el sector de la comunidad universitaria al que perte-
nece y su domicilio a efectos de notificacion, y en el que se concretaran con suficien-
te claridad los hechos que originan la queja, las consecuencias o efectos y la solicitud
que se formula, dirigida al presidente de la Comisiéon General de Calidad del centro.
El escrito se presentara con libertad de forma, si bien en la Secretaria de Alumnos
del Centro existiran impresos que faciliten la presentacion de la reclamaciéon. Los in-
teresados podran recabar alli asesoramiento para cumplimentar dichos impresos o
presentar sus propios escritos de reclamaciones. El escrito se pasara por el Registro
oficial de la UCM.

3. El Presidente de la Comisién General de Calidad enviara el correspondiente acuse
de recibo a quién haya presentado el escrito, existiendo un plazo maximo de quince
dias para resolver su admisién o no a tramite, lo cual habra de estar motivado.

4. El Presidente de la Comision de Calidad no admitird las quejas y observaciones
andénimas, las formuladas con insuficiente fundamentacion o inexistencia de preten-
sién y todas aquéllas cuya tramitacion cause un perjuicio al derecho legitimo de ter-
ceras personas. En todo caso, comunicara por escrito a la persona interesada los mo-
tivos de la no admision.

Admitida la reclamacion, el Presidente de la Comision General de Calidad del centro
promovera las acciones oportunas para su resolucion. Para ello dara cuenta del con-
tenido sustancial del escrito de iniciaciéon y dara conocimiento a todas las personas
que puedan verse afectadas por su contenido en un plazo de 15 dias habiles. En los
casos de urgencia debidamente motivada se podran reducir los plazos a la mitad.

5. Una vez concluidas las actuaciones, se notificara su resolucion a los interesados.

6. En todo caso la actuacion se resolvera dentro del mismo curso en un plazo de tres
meses desde que fue admitida la reclamacion.

Adicionalmente, existira un buzén de sugerencias, cuyas propuestas seran tratadas
de forma discrecional por el Presidente de la Comision General de Calidad del centro.
El Presidente de la Comisién dara traslado de las propuestas que afecten al Sistema
de Garantia de la Calidad a la Comisién General de Calidad del Centro para su estu-
dio y desarrollo, en su caso.

Toda la informacién y analisis referente a las encuestas de satisfaccion y tratamiento
de reclamaciones y sugerencias se incorporara al Sistema de Informacidén de la titula-
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cion, utilizando dicha informacién y andlisis en los correspondientes informes y pro-
puestas de mejora.

INFORMACION SOBRE LA INSERCION LABORAL:

Dado que la titulacion esta en proceso de implantacion, no puede haber informacion publicable re-
ferida a este punto.
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