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LA BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD
COMPLUTENSE: REFLEXIONES EN UN TIEMPO
DE INCERTIDUMBRE

Proyectos de mejora de servicios electronicos y remotos
Jefa del Servicio de Desarrollo Tecnologico y Sistemas: Nines Morillas Lopez
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Proyectos de mejora de servicios electronicos y remotos

Convenio de
cooperacién entre la * Las dos instituciones comparten los costes de

UCM y la AECID para mantenimiento del sistema de gestion
la adquisicién * Los usuarios podran acceder tanto a los fondos de

i2da del la BUC como a los de las bibliotecas de la AECID
COTESIREd CC el catdlogo de la BUC sera el mas importante

programa de gestion de del pais
bibliotecas Millennium

 Mejora del acceso a la coleccion digital o
Optimizacion de los electronica complutense y de su difusion

procesos de * Facilita el intercambio de datos
tratamiento de datos aportacion de los registros de Compludoc a

entre sistemas Dialnet
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Proyectos de mejora de servicios electronicos y remotos

Estrategias para adaptar el catalogo a las necesidades de los usuarios

Un solo punto de acceso
a todas las colecciones
de la BUC para mejorar
la accesibilidad y el uso
del catalogo

Encore (Innovative Interfaces)
evolucion del catalogo Cisne

Summon (comercializado por SerialsSolutions)

Sistema de recomendaciones automaticas
aplicacion BibTip desarrollada por el Karlsruher

Aplicaciones que facilitan Institute of Technology

la utilizacion de las
tecnologias 2.0

Incorporacion del cédigo =101 con la informacion del
enlace permanente al registro que se esta visualizando
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Proyectos de mejora de servicios electronicos y remotos

* Puesta en funcionamiento de un sistema de
peticion en linea de documentos en

Desarrollo -
/ depositos

puesta en

funcionamiento
de nuevas  Utilidad que permite a los usuarios localizar

herramientas en queé estanteria de la biblioteca se
para encuentra un determinado ejemplar

automatizar

procesos y * Fomento del uso de las maquinas de

SEEVICIOS autopréstamo existentes y progresiva *
adquisicion e instalacion de nuevas unidades
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Proyectos de mejora de servicios electronicos y remotos

* Infraestructura tecnologica insuficiente y falta
de aplicaciones que faciliten el acceso a
nuestros recursos mediante dispositivos
moviles

Escaso numero de maquinas de autopréstamo
y sistemas de radiofrecuencia

Aspectos a

mejorar §

» iEstos proyectos responden a las auteénticas
necesidades de nuestros usuarios!?

Reﬂ eX| ones g {Conseguimos anticiparnos a ellas?

* iSon los servicios que estan demandando!
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Proyectos de mejora de servicios electronicos y remotos

: wi, Universidad -
g % Compluense  Catalogo Cisne "’:- Summon
A Madrid -

Fondos del catdlogo

[ e n C O re ‘ Articulos de revistas suscritas

Fondos del catalogo
Articulos de revistas suscritas

Busqueda federada

Fondos del catalogo

Repositorio institucional de la

UCM

Articulos de revistas cientificas
complutenses

Todo ello en un indice unico
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Uso de la peticion anticipada de libros de
deposito via web
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Peticiones mensuales
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Préstamos a estudiantes

(datos comparativos febrero 201 | -febrero 2012)
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Uso de las maquinas de autopréstamo (2012)
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